SMLOUVA O UŽÍVÁNÍ INTERNETOVÉ APLIKACE SINCH
uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále jen „OZ“)

Smluvní strany

Vlastník:	Sinch, s.r.o.
se sídlem Praha 4 – Chodov, Zdiměřická 1427/9, PSČ 149 00
IČ: 242 74 330, DIČ: CZ24274330
e-mail: in@sinch.cz
telefon: 
bankovní spojení:.
číslo účtu: 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 199887
zastoupená, jednatelem

a

Partner:		Prague City Tourism, a.s.
se sídlem Arbesovo náměstí 70/4, Smíchov, 150 00 Praha 5
IČ: 07312890, DIČ: CZ07312890
e-mail: recepce@prague.eu
telefon: 
bankovní spojení:.
číslo účtu: 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka č. 23670
zastoupená:, předsedou představenstva a 
                      , místopředsedou představenstva


uzavřely v souladu s ust. 1746 odst. 2 OZ
tuto Smlouvu o užívání internetové aplikace Sinch (dále jen „smlouva“)


ČLÁNEK 1
Úvodní ustanovení
1. Vlastník je právnickou osobou – obchodní společností s předmětem podnikání výroba, obchod a služby neuvedené v přílohách 1 až 3 živnostenského zákona. Vlastník prohlašuje, že je subjektem plně způsobilým a oprávněným k uzavření této smlouvy a plnění závazků touto smlouvou založených.
2. Vlastník se v rámci svého podnikání zabývá vývojem a provozem softwarových nástrojů pro efektivní správu lidských zdrojů, zakázek a workflow při obchodní činnosti. Takto Vlastník vyvíjí a provozuje internetovou aplikaci Sinch – online globální platformu pro správu personálu, objednávek a událostí s širokým spektrem integrovaných funkcí týkajících se dočasného zaměstnávání a nárazových prací (dále jako „internetová aplikace Sinch“).
3. Partner je právnickou osobou – obchodní společností s předmětem podnikání výroba, obchod a služby neuvedené v přílohách 1 až 3 živnostenského zákona. Partner prohlašuje, že je subjektem plně způsobilým a oprávněným k uzavření této smlouvy a plnění závazků touto smlouvou založených.
4. Partner má zájem o zajištění nástroje pro řízení a správu lidských zdrojů, zejména pro plánování a administraci pracovních směn, jejich obsazování pracovníky, evidenci odpracovaného času, jakož i pro provádění následného reportingu, vyúčtování a výplat odměn za práci.
5. Smluvní strany se dohodly na vzájemné spolupráci spočívající v tom, že Vlastník umožní Partnerovi za úplatu užívat internetovou aplikaci Sinch, resp. její v této smlouvě vymezenou část či funkce, a zároveň Vlastník Partnerovi poskytne podpůrné konzultační služby související s provozem internetové aplikace Sinch. Úprava vzájemných práv a povinností smluvních stran po dobu trvání spolupráce dle předchozí věty je účelem této smlouvy.


ČLÁNEK 2
Předmět smlouvy
1. Vlastník se touto smlouvou zavazuje zřídit a poskytnout Partnerovi administrátorský přístup do internetové aplikace Sinch a umožnit mu její samostatné užívání v rozsahu a za podmínek stanovených touto smlouvou, tedy poskytnout mu licenci k jejímu užití, a Partner se zavazuje platit za to Vlastníkovi cenu za licenci podle čl. 7 této smlouvy.
2. Vlastník se touto Smlouvou dále zavazuje poskytnout Partnerovi služby specifikované v tomto odstavci pod písm. a. – c. 
(dále jen „Servisní služby“) a Partner se zavazuje platit Vlastníkovi cenu za Servisní služby podle čl. 8 této smlouvy.
a. Zřízení a provoz virtuálního internetového serveru umožňujícího využití a práci s internetovou aplikací Sinch, a to s vlastnostmi a kapacitou nezbytnými pro účely uvedené v čl. 2.3 této smlouvy.
b. Zajištění dostatečného datového prostoru pro ukládání dat Partnera s vlastnostmi a kapacitou nezbytnými pro účely uvedené v čl. 2.3 této smlouvy, a to na datovém uložišti spravovaném Vlastníkem.
c. Služby podpory, údržby, správy internetové aplikace Sinch a další služby související s provozem a zajištěním řádného fungování internetové aplikace Sinch, které jsou blíže vymezeny v čl. 4.1 této smlouvy.
3. Předmětem plnění dle této smlouvy je zpřístupnění a umožnění užívání internetové aplikace Sinch, tak, že:
a. Partner bude oprávněn internetovou aplikaci Sinch užívat pro potřeby své jakožto zprostředkovatele personálu potřebného k vyhotovení nárazových úkolů a zároveň zaměstnavatele tohoto personálu. 
b. Partner bude dále oprávněn využívat systém bonusu a sankcí implementovaný v internetové aplikaci Sinch přidělující jednotlivým pracovníkům konkrétní rating na základě jejich pracovní výkonnosti, délky praxe či spolehlivosti.
c. Partner bude dále oprávněn užívat internetovou aplikaci Sinch pro potřeby svých pracovníků, tak, že bude oprávněn zřídit a poskytnout svým pracovníkům či potenciálním pracovníkům zaměstnanecký přístup do internetové aplikace Sinch, umožňující jim přihlašovat se na konkrétní práce vypsané Partnerem, kontrolu odpracovaných hodin a on-line podávání žádostí o vyplacení odměny, přičemž pro účely této smlouvy se sjednává, že pracovníkem se rozumí fyzická osoba konající práci či plnící úkoly pro Partnera na základě smlouvy bez ohledu na druh poměru, v jehož rámci pro Partnera koná práci nebo plní úkoly (pracovněprávní, občanskoprávní apod.).
d. Partner bude dále oprávněn užívat internetovou aplikaci Sinch pro potřeby svých klientů či odběratelů, tak, že bude oprávněn zřídit a poskytnout svým klientům či odběratelům klientský přístup do internetové aplikace Sinch, umožňující jim zadávat poptávky služeb Partnera s jejich specifikací, zobrazovat jejich orientační cenovou kalkulaci a sledovat stav úhrad za poskytnuté služby. 
4. Technické parametry internetové aplikace Sinch, resp. její části, jež bude zpřístupněna Partnerovi na základě této smlouvy, jsou uvedeny v Příloze č. 1 jakožto nedílné součásti této smlouvy.
5. Vlastník a Partner z opatrnosti pro vyloučení pochybností výslovně ujednali, že žádné ustanovení této smlouvy nezakládá Partnerovi licenci či jiné právo na:
a. zdrojové kódy internetové aplikace Sinch či jakékoli její části v jakékoli podobě;
b. grafické uživatelské rozhraní (GUI) či jeho jednotlivé prvky chráněné jako předměty práva duševního vlastnictví;
c. samostatné provozování internetové aplikace Sinch bez součinnosti Vlastníka či jinak než na serverech vlastníka nebo jeho jiné infrastruktuře.

ČLÁNEK 3
Zřízení administrátorského přístupu a předání přístupových údajů 
1. Vlastník se touto Smlouvou zavazuje nejpozději do 30 dnů od podpisu této smlouvy vytvořit Partnerovi administrátorský přístup do internetové aplikace Sinch v počtu 10 ks a ve stejné lhůtě mu elektronickou poštou na emailovou adresu uvedenou v hlavičce této smlouvy zaslat příslušné funkční přístupové údaje.
2. Partner je povinen bez zbytečného odkladu po doručení přístupových údajů prověřit jejich funkčnost a spolu s tím i funkčnost internetové aplikace Sinch. Případné problémy je Partner povinen neprodleně s jejich bližší specifikací sdělit Vlastníkovi emailem na adresu uvedenou v hlavičce této smlouvy. V takovém případě zajistí vlastník nápravu v co nejkratším termínu. 
3. Partner se zavazuje nesdělit či jinak neposkytnout přístupové údaje k administrátorskému účtu neoprávněným osobám ani neumožnit takovým neoprávněným osobám užívání příslušného administrátorského účtu bez vědomí Vlastníka.



ČLÁNEK 4
Služby podpory a údržby
1. Servisní služby uvedené v čl. 2.2. této smlouvy zahrnují zejména tyto činnosti Vlastníka:
a. monitoring fungování internetové aplikace Sinch v režimu 24/7,
b. zřízení a udržování dostatečného zabezpečeného datového prostoru pro data Partnera ukládaná v rámci aplikace Sinch,
c. denní zálohování databáze internetové aplikace Sinch a dat uložených Partnerem,
d. poskytování aktualizací (upgradů) stávajících modulů a stávajících funkcionalit internetové aplikace Sinch k užití Partnerovi; poskytování aktualizací dle tohoto pododstavce však nezahrnuje poskytnutí nových funkcionalit a rozšíření internetové aplikace Sinch o nové moduly bez dalšího - o poskytnutí nových funkcionalit a rozšíření musí být uzavřena zvláštní písemná dohoda, přičemž si Smluvní strany sjednávají, že tato dohoda může být uzavřena též v elektronické formě prostřednictvím prostředků komunikace na dálku,
e. službu konzultací prostřednictvím elektronické pošty v pracovních dnech od 9:00 do 16:00, v blíže nespecifikovaném rozsahu – tato služba je zajišťována prostřednictvím kontaktních údajů na helpdesk: support@sinch.cz
2. Vlastník neodpovídá za přerušení či omezení funkčnosti či dostupnosti internetové aplikace Sinch, pokud je takové přerušení či omezení způsobeno vnější události, která nastala nezávisle na vůli či zavinění Vlastníka, jako například povodeň, požár, vichřice, zemětřesení, válka, výpadky dodávky elektrické energie či sítí elektronických komunikací nebo hackerský útok, jemuž nebylo možno ze strany Vlastníka rozumně předejít (dále jen „Událost vyšší moci“).
3. Pro účely stanovení lhůt k odstranění omezení funkčnosti či dostupnosti internetové aplikace Sinch se v této smlouvě rozlišují incidenty kategorií havárie, výpadek a závada dle následujících kritérií:
	havárie
	naprostý výpadek internetové aplikace Sinch nebo její nedostupnost z internetu;

	výpadek
	základní funkce internetové aplikace Sinch a síťového připojení jsou zajištěny, avšak rychlost zpracování je podstatným způsobem omezena nebo jsou nezbytná mimořádná provozní omezení;

	závada
	internetová aplikace Sinch je funkční, ale je nepodstatným způsobem omezeno její zobrazování, dochází k nepodstatnému nesprávnému fungování částí aplikace;


4. Vlastník zahájí práce na odstraňování havárie a výpadku do 12 hodin od zjištění havárie či výpadku, nebo od jejich oznámení Partnerem. Práce na odstraňování závady zahájí Vlastník do 36 hodin v pracovních dnech, v ostatních dnech budou práce zahájeny do 48 hodin od zjištění závady nebo od jejího oznámení Partnerem, a to podle toho, co nastane dříve. Havárii a výpadek Vlastník odstraní do 12 hodin od uplynutí příslušné lhůty k zahájení prací uvedené v předchozí větě. Závadu Vlastník odstraní co nejdříve, nejpozději však do 5 pracovních dnů od jejího zjištění či od jejího oznámení Partnerem, podle toho, co nastane dříve. 
5. Vlastník je oprávněn dočasně a krátkodobě přerušit provoz internetové aplikace Sinch za účelem provedení průběžné údržby, a to v pracovní dny i ve dnech pracovního klidu vždy mezi 01:00 a 06:00 hod středoevropského času. Vlastník takové přerušení oznámí Partnerovi alespoň 5 pracovních dnů předem. Přerušení provozu internetové aplikace Sinch podle tohoto odstavce se nepovažuje za porušení povinností Vlastníka. 
6. Nebude-li Vlastník z důvodu Události vyšší moci nebo z důvodu výpadku služeb třetích stran, které jsou pro provoz aplikace nutné, zejména (nikoliv však výlučně) z důvodů změn či nefunkčnosti služeb třetích osob (např. změna API internetového bankovnictví, nefunkčnost internetového bankovnictví, nefunkčnost na straně poskytovatele cloudových a serverových služeb), schopen dodržet lhůty stanovené v čl. 4.4 této Smlouvy, je povinen o tom Partnera bez zbytečného odkladu informovat a sdělit mu předpokládaný náhradní termín odstranění havárie, výpadku nebo závady.
7. V případě že dojde k havárii, která byla zapříčiněna z důvodu Události vyšší moci, nebo nepředvídatelnou a neohlášenou změnou nebo výpadkem služeb třetích stran, které jsou pro provoz internetové aplikace Sinch nutné, a jejichž výpadek by měl za následek nepřístupnost internetové aplikace Sinch na delší dobu než 24 hodin, vynaloží Vlastník veškeré úsilí potřebné k tomu, aby zajistil alternativní dočasné řešení pro provoz internetové aplikace Sinch, např. změnou dodavatele služeb, alespoň v omezeném funkčním rozsahu, v němž nebude dále přetrvávat stav havárie, avšak v němž může internetová aplikace Sinch vykazovat případné výpadky a závady.
8. Další služby nad rámec Servisních služeb uvedených v této smlouvě budou Vlastníkem poskytnuty pouze na základě písemné dohody s Partnerem uzavřené formou dodatku k této smlouvě.

ČLÁNEK 5
Vlastnictví internetové aplikace Sinch a licenční podmínky
1. Partner bere na vědomí, že internetová aplikace Sinch je autorským dílem a jako taková je chráněna autorským právem, resp. obsahuje složky chráněné autorským právem a právy k průmyslovému vlastnictví. Majetková práva k internetové aplikaci Sinch podle zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, jakož i podle mezinárodních dohod o autorském právu, jichž je Česká republika smluvní stranou, náleží Vlastníkovi, jenž je oprávněn k jejich výkonu včetně udílení licencí.
2. Partner dále bere na vědomí, že internetová aplikace Sinch, včetně jejích hmotných složek a majetkových práv chráněných autorským zákonem, resp. právem duševního vlastnictví, zůstává po celou dobu účinnosti této Smlouvy ve vlastnictví Vlastníka a nepřechází na Partnera. 
3. Pro vyloučení veškerých pochybností se uvádí, že tato Smlouva neuděluje Partnerovi žádná oprávnění ve spojení s ochrannými známkami Vlastníka a opačně, tedy že tato Smlouva neuděluje Vlastníkovi žádná oprávnění ve spojení s ochrannými známkami Partnera.
4. Vlastník prohlašuje, že internetová aplikace Sinch není zatížena jakýmikoliv právními vadami, zejména (nikoliv však výlučně) právy třetích osob a že Vlastník je oprávněn udělit Partnerovi licence v rozsahu vyplývajícím z této Smlouvy. Partner však bere na vědomí, že součástí internetové aplikace Sinch mohou být produkty třetích stran. Vlastník odpovídá za to, že získal od veškerých třetích osob, které se podílely na vytvoření internetové aplikace Sinch, práva k užití jejich výsledků tvůrčí činnosti alespoň v rozsahu stanoveném v tomto článku. 
5. Vlastník tímto uděluje Partnerovi osobní, nepřenosnou a nevýhradní licenci k užívání internetové aplikace Sinch. Licence podle tohoto odstavce je časově omezena na dobu, na kterou je tato smlouva uzavírána. Licence v rozsahu stanoveném v tomto odstavci se vztahuje i na případné aktualizace internetové aplikace Sinch či jejích částí poskytnuté Partnerovi na základě vzájemného ujednání Smluvních stran.
6. Poskytnutím Servisních služeb nabývá Partner osobní, nepřevoditelnou a nevýhradní licenci k užití složek Servisních služeb chráněných právem duševního vlastnictví. Licence podle tohoto odstavce je časově omezena na dobu, na kterou je tato smlouva uzavírána. Z opatrnosti pro vyloučení pochybností smluvní strany výslovně sjednávají, že poskytování Servisních služeb je podmíněno trváním licence k užívání internetové aplikace Sinch.
7. Licence poskytnuté podle tohoto článku jsou teritoriálně omezeny a poskytují se pro území České republiky.
8. Internetovou aplikaci Sinch a složky Servisních služeb chráněné právem duševního vlastnictví je Partner na základě licence udělené touto smlouvou oprávněn užít pouze k účelům uvedeným v čl. 2.3. této smlouvy.
9. Licence poskytnuté podle tohoto článku není Partner oprávněn postoupit třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu Vlastníka.
10. Partner je oprávněn poskytnout oprávnění tvořící součást licence udělené mu Vlastníkem v čl. 5.5 této smlouvy na základě podlicence níže specifikovaným třetím osobám při dodržení uvedených podmínek: 
a. Podlicenci lze udělit pracovníkům Partnera v rozsahu zaměstnaneckého přístupu pro účely uvedené v ustanovení 2.3.c. této smlouvy, kde je rovněž pojem „pracovník“ definován. Podlicencí dle tohoto pododstavce není Partner oprávněn udělit pracovníkům oprávnění vázaná výlučně na administrátorský přístup dle čl. 3 této smlouvy.
b. Podlicenci lze udělit potenciálním pracovníkům Partnera, s nimiž Partner vstoupil v jednání o uzavření pracovněprávní či jiné smlouvy, a to nejvýše v rozsahu zaměstnaneckého přístupu dle předchozího pododstavce. Podlicenci dle tohoto pododstavce je Partner oprávněn udělit nejdéle na dobu 2 měsíců. Po uzavření příslušné smlouvy je Partner oprávněn rozšířit podmínky podlicence do rozsahu dle ustanovení 5.10.a. této smlouvy. 
c. Podlicenci lze udělit smluvním partnerům a klientům Partnera, s nimiž Partner jedná v obchodním styku, v rozsahu klientského přístupu pro účely uvedené v ust. 2.3.d. této smlouvy. Podlicencí dle tohoto pododstavce není Partner oprávněn udělit svým smluvním partnerům nebo klientům oprávnění vázaná výlučně na administrátorský přístup dle čl. 3 této smlouvy.
11. Jiným osobám než těm, uvedeným v předchozím odstavci, není Partner oprávněn podlicenci poskytnout. Partner je povinen kdykoli na žádost Vlastníka označit osoby a subjekty, jež se staly nabyvateli podlicence v souladu s předchozím odstavcem. 
12. Podlicence udělené Partnerem dle čl. 5.9. této smlouvy lze poskytnout nejdéle na dobu trvání licence dle čl. 5.5. této smlouvy. Zánikem licence dle čl. 5.5. této smlouvy zanikají automaticky podlicence dle čl. 5.10. této smlouvy.
13. V případě ukončení této smlouvy, ať již uplynutím času, výpovědí, nebo jiným právem předvídaným způsobem, licence udělené touto smlouvou Partnerovi zanikají.
14. Vlastník výslovně prohlašuje, že veškerá data předaná mu Partnerem (včetně dat zadaných do internetové aplikace Sinch Partnerem či osobami, jimž Partner udělil podlicenci) bude zpracovávat pouze za účelem plnění povinnosti dle této Smlouvy. Vlastník dále prohlašuje, že nijak nevyužije, zejména, nikoliv však výlučně, pro komerční účely nebo nezneužije data, která mu budou Partnerem předána ať již v tištěné či elektronické podobě, prostřednictvím aplikace či vzájemnou komunikací Smluvních stran pro jiné účely, než je v souladu s předmětem této Smlouvy.


ČLÁNEK 6
Doba trvání smlouvy
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou s účinností od 01.02.2021 do 31.01.2022.
2. Tato smlouva se automaticky prodlužuje za stejných podmínek na další období v trvání 1 roku v případě, že žádná ze stran smlouvu nevypoví 3 měsíce před datem jejího uplynutí, nebo není-li písemně dohodnuto jinak.


ČLÁNEK 7
Cena licence a Servisních služeb
1. Za poskytnutí licence k užití internetové aplikace Sinch, tj. poskytnutí administrátorského přístupu do internetové aplikace Sinch a poskytnutí Servisních služeb, se Partner zavazuje zaplatit Vlastníkovi (dále jako „Odměna“):
a. fixní odměnu ve výši 7500 Kč (slovy: sedm tisíc pět set korun českých) za jednorázový import pracovníků a vstupní zaškolení do systému; a
b. následně pak odměnu ve výši 13 750 Kč (slovy: třináct tisíc sedm set padesát korun českých) za každý jeden měsíc v termínu od 1.2.2021 až 31.7.2021; a
c. následně pak odměnu ve výši 26 000 Kč (slovy: dvacet šest tisíc korun českých) za každý další jeden měsíc trvání této Smlouvy.

2. Partner uhradí Vlastníkovi spolu s Odměnou dle tohoto článku daň z přidané hodnoty, stanovenou v souladu s právními předpisy platnými ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 
3. Odměna bude Partnerem hrazena měsíčně zpětně, a to na základě faktur – daňových dokladů vystavených Vlastníkem do 10. dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, který je předmětem fakturace.
4. Splatnost faktur – daňových dokladů bude činit nejméně čtrnáct dní, přičemž se smluvní strany dohodly, že určující je v každém jednotlivém případě lhůta splatnosti uvedená na příslušné faktuře – daňovém dokladu. Faktura - daňový doklad se považuje za řádně a včas zaplacenou, bude-li poslední den této lhůty účtovaná částka připsána ve prospěch účtu Vlastníka uvedeného na příslušné faktuře. 
5. V případě, že faktura - daňový doklad nebude obsahovat správné údaje či bude neúplná, nebo bude obsahovat chybné cenové údaje, je Partner oprávněn daňový doklad vrátit ve lhůtě do data jeho splatnosti Vlastníkovi s uvedením zjištěných vad či nedostatků. Vlastník je povinen takový daňový doklad opravit, případně vystavit nový daňový doklad, přičemž lhůta splatnosti v takovém případě počíná běžet ode dne doručení opraveného či nově vystaveného dokladu Partnerovi.
6. V případě, že se Partner dostane do prodlení s úhradou jakéhokoli peněžitého plnění dle tohoto článku, je Vlastník oprávněn požadovat po Partnerovi úhradu úroků z prodlení v zákonem stanovené výši.
7. Smluvní strany se dohodly, že faktury – daňové doklady bude Vlastník vystavovat Partnerovi v elektronické podobě a bude mu je zasílat prostřednictvím e-mailu na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy.


ČLÁNEK 8
Odborná péče, odpovědnost za ukládaná data a nastavení
1. Vlastník se zavazuje poskytovat Servisní služby dle této smlouvy s náležitou odbornou péčí, kterou lze očekávat od kvalifikované osoby se zkušenostmi v oblasti informačních technologií.
2. Vlastník zajistí, aby internetová aplikace Sinch pracovala při předpokládaném zatížení s odezvou umožňující její běžné užívání. 
3. Vlastník prohlašuje, že internetová aplikace Sinch vyhovuje bezpečnostním standardům, jejichž užití je obvyklé u obdobných on-line aplikací a odpovídá svou technickou úrovní aktuálním poznatkům v oblasti bezpečnosti informačních technologií. 
4. Vlastník neodpovídá za charakter či obsah údajů nebo dat zadaných do internetové aplikace Sinch Partnerem, jeho pracovníky, potenciálními pracovníky, smluvními partnery, klienty či jinými osobami, jimž je Partner oprávněn zřídit přístup do internetové aplikace Sinch. Stejně tak Vlastník neodpovídá za zákonnost shromáždění těchto údajů či dat ze strany osob uvedených v předchozí větě a jejich vložení do internetové aplikace Sinch. 
5. Partner je povinen v internetové aplikaci Sinch ukládat jen údaje či data, jež neporušují práva jiných osob nebo nejsou v rozporu se zákonem. Za předpokladu, že jsou data do internetové aplikace Sinch ukládána jinou osobou než Partnerem, zajistí Partner splnění všech zákonných předpokladů potřebných pro naplnění požadavku shromáždění a zpracování předmětných dat (například plnění informačních povinností, omezení okruhu shromažďovaných dat apod.).
6. Partner je odpovědný za úpravy a nastavení, které prostřednictvím svého administrátorského přístupu provede v internetové aplikaci Sinch (například výběr formulářových polí pro sběr dat, nastavení požadavků na povinné zadávání údajů, defaultní zaškrtnutí checkboxů apod.). Vlastník není bez souhlasu Partnera oprávněn provádět jakékoli zásahy do Partnerem provedených nastavení, ledaže to odůvodňuje zájem na zajištění řádného fungování internetové aplikace Sinch či zájem na minimalizaci rizik plynoucích z případného protiprávního jednání.
7. Partner je odpovědný za správu přístupů a uživatelských účtů osob, jimž v souladu s touto smlouvou zřídí přístup do internetové aplikace Sinch (zřízení účtů, jejich zpřístupnění, dočasná blokace, rušení, vyřizování problémů s přístupy apod.). V rámci této správy Partner označí pro osoby uvedené v předchozí větě svůj kontakt, na kterém se na něho budou moci obracet v souvislosti se správou jejich účtů Partnerem. Vlastník prohlašuje, že ke správě uživatelských účtů poskytne Partnerovi dostatečné nástroje v rámci administrátorského přístupu.
8. V případě ukončení této smlouvy bez ohledu na jeho důvod Vlastník předá Partnerovi jeho data a informace uložené do internetové aplikace Sinch ve strojově čitelném formátu, případně tato data a informace na písemnou žádost Partnera zlikviduje. Neprovede-li Partner volbu naložení s daty a informacemi ze strany Vlastníka nejpozději ke dni ukončení platnosti této smlouvy, má se za to, že si zvolil jejich předání ve strojově čitelném formátu.

ČLÁNEK 9
Odpovědnost za vady
1. Vlastník odpovídá za vady Servisních služeb, které poskytne Partnerovi na základě této smlouvy. Případné vady Servisních služeb je Partner povinen bez zbytečného odkladu po jejich zjištění oznámit Vlastníkovi a uvést jejich dostatečnou specifikaci. Vlastník na základě oznámení Partnera zajistí ve lhůtě přiměřené vzhledem k povaze notifikovaných vad jejich nápravu.
2. Vlastník odpovídá za to, že internetová aplikace Sinch je v souladu s podmínkami stanovenými právními předpisy. Vlastník rovněž odpovídá za to, že je internetová aplikace Sinch použitelná pro účely vyplývající z této smlouvy.
3. Vlastník neodpovídá za vady způsobené následujícími okolnostmi:
a. obsluhou internetové aplikace Sinch ze strany Partnera či třetích osob, která je v rozporu s doporučeními Vlastníka nebo touto smlouvou,
b. užitím internetové aplikace Sinch, které je v rozporu s právními předpisy nebo doporučeními Vlastníka, či které sleduje účel zakázaný právním řádem České republiky.

ČLÁNEK 10
Ukončení smlouvy
1. Tato smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran, odstoupením jedné ze smluvních stran nebo výpovědí.
2. Každá ze smluvních stran může písemně vypovědět tuto smlouvu bez udání důvodu. Délka výpovědní doby je tři (3) měsíce a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla písemná výpověď doručena druhé smluvní straně.
3. Vlastník je oprávněn od této smlouvy odstoupit v následujících případech: 
a. v případě, že bude rozhodnuto o likvidaci Partnera, nebo bude rozhodnuto o úpadku Partnera, nebo bude vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky,
b. v případě prodlení Partnera s úhradou jakéhokoli peněžitého plnění splatného dle této smlouvy o více než třicet (30) dnů, pokud není dlužná částka uhrazena ani v dodatečné lhůtě deseti (10) dnů od doručení písemné výzvy Vlastníka,
c. v případě užívání internetové aplikace Sinch ze strany Partnera či osob, jimž k ní Partner zřídil přístup, při němž nebo v jehož důsledku dojde k porušení závazných donucovacích právních norem,
d. v případě jiného podstatného porušení povinností Partnera, které nebude odstraněno ani do deseti (10) dnů od doručení písemné výzvy Vlastníka. 
4. Partner je oprávněn od této smlouvy odstoupit v následujících případech: 
a. v případě, že bude rozhodnuto o likvidaci Vlastníka, nebo bude rozhodnuto o úpadku Vlastníka, nebo bude vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky,
b. v případě dlouhodobé (více než pět dnů) nedostupnosti či nefunkčnosti internetové aplikace Sinch, která nebude napravena ani ve lhůtě deseti (10) dnů od doručení písemné výzvy Partnera.
5. Odstoupení od této smlouvy musí být písemné a prokazatelně doručené druhé smluvní straně. V odstoupení musí být uveden odkaz na ustanovení této smlouvy či právních předpisů, které právo na odstoupení od smlouvy zakládá. Odstoupení je účinné okamžikem jeho doručení druhé smluvní straně.
6. Práva a povinnosti smluvních stran vzniklé před platným odstoupením od Smlouvy nejsou odstoupením dotčeny. Z opatrnosti pro vyloučení pochybností dále smluvní strany výslovně sjednávají, že se odstoupení od smlouvy nedotýká článků 11 až 13 této Smlouvy. 
7. Smluvní strany vylučují aplikaci jiných (zejména zákonných) důvodů pro odstoupení od této smlouvy, než těch, které jsou uvedeny v čl. 10.3. a 10.4., a to v rozsahu, v němž je to zákonem umožněno.

ČLÁNEK 11
Konkurenční doložka
1. Partner se zavazuje, že na území České republiky nebude poskytovat plnění či služby ani vyvíjet jinou podnikatelskou činnost v oblasti služeb stagehands, steel hands, scaffolders, riggers a stagemanagerů.
2. Partner se dále zavazuje, že na území České republiky nebude poskytovat plnění či služby ani vyvíjet jinou podnikatelskou činnost vztahující se k vývoji či provozu softwarových nástrojů pro efektivní správu lidských zdrojů, zakázek a workflow při obchodní činnosti, jakož ani jiných softwarových řešení, jež by svými funkcemi, komponentami či konceptem byla podobná internetové aplikaci Sinch.
3. Závazky Partnera dle předchozích odstavců zanikají uplynutím tří (3) let od zániku platnosti této smlouvy. V případě ukončení této Smlouvy odstoupením nejsou závazky vyplývající z předchozích odstavců dotčeny a zanikají uplynutím tří (3) let od odstoupení.
4. Zákaz konkurence dle tohoto článku se kromě vlastní obchodní činnosti Partnera vztahuje též na účast Partnera na jiné právnické osobě, jejíž předmět činnosti či faktická činnost naplňuje podstatu konkurenčního jednání dle čl. 11.1. a 11.2 (dále jen „konkurující osoba“), členství Partnera v orgánech konkurující osoby či jinou formu účasti Partnera na podnikání konkurující osoby (ovlivnění, ovládání, tiché společenství apod.).

ČLÁNEK 12
Mlčenlivost Partnera
1. Vlastník je autorem podnikatelské idey na vytvoření počítačového softwaru s názvem Sinch zaměřeného na poskytování on-line globální platformy pro správu personálu a událostí se všemi potřebnými integrovanými funkcemi týkajících se dočasného zaměstnávání a nárazových prací (v tomto článku dále jen „Podnikatelský nápad“).
2. Vlastníkem předané podklady, dokumenty a data, jakož i podklady, dokumenty a data, které Vlastník v budoucnu Partnerovi v souvislosti s plněním dle této smlouvy předá, jsou předmětem jeho obchodního tajemství. 
3. Partner se zavazuje udržovat v tajnosti Vlastníkem předané podklady, data, technickou dokumentaci i další informace, které se dozvěděl v souvislosti s touto smlouvou, a které byly výslovně označeny jako důvěrné, a to i v případě, že tyto informace netvoří předmět obchodního tajemství (dále jen „Důvěrné informace“). Partner je povinen k ochraně těchto informací zavázat i osoby, zejména své dodavatele a pracovníky, kteří se s těmito informacemi seznámí, a to minimálně v rozsahu dle této smlouvy.
4. Partner se zavazuje, že neosloví s nabídkou spolupráce jinou konkurenční společnost, která by byla schopna vyvinout produkt analogický internetové aplikaci Sinch a neprozradí jakékoliv třetí osobě přístupové údaje hlavního administrátora. Pro vyloučení pochybností se výslovně sjednává, že hlavními administrátory jsou členové statutárního orgánu Partnera a jimi určené zastupující osoby v rámci struktury jeho společnosti.
5. Partner se zavazuje, že jakékoliv Důvěrné informace, ať už v ústní, písemné, elektronické, či v jiné podobě, získané v průběhu všech jednání s Vlastníkem či v průběhu plnění této smlouvy a související s internetovou aplikací Sinch nebo její technologií, postupy a procesy, resp. s Podnikatelským nápadem, nepoužije v rozporu s účelem, ke němuž mu byly poskytnuty, ani je neprozradí, nebo k nim neumožní přístup jiným způsobem třetím osobám. Partner je povinen chránit Důvěrné informace přiměřeným způsobem proti jejich úniku. Povinnost zachovávat mlčenlivost ze strany Partnera se vztahuje na všechny skutečnosti, s výjimkou informací veřejně přístupných, o kterých se Partner dozví v souvislosti s touto Smlouvou, jak v době před jejím uzavřením, tak během její realizace a i po jejím ukončení.
6. Povinnost mlčenlivosti dle této Smlouvy se nevztahuje, popř. se přestane vztahovat na skutečnosti, které jsou veřejně známé v době jejich poskytnutí nebo se po jejich poskytnutí stanou veřejně známé jinak než porušením této smlouvy nebo právního předpisu. Bez ohledu na výše uvedená ujednání se povinnost zachování důvěrnosti u Partnera nebude vztahovat na žádné informace, které:
a. jsou či se následně stanou veřejně známými bez viny na straně Partnera; nebo
b. již byly v držení Partnera v okamžiku prvního kontaktu s Vlastníkem; nebo
c. se v souladu se zákonem stanou dostupnými pro Partnera prostřednictvím třetí strany, aniž by byl porušen závazek důvěrnosti; nebo
d. je nezbytné poskytnout jiné osobě, úřadu či instituci, pokud takové poskytnutí je vyžadováno na základě zákona nebo jiného závazného právního předpisu nebo rozhodnutí soudu, nebo
e. je třeba užít v souvislosti s případným vzájemným soudním sporem, a to v pouze nezbytném rozsahu.
7. Smluvní strany se dohodly, že žádné ustanovení této smlouvy nebude považováno ani vykládáno jako poskytnutí či přenechání jakýchkoli licencí či práv k informacím, které Vlastník poskytl Partnerovi, nedohodnou-li se písemně jinak či nebude-li to jednoznačně vyplývat z textu této smlouvy.
8. V případě, že Partner bude nezbytně potřebovat k zajištění některé činnosti třetí stranu, může jí předat informace, které jsou předmětem mlčenlivosti dle této smlouvy, pouze s předchozím písemným souhlasem Vlastníka, a to za podmínky, že se třetí strana zaváže k jejich ochraně minimálně v rozsahu dle této smlouvy. Za porušení povinností třetí osobou odpovídá Partner.
9. V případě ukončení této smlouvy, ať již uplynutím času, výpovědí, nebo jiným způsobem, se Partner zavazuje na základě výzvy Vlastníka vrátit veškerá data či písemnosti, byly-li mu v souvislosti s plněním této smlouvy Vlastníkem předány, a to nejpozději do čtrnácti (14) dnů od doručení výzvy. 
10. V případě ukončení této Smlouvy, ať již uplynutím času, výpovědí, nebo jiným způsobem, není závazek vyplývající z tohoto článku dotčen a povinnost mlčenlivosti nadále trvá do doby, než se Důvěrné informace stanou veřejně přístupné, za předpokladu, že se tak nestane v důsledku porušení této Smlouvy nebo právního předpisu.
11. Partner je povinen kdykoliv na požádání Vlastníka smazat a odstranit veškeré Důvěrné informace, které mu Vlastník poskytne či zpřístupní v souvislosti s touto smlouvou, a písemně Vlastníkovi potvrdit, že tuto povinnost splnil, a to nejpozději do čtrnácti (14) dnů od obdržení žádosti Vlastníka.
12. Smluvní strany se zavazují nesdělit třetí osobě ani jinak nezveřejnit existenci a obsah této smlouvy.

ČLÁNEK 13
Mlčenlivost Vlastníka
1. Vlastník bere na vědomí, že s ohledem na účel a charakter internetové aplikace Sinch bude Partner do aplikace zadávat konkrétní údaje o svých dodavatelích, obchodních partnerech, pracovnících a realizovaných projektech, včetně osobních údajů a cenových specifikací. Informace zadané za trvání této Smlouvy Partnerem do internetové aplikace Sinch, včetně případné dokumentace, jsou předmětem jeho obchodního tajemství. Z důvodu vyloučení pochybností smluvní strany uvádějí, že důvěrné informace jsou jakékoliv informace, které Partner zadá do internetové aplikace Sinch, a dále jakékoliv informace, které Partner e-mailem nebo písemně označí jako důvěrné a dále tyto informace Partnera zadané do internetové aplikace Sinch:
a. jakékoliv informace o společnosti Partnera včetně účetních a ekonomických informací,
b. jakékoliv informace o dodavatelích nebo sub-dodavatelích Partnera,
c. jakékoliv informace o klientech a obchodních partnerech Partnera,
d. jakékoliv informace o produktech, službách Partnera nebo společenských akcích a jiných eventech organizovaných Partnerem nebo na kterých se Partner jako dodavatel účastní,
e. jakékoliv další informace Partnera nebo o Partnerovi, které bude obsahovat internetová aplikace Sinch.
2. Vlastník se zavazuje udržovat v tajnosti informace zadané Partnerem do internetové aplikace Sinch, a to i v případě, že tyto informace netvoří předmět obchodního tajemství, a nesdělit je, ani neumožnit k nim přístup třetím osobám, nebo je nevyužít ve svůj prospěch. Vlastník je povinen k ochraně těchto informací zavázat i osoby, zejména dodavatele a zaměstnance, kteří se s těmito informacemi seznámí, minimálně v rozsahu dle této smlouvy.
3. Smluvní strany prohlašují, že Vlastník je oprávněn veškeré informace dle tohoto článku užívat pro potřeby plnění závazků z této Smlouvy, zejména za účelem poskytování konzultací a uživatelské podpory Partnerovi, za účelem fakturace a ověření údajů nutných k provedené fakturace, za účelem revize výše Odměny či za účelem nápravy Partnerem oznámených vad internetové aplikace Sinch. 
4. Povinnost zachovávat mlčenlivost ze strany Vlastníka se vztahuje na všechny informace, s výjimkou informací veřejně přístupných, o kterých se Vlastník dozví v souvislosti s touto smlouvou, jak v době před jejím uzavřením, tak během její realizace a i po jejím ukončení.
5. Povinnost mlčenlivosti dle této smlouvy se nevztahuje, popř. se přestane vztahovat na skutečnosti, které jsou veřejně známé v době jejich poskytnutí nebo se po jejich poskytnutí stanou veřejně známé jinak než porušením této smlouvy nebo právního předpisu.
6. Smluvní strany se dohodly, že žádné ustanovení této smlouvy nebude považováno ani vykládáno jako poskytnutí či přenechání jakýchkoli licencí či práv k informacím, které Partner poskytl Vlastníkovi, nedohodnou-li se písemně jinak.
7. V případě, že Vlastník bude nezbytně potřebovat k zajištění některé činnosti třetí stranu, může jí předat informace, které jsou předmětem mlčenlivosti dle této smlouvy, pouze s předchozím písemným souhlasem Partnera, a to za podmínky, že se třetí strana zaváže k jejich ochraně minimálně v rozsahu dle této smlouvy. Za porušení povinností třetí osobou odpovídá Vlastník. Povinnost vyžádat si předchozí písemný souhlas Partnera dle tohoto odstavce se neuplatní, je-li předání informací nutné pro zajištění řádného technického chodu internetové aplikace Sinch nebo pro zajištění žádoucí ochrany dat Partnera.
8. V případě ukončení této smlouvy, ať již uplynutím času, výpovědí, nebo jiným způsobem, se Vlastník zavazuje na základě výzvy Partnera vrátit veškerá data a písemnosti, které mu byly v souvislosti s touto smlouvou Partnerem předány, a to nejpozději do pěti (5) dnů od doručení výzvy. 
9. V případě ukončení této Smlouvy, ať již uplynutím času, výpovědí, nebo jiným způsobem, není závazek vyplývající z tohoto článku dotčen a povinnost mlčenlivosti nadále trvá do doby, než se informace dle tohoto článku stanou veřejně přístupné, za předpokladu, že se tak nestane v důsledku porušení této Smlouvy nebo právního předpisu

ČLÁNEK 14
Ochrana osobních údajů a dat
1. Vlastník bere na vědomí, že data zadaná Partnerem do internetové aplikace Sinch mohou obsahovat osobní údaje. Partner jako správce údajů odpovídá za zákonnost shromažďování těchto osobních údajů, které Vlastníkovi v souvislosti s touto smlouvou předává ke zpracování. Partner prohlašuje, že je oprávněn pověřit Vlastníka zpracováváním osobních údajů v rozsahu stanoveném touto Smlouvou či smlouvou o zpracování osobních údajů.
2. Smluvní strany se zavazují plnit povinnosti a dodržovat omezení stanovené právními předpisy, které se týkají ochrany osobních údajů. 
3. Vlastník přijme taková opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, ani jinému zneužití osobních údajů.
4. Vlastník prohlašuje a Partnerovi zaručuje, že disponuje dostatečnými technickými a organizačními prostředky z pohledu Nařízení Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR“) k zabezpečení a ochraně osobních údajů zpracovávaných dle této smlouvy.
5. Vlastník je povinen řídit se pokyny Partnera a osobní údaje zpracovávat pouze pro účely a v rozsahu nezbytném pro výkon činností dle Smlouvy. Nedohodnou-li se strany jinak, bude Partner udílet pokyny dle předchozí věty prostřednictvím nastavení v internetové aplikaci Sinch.
6. Vlastník je povinen Partnerovi doložit, že při zpracování osobních údajů Subjektů údajů dodržuje veškeré povinnosti stanovené touto smlouvou a GDPR a dále se zavazuje umožnit Partnerovi či osobě jím pověřené provedení kontroly dodržování těchto povinností doložením příslušné dokumentace, případně v prostorách Vlastníka, nebude-li efektivní kontrola dodržování povinností doložením dokumentace možná. Na termínu provedení kontroly se Vlastník s Partnerem dohodnou předem, kdy termín kontroly musí být odsouhlasen alespoň 10 pracovních dní před konáním kontroly.
7. V případě ukončení této smlouvy je Vlastník povinen Partnerovi vydat veškeré osobní údaje třetích osob, ať už klientů nebo zaměstnanců Partnera nebo jiných osob (dále „Subjekt údajů“) nebo je na písemný pokyn Partnera vymazat.
8. Smluvní strany se dohodly, že Partner jako správce údajů je povinen zajistit Subjektům údajů realizaci veškerých práv, která vůči němu zejména podle GDPR mohou uplatnit. V případě, že se Subjekt údajů obrátí se svou žádostí na Vlastníka, je Vlastník povinen bez zbytečného odkladu předat požadavek Subjektu údajů Partnerovi a o předání požadavku Partnerovi jako správci Subjekt údajů informovat.
9. Smluvní strany se zavazují, že bude-li to třeba, poskytnou si vzájemně veškerou součinnost při zajišťování plnění povinností, zejména podle čl. 32 až 36 GDPR.
10. Podrobně smluvní strany upraví vzájemná práva a povinnosti v oblasti ochrany osobních údajů ve vztahu správce – zpracovatel ve zvláštní smlouvě o zpracování osobních údajů ve smyslu čl. 28 GDPR.

ČLÁNEK 15
Smluvní pokuty
1. V případě, že se Partner dostane do prodlení s úhradou peněžitého plnění dle čl. 7 této Smlouvy o více než deset (10) dní, zavazuje se Partner zaplatit Vlastníkovi nad rámec zákonných úroků z prodlení smluvní pokutu ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
2. V případě, že Partner poruší zákaz udělení podlicence jiné osobě než některé z osob uvedených v čl. 5.10. této smlouvy v rozsahu a za podmínek tam uvedených, zavazuje se Partner zaplatit Vlastníkovi smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení uvedeného povinnosti.
3. V případě, že se Partner dostane do prodlení s předáním písemného potvrzení dle čl. 12.11. této smlouvy o více než tři (3) dny, zavazuje se Partner zaplatit Vlastníkovi smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč (slovy: tisíc korun českých) za každý i započatý týden prodlení s předáním písemného potvrzení. 
4. V případě, že se kterákoli ze smluvních stran dostane do prodlení s vrácením dat či písemností dle čl. 12.9.,
 resp. čl. 13.8. této smlouvy o více než pět (5) dní, zavazuje se zaplatit druhé smluvní straně pokutu ve výši 1.000 Kč (slovy: tisíc korun českých) za každý i započatý týden prodlení s vrácením dat či písemností. 
5. V případě porušení povinnosti uvedené v čl. 12.12. této smlouvy se smluvní strana, která se takového porušení dopustila, zavazuje zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč (slovy: deset tisíc korun českých).
6. V případě porušení povinností týkajících se mlčenlivosti a ochrany Důvěrných informací dle čl. 12 a 13 této Smlouvy (s výjimkou porušení povinnosti dle čl. 12.9., 12.11 a 12.12 a čl. 13.8.) se Strany zavazují zaplatit druhé straně smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč (slovy: padesát tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. Obě Strany prohlašují, že je takto sjednaná smluvní pokuta přiměřená a v souladu se zásadou dobrých mravů, a to s ohledem na charakter dotčených informací, Podnikatelského nápadu a obchodního tajemství.
7. V případě výskytu havárie ve smyslu čl. 3 této smlouvy zaviněné Vlastníkem se Vlastník zavazuje zaplatit Partnerovi smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč (slovy: tisíc korun českých) za každý, byť započatý den trvání havárie.
8. Uplatněním nároku na úhradu smluvní pokuty není dotčeno právo na odstoupení od této smlouvy ani právo na náhradu vzniklé škody.
9. Smluvní pokutu, na kterou vznikne smluvní straně nárok dle této Smlouvy, je druhá smluvní strana povinna uhradit do pěti (5) kalendářních dnů ode dne doručení výzvy k úhradě smluvní pokuty. V případě pochybností se má výzva za doručenou třetí den po jejím odeslání.

ČLÁNEK 16
Rozhodné právo, řešení sporů
1. Tato smlouva a právní poměry jí založené se řídí právním řádem České republiky.
2. Veškeré spory mezi smluvními stranami vyplývající z této Smlouvy nebo z jejího porušení, ukončení nebo neplatnosti (dále jen „Spory“) budou rozhodovány obecnými soudy České republiky.
3. Smluvní strany se podle ust. § 89a občanského soudního řádu dohodly, že k rozhodování Sporů je místně příslušný Obvodní soud pro Prahu 4. V případě, že podle procesních předpisů je k rozhodování věci v prvním stupni příslušný krajský soud, dohodly se smluvní strany, že k rozhodování Sporů je místně příslušný Městský soud v Praze.

ČLÁNEK 17
Závěrečná ustanovení
1. Žádná ze smluvních stran není oprávněna jednostranně postoupit práva ani převést povinnosti vyplývající z této smlouvy na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany, resp. jednostranně započítávat pohledávky vzniklé na základě této smlouvy oproti jakýmkoli pohledávkám druhé smluvní strany. 
2. Smluvní strany prohlašují, že žádná z nich nemůže být v tomto smluvním vztahu považována za slabší smluvní stranu. 
3. V případě, že by některé ustanovení této smlouvy bylo z jakýchkoliv důvodů neplatné či neúčinné, nezpůsobuje tato skutečnost neplatnost ani neúčinnost ostatních částí této smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit po vzájemné dohodě dotčené ustanovení jiným ustanovením, odpovídajícím svým obsahem účelu neplatného či neúčinného ustanovení.
4. Není-li v této smlouvě stanoveno jinak, může být tato smlouva změněna nebo zrušena pouze dohodou smluvních stran v písemné formě. Pro vyloučení pochybností se stanoví, že použití elektronických komunikačních prostředků (e-mail, datová schránka) není na překážku zachování písemné formy.
5. Smluvní strany vylučují použití ust. § 1765 odst. 1 občanského zákoníku v právních vztazích vyplývajících z této Smlouvy.
6. V právních poměrech vyplývajících z této Smlouvy mají ustanovení zákona, která nemají donucující účinky, přednost před obchodními zvyklostmi. 
7. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom (1) stejnopise. 
8. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran ohledně otázek, které upravuje, a nahrazuje veškeré předchozí písemné i ústní dohody a ujednání vztahující se k předmětu Smlouvy.
9. Smluvní strany výslovně prohlašují, že se s obsahem této smlouvy podrobně seznámily, měly možnost ho v rámci vzájemných jednání ovlivnit a že tento obsah odpovídá jejich pravé a svobodné vůli a že tuto smlouvu neuzavřely v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek
10. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 


	V Praze dne _________________



___________________________
Sinch, s.r.o.
, jednatel
	V Praze dne _________________



___________________________
                                       Prague City Tourism, a.s.,
                                    , předseda představenstva

	
	





                                                                                             ___________________________
                                                                                                                                                       Prague City Tourism, a.s.,
                                                                                                                     , místopředseda představenstva















PŘÍLOHA Č. 1 KE SMLOUVĚ O UŽÍVÁNÍ INTERNETOVÉ APLIKACE SINCH
uzavřené s Partnerem: Prague City Tourism, a.s.

TECHNICKÉ PARAMETRY INTERNETOVÉ APLIKACE SINCH

Na základě smlouvy o užívání internetové aplikace Sinch (dále jako „Smlouva“) získává Partner administrátorský přístup (licenci) k internetové aplikaci Sinch, tak, jak je definována ve Smlouvě. 
Internetová aplikace Sinch bude Partnerovi zpřístupněna Vlastníkem na zvláštní doménové adrese (URL): pct.sinch.cz určené k exkluzivnímu užívání Partnerem, přičemž dle dohody smluvních stran ve Smlouvě bude internetová aplikace Sinch zahrnovat následující funkce a moduly:
· Správa organizace Partnera
· Správa pracovníků
· Správa klientů
· Správa zakázek
· Správa práce a úkolů
· Správa směn a pracovních pozic
· Správa lokací a míst pro konání akcí
· Správa smluv a zaměstnanecké dokumentace
· Požadavky na registraci pracovníků
· Štítky – tagy pro obecnou specifikaci zakázek
· Odznaky – monitoring a správa odznaků přidělovaných pracovníkům v závislosti na stanovených kritériích
· Rating – číselná hodnota vyjadřující pracovníkovu spolehlivost a jeho zařazení do konkrétní mzdové třídy
· Potvrzování objednávek zadaných klientem
· Schvalování odvedených prací na zakázkách a uzavírání událostí
· Reporting
· Statistiky
· Ceníky 
· Výpočet mzdy a odměny
· Schůzky
· Účetnictví
· Správa faktur
· Odesílání faktur a upomínek
· Export dat a dokumentů
· Banking (podmínkou zprovoznění je možnost API přístupu klienta u FIO banky, a.s.)
· Stahování bankovních dokumentů – hromadné platby

	
V Praze dne _________________


___________________________
Sinch, s.r.o.
jednatel
	
V Praze dne _________________


___________________________
                                       Prague City Tourism, a.s.,
předseda představenstva


___________________________
                                       Prague City Tourism, a.s.,
místopředseda představenstva 
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