SMLOUVA O PROVOZU A SERVISU WEBOVYCH STRANEK vennamesta.cz
Uzavfena na zakladé ustanoveni § 2586, § 2619 a § 2631 az § 2634, § 2358, a § 1746 odst.
(2) zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

Objednatel:

Kralovska vénna mésta

Zastoupeny: Mgr. Ales Mokren, vykonny feditel

Sidlo: Ceskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Kralove
IC: 72038691

DIC: CZ72038691

Bankovni spojeni: Postovni spofitelna

Cislo Ustu: 230899920/0300

(dale jen ,objednatel”)

Kontakt: Mgr. Ale$ Mokren, tel. 731 131 119, e-mail: ales. mokren@mmhk.cz

Zhotovitel:
Lukas Dlouhy

IC: 76571246
neplatce DPH

Zapsan v Zivnostenském rejstiiku Méstskym Uradem v Trutnové.

<ontai: |

L
Pfedmét smlouvy a cena

1. Pfedmétem této smlouvy je provoz a servis webovych stranek vennamesta.cz s moduly
v nasledujicim rozsahu:

- webové sfranky
- mesta

- kralovny

- vylety

- akce

- aktuality

- galerie

- soutéz

- nase tipy

- odbér novinek



- dokumenty

- recepty

- kontakty

- zobrazeni dat v mapé pfi pouziti aplikace Mapy API
- implementace Google Translate

2. Smiuvni strany se dohodly na celkové cené za mésicni provoz stranek v&. modull
vyjmenovanych v ¢l. | odst. 1. ve vy§i 2.000 Ké. Jedna se o cenu konednou, zhotovitel neni

platce DPH.

3. Uvedena smiluvni cena provozu a servisu stranek odpovida potfebam prezentace
Objednatele.

Jde o data:

- uréena k prezentaci na webu anebo k zajisténi provozu této prezentace,

- uréena vefejnosti a/nebo omezené skupiné a vede na né z prézentace odkaz,

- ktera jsou ditem Objednatele a/nebo k nim ma Objednatel souhlas autora/majitele autorskych
prav.

Neni dovoleno ukladat:

- soukroma data,

- data, kterd nejsou uréena ke zvefejnéni a neslouzi v ramci této prezentace,

- data, kterd nejsou ditem Objednatel a/nebo k nim Objednatel nemé souhlas autora/majitele
autorskych prav.

I.
Specifikace a doba pinéni

1. Sluzby uvedené v &lanku II. této smlouvy jsou poskytovany Zhotovitelem v nasledujici SLA
urovni:

a) Zabezpeteni technické a servisni podpory v pfipadé nefunkénosti webovych stranek,
moznost nahlageni problému nepfetrzité v rezimu 7 dni v tydnu x 24 hodin denné:

- telefonicky v pracovni dny na tel. &isle ||| G
- e-mailem v pracovni dny na e-mailovou adresu: _

b) Zahajeni feseni problému do 12 hodin od okamziku nahlaseni Objednatelem.

c) Cas vyfeseni kritického vypadku je 24 hodin, ¢as vyfeseni castetného vypadku nasledujici
pracovni den.

d) Cas vyteseni diagndzy skrytych problém( & pracovnich dnl.

2. V mésiénim provozu zakladnich modulli je zahrnuto:



a) Drobné Upravy stranek (vioZzeni banneru, Uprava Uvodni animace, Uprava diazdic, apod.) a
konzultace (vCetné technické podpory) do 2 hodin mésiéné. Cena za 1 hodinu nad ramec
uvedeny v pfedchozi vété je 500 K&. Jedna se o cenu konelnou, zhotovitel neni platce DPH.

b) Technickd podpora a konzultace v pracovnich dnech na tel. ¢isle || R ¢-~ailv
¢) Pravidelny upgrade redakéniho systému a modulti dle technologickych a legislativnich
potieb.

d) Pribézné sledovani legislativnich zmén a technickych pozadavkl a jejich promitnuti do
webovych stranek.

3. Zhotovitel poskytne provedeni nadstandardni programové Upravy webu na zakladé
pozadavku Objednatele zaslaného mailem. Zhotovitel po pfijeti pozadavku zasle odhad doby
a ceny za provedeni Uprav pfipadné i ndvrh na jiny postup feseni. Realizace poZzadavku bude
Zhotovitelem zahajena po schvaleni ceny a terminu poZadované Upravy Objednatelem.

4. Zhotovitel zajistt bezpelnostni aktualizace provozniho prostiedi webovych stranek a
redakéniho systému.

5. Zhotovitel poskytne Objednateli analyzu navstévnosti Google Analytics Styfikrat roéné
v rozsahu die pozadavkl Objednatele.

.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel neodpovida za nezédouci zmény obsahu Stranek a softwaru v pfipadé prozrazeni
pristupového hesla Objednatelem.

2. Web je open-source systém (https://octobercms.com/) s dopliiky vytvofenymi zhotovitelem.
Objednatel neposkytne tietim osobam registraéni kli¢ a uzivana hesla.

3. Zhotovitel pouziva v nékterych pfipadech pro provoz Stranek a software soubory cookies.
aplikace a sluzby tretich stran. Zhotovitel neruéi za spravnost, dostupnost a funkénost aplikaci
a sluZeb tfetich stran.

4.V piipadé uplné a nepfetrzité nedostupnosti Stranek anebo dalsich poskytovanych sluzeb
v rozsahu presahujicim 72 hodin a prokazatelné zavinéné Zhotovitelem ma Objednatel narok
vyuctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10 % mésicniho pausalu za kazdy den z prodleni
s odstranénim zavady, nebude-li mezi objednatelem a zhotovitelem domluveno jinak.
Uvedené naroky nevznikaji v pfipadé, kdy je pfiinou nedostupnosti neotekavany zasah vyssi
moci (napf. Zivelni pohroma, vélka, nepokoje, atp.). Objednateli vznikne narok podle tohoto
odstavce jen v pfipadé, kdy jej u Zhotovitele pisemné uplatni, a to ve thuté nejpozdéji do 30
kalendainich dnG od okamziku, kdy narok na toto plnéni na strang Objednatele vzniki.
Neuplatnénim naroku v pisemné formé a ve stanovené Ihité tento bez daléiho zanika.
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5. Vypovédni [hiita je stanovena na 3 kalendafni mésice. Vypovédni lhiita podiné béZet prvnim
dnem nasiedujiciho mésice po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé smiuvni strané
prostfednictvim drzitele postovni licence, Zhotovitel nejpozdéji posledni den vypovédni Ihity
pfeda veskeré pristupové ldaje pro spravu webu i dopliky webu objednateli.

Iv.
Platebni podminky

1. Cenu za pfedmét pinéni podie této smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli na
zakladé faktury vystavené mésicné die ¢l 1. odst. 2 této smiouvy.

2. Faktura bude Zhotovitelem vystavena nejpozdéji do 10 dnli od konce mésice.

3. Podkladem pro thradu ceny bude faktura, kterd bude splfiovat nalezitosti obchodni listiny
dle § 435 ob&anského zakoniku a nalezitosti dafiového dokladu dle ustanoveni § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o danl z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisl (dale jen faktura®).

4. Spiatnost faktury je dohodou smiuvnich stran stanovena na 14 dndi ode dne nasledujiciho
po jejim doruceni na adresu Objednatele. Zavazek Objednatele zaplatit cenu je spinén dnem
odepsani pfisluéné &astky z Gctu Objednatele na UCet Zhotovitele uvedeny v zahlavi této

smlouvy.

5. Objednatel si vyhrazuje pravo pred uplynutim [haty splatnosti vratit fakturu, pokud
neobsahuje poZadované naleZitosti nebo obsahuje nespravné cenové Udaje. Opravnénym
yracenim faktury prestava bézet plvodni |hita splatnosti. Opravena nebo piepracované
faktura bude opatfena novou IhGtou splatnosti v souladu s odstavcem 3. tohoto &lanku.

Iv.
Zavéretna ujednani

1. Préva, povinnosti a zavazky smiuvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravene se fidi
zakonem &. 89/2012 8b., ob&ansky zékonik, a zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorskem,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon).
Pro pfipad kolize je pravem rozhodnym pravo Ceské republiky.

2. Tato smiouva se uzavira na dobu neurditou a je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz
kazdé ma platnost originalu, z nichZ jedno obhdrzi Objednatel a jedno Zhotovitel.



3. Tato smlouva miZe byt ménéna &i doplhovana pouze vzajemné odsouhlasenymi a
podepsanymi pisemnymi a vzestupné olislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou
soucasti.

4. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smiouvy neplatné nebo neléinné, nedotyka
se to ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterd zUstavajl platna a Géinna. Smluvni strany
se vtomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné/neudinné novym
ustanovenim  platnym/iéinnym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému
ekonomickému Ucelu ustanoveni neplatného/neliéinného. Uvedené plati obdobné i v pfipadé
zrugeni smlouvy dle § 7 zakona o registru smiuv. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné
zévaznych pravnich pfedpist Ceské republiky.

5. Smluvni strany prohladuji, Ze na tuto smlouvu se mj. vztahuje zakon ¢. 340/2015 Sbh., o
zviastnich podminkach téinnosti nékterych smiuv, uvefejhovani téchto smluv a o registru
smiuv (zakon o registru smiuv), a Objednatel je dle § 2 cit. zdkona subjektem, jehoz smlouvy
se povinné uvefejiuji prostfednictvim registru smiuv.

6. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Géinnosti nabyva dnem
uvefejnéni v registru smiuv.

7. Zhotovitel prohlaguje, Ze souhlasi s uvefejnénim této smiouvy v pIném znéni. Smiuvni
strany prohladuji, 2e smlouva neobsahuje 2adna obchodni tajemstvi a zhotovitel souhlasi
s uvefejnénim smiouvy (v&. metadat) bez stanoveni jakychkoli daldich podminek.

8. Dle § 5 odst. 5 zakona &. 340/2015 Sb., zakon o registru smiuv, je k fadnému uverejnéni
smlouvy tfeba, aby byla uvefejnéna zplsobem tam stanovenym, a to véetné vypinéni metadat.
Smiuvni strany se dohodly, ze uvefejni metadata v nize uvedeném rozsahu a prohladuji, Ze
uvedeny rozsah metadat:

- identifikace smluvnich stran;
Kralovska vénna meésta

Ceskoslovenské armady 408, 502 00 Hradec Kralové, IC: 72038691, datova schranka:
8sppmff

Lukas Dlouhy

I |C: 76571246

- vymezeni pfedmétu smiouvy: Provoz a servis webovych stranek vennamesta.cz
- cena: cena 120.000 K& odpovida souétu veskerych pinéni za obdobi 5 let

- datum uzavieni smiouvy: datum podpisu smlouvy posledni smiuvni stranou

povazuji za spravny, Upiny a v tomto znéni piné odpovidajici a vyhovujici poZadavkim zakona
o registru smiuv.



9. Smluvni Strany prohlasuji, Zze jim nejsou znamy Zadné skutecnosti, které by uzavieni
smlouvy vyluovaly a berou na védomi, Ze v plném rozsahu nesou veskeré pravni dusledky
plynouci z védomé jimi udanych nepravdivych Udaji. Na dikaz svého souhlasu s obsahem
smlouvy pfipojuji pod ni své podpisy.

25..01, 2071 25. 01, 201
V Hradci Kralové, dne..................... VChvaldidne. .........................
Kralovska vénna mésta Lukas Dlouhy
Objednatel Zhotovitel

Mgr. Ale$ Mokren, vykonny feditel






