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Katalogové Cislo: 1/004

KATALOGOVY LIST
GFR/004

Nazev Sluzby Bezpeéné pripojeni

1. OBDOBIi POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba GFR/004 Bezpecné pfipojeni (dale vtomto katalogovém listu jen Sluzba) je
poskytovana od terminu milniku, ktery definuje jeji zahajeni, do terminu ukonceni poskytovani
Sluzby.

Nazev milniku Termin splnéni milniku
Zahajeni poskytovani Sluzby 1.1.2014
UkoncCeni poskytovani Sluzby na dobu neurcitou

2. REZIM POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba podle tohoto Katalogového listu bude poskytovana v rezimu 24 x 7. Celkova doba
je rozdélena na dvé Casti takto:

Rezim poskytovani Sluzby Doba poskytovani

BéZna provozni doba Pracovni dny 6:00 — 20:00 hod

Pracovni dny 20:00 — 6:00 hod a 0:00 — 24:00 mimo
pracovni dny

Rozsifena provozni doba

3. POPIS ROZSAHU SLUZBY

3.1 Poskytnuti pfipojeni GOVBONE

Poskytovatel Sluzby zajisti pfipojeni infrastruktury Objednatele k infrastruktufe Poskytovatele
za uCelem pfipojeni k siti GOVBONE v kapacité 10GE (viz. technicka dokumentace Projektu).

Sluzba bude Poskytovatelem technicky zprovoznéna k datu zahajeni poskytovani Sluzby
dle odst. 1 tohoto Katalogového listu. Zpusob pfipojeni a definice rozhrani budou uvedeny
v technické dokumentaci Projektu.

3.1.1Zmény Sluzby GOVBONE

SPCSS v ramci poskytovani sluzeb zajisti nasledujici zmény:
3.1.11 Zména konfigurace Sluzby GOVBONE dle Dodatku €. 7

Poskytovatel zajisti rekonfiguraci Pfipojeni do sit¢ GOVBONE za ucelem zlepSeni dostupnosti
komponent ADIS-EPO nesymetricky umisténych v DC1 a DC2 v pfipadé vypadku 1 vétve
komunikacni infrastruktury bezpecného propojeni. Zména konfigurace je popsana vzajemné
odsouhlasenym zmé&novym pozadavkem ZP005_GFR.

1/7
Katalogové Cislo: 1/004
Pfiloha €. 1 - Smlouvy o poskytovani sluzeb Narodniho datového centra




Priloha ¢. 1
Katalogové Cislo: 1/004

Termin realizace bude zvolen v intervalu povolené odstavky v fijnu 2015 v souladu s provoznim
kalendafem IS ADIS.

Po realizaci zmény bude skuteCny stav dokumentovan aktualizaci technické dokumentace
Projektu.

3.2 Poskytnuti Internetového pripojeni

Poskytovatel Sluzby zajisti migraci internetové komunikace ADIS/DPR FS CR z internetového
segmentu MFCR na zabezpec&enou infrastrukturu SPCSS (viz. Technicky projekt).

Sluzba bude Poskytovatelem technicky zprovoznéna k datu ucinnosti Dodatku €. 11 této Smlouvy
poskytovani Sluzby.

Po realizaci zmény bude skuteCny stav dokumentovan aktualizaci technické dokumentace
Projektu.

3.3 SpravaF5

Poskytovatel Sluzby bude zajistovat: spravu v nize uvedeném rozsahu:

Sprava loadbalanceru BiglP F5 pro DPR (Dariovy portal) ADIS
¢ Kontrola dostupnosti nové verze a pfipadna aplikace bali¢kl ve zménovém fizeni
Kontrola mista na disku
Diagnostika F5 - kontrola logu, navrh napravnych opatfeni
Upgrady systémua ve zménovém fizeni
Drobné konfiguraéni zmény na vyzadani
Soucinnost pro testy, DR testy a podobnou soucinnost na vyzadani
Blokace IP adres na vyzadani

ASM modulu
e Primarni nastaveni a sprava zmén zékladnich funkcionalit ASM modulu
o Prevzeti licence F5 ASM modulu do Spravy
o Vlastnikem licence F5 ASM modulu je zakaznik (GFR), ktery zajisti nakup a
dodavku licence.
e Vytvofeni iRules (testovani, nasazeni) bude probihat na zakladé separatniho
zménového pozadavku

Pokud dojde k technické zavadé zafizeni, Objednatel feSi zavadu pres svij kontakt a SLA dle
tohoto Katalogového listu se pozastavuje, pfipadné konci.

Sluzba bude Poskytovatelem technicky zprovoznéna k datu Gcinnosti Dodatku €. 11 této Smlouvy
poskytovani Sluzby.

Po realizaci zmény bude skute¢ny stav dokumentovan aktualizaci technické dokumentace
Projektu.
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3.4 Pripojeni do CMS2

Poskytovatel Sluzby zajisti pfipojeni sitové infrastruktury GFR do CMS2 pro ucely
konzumace a publikace sluzeb do/z CMS2 (viz Technicky projekt).

V pfipadé nedostupnosti sluzeb CMS2, mimo infrastrukturu sitového pfipojeni, fesi
Objednatel zavadu pres svUj kontakt.

Sluzba bude Poskytovatelem technicky zprovoznéna k datu u&innosti Dodatku €. 15 této
Smlouvy o poskytovani Sluzby.

Po realizaci zmény bude skutecny stav dokumentovan aktualizaci technické dokumentace.

3.5 WAP

Poskytovatel Sluzby zajisti implementaci WAP — Web Application Proxy pro Objednatele, {j
routovani URL sluZeb publikovanych nebo konzumovanych v odliSnych doménach v ramci CMS2.

V pfipadé nedostupnosti publikovanych nebo konzumovanych sluzeb , mimo Sluzbu WAP,
feSi Objednatel zavadu pfes svUj kontakt.

Sluzba bude Poskytovatelem technicky zprovoznéna k datu ucinnosti Dodatku €. 15 této
Smlouvy o poskytovani Sluzby.

Po realizaci zmény bude skutecny stav dokumentovan aktualizaci technické dokumentace.

4. KVALITATIVNIi PARAMETR POSKYTOVANE SLUZBY

Roéni dostupnost Sluzby

Pozadavek na ro¢ni dostupnost Sluzby je uveden v nasledujici tabulce:

Roéni dostupnost

V bézné provozni dobé 99,5 %

V roz8ifené provozni dobé 98,0 %

Pozadovana rocni dostupnost ve vySe uvedenych provoznich dobach se posuzuje vzdy
pro aktualni kalendarni rok. Na pocCatku kazdého kalendarniho roku Poskytovatel vypodcita
maximalni mozné trvani nedostupnosti Sluzby pro dané obdobi. Jejich schvaleni
je v kompetenci Ridici komise.

4.2 Nedostupnost v dobé odstavek Sluzby

Nedostupnost Sluzby v dobé schvalenych planovanych a mimofadnych odstavek
se nezapocitava do celkové ro¢ni nedostupnosti Sluzby. Odstavka probiha vzdy
jen v roz8ifené pracovni dobé, pfednostné v dobé od 01:00 do 06:00 a po odsouhlaseni
Objednatelem, pfipadné v jiny obéma stranami schvaleny ¢as.
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4.3 Nedodrzeni kvalitativnhiho parametru Sluzby

V pfipadé, Ze ze strany Poskytovatele dojde k nedodrZeni kvalitativniho parametru
Sluzby a pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou jinak, Objednateli vznika pravo
na uplatnéni smluvni pokuty.

Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametr Sluzby, pokud:
® Objednatel prokazatelné neposkytne pozadovanou soucinnost,

® k nedostupnosti doSlo mimo infrastrukturu Poskytovatele (na trase operatora,
v infrastruktufe Ministerstva financi Ceské republiky),

® vyskytnou se okolnosti, které pfedstavuji udalost vys3i moci.

5. ODPOVEDNOSTI OBJEDNATELE A POSKYTOVATELE

Poskytovatel i Objednatel zajisti, Ze budou dodrZzovat technické parametry dohodnuté
v technické dokumentaci Projektu.

6. CENA SLUZBY

6.1 Meésicéni cena za sluzbu ID 01

Mésicni cena za sluzbu dle pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu je uvedena v nasledujici
tabulce:

ID Sluzba Cena v K¢ za mésic
bez DPH DPH s DPH
01 PFipojeni GOVBONE 23 510,30 4937,16 | 28 447,46

6.2 Cenazmény mésic¢ni ceny za sluzbu dle Dodatku ¢. 11

Cena zmény mésicni ceny za sluzby dle pododst. 3.2 a 3.3 tohoto Katalogového listu je
uvedena v nasledujici tabulce:

. Cena v K¢ za mésic
D Sluzba bez DPH DPH s DPH
02 Internetové pfipojeni 35 384,00 7 430,64 42 814,64
03 a Sprava F5 86 315,10 18 126,17 | 104 441,27

6.3 Cenazmény mésicni ceny za sluzbu dle Dodatku ¢. 15

Cena zmény mésicni ceny za sluzby dle pododst. 3.4 a 3.5 tohoto Katalogového listu je
uvedena v nasledujici tabulce:

D Sluzba Cena v K¢ za mésic

bez DPH DPH s DPH
04 Pripojeni do CMS2 33 535,00 7 042,35 40 577,35
05 WAP 7 510,00 1577,10 9 087,10
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6.4 Celkova mésiéni cena za Sluzbu

Celkova mési¢ni cena za Sluzbu je uvedena v nasledujici tabulce:

D Slusba Cena v Ké za mésic
bez DPH DPH s DPH

01 Pfipojeni GOVBONE 23 510,30 4 937,16 28 447,46

02 Internetové pfipojeni 35 384,00 7 430,64 42 814,64

03 Sprava F5 86 315,10 18 126,17 | 104 441,27

04 Pfipojeni do CMS2 33 535,00 7 042,35 40 577,35

05 WAP 7 510,00 1577,10 9 087,10
Celkem | Bezpecéné pripojeni 186 254,4 39 113,42 | 225 367,82

Objednatel uhradi cenu sluzby v ramci platby za poskytnutou sluzbu v mésici, ve kterém byla
sluzba pfedana Objednateli, a to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem.

6.5 Jednorazové ceny za zmény Sluzby
6.5.1 Cena zmény Sluzby dle Dodatku €. 7

Cena zmény konfigurace Sluzby dle pododst. 3.1.1 tohoto Katalogového listu je uvedena
v nasleduijici tabulce:

Jednorazova Cena v K¢
ID Popis
bez DPH DPH s DPH
01 Zména konfigurace dle dodatku ¢. 7 18 106,00 3 802,26 21 908,26

Objednatel uhradi cenu Sluzby v ramci platby za poskytnutou Sluzbu v mésici, ve kterém
byla pfiprava a podpora pfi poskytovani Sluzby pfedana Objednateli, a to na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem.

6.5.2Cena zmény Sluzby dle Dodatku €. 15

Cena pfipravy Sluzby dle pododst. 3.4 a 3.5 tohoto Katalogového listu je uvedena
v nasledujici tabulce:

Jednorazova Cena v K¢
ID Popis
bez DPH DPH s DPH
01 Zména dle dodatku ¢. 15 495 328,00 104 018,88 599 346,88

Objednatel uhradi cenu Sluzby v ramci platby za poskytnutou Sluzbu v mésici, ve kterém
byla pfiprava a podpora pfi poskytovani Sluzby pfedana Objednateli, a to na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem.
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6.5.3Cena zmény Sluzby dle Dodatku €. 16

Cena zmény konfigurace Sluzby dle pododst. 3.3 tohoto Katalogového listu je uvedena
v nasledujici tabulce:

Jednorazova Cena v K¢
ID Popis
bez DPH DPH s DPH
Zména konfigurace Sluzby
01 dle dodatku &. 16 108 822,00 22 852,62 131 674,62

Objednatel uhradi cenu za zménu Sluzby v ramci platby za poskytnutou Sluzbu v mésici,
ve kterém byla pfiprava a podpora pfi poskytovani Sluzby pfedana Objednateli, a to na zakladé
faktury vystavené Poskytovatelem.

6.5.4Cena zmény Sluzby dle Dodatku ¢. 17

Cena zmény Sluzby dle zménového pozadavku v souladu s &l. 3 Pfilohy €.2 Smlouvy je
uvedena v nasledujici tabulce:

Jednorazova Cena v K¢

ID Popis
bez DPH DPH s DPH

Zména konfigurace Sluzby dle

01 dodatku €. 17

527 062,50 | 110 683,13 637 745,63

Objednatel uhradi cenu Sluzby v ramci platby za poskytnutou Sluzbu v mésici, ve kterém
byla pfiprava a podpora pfi poskytovani Sluzby pfedana Objednateli, a to na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem

7. PLATEBNiI PODMINKY

Platebni podminky pro uhradu ceny dle pododst. 6. 3 tohoto Katalogového listu jsou
uvedeny
v €l. 5 Smlouvy.

8. SMLUVNI POKUTY

Smluvni pokuta za nesplnéni kvalitativnich parametrli Sluzeb dle pododst. 6.3 tohoto
Katalogového listu v daném kalendafnim mésici je stanovena tak, ze pokud nemlze Objednatel
vyuzivat konkrétni Sluzbu pro poruchu v infrastruktufe Poskytovatele, je opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi pomérné &asti jeji mésiéni ceny bez DPH , a to za kazdé neposkytnuti této
Sluzby, trvala-li porucha nepfetrzité vice nez 4 hodiny.
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9. POZADOVANA SOUCINNOST

Za uCelem zajisténi Sluzby poskytne Objednatel nezbytnou soucinnost pfi:
10. stanoveni parametr(i pfipojeni infrastruktury Objednatele,
11. stanoveni termint odstavek,

12. profylaktickych kontrolach.

13. PREDPOKLADY PRO ZAJISTENi POSKYTOVANI SLUZBY
14. Pripojeni infrastruktury Objednatele bude realizovano na zakladé technické dokumentace.

15. Poruchy Sluiby je Objednatel povinen oznémit neprodlené na dohledové centrum NDC
telefon:# Fgaiis it nebo (L4 ¥ Enebo e-maiil: *""-'rf'% "- s ,..a,af'"’é 'i:-*‘-‘i’i

16. Kontaktnim bodem pro Fe$eni problému darfiového portalu bude SRA ADIS Objednatele.
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