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Smlouva o dodavce hlasovych sluzeb

Tlapnet s.r.o.

Se sidlem: U Schodl 122/5, 190 00 Praha 9 - Hrdlofezy
IC: 271 74 824
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zapsany v OR vedeném: Méstskym soudem v Praze, oddil C vlozka 101996
dale jen ,zhotovitel”

Meésto Svétla nad Sazavou

Se sidlem: Nam. Trckl z Lipy 18, 582 91 Svétla nad Sazavou
I
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dale jen ,objednatel”

uzaviraji nize uvedenou smlouvu:

Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je:

- zajisténi hlasovych sluzeb pro 99 vnitinich telefonnich linek, ¢imz je mysleno neomezené volani do
pevnych a mobilnich siti v ramci CR (vyjma barevnych linek) za fixni mési¢ni pausal se smlouvou na 24
mésicl;

Soucasti dodavky je instalace pripojky a IP telefonni Ustfedny, konfigurace, zprovoznéni a ovéreni
funkénosti Gstfedny a telefonl a prenos stavajici fady tel. Cisel 569 496 6xx objednatele do sité
poskytovatele.

BlizSi popis sluzby
Je poskytovan pfistup k Cislim tisrového volani véetné Gdaji o lokalizaci volajiciho na tato Cisla.
Objednatel souhlasi, Ze jeho telefonni ¢islo bude poskytnuto pro ucely vydani seznamu tcastnik
telefonni sité a Ze je mu Gcel tohoto seznamu znam.

Doba a misto plnéni

Mistem dodani predmétu smlouvy je adresa objednatele: Nam. Trck z Lipy 18, 582 91 Svétla nad
Sdzavou. Zde také bude provedena instalace, konfigurace a zprovoznéni dodaného zafizeni.
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Cena

Objednatel se zavazuje platit za hlasové sluzby dle predmétu smlouvy zhotoviteli mési¢ni pausal v
nize uvedené vysi:

- za hlasové sluzby 2 200 K¢ bez DPH; dodavatel garantuje neménnost této ceny po prvnich 24 mésict
trvani této smlouvy

Uvedené ceny v sobé zahrnuji dopravu pfedmétu smlouvy dle bodu I. do sidla objednatele a veSkeré
naklady spojené s instalaci, konfiguraci, zprovoznénim a ovérenim funkénosti dodavaného zafizeni.
Jednotlivé pausaly budou objednateli fakturované mési¢né s 30denni splatnosti na zakladé vystavené
faktury, ktera bude objednateli zaslana nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice.

Fakturace mésicnich poplatkd bude probihat az od nasledujiciho mésice po podpisu pfedavajiciho
protokolu.

Sluzby nezahrnuté do pausalni platby se fidi cenikem zhotovitele dostupnym na www. tlapnet.cz.

Objednatel se zavazuje uhradit predloZené faktury bezhotovostné na ucet uvedeny na dafiovych
dokladech (fakturéch).

Danovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného ucetniho a dariového dokladu
ve smyslu pFislusnych pravnich pfedpist, zejména zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist. V pripadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je kupujici
opravnén ji vratit ve |haté splatnosti zpét prodavajicimu k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
se splatnosti. Lhiita splatnosti pocina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéné Ci
opravené faktury kupujicimu.

V pripadé prodleni objednatele s Uhradou faktury je zhotovitel opravnén uplatnit vici kupujicimu
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i jen zapocaty den prodleni s Ghradou faktury.

Vysi pausalll je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou dafiovych predpist tykajicich se DPH.
V pripadé zmény vyse DPH, budou ceny bez DPH navyseny o platnou sazbu dané v daném roce.

Servisni podminky

Objednatel ma pravo uplatnit reklamaci na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou verejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci.

Reklamace na vyuctovani ceny musi byt uplatnéna pisemné a dorucena na nékteré z Kontaktnich mist
Reklamaci na vyuctovani ceny je objednatel opravnén uplatnit bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do
2 mésicl ode dne dodani vyuctovani ceny za poskytnutou sluzbu, jinak pravo zanikne. Neni-li
vzhledem k druhu poskytované sluzby vyuctovani ceny dodavano, je opravnén reklamaci uplatnit do
2 mésict ode dne poskytnuti sluzby.

Podani reklamace nemé odkladny Géinek, CTU je viak v odGivodnénych pripadech opravnén na zadost
Ucastnika, popfipadé uZivatele rozhodnout, Ze podani reklamace ma odkladny tcinek.

Reklamaci na poskytovanou sluzbu je objednatel opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésicli ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. Reklamaci je mozné
ucinit i telefonicky.

Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci sluzby opravou do 24 hodin.
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Uéastnik je povinen ohlasit poruchy v dodavce objednanych sluzeb, zévady na zafizeni Poskytovatele
(dale jen Zavady) prostiednictvim TZS poptipadé prostifednictvim dalSich kontaktd uvedenych na
webovych strankach Poskytovatele neprodlené po jejich zjisténi.

Naklady na odstranéni Zavady nese Poskytovatel s vyjimkou pfipadl, kdy zavadu zpUsobil objednatel.
Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli naklady vzniklé v souvislosti s odstranénim Zavady, jez
byla zjiSténa na strané objednatele, jakoZ i veSkeré dalsi servisni Ukony véetné pouzitého materidlu a
dopravy ucinéné nad ramec odstranéni Zavady, dle platného Ceniku Poskytovatele.

Pokud Sluzbu bylo moZno vyuZit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuzit vliibec pro Zavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele, je tento povinen zajistit
odstranéni Zavady a pfimérené sniZit cenu nebo po dohodé s objednatelem zajistit poskytnuti Sluzby
nahradnim zptsobem. Poskytovatel neni povinen uhrazovat objednateli popfipadé uZivatel(im Sluzeb
nahradu Skody, ktera jim vznikne v dlsledku preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby.
Objednatel je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost pri odstrafiovani Zavady.

Platnost a Ucinnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti dnem zverejnéni v registru smluv. Smlouva se uzavird na dobu urcitou v trvani 24 mésicu.
Odstoupit od smlouvy Ize pouze z dlivod( stanovenych ve smlouvé nebo zakonem. Od této smlouvy
muze smluvni strana dotéena porusenim povinnosti jednostranné odstoupit pro podstatné poruseni
této smlouvy, pricemz za podstatné poruseni této smlouvy se zejména povazuje:

- na strané objednatele neplaceni mésicnich pausall podle této smlouvy ve Ihité delsi 30 dni po dni
splatnosti pfislusné faktury,

- na strané zhotovitele, jestlize byt i ¢ast pfedmétu smlouvy nebude fadné dodana v dohodnutém
terminu,

- na strané dodavatele, jestlize predmét smlouvy nebude mit vlastnosti deklarované objednatelem v
této smlouve,

Skonéenim ucinnosti smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran ze smlouvy. Skoncenim
ucinnosti nebo jejim zanikem nezanikaji naroky na nahradu skody a zaplaceni smluvnich pokut
sjednanych pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti vzniklé pfed skon¢enim Gcinnosti smlouvy, a ty
zavazky smluvnich stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo
u kterych tak stanovi zakon.

Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se fidi ceskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné neupravenych se
pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb.,
obchodniho zakoniku, a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Veskeré zmény ¢i doplnéni smlouvy Ize ucinit pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.
Takové dohody musi mit podobu datovanych, ¢islovanych a obéma smluvnimi stranami podepsanych
dodatk( smlouvy.

Nastanou-li u nékteré ze stran skutec¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to ihned
bez zbytecného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zastupct zhotovitele a objednatele.
Vztahuje-li se divod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednano, nevyplyva, ze jej
nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.
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Smlouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrZi po 1 (jednom) stejnopisu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem piecetly a s jejim obsahem bez vyhrad
souhlasi. Smlouva je vyjadienim jejich pravé, skutecné, svobodné a vazné vile. Na dlikaz pravosti a
pravdivosti téchto prohlaseni pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnorucni podpisy.
Podpisem téchto smluv pozbyvaji platnosti predchozi smlouvy ze 29. 1. 2019 véetné dodatkd.

Strany této smlouvy berou na védomi, Ze mésto Svétla nad Sazavou je obci podle zdkona o obcich €.
128/2000 Sb., m(ize tak mit povinnost zvefejnit tuto smlouvu nebo jeji ¢asti ¢i jakékoliv jiné
dokumenty nebo informace vytvorené v ramci tohoto smluvniho vztahu, a to napf. na profilu
zadavatele dle zdkona ¢. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, v registru smluv dle zakona ¢.
340/2015 Sh., o registru smluv, postupy podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim nebo na své Ufedni desce dle zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich. Smluvni strany se dale
dohodly, Ze elektronicky obraz smlouvy v otevieném a strojoveé Citelném formatu véetné metadat dle
uvedeného zadkona zasle k uverejnéni v registru smluv mésto Svétlad nad Sazavou, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnli od uzavieni smlouvy.

Ve Svétlé nad Sazavou dne ........ccceeveeuevnenee. V Caslavi dne w.eeeveveeeeeeeeeeeesnn.
I I . R
objednatel zhotovitel
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