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Ramcova dohoda na provedeni zatézovych testl vybranych
modulll systému Chytra karanténa

¢islo 2021/014 NAKIT

Narodni agentura pro komunikaéni a informacéni technologie, s.p.

se sidlem: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543

DIC: CZ 04767543

o _

zapsan v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A,
vlozka 77322

dale jen ,Objednatel”
A

Servodata a.s.

se sidlem Karolinska 661/4, Karlin, Praha 8 186 00

ICO: 25112775

DIC: CZ25112775

zastoupen: |

zapsan v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
4593

bankovni spojeni

dale jen ,Poskytovatel”

dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,Smluvni strany® uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,Obéansky
zakonik®), a v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,Zakon o zadavani verejnych zakazek"), tuto ramcovou dohodu na

poskytovani sluzeb (dale jen ,Dohoda®).
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Preambule

Objednatel provedl| v souladu s ustanovenimi ZZVZ zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,Zatézové
testy vybranych moduli systému Chytré karantény“ (dale jen ,Fizeni‘) na uzavieni této Smlouvy.
Tato Smlouva je uzaviena s Dodavatelem na zakladé vysledku fizeni. Objednatel timto ve smyslu
ustanoveni § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku prfedem vylu€uje pfijeti nabidky na uzavreni této
Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Clanek 1.
Uéel a pfedmét Dohody

Ugelem této Dohody je stanoveni podminek a pravniho ramce pro uzavirani Diléich smluv mezi
Objednatelem na jedné strané a Poskytovatelem na strané druhé na poskytovani sluzeb, a to
na zakladé nabidky Poskytovatele a jeji akceptace Objednatelem.

Pfedmétem Dohody je stanoveni prav a povinnosti Smluvnich stran pro postup pfi uzavirani
Dil€ich smluv (jak jsou definovany nize) spocivajicich v zajisténi provedeni zatéZovych testt u
vybranych modull systému Chytra karanténa v rozsahu a v souladu se specifikaci uvedenou
v Pfiloze &. 1 této Smlouvy (dale jen ,testy“ nebo ,testovani‘). Vystupem testovani bude
pisemna zprava, jejiz nalezitosti jsou uvedeny v odst. 1.3 Dohody (dale jen ,Zprava o
testovani).

(dale jen ,Sluzby“ nebo ,Pfredmét pInéni*)

BlizSi specifikace plnéni (pfedmeét konkrétniho testu) bude vzdy uréena v konkrétni Objednavce
(jak je tento pojem definovan v €l. 3 odst. 3.1 této Dohody) a Dil&i smlouvé uzaviené postupem
uvedenym v ¢l. 2 této Smlouvy.

Predpokladany harmonogram plnéni, ¢asovou dotaci pro jednotlivé ¢leny Realizaéniho tymu
(pro jednotlivé osoby zastavajici uréené role v Realiza&nim tymu) (jak je tento termin definovan
v ¢l. 6 odst. 6.5 této Dohody), etapizaci realizace testu a specifikaci technickych prostiedku na
zajisténi testu bude predmétem Objednavky.

Zprava o testovani bude obsahovat zejména cil testovani, organizaci testu, dokumentaci
provedenych testl (metodika, pribéh testu(l), vyhodnoceni).

Prfedmét plnéni navazuje na projekt Chytra karanténa 2.0, kterou pro ministerstvo zdravotnictvi
Objednatel zajistuje.

PInéni poskytované Poskytovatelem Objednateli z ramce sjednaného touto Dohodou na
zakladé konkrétni Dil¢i smlouvy bude dale oznacovano jako ,PInéni. Sluzby dle této Smlouvy
budou poskytovany prostrfednictvim ¢lenl Realizaéniho tymu uvedeného v Priloze ¢. 3 této
Dohody ve spojeni s pfilohou ¢&. 2 této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Pfedmét plnéni za podminek uvedenych v
této Dohodé a v Dil¢i smlouvé, ve sjednaném terminu, mnozstvi, rozsahu a specifikaci.
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1.7 Objednatel se zavazuje zaplatit za Pfedmét plnéni poskytnuty v souladu s touto Dohodou a Dil¢&i
smlouvou sjednanou cenu.

21

Clanek 2.

Prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel prohlasuje a potvrzuje, zZe:

211

2.1.2

2.1.5
2.1.6

2.1.7

je opravnén uzavrit Dohodu/Dil&i smlouvy a plnit své povinnosti vyplyvajici z této Dohody
a pfislusné Dil&i smlouvy;

na strané Poskytovatele neni k uzavieni Dohody ani ke splnéni zavazkl Poskytovatele
z ni vyplyvajici pozadovan zadny souhlas, udéleni vyjimky, schvaleni, prohlaseni ani
povoleni jakékoliv tieti osoby €i organu, popfipadé byly ziskany;

uzavieni Dohody s Poskytovatelem neni (i) poruSenim jakékoliv povinnosti vyplyvajici
z platnych pravnich predpist v jakémkoliv pravnim fadu, jimz je Poskytovatel vazan
a/nebo (i) porusenim jakékoliv povinnosti vyplyvajici zjakékoliv smlouvy, jiz je
Dodavatel stranou, a/nebo (iii) v rozporu s jakymkoliv poZzadavkem, rozhodnutim nebo
predbéznym opatfenim spravného organu nebo soudu nebo rozhod¢im nalezem, jimz je
Poskytovatel vazan;

splhuje veskeré pozadavky na jeho zpusobilost (kvalifikaci) stanovené v Zadavacim
fizeni;
Poskytovatel neni v upadku nebo hrozicim upadku;

Poskytovatel neni v upadku nebo v hrozicim upadku ve smyslu § 3 zakona €. 182/2006
Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), v plathném znéni. Proti
Poskytovateli nebyl podan (i) insolvenéni navrh, nebo (ii) navrh na nafizeni vykonu
rozhodnuti, resp. obdobny navrh v pfislusné jurisdikci ¢i podle dfive platnych ¢eskych
pravnich pfedpisu, a podle nejlepsSiho védomi Poskytovatele podani takového navrhu
ani nehrozi;

nebyl predlozen Zadny navrh, ani uéinéno zadné rozhodnuti pfisluSnych organu
Poskytovatele ani zadného soudu o likvidaci Poskytovatele nebo o jakékoliv pfeméné ve
smyslu zakona €. 125/2008 Sb., o pfeménach obchodnich spole€nosti a druzstev, ve
znéni pozdéjSich predpisu;

neprobiha a podle nejlepSiho védomi, svédomi a znalosti Poskytovatele ani nehrozi
zadné soudni, spravni, rozhod¢i, exekuéni ani jiné fizeni &i jednani pred jakymkoliv
organem jakékoliv jurisdikce, které by mohlo, jednotlivé nebo v souhrnu s dal$imi
okolnostmi, nepfiznivym zpusobem ovlivnit schopnost Poskytovatele splnit jeho zavazky
podle této Dohody;

neni si s vynaloZzenim veskeré odborné péce védom zadné prekazky, tykajici se plnéni,

nebo mista €i prostfedi Objednatele, ktera by znemozfiovala nebo znesnadhovala
poskytnout pInéni zplsobem sjednanym podle Dohody;
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.1.10 hmotné slozky PInéni nejsou zatizeny zastavnimi, pfedkupnimi, najemnimi &i jinymi
pravy;

2.1.11 zadna treti osoba nevznesla narok, v jehoz dusledku by mohlo dojit k omezeni prava
Poskytovatele hmotné slozky Plnéni pfevést na Objednatele;

2.1.12 neni s vynalozeni veskeré odborné péce védom zadné prekazky tykajici se PInéni nebo
mista Ci prostiedi Objednatele, ktera by znemoznovala nebo znesnadrovala poskytnout
PInéni zplusobem sjednanym podle Dohody/Dil&i smlouvy;

2.1.13 Dohoda predstavuje platny a pravné zavazny zavazek Poskytovatele, ktery je vynutitelny
v souladu s podminkami Dohody;

2.1.14 Poskytovatel neni znama zadna skute¢nost, okolnost €i udalost, kterd by méla za
nasledek nebo by mohla mit za nasledek absolutni &i relativni neplatnost Dohody/Dilc&i
smlouvy.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi plnéni této Dohody svédomité a s fadnou odbornou péci.

Poskytovatel je povinen povéfit pinénim zavazku z této Dohody pouze ty své pracovniky, ktefi
jsou k tomu odborné zpuUsobili. PFi poskytovani Pfedmétu plnéni je Poskytovatel vazan touto
Dohodou, Diléi smlouvou, platnymi a u€innymi zakony, obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy a
pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s t€mito zakony/obecné zavaznymi predpisy.

Poskytovatel se zavazuje, ze bude dbat, aby jeho &innosti nebyla poskozena dobra obchodni
povéest a obchodni firma Objednatele. Pfi poskytovani Pfedmeétu plnéni musi Poskytovatel vzdy
sledovat zajmy Objednatele. Poskytovatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak pfimo,
tak zprostfedkované, které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve vSech oblastech jeho
¢innosti.

Po celou dobu plnéni této Dohody/Diléi smlouvy Poskytovatel zodpovida za dodrzovani
bezpecfnosti a ochrany zdravi pfi praci a dodrzovani pfislusnych ustanoveni zakona €. 262/2006
Sb., zakoniku prace, v platném znéni, u svych zaméstnancu. Stejné tak zodpovida i za
dodrzovani pozarni ochrany pfi plnéni této Dohody, ledaze je Pfedmét plnéni poskytovan
v prostorach Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich €i reklamé odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepfimo vést k
identifikaci Objednatele, bez prfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

V pfipadé, ze se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele dle této Dohody ukaze jako nepravdive,
ma se za to, Ze Poskytovatel v takovém pfipadé porusil tuto Dohodu/Diléi smlouvu podstatnym
zpusobem, pficemz Poskytovatel dale nahradi Objednateli veskerou $kodu nebo Ujmu, ktera
Objednateli vznikne v dusledku takového stavu. Dodavatel se zavazuje vyvinout Usili, které Ize
spravedlivé pozadovat, pro to, aby prohlaseni Poskytovatele dle Dohody zUstala pravdiva
a v platnosti po celou dobu u&innosti této Dohody a pfislusné Dil¢i smlouvy. Objednatel je
opravnén Poskytovatelem v Dohodé prohlasované skute¢nosti nezavisle ovérit a/nebo pozadat
Poskytovatele, aby zdarma poskytl Objednateli doklad potvrzujici tvrzené skutecnosti.
V pfipadé, ze se Poskytovatel dozvi o skutenosti, ktera by byt jen mohla mit za nasledek
zménu ve vyse uvedenych prohlasenich, je povinen o tom Objednatele bezodkladné informovat.
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3.1

3.2

3.3

Clanek 3.
Dil¢i smlouvy a postup jejich uzavieni

Diléi smlouvy budou uzavirany nize uvedenym postupem, na zakladé pisemné Objednavky
doru¢ené Objednatelem Dodavateli a jejiho nasledného potvrzeni (podepsani Objednavky) —
akceptace Poskytovatelem.

Objednavka musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti:

a) identifikaéni udaje Poskytovatele a Objednatele;

b) Cislo a datum vystaveni Objednavky;

c) Ccislo Dohody;

d) Kzm;

e) Rozsah a specifikace pozadovaného PInéni, prehled ¢lovékohodin/MD,;
f)  cenu PInéni;

g) pozadovany termin PInéni(harmonogram realizace, tj., jednotlivé faze testll doplni
Poskytovatel tak, aby posledni termin harmonogramu odpovidal pozadovanému terminu
PInéni);

h) maximalni cenu PInéni, kterou Ize na zakladé Dili smlouvy uhradit;
i)  misto plnéni PInéni;
i) Ihatu pro akceptaci Objednavky ze strany Poskytovatele;

k) podpis opravnéné osoby Poskytovatele.

Dale muze Objednatel mj. specifikovat v Objednavce:
e parametry poskytovani PInéni v&etné sankci za jejich nedodrzeni;
e pfipadné dal$i pozadavky vztahujici se k poskytovani PInéni.

Objednatel je ode dne uc&innosti této Dohody opravnén, nikoli v8ak povinen, vystavovat
Objednavky dle svého uvazeni. Kazda takto vystavena Objednavka se povazuje za pisemnou
vyzvu k poskytnuti pinéni dle ZZVZ a soucasné za navrh na uzavieni Dil¢i smlouvy za podminek
stanovenych touto Dohodou. Poskytovatel je povinen pisemné akceptovat Objednavku (tj.
(zaslat scan podepsané Objednavky) na emailovy kontakt uvedeny v ¢l. 14 této Dohody, ve
Ihité do nasledujiciho pracovniho dne od jejiho doru¢eni Objednatelem.

Potvrzeni — akceptace Objednavky Poskytovatelem musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifikacni udaje Objednatele a Poskytovatele;
b) Cislo Objednavky, ktera je potvrzovana;

c) misto PInéni;
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

41.

d) podpis opravnéné osoby Poskytovatele.
Akceptace Objednavky Poskytovatelem bude dale obsahovat:
- harmonogram jednotlivych fazi realizace testu;

- Specifikaci technického prostfedi a technickych prostfedki pouzitych k realizaci testu a
analyze zatézovych testul.

V pfipadé, ze Objednavka nebude splfiovat nalezitosti dle odst. 3.3 Dohody, ma Poskytovatel
povinnost na tuto skuteénost neprodlené upozornit Objednatele. Objednatel poté vystavi novou
Objednavku a Poskytovatel je povinen ji nasledujici pracovni den od jejiho doru€eni pisemné
potvrdit (zaslat scan podepsané Objednavky) na emailovy kontakt uvedeny v €l. 14 této Dohody.
Lhuta pro poskytnuti PInéni zacina béZet od okamziku doru€eni této nové Objednavky.

Okamzikem doruceni potvrzeni (podepsané Objednavky) - akceptace Objednavky Objednateli
dojde k uzavreni Dil€i smlouvy, pfi¢emz prava a povinnosti Smluvnich stran z takto uzaviené
Dil&i smlouvy odpovidaji v celém rozsahu pravim a povinnostem Objednatele a Poskytovatele
stanovenych touto Dohodou.

Potvrzeni Objednavky, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povazuje
za odmitnuti Objednavky a tvofi novy navrh Poskytovatele na uzavieni Dil¢i smlouvy,
atoiv pfipadé takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné nemeéni
podminky Objednavky ve smyslu § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku. Diléi smlouva
je v takovém pripadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento novy navrh Objednatel postupem dle
odst. 3.3 Smlouvy pisemné potvrdi a doruci zpét Poskytovateli.

Kazda Dil¢i smlouva se fidi touto Dohodou, pokud neni v Diléi smlouvé uvedeno vyslovné jinak.
Soucasti Dil¢i smlouvy jsou i podminky stanovené v této Dohodé&, nestanovi-li Smluvni strany
vyslovné, Ze se konkrétni ¢lanky této Dohody na konkrétni Dil&i smlouvu neuziji.

Kazda Dil¢i smlouva nabyva platnosti dnem uzavieni a u€innosti nejdfive uverejnénim pfislusné
Dil&i smlouvy v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti
nékterych smluv, uverejiiovani t€chto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon o registru smluv®), neni-li vyslovné uvedeno pozdg&;si
datum.

Ukonceni &i spInéni jednotlivé Dil€i smlouvy nema vliv na povinnost pInéni dle jiné Dil¢i smlouvy
nebo této Dohody.

Clanek 4.

Cena Predmétu plnéni
Celkova cena za Pfedmét plnéni €ini maximalné 1 500 000,- K& (slovy: jeden milion pét set

tisic korun ¢eskych) bez DPH (dale jen ,Celkova Cena“). Tato Celkova cena je kone¢na,
nejvyse pfipustna.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

Cenovy rozpad roli, prostfednictvim kterych bude Plnéni poskytovano, tj. za 1 manday (MD)
pro jednotlivé role, je uvedeny v Pfiloze ¢. 2 Dohody (MD=8 pracovnich hodin, nejmensi
vykazatelnou jednotkou je 0,5 MD). K této cené bude pfipo¢tena hodnota DPH dle sazby
platné ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni dle pfislusnych predpisu.

Cena za konkrétni PInéni poskytované Poskytovatelem na zakladé Dil&i smlouvy bude
stanovena Dil&i smlouvou. Cena za poskytnuté PInéni dle konkrétni Dil¢i smlouvy je cenou
kone&nou, nejvySe pfipustnou a nemuize byt zvySena a jsou v ni zahrnuty veskeré naklady
Poskytovatele souvisejici s poskytovanym PInénim.

Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH uétovana podle pravnich predpisu platnych v dobé
uskuteénéni zdanitelného plnéni. Takovato zména sazby neni duvodem k uzavfeni dodatku
k Dohodé.

Poskytovatel je dale povinen zajistit, aby novy ¢len Realizaéniho tymu byl fadné a
prokazatelné proskolen v oblasti bezpecnosti dat a informaci. Poskytovatel je povinen splnéni
povinnosti dle pfedchozi véty dolozit pfed schvalenim této zmény Objednatelem, a to stejnou
formou, jaka byla vyZadovana v fizeni.

Objednatel muze Poskytovatele, resp. €leny Realizaéniho tymu vyzvat k poskytovani PInéni
dle Dil¢i smlouvy prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky. Tato vyzva k poskytovani Plnéni
dle Dil¢i smlouvy musi obsahovat termin ¢&i terminy pozadované Objednatelem pro
poskytovani daného PInéni dle Dil&i smlouvy.

Pfisludny Clen ¢&i ¢lenové Realizacniho tymu musi reagovat na vyzvu k poskytovani PInéni dle
odst. 4.10 tohoto ¢lanku nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim pfedani Objednatelem,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak (dale jen ,reakéni doba“). V zavaznych pfipadech
muze Objednatel po domluvé s Poskytovatelem poZzadovat krat$i reakéni dobu.

Clanek 5.
Platebni podminky

Cena za PInéni poskytnuté na zakladé pfislusné Diléi smlouvy bude Objednatelem uhrazena
na zakladé danového dokladu (faktury), jehoz pfilohu bude tvofit akceptaéni protokol
podepsany obéma Smluvnimi stranami, jehoz souéasti bude vykaz prace dle Pfilohy €. 4
Dohody podepsany pfisluSnou opravnénou osobou Objednatele. Vykaz prace bude obsahovat
Vykaz prace podepsany Objednatelem opraviiuje Poskytovatele vystavit fakturu za poskytnuté
PInéni dle pfislusné Dil¢i smlouvy. Nedilnou soucasti akceptacniho protokolu bude taktéz
Zprava o testovani.

Vykaz prace bude obsahovat zejména tyto nalezitosti:

role Poskytovatele, ktefi se na poskytovani PInéni podileli s uvedenim ¢asového rozsahu
poskytovanych sluzeb za jednotlivé pracovni role;

popis konkrétnich €innosti v ramci poskytovaného PInéni;

dalsi pisemné vystupy z PInéni, zejména dokumenty, zavéry, zpravy, analyzy, listiny a jiné
souvisejici s poskytnutym PInénim (dale jen ,Dokumentace®).
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Fakturace bude probihat vzdy po ukonéeni poskytovani Plnéni vterminu nebo dle
harmonogramu PInéni, za podminky akceptace rozsahu poskytnutého PInéni podpisem
vykazu prace Objednatelem a akceptacniho protokolu ob&ma Smluvnimi stranami. Dnem
uskute&néni zdanitelného plnéni bude den podpisu akceptaéniho protokolu obéma Smluvnimi
stranami.

Poskytovatel bude fakturovat za poskytnuté PIlnéni ¢astku vypocitanou na zakladeé hodinovych
sazeb pro jednotlivé pracovni role uvedené v Pfiloze €. 2 této Dohody a dle poctu ¢lovékohodin
v jednotlivych pracovnich rolich uvedenych vtéZze Pfiloze, v souladu s podepsanym
akceptacnim protokolem.

Danovy doklad — faktura vystavena Poskytovatelem musi obsahovat nalezitosti fadného
danového dokladu podle pfislusnych pravnich predpisu, zejména pak § 29 zakona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v plathném znéni (dale jen ,zakon o DPH") a niZe uvedené udaje:
5.5.1 Cislo Dohody;

5.5.2. Cislo Dil€i smlouvy (Objednavky);

5.5.3. popis fakturovaného PInéni a jeho rozsah a cenu;
5.5.4. prilohou faktury je Objednatelem podepsany akceptacni protokol;

Darové doklady budou zasilany Dodavatelem spolu s veSkerymi poZzadovanymi dokumenty
Objednateli do tfi (3) pracovnich dnl od jejich vystaveni jednim z nasledujicich zpusobu:

a) v elektronické podobé na adresu:

b) doporu€enym dopisem na nasledujici adresu:

nebo

Narodni agentura pro komunikaéni a informacéni technologie, s. p.
Kodarniska 1441/46, VrSovice, 101 01 Praha10

Platba bude provedena v ¢eské méné formou bankovniho pfevodu na ucet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi této Dohody. Faktura se povazuje za uhrazenou dnem odepsani pfislusné
finanéni ¢astky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Splatnost faktury vystavené na zakladé této Dohody ¢ini tficet (30) kalendarnich dnu od jejiho
doruceni Objednateli.

V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystavena v souladu s
touto Dohodou, je Objednatel opravnén ji ve Ihuté splatnosti vratit Poskytovateli. Lhita pro jeji
splatnost se timto pferusuje a nova lhata v délce tficeti (30) kalendarnich dnu poéne plynout
od data doruéeni nové vystavené/opravené faktury Poskytovatelem.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu za PInéni.

Stranka 8 z 31



) NAKIT

5.11.

5.12.

6.1.

6.2.

6.3.

Smluvni strany se dohodly, Zze pokud bude v okamziku uskute&néni zdanitelného plnéni
spravcem dané zvefejnéna zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup skuteénost, ze
Poskytovatel zdanitelného plnéni je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o dani
z pfidané hodnoty, nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskute€néné Poskytovatelem
v tuzemsku zcela nebo z €asti poukazana na bankovni u€et vedeny Poskytovatelem
platebnich sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni (Objednatel) opravnén ¢ast
ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni ucet spravce dané ve
smyslu § 109a zakona o DPH. Na bankovni u€et Poskytovatele bude vtomto pfipadé
uhrazena &ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané z pfidané hodnoty. Uhrada ceny pInéni
(zakladu dané) provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim Dohody bude povazovana
za fadnou uhradu ceny PInéni poskytnutého dle Dohody a pfislusné Dil€i smlouvy.

Bankovni ucet uvedeny na dafiovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Poskytovatelem zvefejnén
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni strany se
vyslovné dohodly, Ze pokud €islo bankovniho uétu Poskytovatele, na ktery bude ze strany
Poskytovatele pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného
danového dokladu, nebude zvefejnéno zplusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu §
96 zakona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného dariového dokladu
presahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2 pism. c) zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat
danovy doklad zpét Poskytovateli k opravé. V takovém pfipadé se doba splatnosti zastavuje a
nova doba splatnosti po€ina bézet dnem doruéeni opraveného darnového dokladu Objednateli
s uvedenim spravného bankovniho u¢tu Poskytovatele, tj. bankovniho uétu zvefejnéného
spravcem dané.

Clanek 6.
Misto, termin a zplUsob dodani PInéni

Poskytovatel je povinen poskytnout PInéni sjednané v pfislusné Dil¢i smlouvé v terminu
sjednaném pfislusnou Dil&i smlouvou. Splnénim Plnéni fadné, v€as a v pozadované kvalité
dle pfislusné Dil¢i smlouvy se rozumi podpis akcepta¢niho protokolu obéma Smluvnimi
stranami dle pfislusnych ustanoveni této Dohody.

Mistem pInéni je Ceska republika. Misto plnéni bude Smluvnimi stranami upfesnéno v Diléi
smlouvé. VeSkeré pisemné vystupy PInéni budou Poskytovatele pfedany v misté PInéni
uréeném Dil¢i smlouvou a jsou rovnéz predmétem akceptace poskytnutého PInéni dle ¢&l. 7
Dohody.

V pfipadé, ze Objednatel zjisti az po podpisu akceptacniho protokolu, nejpozdéji vSak do 30
kalendarnich dnt od podpisu akceptaéniho protokolu, Zze predmét PInéni poskytnuté
dle pfislusné Dil¢i smlouvy vykazuje vady, které pfed podpisem akceptacniho protokolu
nebylo objektivné mozné zjistit, je Objednatel povinen oznamit tyto vady pisemné
Poskytovateli bez zbyteéného odkladu a zaroven uréi Poskytovateli Ihatu pro jejich odstranéni.

Stranka 9z 31



) NAKIT

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.1.

Poskytovatel pisemné, prostfednictvim e-mailového kontaktu uvedeného v &l. 14 Dohody sdéli
nejpozdeji do péti (5) pracovnich dnl po uzavieni Dil¢i smlouvy vSechny pfipadné poddodavky
a poddodavatele, prostfednictvim kterych hodla spinit své zavazky vyplyvajici z této Dohody a
Dil¢i smlouvy. Objednatel si soufasné vyhrazuje pravo pfedem pisemné odsouhlasit
poddodavatele a poddodavky jim udélené s tim, Ze se zavazuje takovy souhlas bezdlvodné
neodepfit. Za plnéni poddodavatell Poskytovatel odpovida jako za své plnéni vcetné
odpovédnosti za dusledky vzniklé pfi poruseni smluvnich povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje alokovat na poskytovani Sluzeb dle této Dohody kapacity osoby
s kompetencemi dostateénymi k poskytovani Sluzeb (dale jako ,Realizaéni tym“).
Poskytovatel je povinen zajistit kontinuitu svych osob podilejicich se na pInéni dle této Dohody
dle predchozi véty v celém prubéhu plnéni pfredmétu Dohody. Konkretizace osob tvoficich
Realizaéni tym je uvedena v Pfiloze €. 3 této Dohody.

V pfipadé, kdy néktera z osob tvoficich Realizaéni tym Poskytovatele pro poskytovani plnéni
dle této Dohody neni schopna se z jakéhokoliv duvodu podilet na poskytovani takového
plnéni, musi Poskytovatel o takové situaci neprodlené pisemné informovat Objednatele a
zajistit nahradni osobu, ktera bude splfiovat podminky pro danou roli, kterou bude pfi
poskytovani plnéni zastavat, stanovené v Zadavaci dokumentaci.

Objednatel si vyhrazuje pravo pisemné pozadat Poskytovatele o vyménu ¢lena Realizaniho
tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatec¢nou
komunikaci s Objednatelem. Pokud Objednatel pozada o vyménu ¢&lena Realizacniho tymu,
neni Poskytovatel opravnén plnit prostfednictvim osoby, o jejiz vyménu Objednatel pozadal,
své zavazky.

Bude-li ze zavaznych divodu vzniklych na strané Poskytovatele nutné nahradit kteréhokoliv
¢lena Realiza¢niho tymu nebo vyuzije-li Objednatel svého prava pozadat Poskytovatele o
vyménu ¢lena Realizaéniho tymu, bude po pfedchozim schvaleni Objednatelem nahrazen
novym ¢lenem Realiza¢niho tymu, a to do tfi (3) pracovnich dnd od oznameni divodu pro
nahrazeni Objednateli / dorueni zadosti o vyménu ¢lena Realizacniho tymu Poskytovateli.

Smluvni strany pro vylouceni pfipadnych pochybnosti sjednavaji, ze v pfipadé nahrazeni
¢lena Realiza¢niho tymu novym ¢lenem neni nutné k této Dohodé uzavirat dodatek.

Clanek 7.
Akceptace PInéni

Pfedani a prevzeti PInéni bude probihat na zakladé akceptace PInéni. K akceptaci PInéni
poskytnutého na zakladé a v souladu s pfislusnou Dil¢i smlouvou dojde odsouhlasenim a
pisemnym potvrzeni akceptacniho protokolu, jehoZz soucasti bude vykaz prace (tj. vykaz o
¢innosti Poskytovatele a poctu jim odpracovanych manday) opravnénou osobou Objednatele
a Zprava o testovani. Akceptaéni protokol bude Poskytovatelem pfedlozen nejpozdéji do 5
pracovnich dnu po ukonéeni poskytovani sjednaného PInéni. Pokud nedojde k odsouhlaseni
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7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

akceptacniho protokolu ani do 40 dnl od jeho pfedani Objednateli, je Poskytovatel opravnén
od Smlouvy odstoupit.

Pfi akceptaci PInéni pfeda Poskytovatel Objednateli i veSkeré Dokumenty, které se k pfedmeétu
plnéni vztahuji. VeSkeré tyto dokumenty budou v Ceském jazyce (pokud si smluvni strany
nedohodnou jinak) a okamzikem jejich pfedani Objednateli se stavaji jeho vylu¢nym
vlastnictvim.

Pro vylougeni pochybnosti se sjednava, Ze v pfipadé nedodani Dokumentace/dodani
dokumentace s vadami neni Objednatel opravnén podepsat akceptaéni protokol a zaroven
uréi Objednatel Poskytovateli Ihatu pro odstranéni téchto vad PInéni. Seznam vad PInéni a
lhdta pro jejich odstranéni bude Objednatelem uvedena v akceptacnim protokolu.

Clanek 8.
Autorska prava, prechod vlastnictvi a nebezpeci $kody

VeSkeré materidly zpracované Poskytovatelem vramci poskytovaného Plnéni této
Dohody/Dil¢i smlouvy se stavaji okamzikem podpisu akceptacniho protokolu vyluénym
vlastnictvim Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze vysledky své Cinnosti pro Objednatele, zachycené a pfedané
Objednateli v jakékoliv podobé&, neposkytne bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele treti strané. V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v tomto odstavci Dohody
se jedna o podstatné poruseni této Dohody.

Pokud pfi realizaci PInéni vznikne pInéni, které naplfiuje znaky autorského dila ve smyslu
zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné neékterych zakonu (autorsky zakon) ve znéni pozdéjSich predpisu poskytuje
Poskytovatel Objednateli a Objednatel od Poskytovatele ziskava prava souvisejici s ochranou
dusevniho vlastnictvi vztahujici se k takovému dilu. Poskytovatel poskytuje tato prava v
rozsahu nezbytném pro fadné uzivani v8ech autorskych dél, které jsou soucasti Pfedmeétu
plnéni dle této Smlouvy (dale jen ,Autorska dila“), a to dnem podpisu akceptacniho protokolu
na dobu trvani majetkovych prav autora dila vyhradni, teritorialné a mnozstevné neomezenou
a prevoditelnou a postupitelnou licenci k uzivani tohoto Autorského dila vSemi moznymi
zpusoby (dale jen ,Licence dila“). Poskytovatel zaroven prohlasuje, ze je plné opravnén
takovou Licenci dila Objednateli poskytnout. Objednatel je zejména opravnén prevést tuto
Licenci dila nebo umoznit uzivani tohoto Autorského dila tfetim osobam dle své volby.
Objednatel neni povinen vyuzit poskytnutou Licenci dila ani z€asti. Nevyuziti Licence dila
Objednatelem nezaklada pravo Poskytovatele na odstoupeni od Dohody nebo pfislusné Dilci
smlouvy. Smluvni strany vyluc€uji aplikaci § 2370 Ob&anského zakoniku.

Poskytovatel prohlasuje a nese odpovédnost za to, Ze autor/autofi poskytl/i Objednateli
souhlas Licence dila upravovat, ménit, zaclenit do jiného, spojit s jinym dilem apod., a to jak
celek, tak jejich jednotlivé &asti, a to véetné moznosti vyuziti pro takovou €innost tfeti osoby.
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8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

9.2

9.3.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze je pIné opravnén disponovat pravy k dusevnimu
vlastnictvi véetné vySe uvedenych autorskych prav, a zavazuje se za timto Ucelem zajistit
radné a nerusené uzivani Autorského dila Objednatelem, véetné pfipadného zajisténi dalSich
souhlasu a licenci od autort dél v souladu s autorskym zakonem, popf. od vilastnikd jinych
prav dusevniho vlastnictvi v souladu s pravnimi predpisy. Poskytovatel se zavazuje, ze
Objednateli uhradi veskeré naklady, vydaje, $kody a majetkovou i nemajetkovou Ujmu, které
Objednateli vzniknou v dusledku toho, Ze Objednatel nemohl Autorské dilo uzivat radné
a nerusené.

Poskytovatel dale prohlasuje, ze uzitim Licenci dila Objednatelem v souladu s touto Dohodou
nejsou dotena autorska ani jina prava tretich osob. Poskytovatel odpovida Objednateli za
Skodu, ktera by vznikla Objednateli v dusledku uplatnéni prav dusevniho vlastnictvi tretich
osob vuci Objednateli pro fadné uzivani Licenci dila, k némuz udélil nebo zajistil Objednatel
licenci €ipodlicenci na zakladé tohoto ¢lanku Dohody. Poskytovatel se timto zavazuje
poskytnout Objednateli na svuj naklad veskerou Géinnou souéinnost nutnou pro Uspésnou
obranu prav Objednatele ve vztahu k uplatnéni prav dusevniho vlastnictvi tretich osob.
Objednatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu oznamit Poskytovateli, Ze doslo k uplatnéni
naroku tretich osob pro porusovani jejich prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s plnénim dle
této Smlouvy.

Smluvni strany timto vyslovné souhlasi s tim, Zze veskera financni vyrovnani za opravnéni k
vykonu prava na uzivani pfedmétného Autorského dila dle odst. 8.3 Objednateli
Poskytovatelem dle této Dohody jsou plné zahrnuta v cené PInéni stanovené Dil¢i smlouvou.

Clanek 9.
Soucinnost a vzajemna komunikace

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou
pro radné pinéni predmétu Dohody. Smluvni strany jsou povinny informovat bezodkladné
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecCnostech, které jsou nebo mohou byt dulezité
pro radné plnéni Dohody/Dil&i smlouvy.

V pfipadé prokazatelného prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti neni Poskytovatel
v prodleni s plnénim svych zavazkl podle Dohody a veskeré |hity se o prokazatelné prodleni
Objednatele prodluzuji; to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti soucinnosti ze strany
Objednatele bylo vyvolano v primé pric¢inné souvislosti prokazatelnym neposkytnutim
soucinnosti nebo prodlenim ze strany Poskytovatele. Objednatel je v prodleni, jestlize
v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho vztahu neprfevezme radné
nabidnuté bezvadné plnéni nebo neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby Poskytovatel
mohl splnit svij zavazek.

Veskera oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k Dohodé&, nebo ktera maji byt
u¢inéna na zakladé Dohody a ktera maji &i mohou mit jakykoliv G€inek na trvani, zménu
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9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

¢i ukonceni této Dohody, musi byt uc€inéna v pisemné podobé a druhé smluvni strané
doruéena bud osobné nebo doporué¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na kontaktni adresu uvedenou v zahlavi této Dohody, neni-li Dohodou stanoveno nebo
mezi smluvnimi stranami pro konkrétni pfipady pisemné dohodnuto jinak.

Uklada-li Dohoda dorucit néktery dokument v pisemné podobé, muze byt dorucen v pisemné
(listinné) nebo v technické (napf. elektronické, optické) podobé jako dokument aplikace
Microsoft Office, neni-li touto Dohodou stanoveno jinak. Doru€ovani téchto dokumentt musi
byt v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Ustanoveni tohoto ¢lanku vztahujici
se k doru¢ovani dokumentu v technické (napf. elektronické, optické) podobé nelze pouzit
pro doru€eni faktur dle €l. 5 odst. 5.5. Dohody.

Clanek 10.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel je opravnén kontrolovat poskytovani Pfedmétu plnéni za uéelem ovéreni souladu
s podminkami stanovenymi Dohodou.

Poskytovatel prohlasuje, Ze pInénim Dohody nebudou porusena prava tfetich osob, z nichz by
pro Objednatele vyplynul finanéni nebo jiny zavazek ve prospéch treti strany. V pfipadé
poruseni tohoto prohlaseni je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky
takového jednani.

Poskytovatel ma pravo od Objednatele vyzadovat a Objednatel je povinen mu poskytovat
k plnéni Dohody:

a) vcasné, kvalifikované a uplné podklady a informace, zcela nezbytné pro plnéni Dohody,
b) nezbytnou soucinnost a konzultace pro plnéni této Dohody.

Poskytovatel je povinen provadét &innosti podle této Dohody s nalezitou odbornou péci
a v souladu s platnymi obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy. Poskytovatel je rovnéz povinen
chranit opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou, budou nebo by mély byt znamy,
a postupovat v souladu s pokyny obdrzenymi od Objednatele.

Poskytovatel je povinen plnit pokyny Objednatele, pfitom je vSak povinen upozornit
Objednatele na nevhodnost jim udélenych pokynu nebo pfipadné téZ na nevhodnou povahu
jim poskytnutych véci, jestlize tuto nevhodnost je schopen zjistit pfi vynalozeni odborné péce.
Poskytovatel je povinen pfi plnéni povinnosti dle této Dohody aktivnhé spolupracovat

s dalSimi dotéenymi subjekty, a to zejména s koncovymi uzivateli.

Poskytovatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skute€nost, ktera by mohla
mit, byt i jen ¢aste€né, vliv na schopnost Poskytovatele plnit své povinnosti vyplyvajici z této
Dohody. Takovym oznamenim Poskytovatel neni zbaven povinnosti nadale pinit své zavazky
vyplyvajici z této Dohody.
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11.4.

11.5.

11.6.

Clanek 11.

Duvérné informace

Veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich kruzich
bézné nedostupné skute€nosti souvisejici se Smluvnimi stranami, a se kterymi se Smluvni
strany seznami pfi realizaci pfedmétu Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou pfijdou do
styku, jsou obchodnim tajemstvim. Smluvni strany se zavazuji zachovat micéenlivost
o uvedenych skute¢nostech a informacich, které oznaci jako divérné dle § 1730 Ob&anského
zakoniku, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné znamymi za
predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mic¢enlivosti (dale jen ,Dlivérné
informace®).

Smluvni strany se zavazuji, Zze Duvérné informace druhé Smluvni strany jinym subjektim
nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu bez pifedchoziho pisemného
souhlasu. Zavazuji se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancum
nebo poddodavatelim, ktefi jsou povéreni plnénim Dohody a za timto ucelem jsou opravnéni
se stémito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji
zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace za duvérné a zachovavaly o nich
mi¢enlivost. To neplati, pokud maji byt Davérné informace zpfistupnéné pouze za ucelem
plnéni Dohody, na zakladé obecného zavazného predpisu, a to vzdy jen v rozsahu zcela
nezbytné nutném pro fadné plnéni Dohody €i naplnéni jejiho ucelu.

Pokud bude druhé Smluvni strané udéleno predchozi pisemné svoleni ke zpfistupnéni
Duvérnych informaci, zajisti smluvné ochranu Duvérnych informaci tak, aby byla minimalné
na stejné urovni, jakou sama poskytuje ve smyslu tohoto ¢lanku této Dohody.

Smluvni strany budou za Duvérné informace povazovat téZz veSkeré informace vzajemné
poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé, at jiz v ustni, pisemné, grafické,
elektronické ¢i jiné formé, které se smluvni strany dozvédély v souvislosti s touto Dohodou, a
to bez ohledu, zda jsou nebo nejsou oznacené za Dlvérné informace.

V pfipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 Ob&anského zakoniku, pouziji
smluvni strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

Poskozena Smluvni strana ma pravo na nahradu ujmy, ktera ji takovymto jednanim druhé
Smluvni strany vznikne.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto €l. 11 této Dohody se nevztahuje na informace, které:

11.7.1 mohou byt zvefejnény bez poruseni této Dohody;

11.7.2 byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

11.7.3 jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

11.7.4 pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

11.7.5 jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim orgadnem na
zakladé zakona;
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11.8.
11.9.

11.7.6 Smluvni strana je sdéli osobé& vazané zakonnou povinnosti ml&enlivosti
(napf. advokatovi nebo dafiovému poradci) za ucelem uplatiiovani svych prav nebo
pInéni povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy;

11.7.7 jsou Smluvni strany povinny sdélit svému zakladateli.

Povinnost mi&enlivosti trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této Dohody a Dil¢i smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén Duvérné informace sdélit bez
prfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele ministerstvu zdravotnictvi a pouzit je pro
akademické ucely.

11.10. V pfipadé, ze se kterakoliv Smluvni strana hodnovérnym zplsobem dozvi, popf. bude mit

12.1.

12.2.

12.3.

dlvodné podezfeni, Zze doslo ke zpfistupnéni Duvérnych informaci neopravnéné osobé, je
povinna o tom bez zbytecného odkladu pisemné informovat druhou Smluvni stranu.

Clanek 12.

Zpracovani osobnich udaju

Objednatel jako spravce zpracovava osobni udaje Poskytovatele, je-li Poskytovatelem fyzicka
osoba, a ob& Smluvni strany jako spravci osobni Udaje kontaktnich osob poskytnuté
v Dohodé/Dil&i smlouvé, popfipadé osobni udaje dalSich osob, které jsou poskytnuty v ramci
Dohody/Dil¢i smlouvy, pouze a vyhradné pro ucely souvisejici s plnénim Smlouvy, a to po
dobu trvani této Dohody/Dil&i smlouvy, resp. pro ucely vyplyvajici z pravnich predpist po dobu
delSi, ktera je t&€mito pravnimi pfedpisy oduvodnéna. Poskytovatel je povinen informovat
obdobné fyzické osoby, jejichZz osobni udaje pro ucely souvisejici s plnénim Dohody/Dilci
smlouvy Objednateli pfedava.

Poskytovatel nepfedava Objednateli v ramci poskytnuti Pfedmétu plnéni kromé pfipadu
uvedeného v odst. 12.1 tohoto €lanku Dohody Zadné dalSi osobni udaje. V pfipadée, Ze
soucasti Pfedmétu plnéni bude predani osobnich udaju podléhajicich ochrané dle pfislusnych
pravnich pfedpisu na ochranu osobnich udaju, je Poskytovatel povinen na tuto skute¢nost
Objednatele pfedem pisemné upozornit a Objednatel je opravnén dle svého uvazeni prevzeti
osobnich udaju odmitnout.

Pro pfipad, ze Poskytovatel v ramci plnéni Dohody/Dil&i smlouvy ziska nahodily pfistup k
takovym informacim, jez budou obsahovat osobni udaje podléhajici ochrané dle pravnich
predpisu, je Poskytovatel opravnén pfistupovat k takovym osobnim udajum pouze v rozsahu
nezbytném pro plnéni Pfedmétu plnéni. Poskytovatel se zavazuje nakladat se zpfistupnénymi
osobnimi udaji pouze na zakladé pokynu Objednatele jako spravce osobnich udajl, pouze pro
ucely plnéni Dohody/Diléi smlouvy, zachovat o nich mi€enlivost a zajistit jejich bezpeénost
proti Uniku, nahodnému nebo neopravnénému znieni, ztraté, pozménovani nebo
neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam.
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Pokud radné poskytovani sluzeb vyzZaduje zpracovani osobnich Udaju zaméstnancl
Objednatele, budou osobni udaje zaméstnancu Objednatele Poskytovatelem zpracovany
v rozsahu:

° Jméno, pfijmeni a titul,
° E-mailova adresa
° Telefonni Eislo

Zpracovanim osobnich udaju ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosice informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedkl v rozsahu nezbytném pro
zajisténi radného dodani PInéni dle pfislusné Dil¢i smlouvy.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu ucinnosti této Dohody/pfislusné Dil&i smlouvy.
Ukonéenim této Dohody/Diléi smlouvy nezanikaji povinnosti Poskytovatele tykajici se
bezpecénosti a ochrany osobnich Udaji az do okamziku jejich protokolarni uplné likvidace Ci
protokolarnimu predani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udaju na zakladé této Smlouvy je
jiz zahrnuta v celkové cené dle €l. 4 odst. 4.1 Dohody, pfiéemz Poskytovatel nema narok na
nahradu nakladu spojenych s plnénim této povinnosti.

Objednatel prohlasuje, Ze tyto udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, ze tyto udaje
budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

Objednatel je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektum udaju struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplUsobem za pouziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostfedku veskeré informace a uginil veSkera sdéleni pozadovana
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni“) ve spojeni se zakonem o
zpracovani osobnich udaju.

Poskytovatel je pfi plnéni této povinnosti povinen:

a. nezapojit do zpracovani osobnich udaju zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

b. zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé dolozenych pokynu Objednatele, véetné
v otazkach predani osobnich udaju do tieti zemé nebo mezinarodni organizaci;

c. zohlednovat povahu zpracovani osobnich udaju a byt Objednateli napomocen pro splnéni
Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju, jakoz i pro
spInéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

d. zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udaju pouzivaly pouze
opravnéné osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim Udajum odpovidajicim
opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych
vyluéné pro tyto osoby;
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e. zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a v
rozsahu Poskytovatelem stanoveném;

f. na zadost Objednatele kdykoliv umoznit provedeni auditu &i inspekce tykajici se
zpracovani osobnich udaju;

g. po skonéeni této Smlouvy protokolarné odevzdat Objednateli nebo nové povéfenému
zpracovateli vSechny osobni udaje zpracované po dobu poskytovani Pfedmétu plnéni.

12.11. Smluvni strany jsou pfi povinny:

13.1.

13.2.

a. zavest technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni, aby
zajistily a byly schopny kdykoliv dolozZit, Ze zpracovani osobnich udaju je provadéno v
souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich udaju tak, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajum a k datovym nosi¢um, které
tyto udaje obsahuji, k jejich zméné, zni€eni &i ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich
jinému neopravné&nému zpracovani, jakoz ik jinému zneuziti, a tato opatfeni podle
potfeby prubé&zné revidovat a aktualizovat;

b. véstaprubézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich udaji ve smyslu
Narizeni;

c. Fadné a véas ohlagovat pfipadna poruseni zabezpeéeni Osobnich Udaja Ufadu pro
ochranu osobnich udaju a spolupracovat s timto ufadem v nezbytném rozsahu;

d. navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro pInéni dle tohoto ¢lanku;
zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpeénostnich opatienich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpec€eni osobnich udaju, a to i po skonceni této Smlouvy;

f. postupovat v souladu s dalSimi pozadavky Nafizeni a zdkona o zpracovani osobnich
udaju, zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju, plnit své informacéni
povinnosti, nepfedavat osobni udaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni,
respektovat prava subjektu udaju a poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

Clanek 13.
Nemoznost pInéni a vy$si moc
Odpovédnost za Skodu

Skody, které prokazateln& vzniknou v pfi¢inné souvislosti s &innosti Poskytovatele ¢&i
Objednatele dle této Dohody, se Smluvni strany zavazuji zaplatit druhé Smluvni strané na
zakladé samostatné faktury majici nalezitosti dafového dokladu. Podminky pro uplatnéni
naroku na nahradu Skody a vystaveni pfislusného darfiového dokladu se fidi pfislusnymi
ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

Poskytovatel je opravnén poskytnout PInéni samostatn€ nebo i prostifednictvim
Subdodavatele, pficemz takto dodany Plnéni se posuzuje jako by jej Poskytovatel provedl
sam. Poskytovatel odpovida za zpUsobenou $kodu rovnéz v pfipadé, ze ¢ast PInéni bude
dodana prostrednictvim Poddodavatele.
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13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14.1.

14.2.

Jestlize vznikne na strané Poskytovatele nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 Ob&anského
zakoniku, Poskytovatel pisemné uvédomi bez zbyte€ného odkladu o této skutecnosti a jeji
pfi¢iné Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Poskytovatel
pokraCovat v realizaci svych zavazku vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych
nejlepsich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostfedky pro realizaci té Casti
plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez patnact
(15) kalendarnich dnu, je Objednatel opravnén od Dohody /Dil&i smlouvy odstoupit.

Zadna Smluvni strana neni povinna k nahradé $kody, prokaze-li, Ze ji ve splnéni povinnosti
z této Dohody /Diléi smlouvy do&asné nebo trvale zabranila mimofadna nepfedvidatelna
a nepiekonatelna piekazka vznikla nezavisle na jeji vuli ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2
Obc&anského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho uUsili k odvraceni a
pfekonani vySe uvedenych prekazek.

Brani-li nékteré ze Smluvnich stran v plnéni povinnosti mimoradna nepfedvidatelna
a nepiekonatelna pifekazka vznikla nezavisle na jeji vuli ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2
Obcanského zakoniku, je Smluvni strana povinna o vzniku, dusledcich, povaze a zaniku
takové prekazky druhou Smluvni stranu neprodlené informovat. Zprava musi byt podana
pisemné, neprodlené poté, kdy se povinna Smluvni strana o pfekazce dozvédéla, nebo pfi
nalezité pé¢i mohla dozvédét. Bezprostfedné po zaniku takové prekazky povinna Smluvni
strana obnovi pInéni svych zavazkua vuci druhé Smluvni strané a ucini vSe, co je v jejich silach,
ke kompenzaci doby, ktera uplynula v dusledku takového prodleni. Pokud prekazka nepomine
do 3 pracovnich dnu od doby svého vzniku, opravnéni zastupci obou Smluvnich stran se
sejdou za Ucelem projednani dal$iho postupu pfi pinéni zavazkl vyplyvajicich z Dohody/Dil¢i
smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze vzdy pfed uplatnénim naroku na nahradu skody (Ujmy) pisemné
vyzvou povinnou Smluvni stranu k jednani o zpusobu stanoveni vySe $kody, a to
bez zbyte€ného odkladu poté, kdy se opravnéna Smluvni strana prokazatelné dozvi o vzniku
Skodni udalosti.

Clanek 14.

Odpoveédni pracovnici

VeSkera komunikace mezi Smluvnimi stranami je €inéna pisemné, neni-li touto Dohodou
stanoveno jinak. Pisemnou komunikaci se rozumi komunikace prostfednictvim doporuéené
posty nebo e-mailem na kontaktni adresy Smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku Dohody
nebo na takovou jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana urli v pisemném oznameni
zaslaném v souladu s touto Smlouvou druhé Smluvni strané.

Kontaktni adresy ¢&i spojeni mohou byt ménény jednostrannym pisemnym oznamenim
doru¢enym pfislusnou Smluvni stranou druhé Smluvni strané s tim, Ze takova zména se stane
ucinnou uplynutim tfi (3) pracovnich dnu od doruceni takového oznameni bez nutnosti
uzavreni dodatku k této Dohodé.
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14.3.

a)

b)

14.4.

14.5.

Odpovédnymi pracovniky Smluvnich stran ve vécech obchodnich pro uéely této Dohody a
Dil¢ich smluv jsou:

Za Objednatele:

a) ve vécech technickych v€. podpisu vykazu prace:

b) ve vécech podpisu akceptacniho protokolu PInéni:

ve vécech technickych a podpisu akceptacniho protokolu Plnéni, v€. podpisu vykazu
prace:

Obé Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zmeénit odpovédné osoby dle tohoto ¢lanku

Za Poskytovatele:

ve vécech obchodnich

Smlouvy bez nutnosti uzavieni dodatku k Dohodé&/Dil€i smlouvé, pficemz zména je ucinna
doruéenim pisemného oznameni o takové zméné druhé Smluvni strané bez nutnosti uzavfit
dodatek k této Dohodé.

Pouze odpovédni pracovnici Smluvnich stran a/nebo jejich povéfeni zastupci jsou opravnéni
vznaset vuci druhé Smluvni strané pozadavky souvisejici s plnénim této Dohody/Dil¢i smlouvy
a k témto pozadavkum se nalezité vyjadrovat.
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15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

Clanek 15.

Smluvni pokuty

V pfipadé, ze Poskytovatel bude v prodleni s poskytovanim Plnéni dle pfislusné Dil&i smlouvy,
je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 %
z ceny PInéni dle pfislusné Dil&i smlouvy bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, ze Poskytovatel bude v prodleni s odstranénim vad PInéni ve Ihité stanovené dle
¢l. 6 odst. 6.3 Dohody, je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni
pokuty ve vySi 1.000,-- K& (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy zapo€aty den prodleni,
a to za kazdou vadu zvlast.

Pokud se v prubéhu ucinnosti této Dohody/Diléi smlouvy se stane kterékoliv z prohlaseni
Poskytovatele dle €l. 2 odst. 2.1 jako nepravdivé, je Objednatel opravnén po Poskytovateli
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K& (slovy: jednosto tisic korun &eskych), a to i
opakované.

V pfipadé neposkytnuti soucinnosti dle této Dohody je Poskytovatel opravnén pozadovat po
Objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 100.000 K& (slovy: jednostotisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé neposkytnuti soucinnosti.

Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Poskytovatelem tykajici se mlcenlivosti/osobnich
udaja dle €l. 12, €l. 11, je Objednatel opravnén po Poskytovateli pozadovat zaplaceni smluvni
pokuty, bez ohledu na to, zda Poskytovatel umysiné nebo z nedbalosti porusil tuto svou
povinnost. Vy$e smluvni pokuty je dohodou Smluvnich stran stanovena na 500 000,- K¢ (slovy:
pét set tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

V pfipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu ust. § 2985 Obc&anského zakoniku
kteroukoli Smluvni stranou, Smluvni strany pouziji pravni prostfedky ochrany proti nekalé
soutézi v€etné naroku na nahradu ujmy.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou fadné vystavenych a doru¢enych faktur, ma
Poskytovatel pravo zadat na Objednateli urok z prodleni v souladu s nafizenim vlady €. 351/
2013 Sb., kterym se uréuje vySe uroku z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim
pohledavky, uréuje odmeéna likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiiku
pravnickych a fyzickych osob.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo Objednatele na nahradu vzniklé
ujmy v celém rozsahu. Smluvni strany vyslovné vylu€uji aplikaci § 2050 Ob&anského zakoniku.

Vyucétovani smluvni pokuty/uroku z prodleni — penalizacni faktura, musi byt druhé Smluvni
strané zaslano doporuc¢ené s dodejkou. Smluvni pokuta je splatna ve lhuté tficeti (30)
kalendafnich dni ode dne doruéeni penalizaéni faktury. Uhrada smluvni pokuty/troki z
prodleni se provadi bankovnim pfevodem na ucet opravnéné Smluvni strany uvedeny v
penalizaéni fakture. Castka se povazuje za zaplacenou okamzikem jejiho pfipsani ve prospéch
uctu opravnéné Smluvni strany.
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16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Clanek 16.

Ustanoveni o vzniku a zaniku Dohody

Smluvni strany se dohodly, ze podminky ukonéeni Dohody dle tohoto ¢lanku se vztahuji i na
ukonceni pfislusné Dili smlouvy.

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a uginnosti
dnem zvefejnéni v registru smluv v souladu se zak. €. 340/201 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv) ve znéni pozdéjSich predpisu.

Dohoda je uzaviena na dobu do 31.12.2021 nebo do vy&erpani Celkové ceny sjednané
v ¢lanku 4 odst. 4.1 této Dohody podle toho, ktera ze skuteénosti nastane dfiv.

Dohoda muze byt ukonéena dohodou Smluvnich stran v pisemné formé, pfi€emz ucinky
ukonéeni Dohody nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé&. Nebude-li takovyto
okamzik dohodou stanoven, pak tyto ucinky nastanou ke dni ucinnosti takovéto dohody.

Dohodu/Dil&i smlouvu Ize ukongit vypovédi. Objednatel ma pravo tuto Dohodu vypoveédét bez
udani duvodu s vypovédni dobou dva (2) kalendarni mésic, jez za¢ne plynout prvnim (1.) dnem
nasledujicim po doru€eni pisemné vypovédi Poskytovateli. Smluvni strany se dohodly, Ze
bude-li ze strany Objednatele vypovézena Dil¢i smlouva, vypofadaji si vzajemné Smluvni
strany veskeré zavazky plynouci z této Dil¢i smlouvy.

Objednatel je opravnén od této Dohody a/nebo Diléi smlouvy odstoupit v pfipadé jejich
podstatného poruseni, neni-li v textu Dohody vyslovné uvedeno zejména i v téchto pfipadech:

a) vlci majetku Poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
o Upadku, pokud to pravni predpisy umozniuiji;

b) insolvenéni navrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni;

c) Poskytovatel vstoupi do likvidace;

d) Poskytovatel pozbude jakékoli opravnéni vyzadované pravnimi piedpisy pro provadéni
¢innosti, k nimz se podle této Smlouvy zavazuje;

e) Poskytovatel nedodrzi pfi plnéni této Smlouvy relevantni pravni predpisy, technické
normy, dokumentaci schvalenou Objednatelem nebo podminky rozhodnuti organu
statni spravy €i samospravy;

f) Poskytovatel bude v prodleni se splnénim své povinnosti, které bude znamenat
podstatné poruseni jeho smluvni povinnosti, a to i pfesto, Ze na toto prodleni bude
Objednatelem pisemné upozornén a nezjedna napravu v dodateéné poskytnuté
pfimérené lhute.

g) Poskytovatel zpfistupni jakékoli informace v rozporu s ustanovenim ¢l. 11 Dohody;

Odstupuje-li od Dohody kterakoliv ze Smluvnich stran, oznami pisemné tuto skuteénost druhé
Smluvni strané, a to nejpozdéji do deseti (10) kalendarnich dnl ode dne, kdy se tato Smluvni
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16.8

16.9

16.10

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

strana o duvodech zakladajicich moznost odstoupeni od Dohody dozvédéla. Odstoupeni je
ucinné od okamziku, kdy je doru¢eno pisemné prohlaseni jedné Smluvni strany o odstoupeni
od této Dohody druhé Smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén od Dohody odstoupit pouze v pfipadé, ze je Objednatel v prodleni s
Uhradou faktury vystavené na zakladé a v souladu s podminkami této Dohody po dobu dels$i
nez 120 kalendarnich dni.

Odstupuje-li od Dohody kterakoliv ze Smluvnich stran, oznami pisemné tuto skuteénost druhé
Smluvni strané, a to nejpozdéji do deseti (10) kalendarnich dnu ode dne, kdy se tato Smluvni
strana o duvodech zakladajicich moznost odstoupeni od této Dohody dozvédéla. Odstoupeni
je u€inné od okamziku, kdy je doru¢eno pisemné prohlaseni jedné Smluvni strany o
odstoupeni od této Dohody druhé Smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé ukonceni Dil¢i smlouvy, vystavi Poskytovatel fakturu
za sluzby poskytované do okamziku ukoncéeni pfislusné Dil€i Smlouvy.

Clanek 17.

Zavérecéna ustanoveni

Vztahy vyplyvajici z této Dohody se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména Ob&anskym
zakonikem a ZZVZ.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximailni usili k odstranéni vzajemnych sporu, vzniklych
na zakladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou, a k jejich vyfeSeni zejména
prostfednictvim jednani odpovédnych pracovnikl nebo jinych povéfenych subjektu. Nepodafri-
li se Smluvnim stranam vzajemny spor vyresit smirné€, dohodly se Smluvni strany, Zze mistné
pfislusnym soudem pro feSeni pfipadnych sporu bude soud pfislusny dle mista sidla
Objednatele.

Pokud kterékoli ustanoveni této Dohody nebo jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym C&i
nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na platnost ¢i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni této Dohody nebo jejich €asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této
Dohody, Ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od dal$iho obsahu. V takovém pfipadé
se obé Smluvni strany zavazuji neucinné a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim,

sy v

nahrazeno.

Zmény a doplhky této Dohody lze provadét pouze pisemnymi a vzestupné ocislovanymi
dodatky podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Podstatna zména textu této Dohody nebo
zména, ktera by nebyla pfipusténa zakonem o vefejnych zakazkach, je vyloucena.

Tato Dohoda je vyhotovena elektronicky a podepsana zaru¢enym elektronickym podpisem
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Stranka 22z 31



-

) NAKIT

17.6

17.7

Dnem dorugeni pisemnosti odeslanych na zakladé této Dohody nebo v souvislosti s touto
Dohodou a, pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den Ihuty, ve které
byla pisemnost pro adresata ulozena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize
se adresat o jejim uloZzeni nedovédél.

Nedilnou soucasti této Dohody jsou nasledujici pfilohy:

Priloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb

Priloha €. 2 — Specifikace ceny Sluzeb (roli)
Priloha ¢. 3 — Realiza¢ni tym

Pfiloha €. 4 — vzoru vykazu prace

Smluvni strany prohlasuiji, Ze tato Dohoda je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla sjednana
v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dukaz toho pfipojuji Smluvni strany své
podpisy.

V Praze dne:

Narodni agentura pro komunikacni a Servodata a.s.

informacni technologie, s. p.

V Praze dne:

Narodni agentura pro komunikaéni a
informacni technologie, s. p.
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Priloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb

Zatézové testy Centralniho rezervacniho systému

1. Shrnuti

Centralni rezervacni systém (CRS; https://crs.uzis.cz/) pouzity pro registraci a rezervaci vakcinace

proti onemocnéni COVID-19 se sklada z nékolika komponent. Pfedmétem zatézového testu budou
nékteré komponenty CRS — &ast registrace obCana a Cast terminu, oboji pfes webové rozhrani

prislusnych komponent systému CRS. V pfipadé pozadavku je mozné rozsifit zatéZzové testy na

vSechny procesy rezervacniho systému, tj. od kroku 1 do kroku 8.

1

oveéreni

telefonniho

cisla

1. REGISTRACE . 2. REZERVACE

Zadani Vypineéni a Potvrzeni Prihlaseni k Vyber Vybér Potvrzeni
kontrolniho ulozeni korektni rezervaci ockovaciho terminu termin
PIN kodu registrace registrace mistaltermi mista ockovani
nu

1. Registrace — online registra¢ni formular pro osoby indikujici jejich zajem a souhlas s o¢kovanim,

s nutny, vyplnéni atributl pro prioritizaci (zafazeni ob&ana do skupiny).

a.

CRS Registrace (ockovaci) - Jednoucéelova registratni komponenta pro potreby
oCkovani. Zajistuje bezpecnou registraci ob&ana do systému ockovani, nezbytnou pro
fizeni priorit o¢kovani. Rovnéz umoznuje participaci lékare, rodinného pfislusnika, nebo
asistencni linky 1221 na registraci seniora nebo ditéte.

2. Rezervace terminu —na zakladé PIN koédu zaslaného notifikaci bude osobé umoznéna rezervace

obou terminu o¢kovani v centralnim rezervaénim systému CRS.

a.

CRS Rezervac¢ni komponenta (Reservatic) - Rezervaéni systém s webovym portalem —
uzivatelsky komfortni rezervace terminu na odbér/o¢kovani. Zajistuje dostupnost terminu
na vybraném odbérového/oCkovacim misté a minimalni ¢ekani na odbér testu, nebo
otkovani. V ramci CRS zajistuje vazbu na systtm ISIN  UZIS.
(Rezervatni komponenta je souéasti CRS — Centralni rezervacni systém — Centralni
rezervacni systém (CRS) s pracovnim nazvem "Rosomak" je soustava nékolika
aplikaénich komponent, tvofici nadstavbu ISIN. Jednotlivé komponenty jsou vzajemné
propojené, ale zaroven samostatné funkéni. Obsahuje zejména portalovou a rezervaéni
komponentu a nékolik pomocnych komponent.)
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2. Registrace

2.1. Predmét testu

1. REGISTRACE 2. REZERVACE

1 2 8

ovéreni Zadani Vypinéni a Potvrzeni Prihlaseni k Vybér Vybér Potvrzeni
telefonniho kontrolniho uloZeni korektni rezervaci ockovaciho terminu
cisla PIN kodu registrace registrace mista/termi mista ockovani
nu

terminu

= Setfidi seznam 4
1 3 avybere pofet dle véku

3
4 ’,

Provede registraci-»| 5 ‘@ Pocet Kientd = Pc'SIe SMSs PIN2 -
L] ‘-‘v 0 — awyzvou k rezervaci
Li R =

Klient : Admin O'M 2 izeni kapacit

10

Provede rezervaci s PIN2

Registraini gyste

olnlelwlo

Rezervadni systém

Predmétem testu bude druha ¢ast registrace na webovém frontendu:

- Uzivatel je systému znam — v ramci pfipravy testu jsou zadany zakladni udaje (Cislo pojisténce
(rodné ¢islo), jméno + pfijmeni, telefonni &islo), je vygenerovan PIN1 (registracni)

- Uzivatel se identifikuje — Cislo pojisténce (rodné Cislo), jméno + pfijmeni
- Uzivatel provede registraci.
- Systém mu vygeneruje PIN2 (ale neodesle)

2.2. Cilovy pocet uzivatelu

Cilovym stavem je simulovat pfistup 100 000 uzivatelu, jejich registraci béhem jedné (1) sekundy.
Simuluje se tak realna situace, kdy 15.1. 2021 byl v jeden okamzik (1 sekunda) na registraénim
systému 70 000 uzivatelu, ktefi se registrovali.

2.3. Platforma
Je vyuzita platforma UZIS.

- Geograficky oddélena datova centra s vysoce dostupnou vzajemné zastupitelnou
infrastrukturou (servery, diskova kapacita, bezpeénostni vrstva)
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- Vykonnou vysoce dostupnou virtualizovanou serverovou infrastrukturu o celkovém vykonu 720

fyzickych jader

- Vysoce dostupny ulozny systém diskovych poli

- Moderni infrastrukturu bezpecnostniho perimetru (Firewally, aplikaéni firewally, oddélena
autentizacni vrstva od aplikacni)

- UZIS AZURE cloud, - .NET, MS SQL, MS Data Factory, MS PowerBl (Agregaéni webova
nadstavba a EPI Dashboard).

- Napojeni datovych center na KIVS a CMS 2.0

Test pravdépodobné bude realizovan na testovacim prostfedi. (Bude rozhodnuto v ramci realizace
nebo pred startem realizace.)

2.4. Nastroje pro sledovani

- Provozni dohled je realizovan Zabbixem

- Bezpecnostni dohled je realizovan SIEMem

- Aktivita aplikace je logovana a zapisovana do databaze

3. Rezervace

3.1. Predmét testu

1. REGISTRACE 2. REZERVACE

1 2

ovéreni
telefonniho
cisla

Zadani
kontrolniho
PIN kodu

Prihlaseni k
rezervaci
mistaltermi
nu

Potvrzeni
korektni
registrace

Vypinéni a
ulozeni
registrace

Vybér
ockovaciho
mista

Vybér
terminu
ockovani

Potvrzeni
termind

5

= Setfidi seznam 4
1 + ' avybere pocet die véku

[l
4 ) X

Provede registraci-=| s 4‘@ Potet Kientdi o = Pcfi&e SMS s PIN2 )
L] v dWZVOukIElEWaCI
7 R ] =

Klient : Adminotm ) izenf kapacit =l

o
1
2

ﬂ

Provede rezervaci s PIN2

Registralni $ystéa

ol

Rezervatni systém
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Predmeétem testu bude druha &ast registrace.

-V ramci pfipravy testu je vSéem uzivatelum vygenerovan PIN2 (neni zaslan). Jsou pfipravena
data pro rezervacéni systém (Cislo pojisténce a PIN2)

UzZivatel provede vybér terminu

Uzivatel provede zménu kontaktnich udaji (bude definovano, napf. email)

Uzivateli je potvrzena registrace
- Uzivateli je vygenerovan PDF s terminy
3.2. Cilovy pocet uzivatelu
- 100 000 uzivatelu
- Dvé ockovaci centra
- Pocet o€kovacich slotu/mist bude upfesnén v ramci pfipravy testu

3.3. Platforma

- Prostredi je vytvoreno virtualizaci na platformé VMware vSphere s vyuzitim DRS pro zajisténi
HA.

- Pripojeni k internetu zajisténo dualni gigabitovou pfipojkou do sité datacentra, ta je opatfena
anti-DDoS ochranou.

- Propojeni s dal$imi sitémi, hraniéni firewall a komunikaci mezi internimi servery systému
zajistuji virtualizované FW na platformé pfSense.

- Operaéni systém jednotlivych VM je Debian Linux 10
- HWje privatni cloud malého rozsahu - 128 fyzickych CPU jader, 1 TB RAM, 16 TB HA ulozisté

Test pravdépodobné bude realizovan na produktivnim prostfedi. (Bude rozhodnuto v ramci realizace
nebo pred startem realizace.)

3.4. Nastroje pro sledovani

- Provozni dohled je realizovan Zabbixem

- Sbér logu je realizovan Graylogem

4. Specifikace realizace testu
1. Harmonogram

- Poskytovatel vramci procesu uzavirani Diléi smlouvy dle €. 3 Dohody a nasl. Doda
harmonogram realizace, tj., jednotlivé faze testu tak, aby posledni termin harmonogramu
odpovidal pozadovanému terminu Plnéni) Harmonogram predpoklada granularitu jeden den.
Pfipadné zpiesnéni na nizsi granularitu se bude odehravat v ramci realizace testu.
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2. Faze realizace
-V ramci harmonogramu Poskytovatel specifikuje jednotlivé faze realizace.

- Napfi.: Analyza, Priprava/prevzeti dat, pfiprava prostfedi, Vyhodnoceni testl/Zavére¢na
zprava atp. v€etné kratkého slovniho popisu oéekavanych ¢innosti.

3. Data
o pfiprava dat
o alnebo prevzeti datové zakladny
o al/nebo spoluprace na realizaci datové zakladny
-V této Casti se ocekava zapojeni NAKITu a spolupracujicich subjektl
4. Technické prostiedky

- Specifikaci technického prostfedi a technickych prostfedkt pouzitych k realizaci a analyze
zatézovych testlu bude predlozena Poskytovatelem.

Pro vylou€eni pochybnosti se sjednava, ze na zakladé a v souladu s touto Dohodou Ize
uzavrit Dil¢i smlouvu taktéZz na Plnéni spocivajici pouze v provedeni zatézovych testli na
Registraci dle bodu 2 této Pfilohy nebo v provedeni pouze zatézovych testll na Rezervaci dle
bodu 3 této Prilohy.
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Priloha ¢. 2 — Specifikace ceny Sluzeb

Nazev polozky

Cena za 1 ¢lovékohodinu v K¢ bez DPH

Cena za 1 ¢h ¢lena tymu (bez
ohledu na role — shodna pro

vS§echny role)

1 500,- K¢ bez DPH
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Priloha ¢. 3 — Realiza¢ni tym

Clen realizaéniho tymu

Pozice

Vztah k dodavateli

Konzultant

(Vedouci tester)

Zameéstnanec dodavatele

Konzultant

(Tester)

Zameéstnanec dodavatele
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Priloha €. 4 — Vykaz prace
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\'} NAKIT VYKAZ PRACE

Ramcova dohoda na provedeni zatézovych
Nazev Smlouvy testu vybranych modul systému Chytra
karanténa
Cislo Smlouvy 2020/014 NAKIT

Jméno a pfijmeni

Role
Vykazovany mésic

Vykazovany rok

Prehled ¢innosti vykonanych pro projekt v rezimu skute¢né prokazovanych vydaju

Pof. &. |Vykonané éinnosti pro projekt

Pocet
hodin

L ad B B P Fd Lo L P

10.

Poéet skuteéné odpracovanych hodin pro projekt

0,00

Prohlasuji, Ze veskeré Gdaje uvedené v tomto pracovnim vykazu jsou pravdivé.

Datum Podpis Objednatele

Datum Podpis Poskytovatele






