SMLOUVA

0 spravé pocitacové sité a profylaktické udribé vypocetni techniky

Smluvni strany:

Milan BARAN

se sidlem: Na Vyhlidce 761/22, 679 61 Letovice

ICO: 72467941

DIC: CZ8201093505

Mobil: +420 736 484 632

e-mail: baran@webglobal.cz

WWW: thE ggwww we bpiohal C2

bankovni spojeni: Trds .e*'”r 7 “” ﬁﬂ; ﬂ
AT ”’ﬁ.rr" "}fm"*i-ﬁ Y ‘t:—':m A

(ddle jen zhotovitel)

a
Masarykova stfedni $kola Letovice

se sidlem: Tyrsova 500/6, 679 61 Letovice

zastoupena: Ing. Helenou MareSovou

ICO: 66596882

DIC: CZ66596882

telefon: +420516 474 878

Mobil: +420 608 861 173

e-mail: info@stredni-skola.cz

WWW: http://www.stredni-skola.cz
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Predmétem této smlouvy je spréva $kolniho serveru, NAS, potitatové sité tj. udrzba
aplikaéniho software stanic, antivirova kontrola, systémova podpora sitovych zafizeni
(tiskarny, kopirky, UPS apod.), sprava uZivatelského prostfedi, oprava dat po havarii,
oprava notebookd, tabletld a Skoleni. Déle poskytovani softwarovych novinek
systémovych i aplikacnich, (drzba a organizaci dat na pevnych discich. Na vyzadani
objednatele zhotovitel provede sezndmeni se spravnym pouzivanim a vyuZivanim
softwaru a hardwaru.

Tato sprava pocitaCové sité a profylaktickd udriba nezahrnuje naklady na nové verze
softwaru (aplikaénich a uZivatelskych), systémovych operaénich systémdi, antivirového
softwaru, hardwaru (soucasti a sou&astky, které pfi ¢innostech uvedenych v odstavci
1 tohoto ¢lanku musi byt pro fadny chod poéitacové sité pouzity).



Zhotovitel se zavazuje provadét cinnosti uvedené v c¢lanku | této smlouvy
kvalifikovanym pracovnikem s nalezitou odbornosti a kazdy zasah evidovat
v pracovnim vykazu.

Zhotovitel se zavazuje provadét nékteré z ¢innosti uvedené v ¢lanku I. této smlouvy
(napfiklad oprava dat po havarii, odvirovani, atd.) i mimo smluvni dobu, je-li
to z provoznich duvodU objednatele nevyhnutelné.

Skody, které prokazatelné vzniknou neodbornou ¢i nedostateénou servisni &innosti
zhotovitele je zhotovitel povinen v plné vysi uhradit. Zhotovitel o zjisténych zavadach
pfeda objednateli pisemnou zpravu, v€etné ndvrhu na jejich odstranéni.

ReSeni zavady, ktera bude nahlasena telefonicky & E-mailem do 17:00 hod. zahdji
poskytovatel vidy po jejim obdrzeni. Pokud bude feSeni zavady dostupné vzdalenou
spravou, provede diagnostiku v nejkratsim dostupném Case. Pokud bude nutny zasah
v misté zadavatele, dostavi se pracovnik poskytovatele dle dohody.

Cena béiné udribové prace €ini 800,- K¢ bez DPH za jednu ukoncéenou hodinu prace
a bude stanovena podle skutecné odpracovaného Casu v pracovnich dnech od 8:00
hod. do 17:00 hod. Mimo uvedené pracovni hodiny a o vikendech bude zhotovitel
vykonavat praci pouze na Zadost i se souhlasem objednatele, v tom pfipadé bude ke
kazdé ukoncené hodiné servisni prace pfipocteno 20% z ceny. Zhotovitel poskytne pfi
plnéni predmeétu smlouvy dopravu v ramci Letovic zdarma.

Zhotovitel neodpovida za zdvady vzniklé na hardwaru a softwaru, které nezplsobil
a za zavady vzniklé nedodrzovanim postupl stanovenych vyrobcem.

Zhotovitel se zavazuje, ze poskytnuté Ci ziskané udaje pfi pInéni smlouvy pouZije pouze
v souladu s plnénim predmétu této smlouvy a zadnym zpdsobem je nezpfistupni tieti
strané. Dale se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vSech osobnich Udajich ve smyslu
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto
udaji, ve znéni pozdéjSich predpisi (v listinné ¢i elektronické podobé), tykajicich
se zaku, zakonnych zastupcl Zak( a zaméstnancl objednatele, o nichz se dozvédél pfi
pinénipfedmétu smlouvy a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpecleniosobnich udaji objednatele. MI¢enlivost se rovnéz vztahuje na pFistupové
udaje (ID a hesla apod.), které jsou nutné k uskuteénéni servisnich zasahl. Zaroven
se zhotovitel zavazuje, Ze po dobu vzdaleného pfipojeni bude zabezpeceni takové, aby
nemohlo dojit k neZzadoucimu pfistupu k jakymkoliv ddajam (datdm) a nakladanim
s nimi, ¢imZ by mohlo dojit k poruseni platnych pravnich pfedpist (zejména jde o citlivé
osobni udaje, utajované skute¢nosti, obchodni tajemstvi, bankovni tajemstvi, dariové
tajemstvi apod.). Pracovnik zhotovitele, kterému je umoZnén vzdaleny pfistup
k sitovym zafizenim, se zavazuje, Ze veSkeré udaje, snimiZ se vramci vykonani
pozadovanych servisnich ¢i jinych operaci resp. ¢innosti seznami, bude zpracovavat
pouze za ucelem vyfizeni servisniho zdsahu. Bez souhlasu objednatele nebude tyto
udaje kopirovat, ukladat apod. Povinnost ml¢enlivosti trva i po skonéeni platnosti
smlouvy o spravé pocitacoveé sité a profylaktické Gdrzbé vypocetni techniky:.



Objednatel se zavazuje pro Cinnost zhotovitele dat k dispozici originalni manualy
a instalaéni média s dokumentaci vcetné licenci, popf. daldi podklady, které jsou
soulasti objednatelem uZivaného hardwaru a softwaru.

IV.

Odvedena prace bude fakturovana vidy ke konci kazdého kalendarniho mésice.

Nevyplyva-li z vystavené faktury jinak, pak kazda faktura je splatna v Ctrnactidenni
Ihité ode dne vystaveni. Pro pfipad prodleni s thradou je zadavatel povinen zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu z prodleni a to ve vysi 0,1 % z dluZné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni.

V.

Pozadavek na servisni zasah je moZné predat telefonicky ¢i E-mailem. Pozadavek musi
obsahovat popis zdvady, kontaktni osobu a telefonni ¢islo, kde je moiné kontaktni
osobu zastihnout.

Kontaktni osoby zhotovitele:

Milan BARAN Pavel HEJL
Mobil: +420 736 484 632 mobil: +420 731 413 489
E-mail: baran@server-side.cz E-mail. heil@server-side.cz

Kontaktni osoby objednatele:

Ing. Helena MARESOVA Ing. Lubomir BASNY

Telefon: +420 516 474 878 telefon: +420 516 474 878

Mobil: +420 608 861 173 Mobil: +420 723 706 827

E-mail: maresova@stredni-skola.cz E-mail: basny@stredni-skola.cz
VI.

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou a mlzZe byt vypovézena kazdou z obou
stran. Vypovédni Ihita ¢ini 1 mésic a pocind béZet od 1. dne nasledujictho mésice
po mésici, kdy byla vypovéd dorucena smluvni strané.

VII.

Tato smlouva je platnd dnem podpisu obéma stranami. Vyhotovuje se ve dvou
stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzZi jeden. Veskeré zmény a dodatky této
smlouvy musi byt provedeny v pisemné formé a vstupuji v platnost a ucinnost
podpisem obou smluvnich stran.



VIIL.

1. Tato smlouva rudi dosavadni smlouvu o spravé sité a profylaktické udrzbé vypocetni
techniky podepsanou dne 3. 10. 2012.

V Letovicich dne 15.2.2021
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