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Smlouva o instalaci a provozu zafizeni dilkového pfenosu dat
pro ucely vzdalené protipozarni ostrahy
¢. 2020 - 073AB

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zékona &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném a G&inném znénf

I.  Smluvni strany
1.1 ECHO alarm, s.r.o.,

se sidlem: Frydecka 444/257, 718 00 Ostrava - Kuncicky

IC: 61946702

DIC: CZ61946702

ucet:

zapis v obchodnim rejsttiku: Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka 12912,

zastoupené:_, jednatel

dale jen ,poskytovatel”

1.2 Statutdrni mésto Ostrava,

se sidlem: ProkeSovo ndmésti 1803/8, 702 00 Ostrava — Moravska - Ostrava
IC: 00845451

DIC: CZ00845451

icet: |
zapis v obchodnim rejstFiku: zdkon o obcich 128/2000 sb. (obecni zékon)
zastoupena; vedoucim odboru hospodaiské spravy

dale jen ,klient”

poskytovatel a klient déle spoleéné jen ,smluvni strany”.

li.  Uvodni ustanoveni

2.1 Poskytovatel je spoletnosti zabyvajici se poskytovanim sluieb v oblasti zabezpe&ovacich
systémd a v souladu s mandatni smlouvou ze dne 17.12.2001 uzavienou s Ceskou republikou —
Hasi¢skym zdchrannym sborem Moravskoslezského kraje (dale jen ,HZS MSK“), ve znénf
dodatku ¢&. 1 ze dne 24.7.2003 a dodatku £&. 2 ze dne 5.8.2015, je opravnén provddét pomoci
zafizeni dalkového pFenosu dat (ddle jen ~ZDP") napojeni systém(i elektrické pozarni signalizace
(dale jen ,EPS”) tietich osob pro Ulely pfenosu dat z EPS na pult centralizované ochrany
instalovany u HSZ MSK (déle jen ,PCO*).
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2.2 Poskytovatel je driitelem pisluinych licenci potfebnych pro prenos dat pomoci ZDP.

2.3 Klient je vlastnikem objektu na adrese Pstruiovska ev. & 164, 739 11 Frydlant nad Ostravici,
Rekreaéni ozdravné zafizeni ROZ (dale jen ,objekt”), ve kterém mé zfizen EPS a ma zdjem na
pfipojeni EPS instalovaného v objektu na PCO.

. Pfedmét smlouvy

3.1 Predmétem této smlouvy je stanoveni podminek a predpokladd instalace a provozu ZDP
v objektu klienta ze strany poskytovatele a napojeni EPS instalované v objektu klienta na PCO

prostrednictvim ZDP.
3.2 Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy zahrnuji, neni-li déle uvedeno jinak:
3.2.1. instalaci ZDP v objektu klienta;
3.2.2. napojeni EPS instalované v objektu klienta na ZDP;
3.2.3.  zajitténi pfenosu dat prostiednictvim ZDP na PCO;
3.2.4. nepfetriity servis a pravidelné revize ZDP.
3.3 Sluzby poskytované poskytovatelem podie této smlouvy nezahrnuji:

3.3.1. Udrzbu a provoz EPS;

3.3.2. provadéni vzdalené ostrahy;

3.3.3. provadéni pfimé (fyzické) ostrahy objektu;
3.3.4. provadéni vlastnich poZérnich zasahd.

3.4  Pro Utely provadéni vzddlené ostrahy prostfednictvim ZDP klient uzavfe samostatnou smlouvu
s HZS MSK.

IV. Instalace a udriba ZDP v objektu

4.1 Poskytovatel se zavazuje bez zbyte&ného odkladu poté, co klient spini technické podminky
ptipojeni EPS na PCO (viz déle v &l. V), instalovat v objektu klienta na misté k tomu vhodném a
uréeném dohodou smluvnich stran ZDP, skladajici se z prenosového zafizeni a antény.

4.2 Vliastnikem ZDP je po celou dobu trvani této smiouvy poskytovatel.
4.3 Klient se zavazuje poskytnout poskytovateli pro ucely instalace ZDP vegkerou potfebnou
soucinnost.

4.4 Naklady provozu ZDP (tj. spotfebovanou elektrickou energii) hradi klient. Klient je povinen
zajistit, aby k ZDP nemély pfistup nepovolané osoby, a v piipadé zjisténi jakéhokoliv poskozeni
ZDP nebo manipulace s nim tuto skutecnost neprodlené ohlasit poskytovateli.

4.5 Poskytovatel zajistuje pravidelné revize ZDP jedenkrét rotné v terminu pfedem dohodnutém
s klientem a dale nepfetrzity servis ZDP (hldSeni poruch na tel. 596 126 580 v pracovni dobé od
7:00 do 15:30 nebo 603 490 777 mimo pracovni dobu).
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4.6

5.1

6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

Klient se zavazuje po ukonéeni platnosti této smlouvy poskytovateli umoznit pifstup k ZDP a
jeho demontdz z objektu.

V.  Technické podminky, testovaci provoz

Klient bere na védomi, 7e nezbytnou podminkou pro instalaci ZDP za udelem pfipojeni EPS
instalované v objektu na PCO je spinéni technickych podminek pfipojeni EPS na PCO, které jsou
blize specifikovany na webovych strdnkach HZS MSK.

VI.  Odpovédné osoby klienta

Klient je povinen urgit alespo ti osoby, které budou poskytovatelem sezndmeny s obsluhou a
zplisobem napojeni EPS prostfednictvim ZDP na PCO a budou odpovédné za komunikaci
s poskytovatelem ZDP zejména pfi signalizaci poruchy ZDP nebo v souvislosti havarii v objektu
(ddle jen ,odpovédné osoby klienta“ ¢&i jednotlivé ,odpovédna osoba klienta”). Seznam
odpovédnych osob klienta, véetné telefonniho, mobilniho a e-mailového kontaktu, platny k datu
uzavieni této smlouvy, tvofi piilohu &. 1 této smiouvy.

Klient se zavazuje udrfovat seznam odpovédnych osob klienta stale aktudlni a v té souvislosti
oznamovat zmény v seznamu odpovédnych osob klienta v dostateéném predstihu poskytovateli
emailem na Vpfipadé zmény kontaktnich (dajd uvedenych
v predchozi vé&té je poskytovatel povinen klienta neprodlené informovat.

Vil. Cena sluzeb, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za poskytovani sluzeb dle této smlouvy ve vysi celkem
3 500,-KE mésicné sestavajici z:

7.1.1.  (Castky 2 900,-Ké za ndjem ZDP, vietnd platby za provoz SIM karty instalované v ZDP a
provoz frekvence pro pfenos dat pomoci ZDP;

7.1.2.  Castky 600,-K¢ za nepfetriity servis ZDP.

Nad ramec ceny za poskytovani sluzeb uvedené v odst. 7.1 vyde se klient zavazuje hradit
poskytovateli:

7.2.1.  &astku 2.700,-KE ro¢né za pravidelné revize ZDP (2.200,-K¢E za revizi, 500,-K& za kontrolu
provozuschopnosti). V ¢astce dle pfedchozi véty jsou zahrnuty ndklady na dopravu
povefené osoby poskytovatele do objektu klienta a béZny spotfebni material;

Cena za poskytovdni sluiby dle odst. 7.1.1 a 7.1.2 wée bude poskytovatelem klientovi
vylctovéna fakturou vidy nejpozd&ji do 10. kalendiiniho dne po skonceni pfisluiného
kalendafniho mésice, za ktery je fakturovéno. Cena za pravidelné revize ZDP dle odst. 7.2.1 bude
poskytovatelem klientovi vylictovana fakturou vidy nejpozdéji do 10. kalendafniho dne po
provedeni revize ZDP. Faktury vystavené poskytovatelem budou splfiovat naleZitosti daftiového
dokladu.

Strana 3 {celkem 9)




7.4 Castky uvedené vtéto smlouvé jsou uvedeny bez DPH. Poskytovatel je opravnén ktémto
Eastkam pripoéitat DPH v zékonné vysi.

7.5 LhGita splatnosti faktur &nf 14 kalenddfnich dni ode dne doruceni klientovi. Nebude-li faktura
obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélefitost, nebo bude chybné vyuctovana cena
nebo DPH, je klient opravnén fakturu ve lhtté 5 dni ode dne doruceni vratit poskytovateli
k provedeni opravy. Ode dne dorueni opravené faktury klientovi béZ{ nova thiita splatnosti.

7.6 Klient se zavazuje cenu vyuctovanou poskytovatelem hradit na Gcet poskytovatele uvedeny
v pisluéné faktufe. Cena se povaZuje za uhrazenou dnem pfipsani piislusné Castky na udet
poskytovatele.

7.7  Cena za poskytovani sluZeb dle odst. 7.1 vy$e a cena za pravidelné revize ZDP dle bodu 7.2.1
vySe miZe byt poskytovatelem kaZdorocné upravena z dGvodu inflace, & to o miru inflace
wyhlagenou Ceskym statistickym Gfadem za minuly kalenddfni rok, pfitom zakladem vypoctu
ceny na dany rok bude vySe ceny za pFedchazejici kalendarni rok. Pokud nebude moznost
stanovit inflaci za predchozi rok tak, aby byla zohlednéna v prvni i v prvnich mésicnich
dhradéach ceny za poskytovani slufeb toho kterého roku, bude pFisludny nardst za jiz uhrazené
Eastky ceny za poskytovani slufeb uhrazen v ramci té mésicni fakturace, ktera bude prvni po
provedeni vypoétu ceny pro dany rok. Poskytovatel je povinen pisemné oznamit klientovi
zvy¥eni ceny za poskytovani sluZeb a/nebo ceny za pravidelné revize ZDP dle tohoto Clanku ve
Ihaité nejpozdéji jeden (1) mésic pied prvnim terminem zvySene platby.

7.8 V ptipadé, e dalkovy pfenos dat je po dobu nejméné 96 hodin po sobé jdoucich nefunkéni
z dGvodu poruchy ZDP, ma klient narok na slevu z ceny za poskytovani sluZeb ve vysi 1/30 ceny
za poskytovani sluZeb dle odst. 7.1 vyse za kazdy daldi den, ve kterém bude ZDP nefunkéni.

Vill.  Daldi prava a povinnosti smiuvnich stran
8.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje:
8.1.1. zajitfovat viestranny servis, spolivajici v opravé nebo vyméné ptipadné vadné &asti ZDP
za &ast bezvadnou a to po celou dobu trvani smiouvy. V p¥ipadé zjisténi poruchy ZDP
bude klient bezodkladné vyrozumén dispeferem HZS MSK;

8.1.2. dostavit se v ramci nepfetriitého servisu do objektu klienta k opravé ZDP, dle provoznich
moinosti co moznd nejrychleji po nahldseni poruchy poskytovateli, a to v kterykoliv den
a v kteroukoliv denni dobu. Pokud servisni zdsah pfipadne na dobu, kdy v pfisludném
objektu nebude pfitomen klient nebo jim povéfend osoba, bude poskytovatel telefonicky
kontaktovat odpovédnou osobu uvedenou vseznamu vedeném podle €&l VL.
Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Gsili, aby se kopravé ZDP dostavil
nejpozdéji do tH hodin od okamziku nahladeni poruchy; v pfipadé, Ze vsak je
u poskytovatele hldgeno vice poruch na riiznych objektech nebo u rtznych uZivatell ZDP,
bude poskytovatel opravy provadét podle pofadi nahlaseni poruch a pro tento pfipad je
klient srozumén s tim, 7e poskytovatel k opravé miZe nastoupit se zpozdénim;

81.3. sezndmit klienta s technickymi podminkami napojeni EPS na PCO.
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8.2

9.1

Klient se touto smlouvou zavazuje:

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3,

8.2.4.
8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

zdrZet se jakychkoliv zasah(i do ZDP a fidit se pokyny poskytovatele, co se tyce podminek
jeho provozu, resp. zasah(, které by funkci ZDP ohroZovaly;

hradit néklady na opravu zavad ZDP, které nejsou zplGsobeny béZnym provozem;

oznamit poskytovateli bez zbyte&ného odklady potiebu opravy ZDP. Pfi porugeni této
povinnosti poskytovatel nenese odpovédnost za ¥kodu tim zptsobenou, ledaZe se
o potfebé opravy dozvédél jinak;

strpét omezen{ poskytovani slufeb v rozsahu nutném pro provedeni oprav ZDP;

umoZnit poskytovateli prohlidku ZDP za Ggelem kontroly jeho stavu, jeho pravidelné
udrzby a eventudlné servisniho zasahu; klient je opravnén dle svého uvaseni byt
prohlidce pfitomen;

dodriovat pfi obsluze a uiivini EPS vetkeré pokyny, s nimiZ byl pisemné sezndmen
dodavatelem EPS a udrZovat EPS v fadném a bezvadném stavu tak, aby pfedegel hldgeni
tzv. falednych poplachli prostfednictvim zDp vyZzadujicich servisni zésah (v pfipadé, Ze
servisni zdsah poskytovatele bude zpiisoben chybnym hlagenim EPS, je poskytovatel
opravnén pozadovat u klienta Uhradu nékladé vynaloZenych v souvislosti s takovym
vyjezdem;

neprovadét Zadné zasahy do napojeni EPS na PCO nebo Upravy tohoto napojeni a jiné
manipulace a nepfipojovat k EPS #3dné daléi technické zatizeni bez védomi
poskytovatele; za p¥ipadnou Gjmu vzniklou nasledkem poskozeni napojeni EPS na PCO
zasahem tfetich osob, p¥ip. neodbornymi zdsahy nebo nedodrienim pokynl pro uzivani
EPS ze strany klienta nenese poskytovatel jakoukoliv odpovédnost:

oznamit poskytovateli bezodkladné poruchu EPS; klient je povinen nést v piném rozsahu
naklady ptipadného planého vyjezdu jednotek pozarni ochrany zdlvodu chybné
signalizace EPS;

v dostatecném predstihu anebo neprodlené po zjisténi (nebude-li pfedem zndmo) hlasit
HZS MSK vypnuti zafizeni EPS, popf. ZDP, nebo zahdjeni Cinnosti, kterd maze ovlivnit
¢innost EPS, popt. ZDP;

zFidit v objektu knihu provozu EPS a umosnit poskytovateli do této knihy nahlizet a
provadét do ni zdpisy;

zajistit fyzickou ostrahu objektu v pfipadech (zejm. pfi vypadku délkového pFenosu dat) a
die podminek vyplyvajicich z pfislunych pravnich predpisd (zejm. zékon & 133/1985 Sb.,
0 poZzérni ochrané, v platném znéni).

IX. Miéenlivost

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mléenlivost o viech skutecnostech, které byly ziskany
od druhé smluvni strany v souvislosti s pinénim této smiouvy a které maji podle své povahy
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9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

104

nebo podle vile nékteré smluvni strany zlstat utajeny pred tfetimi osobami, a to zejména o
véech skutetnostech tykajicich se obchodni a technickeé povahy souvisejicich s ¢innost
smiuvnich stran, jakoz i daldich informacich a Gdajich, jejichz rozdifovanim by mohly byt
ohroieny zajmy druhé smluvni strany nebo poskozeno jeji dobré jméno na trhu, a dale se
zavazuji, fe informace a poznatky ziskané od druhé smluvni strany zachovaji jako divérné,
pouziji je pouze pro ucely, pro které byly predény, a budou je chrénit jako své viastni. VeSkeré
takto ziskané informace a poznatky smluvni strany povazujf pro ulely této smlouvy za obchodni
tajemstvi. Smluvni strany jsou opravnény zpfistupnit poskytnuté informace a poznatky nebo
nékteré znich svym vedoucim pracovnikim, zaméstnancim, pfipadné obéma smluvnimi
stranami pisemné odsouhlasenym tfetim osobam, a to za predpokladu, Ze takto poskytnuté
informace a poznatky budou vyuZity vylutné v ramci pinéni této smiouvy. Souhlas s poskytnutim
informaci treti osobé& podle pfedchozi véty nebude bezdGvodné odepfen. Smluvni strany
wyslovné sjednavaji, ze poskytovatel je opravnén informace podle tohoto &lankuy, stejné jako
obsah této smlouvy, zpfistupnit HSZ MSK.

Zavazek migelivosti podle tohoto Elanku smluvni strany sjedndvaji po dobu platnosti a ufinnosti
této smiouvy a déle po dobu tfi (3) let od jejiho ukondeni.

Ustanoveni tohoto &. IX. se nevztahuje na pFipady zverejnéni smiouvy v registru smliuv
v souladu se zakonem & 340/2015 Sh., o zvlatnich podminkach dcinnosti nékterych smluv,
uvetejfiovéni téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zdkon o registru smluv”). Poskytovatel
vyslovné prohladuje, Ze souhlasi s uvefejnénim piného znéni této smlouvy v souladu s
ustanovenimi zékona o registru smiuv, kromé zvefejnéni Gdaja chranénych jinymi pravnimi
pfedpisy. Smluvni strany se dohodly, fe odpovédnost za uvefejnéni smlouvy v registru smiuv
nese klient. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci
smluv, kterd je vefejné pfistupnd, dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla v plném
rozsahu zvefejnéna na webovych strankach uréenych klientem.

X. Smiluvni pokuty
Dojde-li k porugeni odstavce 6.2 a Zadna z odpovédnych osob kiienta nebude dosaZitelna (at uz
s diivodu neaktudlnich udaji nebo zjiné pfitiny), je klient povinen uhradit poskytovateli
jednorazovou smluvni pokutu ve wii 500,-K¢ za kaidy jednotlivy marny vyjezd k
nahldsené opraveé i revizi ZDP.
V piipadé prodieni se zaplacenim ceny za poskytovani slufeb nebo ceny za pravidelné revize
ZDP nebo jakékoliv jejich ¢ésti je klient povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % z dluzné &astky za kaZdy zapotaty den prodieni.
Za ka?dé porueni povinnosti dle této smlouvy ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen
zaplatit klientovi jednorazovou smiuvnf pokutu ve vysi 500, KC.
Za kazdé porugeni povinnosti dle této smiouvy ze strany klienta mimo poruseni dle bodu 10.1 a
10.2 tohoto &lanku je klient povinen zaplatit poskytovateli jednordzovou smluvni pokutu ve
vysi 500, KE.

Strana 6 (celkem 9)




11.1

11.2

11.3

12.1

12.2

12.3

12.4

XI.  Trvani smlouvy, zavazky po ukonéeni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neurtitou. Poskytovani sluzby provozu zafizeni délkového
pfenosu dat bude zahdjeno prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujictho po samotné
instalaci ZDP.

Tato smiouva mdzZe byt ukon&ena dohodou smiuvnich stran nebo pisemnou vypovédi ucinénou
kteroukoli ze smluvnich stran. Vypovédni Ihiita &nf 2 mésice a pocina béZet prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni stranég.

Kterakoliv smluvni strana maie od této smlouvy odstoupit s G&innosti ode dne doruteni
pisemného odstoupeni druhé smiuvni strané v pfipadé podstatného porugeni této smlouvy
touto druhou smluvni stranou. Za podstatné porudeni smlouvy ze strany klienta opravriujici
poskytovatele odstoupit od smlouvy se povazuje mimo jiné:

11.3.1. nesplnéni technickych podminek pFipojeni uvedenych v odst. 5.1 této smlouvy;
11.3.2. prodieni s hradou ceny sluzeb nebo jakékoliv jeji &sti o vice ne3 30 kalendarnich dn(;
11.3.3. jednéni klienta, v jehoZ ddsledku doglo k poskozeni ZDP nebo takové pogkozeni hrozi:

11.3.4. porudeni povinnosti aktualizovat seznam odpovédnych osob klienta dle odst. 6.2;

Xil. Zavéredna ustanoveni

Tato smlouva se fidi ¢eskym pravem. Prava a povinnosti smiuvnich stran vyslovné neupravend

touto smlouvou se fidi pfisludnymi ustanovenimi zakona & 89/2012 Sh., obcansky zakonik,
v platném a Géinném znéni.

Tato smiouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu a Gcinnosti dnem uverejnéni v registru
smluv. Smiluvni strany se dohodly, e ujednani obsaZend v této smlouvé se pouZiji i na pravni
poméry vzniklé mezi smiuvnimi stranami v souvislosti s pinénim poskytnutym klientovi shodné

s plnénim uvedenym v Pfedmétu smiouvy v obdobi od 1. ledna 2021 do nabyti G&innosti
smlouvy.

Poskytovatel se v souladu se zakonem & 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve verejné spravé a
0 zméné nékterych zékond, v platném znéni, zavazuje spolupUsobit pfi vykonu finanén{ kontroly.
Tato povinnost se rovnéZ tyka téch &asti nabidek, smlouvy a souvisejicich dokumentd, které
podléhaji ochrané podle zviditnich pravnich predpisi {napf. jako obchodni tajemstvi, utajované
skute¢nosti) za predpokladu, Ze budou splnény pozadavky kladené pravnimi ptedpisy, napf.
zakonem €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontroini Fad).

Jakykoliv dopis, ozndmeni & jiny dokument bude pova¥ovén za doruceny druhé smluvni strang,
bude-li doru¢en na adresu uvedenou u dané strany v zahlavi této smlouvy, nebo na jakoukoli
Jinou adresu ozndmenou touto stranou druhé strané pro Gcely dorucovani pisemnych
oznameni. V pfipadé pochybnosti se mé za to, e pisemnost zasland doporuéenou postovni
prepravou byla dorucena tfeti den po dni odeslani pisemnosti.
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12.5

12.6

12.7

12.8

V QOstraveé dne 3.2.2021

V p¥ipadé, 7e se jakékoliv ustanoveni teto smlouvy uka?e neplatnym, neGcinnym nebo
nevymahatelnym, zUstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy nedotlena. Smluvni strany se
dohodnou na nahradé takového neplatného, nedcinného nebo nevymahatelného ustanoveni
ustanovenim jinym, které nejblize spliuje tytéz obchodni téely, jako ustanoveni nahrazované.

Tato smiouva muZe byt ménéna nebo dopliovana jen pisemnymi ¢islovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami s vyjimkou aktualizace p¥ilohy €. 1, kterd je ménéna
postupem podie odst. 6.2 této smlouvy.

DoloZka platnosti pravniho tkonu dle § 41 z4k. & 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve
znéni pozdéjiich zmén a pfedpisti: O uzavieni této smlouvy rozhodl Magistrdt mésta Ostravy
prostfednictvim odboru hospodaiské spravy na zékladé Smérnice & 1/2007 pro nakladéni
s finan&nimi prostiedky, postupy v tGéetnictvi a dal&i ustanoveni, v platném znéni, schvdlené

radou mésta dne 9. 1. 2007 usnesenim ¢. 376/7.

Doloka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona &. 128/2000 Sbh., o obcich (obecni zafizeni),
ve znéni pozdéjdich pfedpist.

O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta svym usnesenim ¢. 05794/RM1822/87. ze dne
2.2.2021.

A
4

Statutarni mesto Ost va
magistrat o

Statutarni mésto Ostrava

] vedouci odboru hospodafské spravy
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Prilcha &. 1

e ECHO alarm, s.r.o.
D Frydeckd 444/257
RN 718 00 Ostrava - Kuncicky
b e-moi

hitos /W, echoaiarin oz

Seznam odpovédnych osob klienta

Jméno telefon mob. telefon e-mail
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