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OBJEDNAVKA CisL0: 0109/2021-HH

Objednatel: Poskytovatel:
Ceska republika - Ministerstvo
zdravotnictvi MediaCall, s.r.o.
Palackého nam. 4 Praha 9 - Vyso&any, Spitalska 885/2a,
128 01 Praha 2 PSC 19000

Tel: _ Kont_aktni osoba:
email:

. 1IC0O: 24198013
ICO: 00024341 DIC: CZ24198013

Bankovni spojeni: 000000-0002528001/0710 Bankovni spojeni: 2701367146/2010

IBAN: CZ43 0710 0000 0000 0252 8001

Na zékladé Ramcové dohody na poskytovani sluzeb Call centra €. 1438/2020 objednavame: Poskytnuti sluZby call centra

v rozsahu:

Inbound

Poéet paralelné pracujicich operatort po-pa: 115, Celkovy pocet MD po-pa: 1150

Podet paralelné pracujicich operatoru vikend/svatek: 115, Celkovy pocet MD vikend/svatek: 460
Termin zahajeni plnéni : 15. 2. 2021

Doba pInéni: od 15. 2. 2021 do vyc&erpani celkové ceny objednavky

Cena po-pa bez DPH: 2.739,- K& /MD, Cena vikend/sv bez DPH 2.739,- K& /MD

Navy$ovani po&tu operatorl z aktualniho stavu na uvedené pocty prob&hne v pribéhu unora rychlosti dle dohody Objednatele
a Poskytovatele na zékladé potieb Objednatele.

Celkova cena bez DPH 4.409.790,- K&,
Celkova cena s DPH 5.335.845,90 K&.

Akceptovanou objednavku zaslete na _

Schvalil: Jarmila Razova
Podpis, razitko:
Dne:

Za spravno

Podpis: 47 .2.2024

Datum: 2021.02.12
10:32:49 +01'00'
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