7 '1 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
9 74 CESKE REPUBLIKY

PRAVNI ODBOR

Registr.

éislo | 0086/2021

OBJEDNAVKA CisL0: 0110/2021-HH

Objednatel: Poskytovatel:
CR - Ministerstvo zdravotnictvi
palackého nam. 4 HelpGroup s.r.o.
128 01 Praha 2 Sokolovska 266/145, Liberi, 180 00
Praha 8
Kontaktni osoba:
ICO: 00024341 email:
ICO: 0
Bankovni spojeni: 000000-0002528001/0710 DIC: CZ06585345
IBAN: CZ43 0710 0000 0000 0252 8001 Bankovni spojeni: 514113002/5500

Na zakladé Ramcové dohody na poskytovani sluzeb Call centra &. 1439/2020 objednavame: Poskytnuti sluzby call centra

v rozsahu:

Outbound
Pocet paralelné pracujicich operatort po-pa: 15, Celkovy poéet MD po-pa: 150

Pocet paralelné pracujicich operatora vikend/svatek: 15, Celkovy poéet MD vikend/svatek: 60
Termin zahé&jeni plnéni : 15. 2. 2021

Doba pinéni: od 15. 2. 2021 do vy&erpani celkové ceny objednavky

Cena po-pa bez DPH: 3.520,- K& IMD, Cena vikend/svétek bez DPH 3.850,- K& /MD

Po dohodé Objednatele s Poskytovatelem je mozno vyuzit operatory i pro dopInéni kapacit linky 1221. Cena inbound je stejna

jako cena outbound, celkova cena objednavky nesmi byt piekrocena.

Celkova cena bez DPH 759.000,- K&,
Celkova cena s DPH 918.390,00 KE.

Akceptovanou objendavku zaslete na i

Za sprévnos_ Schvalil:Jarmila Razova

Podpis: Podpis, razitko:
Dne: Q'Z‘ 2Ge Dne:

CR - Ministerstvo zdravotnictvi, Palackého namésti 4, 128 01 Praha 2




