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PLAN REALIZACE ODBORNE PRAXE

l. Uchaze€ o zaméstnani ABSOLVENT

Jméno a pfijmeni: XXX

Datum narozeni: XXX

Kontaktni adresa: XXX

Telefon: XXX

Zdravotni stav dobry: XXX XXX
/zaSkrtnéte/

Omezeni /vypiste/:

V evidenci UP CR od: XXX

Vzdélani: XXX

Znalosti a dovednosti; XXX

Pracovni zkuSenosti: XXX

Absolvent se uc¢astnil pfed nastupem na rozsah druh
odbornou praxi v ramci aktivit projektu: )
a) Poradenstvi 3x1 hodina Uvod do porad. aktivit,

tvorba Zivotopisu,
individualni poradenstvi

8 hodin Motivaéni klub

b) Rekvalifikace
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Il. ZAMESTNAVATEL

Nazev organizace: Benxy s.r.o
Adresa pracovisté: XXX
Vedouci pracovisté: - XXX

Kontakt na vedouciho pracovisté: -
XXX

Zaméstnanec povéreny vedenim odborné

praxe - MENTOR

Jméno a pfijmeni: XXX

Kontakt: XXX

Pracovni pozice/Funkce Mentora: XXX

Druh prace Mentora /ramec pracovni
napiné/

XXX
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IIl. ODBORNA PRAXE

Nazev pracovni pozice absolventa: XXX

Misto vykonu odborné praxe: XXX

Smluveny rozsah odborné praxe:
40 hod. tydné/12 mésicu

Kvalifikacni poZadavky na
absolventa: XXX

Specifické poZadavky na
absolventa: XXX

Druh prace - ramec pracovni naplné absolventa

PRUBEZNE CILE:
Zadani konkrétnich tkoll éinnosti Seznameni s BOZP, seznameni s predmétem

/v pfipadé potieby doplrite fadky nebo ¢innosti, seznameni s internim systémem
dolozte prilohoul

STRATEGICKE CILE: Zvys$eni kvalifikace absolventa, osvojeni

/v pripadé potreby doplrite fadky nebo odbornych znalosti a praktickych dovednosti.

dolozte prilohou/ ;o . . .
Pracovni misto bude pro jeho vyvoj odbornych
dovednosti nezbytny.

VYSTUPY ODBORNE PRAXE: Nazev pfilohy: Datum vydani pfilohy:
/dolozte pFilohou/ Priloha €. 2 Priibézné mési¢né do konce

hodnoceni absolventa nasledujiciho mésice

Pfiloha €. 3 Zavérecné po ukonéeni odborné

hodnoceni absolventa praxe; do konce

nasledujiciho mésice

Pfiloha €. 4 Osvédceni o po ukonceni odborné

absolvovani odborné praxe praxe; do konce
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nasledujiciho mésice

Priloha: Reference pro po ukonceni odborné

i A *
budouciho zaméstnavatele praxe; do konce

nasledujiciho mésice

HARMONOGRAM ODBORNE PRAXE

Harmonogram odborné praxe, ti. ¢asovy a obsahovy ramec prubéhu odborné praxe je
vhodné predjednat a konzultovat mezi zaméstnancem KrP a KoP UP CR, mentorem a
absolventem jiz pred nastupem absolventa na odbornou praxi, aby jeho ramec byl ziejmy jiz
pred podepsanim Dohody o vyhrazeni spoleCensky ucelného pracovniho mista a popfipadé
Dohody o poskytnuti pfispévku na mentora. Podle aktualni situace a potfeby mdize byt
harmonogram doplriovan nebo upravovan.

/v pripadé potreby doplrite fadky/

Unor 2021 40 hodin/tydné

Nastup 15.2. —
zaskoleni s tymem
trenért — nauceni se
s internim systémem ,
absolvovani
povinnych kurzd
(BOZP, PO, prvni
pomoc ad.),
seznameni se

s tymem, seznameni
se s procesy
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Brezen 2021 40 hodin/tydné

Prace s internim systémem, naslechy hovoru se s trenéry, seniornimi kolegy v tymu
Customer Care, detailni pochopeni interniho systemu pro praci s klienty,

Duben 2021 40 hodin/tydné

Absolvovani skoleni pro rozvoj
komunikaénich dovednosti, zpétné vazby
naslechy hovoru s trenéry, komunikovani
s klienty za pomoci seniornégjsich kolegu,
zapisovani informaci do interniho systemu
z hovoru/emailové komunikace s klientem,
pfiprava na absolvovani zkousky od CNB

Kvéten 2021 40 hodin/tydné

2 dny studijni ho volna na pfipravu zkousky
od CNB, absolvovani certifikace, naslechy a
zpétna vazba s trenéry, workshopy od trenéru
na zlepSovani dovednosti, individualni rozvoj,
vedeni hovoru s nasimi klienty, nauceni se
prodejnich dovednosti, namitek.

Cerven 2021 40 hodin/tydné

Pfedpoklad samostatného vedeni hovoru s klienty, zaméstnanec se plné orientuje
v nasich systémech, dokaze samostatné vyresit standardni pozadavky klientd,
netypické pozadavky konzultuje s Team leaderem, trenéry.
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Cervenec 2021 40 hodin/tydné

Samostatné vedeni workshopu, samostatné feSeni pozadavku klientd. Konzultace
s Team leaderem.

Srpen 2021 40 hodin/tydné

Samostatna komunikace se zakazniky. Skoleni novych zaméstnancd. Samostatné
vedeni workshopu.

Zari 2021 40 hodin/tydné

Péce o zakazniky, samostatné vedeni lidi, komunikace se zakazniky.
Vedeni prezentaci spole€nosti, Skoleni novych zaméstnancu.

Rijen 2021 40 hodin/tydné

Samostatna péce o klienty spole€nosti. Pfiprava prezentaci a vzdélavani zakaznika.
Skoleni novych produktu.

Listopad 2021 40 hodin/tydné

Samostatné zpracovani klientskych pozadavku. Vytvaieni novych prezentaci. Skoleni
a uceni novych kolegu.
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Prosinec 2021 40 hodin/tydné

Samostatné vedeni lidi, péCe o stavajici klienty, Skoleni novych produktu. Vytvareni a
vedeni prezentaci.

Leden 2022
40 hodin/tydné

Absolvovani Skoleni novych produktu, prezentace novych pozadavkld. Komunikace
s Team leaderem, zau€eni a Skoleni novych zaméstnancu.

Unor 2022 40 hodin/tydné

Samostatné vedeni lidi, Skoleni novych zaméstnancul, samostatné prezentace, sbirani
zpétné vazby od zakaznikd. Vzdélavani novych zaméstnancu.

* V pfipadé, zZe si zaméstnavatel ucastnika neponecha v pracovnim poméru po skonceni
odborné praxe, poskytne zaméstnavatel ,Reference pro budouciho zaméstnavatele®, a to ve
volné formé.

Schvalil(a): XXX...ooooiiieiiiiiiieaens dne XXX
(jméno, pfijmeni, podpis)



