Cislo smlouvy
Datum
Prodejce
Telefon

Mobil

Fax

E-mail

Predpokl. datum dodéani

Spolec¢nost
invelt - s.r.o.

Adresa
JeremiaSova
155 00 Praha 5 - Stodulky

Telefon
+420 257 117 222

Fax
+420 251 619 232

E-mail
praha@invelt.com

Internet
www.invelt.com

Banka
MONETA as.

Kéd banky
600

Gislo Gictu
213089002

IBAN
CZ61 0600 0000 0002 1308
9002

BIC
AGBACZPPXXX

Spole¢nost je zapsana
v obchodnim rejstriku
25208047

invelt - s.r.o.

Teplarna Strakonice, a.s.
Komenského 59

38601

Strakonice

Kupni smlouva vozidla
11301

27.01.2021

Petr Skalnik

petr.skalnik@invelt.com

08.02.2021

71BJ BMW 540i xDrive Sedan (cena véetné DPH) K¢é

Barva a ¢alounéni (cena véetné DPH)

416 Metalicky lak "Carbon Black" K¢

LZFI Exkluzivni kiize Nappa "lvory White s exkluzivnim K¢
kontrastnim prositim / Black"

Sériova vybava (cenavéetné DPH)

1CE Mild hybridni technologie

2PA Bezpecnostni Srouby kol

2VB Ukazatel tlaku v pneumatikach

2VC Sada na opravu pneumatik

302 Alarm

423 Veluroveé koberecCky

428 Vystrazny trojuhelnik a lékarnicka

465 Prichozi nakladaci systém

478 Paket zrcatek

654 DAB tuner (digitalni prijem radia)

6AC BMW Emergency Call (automatické/manualni volani v pripadé nouze)

6AE Teleservices

B6AK ConnectedDrive Services - pristup na Online portél a integrace aplikaci

6C3 Paket Connected Professional

Volitelna vybava (cena véetné DPH)

248 Vyhrivani volantu KC

316 Automatické ovladani dveri zavazadlového prostoru K¢

320 Bez oznaceni modelu K¢

337 M Sportovni paket K¢

1VL 19" M kola z lehke slitiny Y-spoke 845 M Bicolour Jet KE
Black
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Cislo smiouvy

Datum

Kupni smlouva vozidla

11301
27.01.2021
223 Elektronické nastaveni tuhosti tlumicd Ké
2NH M sportovni brzdy véetné trmenl v modré barvé Ké
2TB Sportovni automaticka prevodovka K¢e
456 Komfortni elektricky nastavitelna predni sedadla K¢
4KH Oblozeni interiéru Aluminium Rhombicle Smoke Grey s K¢
listou Pearl Chrome
4UR Ambientni osvétleni K¢
5DN Parking Assistant Plus K¢
710 M sportovni kozeny volant K¢
715 M aerodynamicky paket K¢
760 BMW Individual Cerné vysoce lesklé okenni listy K¢
775 BMW Individual ¢alounéni stropu v barvé antracitu K¢
3DZ Bez oznaceni linie K¢
3MF BMW Individual svétlomety Shadow Line K¢
420 Protislune¢ni ochrana oken K¢
453 Aktivni ventilace prednich sedadel K¢e
4ANB 4-zo6nova automaticka klimatizace K¢
4U0 Galvanicka povrchova uprava pro ovladaci prvky K¢
575 Pridavna 12V zasuvka K¢
5AC High-beam Assistant - asistent dalkovych svétel KC
5AU Driving Assistant Professional KE
5AZ BMW laserove svétlomety KE
688 Harman Kardon Surround Sound System K¢
6DR BMW Drive Recorder K¢
6WD WiFi hotspot K¢
754 M zadni spoiler Ke
8A4 Ceska jazykova verze 3 K¢
8AL Manual a servisni knizka v CJ K¢
ZBC Paket Business Class K¢
322 Komfortni pristupovy systém K¢
494 Vyhrivani sedadel ridiCe a spolujezdce K¢
ZPI Paket Innovation K¢
3DS BMW Display Key K¢
610 BMW Head-Up Display K¢
oNW Priprava pro mobilni telefon s rozhranim Bluetooth K¢
vcetne bezdratoveho dobijeni
6U3 BMW Live Cockpit Professional K¢
6U8 BMW Gesture Control - ovladani vybranych funkci vozu = K&
gesty
Servis & Zaruka (cena véetné DPH)
7NH Service Inclusive - 5 let / 100 000 km K¢
7CG Repair Inclusive - 3 roky / 200 000 km K¢
Mezisoucet barva, calounéni a vybava K¢
Prodejni cena (cena véetné DPH) K¢
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Cislo smiouvy

Datum

Kupni smlouva vozidla
11301
27.01.2021

Prislusenstvi (cenavéetné DPH)

4 Naklady na prepravu a PDI BMW K& .
Mezisoucet prislusenstvi K¢

Cena specifikace vozidla Ké -
Cenové zvyhodnéni Ké

Cena celkem bez DPH Ké [ ]
DPH Ké aa
Cena celkem vcetné DPH K¢ ]

Informace o platbé

Zéloha Ké

Zbyva k uhradé véetné DPH
(po odecteni ceny protiuctu resp. zalohy)

Autorizovany dealer si vyhrazuje pravo na zmény cen, technickych parametrd a specifikaci
bez predchoziho upozornéni. Uvedené udaje o spotrebé paliva, emisich CO2 a spotrebé
energie byly stanoveny podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 715/2007 v
platném znéni. Udaje se vztahuji k vozidlu v uvedené konfiguraci a zohlednuji volitelnou
vybavu.

Hodnoty jsou zaloZené na metodice WLTP. Hodnoty CO2 u téchto vozidel se pro ucely
dani nebo jinych poplatkd souvisejicich s vozidly, které se (mimo jiné) zakladaji na hodnoté
emisi CO2, mohou liSit od hodnot zde uvedenych.

Privodce o spotfebé pohonnych hmot a emisich oxidu uhlicitého (CO2), ktery obsahuje
Udaje o vSech modelech novych osobnich automobild, je dostupny na misté prodeje.
Kromeé schopnosti efektivnino vyuziti paliva, které jsou dany konstrukci vozidla, hraji pri
urcovani spotreby pohonnych hmot a emisi oxidu uhlicitého (CO2) roli také netechnické
faktory, jako je zpUsob jizdy s vozidlem. Oxid uhlicity (CO2) je hlavni plyn podporuijici vznik
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Kupni smlouva vozidla
Cislo smlouvy 11301
Datum 2701 2021

sklenikového efektu a vyznamné prispiva k celosvétovému oteplovani.
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Cislo smlouvy

Datum

Udaje smluv.stran
Jméno

Ulice

PSC, mésto

ICO (RC)

DIC

IC DPH

Telefon

Fax

E-mail

Banka

Cislo korunového Uctu
Cislo euro ustu
Alternativni banka
Cislo korunového Ugtu

Cislo euro Ugtu

Predmét prodeje
Typ vozidla

Pocet

Z&vazky kupujiciho

Dodatky

Misto uzavieni smlouvy

Predpokl. datum dodani

Kupni smlouva vozidla

11301
27.01.2021
Prodavajici Kupujici
invelt - s.r.o. Teplarna Strakonice, a.s.

Komenského 59
38601 Strakonice

Jeremiasova 5
155 00 Praha 5 - Stodulky
25208047

CZ60826843
25208047
+420 257 117 222 -
+420 251 619 232
praha@invelt.com
MONETA a.s.
213089002

hridel@tst.cz

Predmétem této smlouvy je prevod majetku Prodavajiciho (tj. vySe specifikovaného vozidla) na
Kupuijiciho za nize uvedenou cenu a dohoda o povinnostech a zavazcich smluvnich stran z toho
vyplyvajicich.

BMW 540i xDrive Sedan dle prilozené specifikace/kalkulace
1

Kupuijici se zavazuje uhradit uvedenou ¢astku véetné DPH:
Kupujici se zavazuje uhradit zalohu ve vysi:

Kupuijici se zavazuje uhradit zalohu nejpozdéji do nasledujiciho data: 29.01.2021

Zaloha se zapocitava do kupni ceny vozidla.
Vozidlo zlstava majetkem prodavajiciho az do uhrazeni celkové ¢astky za vozidlo.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou V&eobecné obchodni podminky pro koupi platné pro Ceskou
republiku.

Praha 5 - Stodulky

Datum podpisu

Prodavajici Kupujici
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1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Vseobecné smluvni podminky pro koupi
vozidel spole¢nosti invelt - s.r.o., IC:
25208047, se sidlem Praha, Jeremiasova
1127/5, PSC 155 00

Clanek .
VsSeobecné smluvni podminky

Tyto vSeobecné smluvni podminky (dale jen ,VSP“) jsou
prilohou a nedilnou soucasti kupni smlouvy (dale jen ,Kupni
smlouva“) v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi. Uzavienim
Kupni smlouvy kupujici stémito VSP souhlasi a vyslovné je
prijima.

Smluvni strany sjednavaji, ze obchodni podminky kupujiciho se
timto vyslovneé vylucuiji.

Clanek Il
Kupni cena a platebni podminky
Kupni cena uvedena v Kupni smlouvé zahrnuje veskeré dopravni
naklady, dané, cla a dalsi pripadné poplatky stanovené platnymi
pravnimi predpisy CR.
Prodavajici bude ke kupni cené uctovat vzdy DPH ve vysi dle
platnych pravnich predpisu.

Kupni cena vozidla uvedena v kupni smlouvé muze byt dale
prodavajicim jednostranné zménéna:
- v souvislosti s technickymi upravami vozidla provedenymi na
zakladé rozhodnuti

spravnich a statnich organ(i nebo vyrobce,
- v souvislosti se zménou zakonné sazby DPH,;
Kupuijici je povinen takto zménénou kupni cenu prodavajicimu
vzdy uhradit vsouladu s podminkami Kupni smlouvy, resp.
téchto VSP.

Pokud kupuijici pred uzavienim Kupni smlouvy uhradil ¢ast kupni
ceny, hledi se na tuto ¢ast jako na zalohu, ktera se zapocitava do
celkové kupni ceny. VySe zalohy je uvedena v Kupni smlouve.

Nedohodnou-li se smluvni strany v Kupni smlouvé jinak, kupni
cena za vozidlo bude kupujicim uhrazena takto:

a) vden podpisu Kupni smlouvy je vystavena kupujicimu
zalohova faktura v dohodnuté vysi uvedené v Kupni smlouvé.
Vyse zalohy je stanovena s ohledem na typ vozidla a jeho vybavu.
Zalohovou fakturu uhradi kupujici ihned hotoveé pri podpisu Kupni
smlouvy, popripadé bezhotovostnim prevodem neprodlené po
podpisu Kupni smlouvy na ucet prodavajiciho.

b) nejpozdéji vden predani vozidla kupujicimu pred podpisem
predavaciho protokolu uhradi kupujici zbyvajici ¢ast kupni ceny
vcetné DPH nebo je povinen prokazat, ze zbyvajici ¢ast kupni
ceny véetné DPH jiz byla prodavajicimu uhrazena bezhotovostnim
prevodem. Bezhotovostni platba bude povazovana za radné



2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

provedenou okamzikem pripsani prislusné c¢astky na bankovni
ucet prodavajiciho. Nebude-li mozno prokazat, ze ¢ast kupni ceny
hrazena bezhotovostné, jiz byla pfipsana na bankovni ucet
prodavajiciho, je prodavajici opravnén odmitnout predani vozidla
kupujicimu. Pro ucely vylou€eni pochybnosti smluvni strany
vyslovné ujednavaji, ze po dobu prodleni kupujiciho s uhradou
kupni ceny, popr. zalohy na kupni cenu, neni prodavajici povinen
plnit smlouvu, a to zejména dodat kupujicimu vozidlo.

Trva-li prodleni kupujiciho s plnénim jakékoliv povinnosti dle
Kupni smlouvy, resp. téchto VSP, déle nez 30 dni, je prodavajici
opravnén po uplynuti této doby pisemné odstoupit od Kupni
smlouvy. Jestlize vSak kupuijici, jenz je v prodleni, prohlasi, ze
svou povinnost nesplni, nebo s prihlédnutim ke konkrétnim
okolnostem je zifejmé, Ze ji nesplni, mize prodavajici od Kupni
smlouvy odstoupit i pfed uplynutim |hity uvedené v predchozi
véte.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti dle Kupni smlouvy, resp.
téchto VSP, kupujicim, smluvni strany sjednavaiji, ze kupuijici je
povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi zalohy na
kupni cenu uvedenou v Kupni smlouvé. Prodavajici je vzdy
opravnén jednostranné zapocist svlj narok na smluvni pokutu
oproti zaloze uhrazené kupujicim. Ujednanim smluvni pokuty ani
uhradou smluvni pokuty neni dotCeno pravo prodavajiciho na
nahradu Skody/ nahradu ujmy. Pripadnym odstoupenim od
smlouvy neni dot€ena povinnost kupujictho uhradit
prodavajicimu shora uvedenou smluvni pokutu, jakoz i nahradu
Skody/ nahradu ujmy. Kupuijici podpisem téchto VSP vyslovné
potvrzuje, ze je stimto postupem srozumeén, souhlasi s nim a
vyslovneé jej prijima.

Smluvni strany timto sjednavaji a kupuijici vyslovné souhlasi
s tim, ze:
- kupujici neni opravnén provadét jednostranné zapocty
pohledavek bez
predchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho

Clanek Il

Dodaci lhity
Predpokladané datum dodani vozidla kupujicimu je uvedeno
v Kupni smlouvé. Prodavajici je opravnén jednostranné
prodlouzit termin pro dodani vozidla az o 30 dni oproti
predpokladanému datu dodani uvedenému v Kupni smlouvg, je
vSak zaroven povinen o tomto prodlouzeni terminu dodani
informovat kupujiciho (emailem nebo dopisem). Takové to
prodlouzeni terminu dodani neni porusenim Kupni smlouvy ze
strany prodavajiciho a kupujici tedy neni opravnén ztohoto
dlvodu od Kupni smlouvy odstoupit a nema ani zadné naroky
jako v pripadé poruseni smlouvy. Lh(ta k dodani vozidla je
dodrzena, pokud je vozidlo dodano v terminu dle Kupni smlouvy
nebo vterminu dle prodavajicim prodlouzené Inh(ty v souladu



3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

s timto ¢lankem jeho vyrobcem do provozovny prodavajiciho a
kupuijici je zaroven vyzvan k prevzeti vozidla.

Nedodani  vozidla  kupujicimu  prodavajicim  vterminu
predpokladaném Kupni smlouvou, resp. v prodlouzeném
terminu pro dodani dle predchoziho ¢lanku téchto VSP, je
porusenim Kupni smlouvy a kupujici je opravnén od Kupni
smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupi-li kupujici opravnéné od
Kupni smlouvy, je prodavaijici povinen do 5 pracovnich dnd od
doru€eni pisemného odstoupeni kupujicim vratit kupujicimu
celou jim slozenou zalohu.

V pripadé okolnosti vylucujici odpovédnost dle § 2913 odst. 2
obCanského zakoniku, které prodavajicimu bez jeho vlastniho
zavinéni prechodné brani ve splnéni jeho povinnosti, se
neuplatni ¢lanek 3.2. téchto VSP, kupuijici neni opravnén od
Kupni smlouvy odstoupit a prodavajici neni povinen nahradit
kupujicimu Skodu ani smluvni pokutu, byla-li sjednana.
Povinnosti prodavajiciho je vSak informovat kupujiciho o vzniku
okolnosti, které mu brani splnit jeho povinnost dle Kupni
smlouvy. Nebude-li vSak vozidlo dodano kupujicimu do 6
mésicl od predpokladaného data dodani uvedeného v Kupni
smlouvé, bez ohledu na délku trvani okolnosti vylucujici
odpovédnost prodavajiciho, je kupujici opravnén od Kupni
smlouvy odstoupit.

Clanek IV.
Misto plnéni, datum pinéni a prechod nebezpeci vzniku
Skody na vozidle
Mistem plnéni, a tedy mistem predani vozidla kupujicimu, je
sidlo prodavajiciho na adrese Jeremiasova 1127/5, 155 00
Praha, nedohodnou-li se smluvni strany pisemneé jinak.

Jakmile prodavajici bude mit pripraveno vozidlo k predani
kupujicimu, vyzve kupujiciho (telefonicky, emailem nebo
dopisem) k prevzeti vozidla v misté plnéni. Smluvni strany se
dohodnou na presném terminu predani vozidla. Nedojde-li mezi
nimi k dohodé, plati termin stanoveny prodavajicim. Kupujici je
povinen prevzit vozidlo osobné nebo k prevzeti vozidla pisemné
zmocnit jinou osobu.

Kupujici je povinen v misté plnéni a terminu dohodnutém
stranami nebo stanoveném prodavajicim vozidlo prevzit.
Neprevezme-li kupujici vozidlo do 30 dnl ode dne, kdy byl
vyzvan prodavajicim k prevzeti vozidla, je prodavajici opravnén
odstoupit od Kupni smlouvy a Kkupujici je povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni pokutu ve vySi a za podminek
prodavajicimu vznika narok na smluvni pokutu dle ¢lanku 2.6.
téchto VSP.

Smluvni strany sepiSi o predani vozidla kupujicimu predavaci
protokol, ktery bude podepsan obéma smluvnimi stranami.
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Spolu s vozidlem je prodavajici povinen predat kupujicimu
vesSkeré doklady prokazujici radné nabyti vozidla a jeho
technickou zpUsobilost k provozu podle ¢eskych norem a
obecné platnych pravnich predpis. Odmitne-li kupujici
k vozidlu, které splniuje specifikaci dle kupni smlouvy a téchto
VSP, podepsat predavaci protokol, neni prodavajici povinen
kupujicimu vozidlo predat a kupuijici se tak dostava do prodleni
se splnénim své povinnosti prevzit vozidlo a kupuijici je povinen
zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi a za podminek dle
¢lanku 2.6. téchto VSP.

4.5. Nebezpeci vzniku Skody na vozidle prechazi na kupujiciho
okamzikem prevzeti vozidla, tj. okamzikem podepsani
predavaciho protokolu nebo okamzikem, kdy kupujici odmitne
prevzit vozidlo nebo podepsat predavaci protokol.

4.6.  Kupujici ma pravo na zkusebni jizdu svozidlem pred jeho
prevzetim v délce do 10 km za ucasti prodavajiciho. Ridi-li
vozidlo pri zkuSebni jizdé kupujici nebo jim pisemné zmocnéna
osoba, a dojde-li béhem jizdy (vCetné parkovani vozidla) ke
Skodé na vozidle, odpovida kupuijici za jakoukoliv Skodu vzniklou
na vozidle, ktera vznikla jeho zavinénim, zavinénim této pisemné
zmocnéné osoby ¢&i nahodou. Dojde-li timto zplsobem
k poskozeni vozidla, nezbavuje tato skutec¢nost kupujiciho jeho
povinnosti vozidlo jako bezvadné prevzit a zaplatit kupni cenu
v pIné vysi.

4.7.  Smluvni strany timto vyslovné sjednavaji, ze prodavaijici
odpovida pouze za pripadnou primou, skuteC¢nou Skodu
zplUsobenou prokazanym a zavinénym porusenim svych
povinnosti; prodavajici neodpovida za nepfimou Skodu,
naslednou Skodu ani za uSly zisk. Zavinéni prodavajiciho
v pfipadech sporu je povinen prokazat kupujici. Odpovédnost
prodavajiciho za skodu (ujmu) je na zakladé dohody smluvnich
stran omezena celkovou vysi kupni ceny predmétného vozidla
bez DPH. Kupujici s timto ustanovenim vyslovné souhlasi a
prohlasuje, Ze takovéto ustanoveni nepovazuje za takoveé, které
by nemohl rozumné ocekavat. Pripadnym odstoupenim od
smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tohoto ¢lanku.

Clanek V.
Pravni vady vozidla
5.1.  Prodavajici odpovida za to, Ze vozidlo je zcela bez pravnich vad.
Clanek VL.
Zaruka, naroky z vadného pInéni
6.1. Prodavajici odpovida za pouziti vhodného a bezvadného
vyrobniho materialu vozidla, za
bezvadné provedeni vozidla pfi predani, jakoz i za obvyklé a v Kupni
smlouvé dohodnuté vlastnosti vozidla.

6.2.
6.2.1.



Prodavajici odpovida za to, ze vozidlo bude v dobé predani
kupujicimu v takovém stavu, ze jej bude mozné ihned po jeho
predani zacit obvyklym zplsobem uzivat.

6.2.2.
Odpovédnost prodavajiciho za vady plnéni neni krom dalSiho
dana, byla-li vada véci zplsobena (i) zavinénim nebo
spoluzavinénim kupujiciho a/nebo treti osoby, a to po prechodu
nebezpeci vzniku Skody na kupujiciho, (i) vdUsledku
nevhodného skladovani/garazovani, nevhodné manipulace,
nespravné instalace provedené kupujicim Ci treti osobou,
nedostatecné udrzby c¢i neodborné opravy C¢i upravy, (iii)
nedodrzenim podminek stanovenych dokumentaci dodanou
prodavajicim ¢i vyrobcem, (iv) v disledku okolnosti vyluéujicich
odpovédnost podle § 2913 odst. 2 obcanského zakoniku, (v)
vdusledku pouziti vozidla pro jiny, nez obvykly ucel ¢i (vi)
z diivodu bézného opotiebeni.

6.2.3.
V ramci uplatnéni prava z vad kupujicim rozhodne prodavajici
dle své volby o reSeni opravnéného naroku z vadného plnéni
nékterym z nasledujicich zplsob:
a) odstranénim vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici
VEci,
b) odstranénim vady opravou véci,
c) poskytnutim primérené sleva z kupni ceny.
Prodavajici posoudi a vyridi kazdou opravnénou reklamaci
kupujiciho bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni
od radného uplatnéni naroku zvadného pinéni (reklamace)
kupujicim. Prodavajici je opravnén Ihitu pro vyfizeni reklamace
sohledem na specifika pripadu prodlouzit, a to nad vyse
uvedeny ramec.

Nerozhodne-li prodavajici jinak, budou veSkeré opravnéné
reklamované vady podléhajici zaruce prednostné vyrizeny
opravou.

Toto ustanoveni se nevztahuje na spotrebitelské smlouvy.

6.3. Prodavajici poskytuje na nové vozidlo zaruku za jakost v trvani
24 meésich, ktera zaCind bézet ode dne predani vozidla
kupujicimu (tj. od data predani vozidla zaznamenaném na
predavacim protokolu). Prodavajici odpovida za to, ze vozidlo
bude po dobu zaru¢ni doby zplsobilé k pouziti pro obvykly ucel
jako osobni automobil urCeny k osobni prepravé osob. Na bézné
opotrebeni vozidla se zaruka nevztahuje. U vozidel, ktera jsou jiz
registrovana na registracni znacku, bere kupujici na védomi a
vyslovné souhlasi s tim, ze béh zaru¢ni doby zacina jiz dnem
jejich prvého prihlaseni - registrace (sluzebni, predvadéci vozy).
Toto plati i pro béh ostatnich doplnkovych sluzeb (BMW/ MINI
Service inklusive, Connected drive services apod.).

6.4. BMW Extende Warranty (BMW Repair inclusive) — je — i

v kupni smlouvé tato doplnkova sluzba sjednana, ziskava kupuijici
v souvislosti se zakoupenym vozidlem narok na bezplatné
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servisni prace a opravy na zakoupeném vozidle, a to po dobu
platnosti této sluzby, v rozsahu a za podminek stanovenych nize.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

Servisni prace a opravy musi byt provadény vyhradné

autorizovanym servisem (BMW/ MINI dle typu vozu).

Zakoupené vozidlo musi byt radné provozovano a musi na

ném byt vplném rozsahu provadény servisni zasahy,

kontroly a udrzba, a to ve stanovenych servisnich intervalech

v souladu se specifikaci vyrobce v autorizovanych servisech

vyrobce.

V ramci sjednané doplnkové sluzby BMW Extende Warranty

(BMW Repair inclusive) ma kupujici pravo na odstranéni

zavady opravou, jakoz i na dalSi servisni prace, vyjma

servisnich praci a oprav tykajicich se:

a) Paliva a znecisténi v palivovém systému

b) Poskozeni laku, karoserie, kryt(, panell

c) Opotiebeni interiéru (napf. obloZeni interiéru, krytd,
loketnich opérek, madel)

d) Poskozeni skla (zrcadla, okna, svétla)

e) Bézného opotrebeni dill (napf. hnacich femend, oblozeni
spojky v€etné pritlacného kotouce a setrvacniku)

f) Sefizovacich praci, vitr, skfipani a drn¢eni, jakoz i veSkeré
pachy

g) Pneumatik, zavazi pro vyvazovani kol a poskozeni rafku

h) Opravy prislusenstvi, které nebylo soucasti originalniho
vybaveni od vyrobce a nebylo objednano s novym
vozidlem

i) Opravy, za které nese odpovédnost uzivatel (napr.
poskozeni motoru v disledku nedostatku oleje, Uc¢asti na
zavodech atd.)

Doba platnosti doplnkové sluzby BMW Extende Warranty

(BMW Repair inclusive) poCina bézet ode dne predani

vozidla kupujicimu (. od data predani vozidla

zaznamenaném na predavacim protokolu). U vozidel, ktera

jsou jiz registrovana na registracni znacku, bere kupujici na

védomi a vyslovné souhlasi s tim, ze doba platnosti

doplnkové sluzby BMW Extende Warranty (BMW Repair

inclusive) pocina bézet jiz dnem jejich prvého prihlaseni -

registrace (sluzebni, predvadéci vozy).

Doba platnosti doplnkové sluzby BMW Extende Warranty

(BMW Repair inclusive)

konci:

a) uplynutim 3 let od data predanilregistrace vozidla - viz.
¢l.6.4.4. nebo dosazeni 200.000 km, dle toho, ktera
udalost nastane drive

b) uplynutim 4 let od data predani/registrace vozidla - viz.
¢l. 6.4.4. nebo dosazeni 200.000 km, dle toho, ktera
udalost nastane drive

c) uplynutim 5 let od data predanilregistrace vozidla - viz.
¢l. 6.4.4. nebo dosazeni 200.000 km, dle toho, ktera
udalost nastane drive
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6.5.

6.6.

Udaje uvadéné v technickych dokladech tykajicich se vozidla,
zejména tykajici se vzhledu, vykonu, rozmérl, hmotnosti,
rychlosti, spotfeby pohonnych hmot, provoznich nakladd, jsou
udaje priblizné, které nelze garantovat. P¥i jejich nedodrzeni se
kupujici nemGze dovolavat nesplnéni/poruseni Kupni smlouvy
prodavajicim a wuplatnovat naroky zvad vozidla. Kupuijici
podpisem téchto VSP vyslovné potvrzuje, Ze je s timto postupem
srozumeén, souhlasi s nim a vyslovné jej prijima.

6.6.1.

6.6.2.

Narok z vadného pInéni ani zaruka za jakost se nevztahuje na
poskozeni véci ¢i zhorSeni vady véci zplisobené pouzivanim
véci poté, co u ni bylo mozné zjistit vyskyt vady.

Zaruka se dale nevztahuje na vady a poskozeni véci vzniklé v
dlsledku:

a) plsobeni ohné, vody, statické elektfiny &i prepéti v
elektrorozvodné siti, nehody, bézného opotrebeni Ci
mechanického poskozeni, instalaci komponentu v rozporu s
pokyny vyrobce, instalaci komponentu jiného vyrobce;

b) nespravné manipulace svéci, resp. jakéhokoliv
neodborného zasahu do véci provedeného jinou osobou nez
prodavajicim nebo autorizovanym servisem vyrobce;

c) zachazeni s véci v rozporu s navodem k pouziti,
technickym manualem ¢i jinou dokumentaci vyrobce,
technickymi normami Ci bezpeCnostnimi pfedpisy platnymi v
Ceskeé republice;

d) uziti véci k jinému ucelu, nez k jakému je urcena;

e) neodborné instalace, upravy ¢i modifikace;

f) pouziti jiného nez vyrobcem stanoveného nahradniho dilu,
prislusenstvi Ci spotrebniho materialu;

g) nespravné Ci nedostatecné udrzby;

h) plsobeni vnéjsi udalost

i) pouzivani véci v nadmérné prasném, vlhkém, znecisténém
prostredi i v prostredi s vykyvem teplot.

6.6.3. Zaruka se nevztahuje téz na nize uvedené skutecnosti, které

nelze povazovat za poruseni smlouvy:

a) opotrebeni véci Ci jeji casti zplsobené jejich béznym
uzivanim;

b) vykonové pretizeni ¢i mechanické vnéjsi poskozeni, jakoz i
na jakoukoliv upravu nebo zménu (zamérnou ¢i nahodnou)
parametr( véci oproti specifikaci uvedené v ndvodu k pouziti,
technickém manualu ¢i jiné dokumentaci vyrobce, pokud
tyto provedla jina osoba nez prodavajici ¢i autorizovany
servis vyrobce;

c) poskozeni véci zplsobené prepétim v siti nebo Uuderem
blesku;

d) rozpor zptsobeny jinym nez obvyklym pouzivanim véci;

e) reklamace parametri véci, které nejsou uvedeny v navodu
k pouziti, technickém manualu ani v jiné dokumentaci
vyrobcem nebo prodavajicim;

f) domnélé vady, které neni schopen kupujici pfi uplatnéni
reklamace hodnovérné predvést ¢i jinak dolozit;
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7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

g) nezbytné servisni prohlidky a servisni zasahy v rozsahu
uzivatelského zasahu, ktery je dle navodu k pouziti,
technického manualu ¢i jiné dokumentace vyrobce nebo
prodavajictho uveden mezi cinnostmi zajiStovanymi
kupujicim v ramci béZzného zpUlsobu pouzivani, resp. bézné
udrzby véci;

h) reklamace parametr( a/nebo vlastnosti véci uvadénych v
katalozich a propagacnich materialech, v nichz je specificky
vyhrazeno pravo na zménu parametrd;

i) tiskové chyby a nespravnosti v prehledovych katalozich Ci
propagacnich materialech.

_Clanek VII.

Reseni sporu
Smluvni strany se zavazuji, ze veSkeré spory vyplyvajici z
realizace, vykladu nebo ukonceni této smlouvy nebo s touto
smlouvou souvisegjici (dale jen "spory") budou reSit predevsim
smirnou cestou - dohodou. Neni-li vyreSeni sporu smirnou
cestou mozné, budou vSechny spory vznikajici z této smlouvy a v
souvislosti s ni feSeny u pfislusného obecneho soudu v Ceske
republice, a to dle prava Ceské republiky. Pokud to pravni
postaveni Ucastnikll umoZnuje, sjednava se mistni prisluSnost
soudu dle sidla prodavajiciho s odkazem na ustanoveni § 89a
obcCanského soudniho Fadu. Kupujici podpisem téchto VSP
vyslovné potvrzuje, ze je s timto postupem srozumeén a souhlasi
s nim.

Informace o mimosoudnim feSeni spotrebitelskych sport: Pro
pripad, ze mezi prodavajicim a spotrebitelem dojde ke
spotrebitelskému sporu, ma spotrebitel pravo na mimosoudni
reSeni sporu. Vécné prislusnym subjektem mimosoudniho reseni
spotfebitelskych spord dle zakona €. 634/1992 Sb. o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu, je Ceska obchodni
inspekce;  bliz§i  informace k  mimosoudnimu  feSeni
spotrebitelskych spor(i jsou uvedeny nainternetové adrese
https://adr.coi.cz/

Clanek VIII.
Zaverecna ustanoveni
Jakékoliv zmény Kupni smlouvy nebo jeji skonceni je mozné
Cinit pouze pisemné. Prodavajici si vyhrazuje moznost uplatnéni
prava na pozdéjsi zménu téchto VOP.

Kupujici svym podpisem na Kupni smlouvé potvrzuje, Zze se
pred podpisem seznamil s obsahem Obecného pouceni o
zpracovani osobnich udaju spole¢nosti invelt - s.r.o., které je
uverejnéno na  webu spoleCnosti invelt -  sur.o.
(http://www.invelt.com), pfipadné je dostupné na provozovnach
spolecnosti invelt - s.r.o. Poskytnuti osobnich udaju Kupujiciho
je pozadovano zd(vodu, Ze jsou tyto nezbytné pro plnéni
smluvnich zavazk( spole¢nosti invelt - s.r.o. (pravni dvod
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

zpracovani: splnéni smlouvy), pripadné jejich poskytnuti
vyzaduji pfislusné pravni predpisy (pravni divod zpracovani:
splnéni pravni povinnosti).

Aktualni znéni Obecného pouceni o zpracovani osobnich udajl
Ize kdykoliv ziskat na webu spolec¢nosti invelt - s.r.o.
(http://lwww.invelt.com)

Kupni smlouva a tyto VSP se vpripadech vyslovné
neupravenych Kupni smlouvou nebo témito VSP fidi
obéanskym zakonikem ve znéni pozdéjSich predpisi.
Nevymahatelnost Ci neplatnost kteréhokoliv ustanoveni Kupni
smlouvy nebo téchto VSP nema vliv na vymahatelnost Ci
platnost zbyvajicich ustanoveni Kupni smlouvy nebo téchto
VSP.

Smluvni strany se dale dohodly a kupuijici vyslovné souhlasi
s tim, ze:
- smluvni strany na sebe v souladu s § 1765 odst. 2
obCanského zakoniku prebiraji nebezpecCi zmeény
okolnosti;
- s odkazem na § 1895 obcanského zakoniku kupuijici
neni opravnén prevést, jako postupitel, kterakoli sva
prava nebo povinnosti ze smlouvy nebo z jeji ¢asti treti
osobé bez predchoziho pisemného souhlasu
prodavajiciho;
- odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti dnem
doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Kupujici bere na védomi, ze je povinen si ke dni vystaveni
danového dokladu na viz (resp. ke dni uskutec¢néni
zdanitelného plnéni na vystaveném danového dokladu) sjednat
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (povinné ruceni), nebot
od tohoto dne, jiz viiz neni zakonné pojistén prodavajicim. Toto
ustanoveni se vztahuje pouze na pripady, kdy je predmétem
prodeje viz, ktery jiz byl registrovan na prodavajiciho.

Prodavaijici a kupujici prohlasuji, ze si Kupni smlouvu i tyto VSP
pred jejich podpisem pozorné precetli, porozuméli jim a nemaji
proti zadné vyhrady. Kupuijici svym podpisem na Kupni smlouvé
a téchto VSP vyslovné potvrzuje, ze se se znénim Kupni
smlouvy a téchto VSP seznamil a ze zadné jejich ustanoveni
nepovazuje za takové, které by nemohl rozumné ocekavat.
Kupuijici vyslovné prohlasuje, ze se v pripadé Kupni smlouvy a
téchto VSP nejednd o tzv. smlouvu uzaviranou adheznim
zpUsobem. Kupujici svym podpisem na Kupni smlouveé a téchto
VSP vyslovné potvrzuje, Ze se radné a plné seznamil se vsemi
ustanovenimi Kupni smlouvy a téchto VSP, porozumél jim a
nejsou pro néj prekvapujici ¢i zadnym zpusobem neocekavana
ve smyslu ust. 8 1753 obCanského zakoniku. Dale timto smluvni
strany prohlasuji, Ze Kupni smlouvu a tyto VSP nepodepisuji za
napadné nevyhodnych podminek ani v tisni. Kupujici podpisem
téchto VSP potvrzuje jejich prevzeti.
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8.7. Tyto VSP jsou platné a ucinné ke dni 29. kvétna 2018.

V Praze dne.:

prodavajici kupuijici
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Sluzby BMW ConnectedDrive - Ochrana informaci a osobnich tudajt

Vysoké naroky, které nasi zakaznici kladou na kvalitu nasich produkta a sluzeb, jsou uréujicim métitkem pro to,
jakym zptisobem nakladame s osobnimi udaji. Nasim cilem je vytvoreni a udrzeni kvalitnich obchodnich vztaht
s naSimi stavajicimi i potencialnimi zakazniky, které budou zalozeny na vzajemné davéie. Zachovani davérného
charakteru a celistvosti vasich osobnich Udaja je jednim z nasich hlavnich cilt.

Kdo nese odpovédnost za zpracovavani osobnich udaja?

Zpracovavani osobnich Udaji provadi narodni zastoupeni BMW Czech Republic s.r.0., spole¢nost se sidlem
Bucharova 2817/13, Stodilky, 158 00 Praha 5, Ceska republika, ICO: 066 09 813, zapsana do obchodniho
rejstiiku vedeného Mestskym soudem v Praze, spis. zn.: C 285396 (dale jen ,,zastoupeni BMW*), spole¢né se
spole¢nosti Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, se sidlem Petuelring 130, 80788 Mnichov,
Spolkova republika Némecko, zapsanou v obchodnim rejstiitku vedeném obvodnim soudem v Mnichové pod ¢&.
HRB 42243 (déle jen ,BMW"). Zastoupeni BMW a spole¢nost BMW jsou spravci osobnich udaji.

Pod nazvem ,BMW ConnectedDrive® (déle jen ,smlouva ConnectedDrive") poskytuje zastoupeni BMW
zékaznikovi urcité informacni a asisten¢ni sluzby spojené s vozidlem (dale jen ,sluzby“). Kontaktni osobou
pro provozni a smluvni zalezitosti je pro zakaznika narodni zastoupeni BMW.

Za technickou stranku poskytovani sluzeb nese odpoveédnost spole¢nost BMW. Za Ucelem poskytovani sluzeb
a podpory zakaznikim jsou v piipad& potieby osobni Udaje prevadény ze zastoupeni BMW pi#imo na
spole¢nost BMW.

Jaky druh udaji se zpracovava a za jakym ucelem?

Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim smlouvy nebo poskytovanim sluzeb se zpracovavaji pro nasledujici
ucely:

A. Uzavieni smlouvy (¢lanek 6 odst. 1 pism. b) obecného naiizeni o ochrang osobnich udaju
(GDPR))

V souvislosti s uzavienim smlouvy se zpracovavaji nasledujici kategorie Udajt:
udaje o kontaktni osobé (prijmeni, jméno, adresa, e-mail apod.)
Udaje o uctu (prihlaSovaci jméno k t¢tu ConnectedDrive nebo myBMW, bankovni spojeni apod.).

Poskytnuti téchto Udaji je pro uzavieni smlouvy ConnectedDrive nezbytné a pokud tyto Udaje nebudou
poskytnuty, nebude mozné smlouvu ConnectedDrive uzaviit.

Udaje tykajici se smlouvy se vymazavaji automaticky po uplynuti jednoho roku od zéniku smlouvy; udaje o
finan¢nich transakcich se v souladu se zakonem vymazavaji po uplynuti obdobi 10 let.

B. Dodrzovani smluvnich povinnosti pti plnéni smlouvy ConnectedDrive (¢lanek 6 odst. 1 pism. b)
naiizeni GDPR)

Za ucgelem pInéni smlouvy ConnectedDrive uzaviené mezi zdkaznikem a zastoupenim BMW poskytuje
spole¢nost BMW ur¢ité sluzby, jakymi jsou napi. sluzby BMW Intelligent eCall, Concierge Service, Real Time
Traffic Information, TeleServices, apod.

Pro Ucely poskytovani téchto sluzeb ze strany spole¢nosti BMW a opravnénych poskytovatelti sluzeb se
zpracovavaji nasledujici (osobni) Udaje ziskané z vozidla:

Udaje o stavu vozidla (pocget najetych kilometrd, napéti baterie, stav dveii véetné dveti od zavazadlového
prostoru apod.)

udaje o pozici a pohybu vozidla (¢as, pozice, rychlost apod.)

Udaje o udrzbé vozidla (ptisti servisni prohlidka, stav oleje, opotiebovani brzd apod.)

informace o situaci na silnici (dopravni zacpy, piekazky, dopravni znageni, parkovaci mista apod.)
informace o pocasi (teplota, dést’ apod.)

profil uZivatele (nastaveni zprav, e-mail, poskytovatelé audio sluzeb apod.)
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informace zachycené senzory (radar, ultrazvuk, gesta, fe¢ apod.)
Uplny seznam sluzeb a udajii vyuZivanych v jednotlivych piipadech a jejich podrobny popis je k dispozici zde.

Poskytnuti téchto Udaja sice neni pro uzavieni smlouvy ConnectedDrive povinné, ale pokud zakaznik tyto
Udaje neposkytne a pokud tyto Udaje nebudou nasledné& zpracovany, nebude spole¢nost BMW schopna
zakaznikovi ptislusné sluzby poskytnout.

Zpracovavané osobni Udaje se automaticky vymazavaji po uplynuti 4 tydnu, ledaze by bylo nezbytné takove
Udaje pro ucely poskytnuti konkrétni sluzby uchovavat déle.

BMW Group prihlaseni

Abyste mohli vyuzivat veSkeré sluzby ConnectedDrive, musite se také zaregistrovat na portalu
ConnectedDrive. Po registraci obdrzite online zakaznicky Uget, ktery Vam umozni piistup k dalSim portalim
BMW Group.

Prostiednictvim online zékaznického Ugtu z prihlaseni do BMW Group obdrzite univerzalni ID uznavané vsemi
aplikacemi. Aplikace pouZzivaji toto ID k ziskani piistupu k udajam, které jste zadali v zakaznickém U¢tu, aby bylo
mozné tyto Udaje pouzivat pro nékteré sluzby, jako napi. moZnost pozdravit Vas jménem.

Aby bylo moZné nabidnout tuto sluzbu s piihlasenim do BMW Group, spole¢nost BMW piedava Vase udaje
kazdé ze spole¢nosti skupiny BMW, ktera je poskytovatelem aplikaci, jez pouzivate. Uchovavani Udaja z Vaseho
zakaznického uctu provadi spole¢nost BMW a je oddéleno od jakychkoli dalSich (i potencialng identickych)
Udaji o Vasi osobg, které maze mit BMW Group k dispozici.

C. Zajisteni kvality a vyvoj novych produkti (¢lanek 6 odst. 1 pism. f) natizeni GDPR)

Nad ramec samotného poskytovani sluzeb se Udaje uvedené pod bodem B zpracovavaji také pro ucely
zajisteni kvality produktti a sluzeb nabizenych spole¢nostmi ze skupiny BMW a dale pro ugely vyvoje novych
produkti a sluzeb. Tato ¢innost je v opravnéném zajmu spolec¢nosti BMW, jejimz cilem je, abychom byli
schopni uspokojit vysoké naroky, které nasi zakaznici kladou na stavajici produkty a sluzby, a abychom diky
vyvoji novych produkta a sluzeb byli i do budoucna schopni uspokojovat piani naSich zakazniki. Za ugelem
ochrany soukromi naSich zakaznik jsou Udaje zpracovavany vyhradné v podobg, diky které neni mozné
konkrétniho zakaznika, resp. vozidlo p¥imo vysledovat.

D. Dodrzovani prodejnich, servisnich a administrativnich postupt ze strany spole¢nosti BMW,
narodnich zastoupeni a autorizovanych prodejct (¢lanek 6 odst. 1 pism. f) natizeni GDPR)

S cilem neustale optimalizovat zkuSenosti a spolupraci zakaznika s prodejci BMW vypracovavame na zakladé
informaci ze smluv hodnoceni a zpravy, které sdilime s piislusSnymi prodejci BMW. Tato hodnoceni jsou
predevsSim vyuzivana k zavadéni odpovidajicich opatteni (napi. Skoleni pro pracovniky prodeje) pro zlepSeni
postupt pfi vyfizovani zadosti a prodejnich postupt. VySe uvedené zpravy budou vytvareny pouze v souhrmné
a anonymizované podobg; to znamena, ze piijemci zprav nebudou schopni vyvodit o Vas osobné zadné zavery.

Nekteré udaje o vozidle shromazd’'ované pod bodem B se pouZivaji pro poskytovani servisnich sluzeb (napt.
opravy, zaruka, goodwill) ze strany spole¢nosti BMW, narodnich zastoupeni a autorizovanych prodejcti. Takové
zpracovani Udajt je v opravnéném zajmu spolecnosti BMW, ktera chce svym zakaznikim nabizet co nejlepsi
servisni sluzby. Nékdy se osobni Udaje zpracovavaji také v souvislosti s pozadavky stanovenymi zakonem
(napt. informace o opravach a udrzbé v souladu s piislusSnymi pravnimi piedpisy na ochranu hospodéarské
soutéze). Za ucelem ochrany soukromi naSich zakaznika jsou technické udaje vzdy zpracovavany ve vztahu ke
konkrétnimu vozidlu a bez piimého napojeni na zakaznika.

Pro tyto Ucely se vyuZivaji nasleduijici kategorie Udajt:
zakladni udaje o vozidle (typ vozidla, barva, vybaveni apod.)
Udaje o servisu vozidla (pfisti servisni prohlidka, stav oleje, opotiebovani brzd apod.)

udaje o stavu vozidla (pocet najetych kilometri, napéti baterie, stav dvefi veéetné dveri od
zavazadlového prostoru apod.)

Na konci zivotniho cyklu kazdého vozidla budou technické udaje o konkrétnim vozidle vymazany.

Zastoupeni BMW je soucasti spole¢nosti BMW Group. VaSe Udaje jsou z&asti zpracovavany s cilem uginit
administrativu riiznych spole¢nosti v ramci BMW Group co moZnéa nejefektivnéjsi a nejlepsi. Jednou z oblasti,
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kterych se to dotyka, je spole¢né Ucetnictvi skupiny v souladu s mezinarodnimi Ucetnimi predpisy pro
spole¢nosti (jako napt. Mezinarodni standardy ugetniho vykaznictvi (IFRS)).

E. Zakaznicka podpora (¢lanek 6 odst. 1 pism. b) a f) natizeni GDPR)

Partneii zastoupeni BMW a spole¢nosti BMW pouZivaji VaSe osobni Udaje pro komunikaci jako sougast
uzavirani smluv, viz vySe (napi. predplaceni sluzeb BMW ConnectedDrive), nebo pro vytizeni pozadavku
formulovaného zakaznikem (napt. dotazy a stiZznosti predlozené oddgleni zakaznické podpory spole¢nosti
BMW). NaSe spole¢nost Vas kontaktuje ohledné vSech aspektii uzavirani smlouvy nebo zpracovani pozadavku
bez zvlastniho povoleni, napi. pisemng, telefonicky, prostiednictvim kuryrni sluzby ¢i e-mailem podle toho, jaké
kontaktni udaje jste uvedli.

F. Marketingova sdéleni a priizkum trhu na zaklad¢ souhlasu (¢lanek 6 odst. 1 pism. a) nafizeni
GDPR)

Pokud zakaznik udelil souhlas s dalSim vyuzitim svych osobnich udaji, mohou byt jeho osobni udaje vyuzivany
v rozsahu uvedeném v daném souhlasu, napk. pro marketingove Ucely alnebo prazkum trhu, ptipadné mohou
byt poskytovany tretim osobam. DalSi podrobnosti budou uvedeny v pfislusném souhlasu, ktery je mozné
kdykoli odvolat.

G. PIn&ni zakonnych povinnosti zastoupeni BMW nebo spole¢nosti BMW (¢lanek 6 odst. 1 pism.
c) natizeni GDPR)

Zastoupeni BMW bude také zpracovavat osobni Udaje, bude-li k tomu ze zakona povinno. K tomu by mohlo
dojit v pfipadg, Ze Vas budeme muset kontaktovat kvili tomu, Ze VaSe vozidlo bude podléhat poZzadavku na
staZeni z ob&hu nebo opravu.

Shromazd’ované Udaje jsou také zpracovavany jako sougast zabezpeceni provozu IT systémi. Zabezpeceni
v této souvislosti zahmuje, nikoliv vSak vylugnég, tyto ¢innosti:

zalohovani a obnoveni dat zpracovavanych v IT systémech

protokolovani a monitorovani transakci pro kontrolu specificke funkcionality IT systéema
detekce a ochrana pied neopravnénym piistupem k osobnim udajim

fizeni incidenti a problému pro feSeni probléma v IT systémech

ShromaZzdované Udaje se také zpracovavaji jako soucast fizeni internich procest compliance, kdy jsou
posuzovany aspekty, jako napt. to, zda bylo zakaznikovi poskytnuto dostate¢né poradenstvi v ramci uzavirani
smlouvy a zda prodejci dodrZeli vSechny zakonné poZadavky.

Spole¢nost BMW také podléha radg dalSich zakonnych povinnosti. Abychom splinili tyto povinnosti, Vase udaje
zpracovavame v nezbytném rozsahu a piedavame je odpovédnym organam, pokud je to nezbytné jako
soucast zakonnych oznamovacich povinnosti.

H. Ptevadéni osobnich udaji do nekterych tietich zemi
Na pozadani mohou byt udaje uvedené pod bodem B pievedeny v elektronické podobe tietim osobam, a to za

né&jakym jinym uéelem v ramci vztahi mezi tretimi osobami a zakaznikem, jako muze byt napt. pojisténi Vaseho
vozidla. Vice informaci naleznete na internetovych strankach www.bmw-connecteddrive.com.

Osobni udaje uvedené pod bodem B poskytuje BMW tretim osobam v anonymizované podobg, a to pro Ugely
vyuZiti napf. v ramci sluzeb mobility, map a nastrojt, a zejména pak v souvislosti s vysoce automatizovanym,
pln& automatizovanym a autonomnim fizenim.

Jak dlouho uchovavame udaje o zakaznikovi?

Neni-li stanoveno jinak, osobni Udaje o zakaznicich uchovavame pouze po dobu, ktera je pro dany ucel
nezbytn& nutna. Jsou-li Udaje zpracovavany pro vice Ugelt, budou uchovavany v takové podobg, aby nebylo
mozné konkrétniho zakaznika piimo identifikovat, a budou automaticky vymazany v okamziku, kdy dojde ke
splnéni posledniho z uvedenych ugela.

Jak jsou zpracovavané udaje zabezpegeny?
Udaje o zakaznicich jsou zabezpeceny s vyuzitim nejnovejsich technologii. Proti zneuziti nebo jakékoli jiné

formé& neopravnéného zpracovavani osobnich Udaja pouzivame napiiklad nize uvedena bezpecnostni opattrent:
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pristup k osobnim Udajaim ma pouze omezeny pocet opravnénych osob uréenych pro konkrétni Gcel
ziskané udaje se prevadgji pouze v zakddované podobé
dale jsou citlivé udaje uchovavany pouze v zakddované podobé

IT systémy pouzivané pro zpracovavani udaji jsou technicky oddéleny od ostatnich systémi, aby se tak
zabranilo neopravnénému piistupu, napi. Utokam hackert

pristup k témto IT systémam je neustale monitorovan tak, aby jakékoli zneuZiti bylo okamZité odhaleno,
resp. aby mu bylo zabranéno co nejdive

S kym budeme udaje o zakaznicich sdilet a jak zajistime jejich ochranu?

BMW je spole¢nost s celosvétovou pasobnosti. Osobni Udaje se zpracovavaji prevazné na Uzemi statd
Evropské unie, a to bud’ pracovniky spolegnosti BMW, nebo zastoupeni BMW. Udaje mohou byt predavany
zastoupenim BMW v jinych zemich, autorizovanym prodejcim nebo autorizovanym servisim (piijemci
osobnich udaju).

Budou-li Udaje zpracovavany v zemich mimo EU, zajisti spole¢nost BMW, aby osobni Udaje o zakaznicich byly
zpracovavany v souladu s takovym stupném ochrany udaji, ktery plati v ramci EU, s vyuZitim standardnich
smluv platnych v EU a véetné vhodnych technickych a organiza¢nich opatieni. Pokud si piejete ziskat piistup
k aktualnim ochrannym opatitenim pro predavani Udaji do jinych zemi, kontaktujte nas prosim prostiednictvim
nize uvedenych komunikagnich kanala.

Nekteré zem& mimo EU, jakymi jsou napt. Kanada a Svycarsko, jiz Evropska unie oficialné uznala jako zems,
které poskytuji odpovidajici a srovnatelnou Uroveni ochrany Udaja. Proto pro prevody udaji do téchto stata neni
zapotiebi Zadného zvlastniho opravnéni nebo souhlasu.

Jak mizete zkontrolovat a zménit své nastaveni ochrany osobnich udaji?

Informace o ochrané osobnich Udaja mtzZete kdykoli zkontrolovat alnebo zménit na portalu ConnectedDrive.
Tyto zmeény se automaticky synchronizuiji i ve Vasem vozidle. V zavislosti na modelu vozidla maZe mit zakaznik
piistup k menu ochrany Udajt i ve vozidle, kde je také moZné toto nastaveni zménit.

Kontaktni udaje spravci:

Kontaktni Udaje zastoupeni BMW:

Obracejte se na zakaznické centrum zastoupeni BMW, a to bud e-mailem zaslanym na adresu
zakaznicky.servis.cz@bmw.com, nebo telefonicky na ¢isle: + 420 (2) 96330555 (od pondgli do patku od 8:00
do 18:00 hod.).

Kontaktni udaje BMW:

Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Mnichov, se sidlem v Mnichovg,
zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném obvodnim soudem v Mnichové pod ¢ HRB 42243.

Obracejte  se na zakaznické centrum BMW, a to bud emailem zaslanym na adresu
zakaznicky.servis.cz@bmw.com, nebo telefonicky na ¢isle: + 420 (2) 96330555 (od pondgli do patku od 8:00
do 18:00 hod.).

Jako osoby dotéené zpracovanim VaSich Udaji muaZete uplatnit jistd prava v souladu s naiizenim GDPR a
v souladu s daldimi platnymi ustanovenimi na ochranu osobnich udaji. Nasledujici ¢ast obsahuje vysvétleni
tykajici se Vasich prav jako subjektu Udaji v souladu s natizenim GDPR.

Prava subjektu udaji
V souladu s natizenim GDPR mate jako subjekt Udaji ve vztahu ke spole¢nosti BMW tato prava:

Pravo subjektu udaji na pfistup k osobnim udajim (¢lanek 15 natizeni GDPR): Mate pravo kdykoli
Zadat informace o udajich, které o Vas mame. Tyto informace zahrnuji kategorie dotéenych osobnich udaji,
ucely zpracovani, informace o zdroji osobnich udajt, pokud nebyly ziskany piimo od Vas, poptipadé informace
0 prijemcich, kterym jsme VaSe udaje zpristupnili. Mazete od nas zdarma obdrzet kopii zpracovavanych
osobnich udaja, ktera je soucasti smlouvy. Mate-li zajem o dalsi kopie, vyhrazujeme si pravo Uctovat poplatek
za vSechny dalsi kopie.
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Zakaznik miaze udaje uchovavané spolecnosti BMW podle Udaji uvedenych pod bodem B na portélu
ConnectedDrive na internetovych strankach www.bmw-connecteddrive.com kdykoli zkontrolovat. V této sekci
je také mozZné uplatnit pravo na pienositelnost osobnich udaji.

Pravo na opravu (¢lanek 16 natizeni GDPR): Mate pravo Zadat opravu Vasich Udaji. U¢inime odpovidajici
opatieni, abychom na zakladg nejaktualngjSich informaci, které mame k dispozici, zachovali spravnost, Uplnost,
véasnost a relevanci Udajb, které mame ohledné Vasi osoby a které budeme nadale zpracovavat.

Pravo na vymaz (¢lanek 17 natizeni GDPR): MuZete nas pozadat o vymaz Vasich udaji, pokud pro to
existuji pravni diivody. V souladu s ¢lankem 17 natizeni GDPR k tomu muZe dojit, pokud je dan jeden z téchto
davodi:

osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany

odvolate souhlas, na jehoZ zakladé byly Udaje zpracovany, a neexistuje zadny pravni divod pro
zpracovani

vznesete namitky proti zpracovani VaSich udaji a neexistuji zadné pievazujici opravnéné davody pro
zpracovani, nebo vznesete namitky proti zpracovani udaji pro Ucely ptimého marketingu

osobni Udaje byly zpracovany protipravné
a pokud takoveé zpracovani neni nezbytné
pro splnéni pravni povinnosti, ktera vyzaduje, abychom VaSe Udaje zpracovavali
zejména s ohledem na lhiity pro uchovani poZzadované zakonem
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka

Pravo na omezeni zpracovani (¢lanek 18 natizeni GDPR): MizZete poZadovat omezeni zpracovani
Vasich Udaja nasi spoleénosti v kterémkoli z téchto piipadi:

popirate presnost osobnich Udaji, a to na dobu pottebnou k tomu, abychom mohli piesnost
osobnich udaji ovérit

zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich Udaji a Zadate misto toho omezeni jejich
pouziti

VaSe osobni Udaje jiz nepotiebujeme pro Ucely zpracovani, ale Vy je poZadujete pro urc¢eni, vykon
nebo obhajobu pravnich naroka

vznesli jste namitky proti zpracovavani, dokud nebude ovéieno, zda naSe opravnéné davody
prevazuji nad VaSimi

Pravo na pienositelnost tdaji (¢lanek 20 natizeni GDPR): Je-li to technicky proveditelné, budou udaje
na VaSi zadost predany jiné odpovédné strang. Toto pravo mate k dispozici pouze v pripadg, ze ke zpracovani
udaji dochazi na zakladé Vaseho souhlasu nebo je nezbytné pfi pInéni smlouvy. Misto toho, abychom obdrzeli
kopii Vasich udaja, mizete také pozadat o to, abychom ptedali VaSe udaje piimo jinému spravci, kterého
uvedete.

Pravo vznést namitku (¢lanek 21 nafizeni GDPR): Z divodu vztahujicich se k Vasi konkrétni situaci
miuzZete kdykoli vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajt, pokud se zpracovani Udaji vztahuje
k Vasemu souhlasu nebo k opravnénym zajmiam naSi spole¢nosti nebo tieti strany. V takovém pripadé
prestaneme VaSe Udaje zpracovavat. Toto neplati v piipadg, Ze mazeme prokazat piesvédeivé opravnéné
davody pro zpracovani, které prevazuji nad VaSimi zajmy, nebo v ptipadé, ze VaSe udaje potrebujeme pro
ur&eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki.

Lhiity ke splné&ni prava jako subjekt tdaji

Vzdy se snazime vyhovét vSem zadostem do 30 dna. Toto obdobi vSak muaze byt prodlouzeno z jakéhokoli
davodu tykajiciho se konkrétniho prava subjektu Udaji nebo slozité povahy Vasi zadosti.
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Informac¢ni omezeni pro plnéni prav subjektu udaji

V ureitych situacich Vam moZna nebudeme schopni poskytnout informace o Zadném z Vasich Udaji z diivodu
zakonnych pozadavki. Pokud budeme nuceni odmitnout zadost o informace, budeme Vas v takovém piipadé
neprodleng informovat o davodech odmitnuti.

Stiznosti organim dohledu

Spole¢nost BMW bere Vase prava a zalezitosti velmi vazné. Pokud mate pocit, ze jsme se Vasi stiznosti nebo
zalezitosti fadné nezabyvali, mate pravo podat stiznost u pfislusSného organu dohledu, kterym je Urad pro
ochranu osobnich udajt, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika.

Stav: zar 2019
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BMW ConnectedDrive — Obchodni podminky

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Sluzby BMW ConnectedDrive a smlouva BMW ConnectedDrive

BMW Czech Republic s.r.o., spole¢nost se sidlem Bucharova 2817/13, Stodilky, 158 00 Praha 5, Ceské
republika, ICO: 066 09 813, zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, spis.
zn.: C 285396 (déle jen ,BMW"), bude zakaznikovi poskytovat informaéni a podpiirné sluzby tykajici se
vozidla (déle jen ,Sluzby“) nazyvané ,BMW ConnectedDrive", jak jsou definovany témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami (déle jen ,,Obchodni podminky*).

Aktudlni znéni téchto Obchodnich podminek muZe byt kdykoli zrevidovano, uloZzeno a zveiejnéno na
internetovych strankach bmw-connecteddrive.cz. Jakékoli zmeény téchto Obchodnich podminek budou
zverejnény nejpozdgji Sest tydna pred planovanym dnem Uginnosti. Zékaznik bude o téchto zménach
informovan za piedpokladu, Zze ma BMW k dispozici jeho kontaktni Udaje. V piipadg, Zze se zakaznik s
BMW dohodl na komunikaci elektronickou formou (napi. prostrednictvim zakaznického portalu ,My
BMW ConnectedDrive"), mize byt o téchto zmeénach informovan i elektronickou cestou. Obchodni
podminky se stanou souc¢asti smlouvy za piredpokladu, Ze zakaznik proti nim pfed planovanym datem
ucinnosti téchto zmeén nevznese zadné namitky. V piipadg, Ze zakaznik tyto zmény Obchodnich podminek
nepiijme, ma pravo na ukonéeni smlouvy ve lhate 14 dna od dorugeni upraveného znéni Obchodnich
podminek. Vypovédni Ihita ¢ini 6 tydni.

Aby mohly byt zakaznikovi poskytovany Sluzby, musi byt mezi zékaznikem a BMW uzaviena smlouva
BMW ConnectedDrive. Smlouva BMW ConnectedDrive je ramcovou smlouvou mezi BMW a
zaékaznikem, ktera sama o sobé bez rezervace jednotlivych Sluzeb pro zakaznika neznamena piijeti Sluzby
ani nepredstavuje zadny platebni zavazek. Na zaklade této ramcové smlouvy je vSak zakaznik opravnén
vyuZivat zakladni Sluzby BMW ConnectedDrive uvedené v Popisu Sluzeb (¢lanek 3.1). Zakladni Sluzby
BMW ConnectedDrive zahmuji zejména sluzbu tistiového volani, tzv. ,Intelligent Emergency Call“. Dalsi
Sluzby BMW ConnectedDrive je moZné na zakladé smlouvy BMW ConnectedDrive objednat pii koupi
vozidla (v zavislosti na zvoleném vybaveni vozidla) nebo i zpétné prostrednictvim obchodu BMW
ConnectedDrive Store.

Objedna-li si zakaznik u prodejce (autorizovaného prodejce BMW nebo zastoupeni BMW) nové vozidlo
BMW, které se ve standardu nebo v ramci volitelné vybavy vyznaguje urgitou konkrétni Sluzbou, pak pro
vyuzivani této Sluzby zakaznik soucasné ve smyslu ¢lanku 3.1 navrhne uzavieni smlouvy s BMW o
poskytovani Sluzby BMW ConnectedDrive.

a) Je-li prislusna Sluzba soucasti standardniho vybaveni nového vozidla BMW, bude mezi zakaznikem a
BMW smlouva BMW ConnectedDrive uzaviena v okamZiku, kdy mezi zakaznikem a prodejcem dojde
Kk uzavieni smlouvy na koupi noveho vozidla BMW.

b) Je-li prislusna SluZzba pouze soucasti volitelné vybavy nového vozidla BMW, bude zakaznik vézan
svou nabidkou na uzavieni smlouvy BMW ConnectedDrive teprve od okamZiku, kdy jiZz objednavku
volitelné vybavy nového vozidla BMW nemutze zrusit. Smlouva BMW ConnectedDrive bude mezi
zakaznikem a BMW uzaviena pii prvni registraci nového vozidla BMW, kdy také dojde k aktivaci
Sluzby.

Pokud se zakaznik rozhodne Sluzby BMW ConnectedDrive nevyuZivat a pokud SIM karta zabudovana do
vozidla bude na zadost zakaznika jeste pied predanim nového vozidla deaktivovana, bude tato skute¢nost
povaZovana za odstoupeni od smlouvy BMW ConnectedDrive uzaviené podle ¢lanku 1.4.

Pokud smlouva BMW ConnectedDrive podle ¢lanku 1.4 mezi BMW a zakaznikem uzaviena nebude,
mutze zékaznik uzaviit smlouvu BMW ConnectedDrive pro jakékoli vozidlo, jehoZ je zékaznik viastnikem
nebo které ma v dlouhodobém uzivani a které ma odpovidajici standardni ¢i volitelné vybaveni, a to
v souladu s nasledujicimi podminkami:

a) Ma-li vozidlo zakaznika technické vybaveni k tomu, aby mohlo akceptovat bezpec¢nostni kod, mize
zékaznik pritfadit toto vozidlo ke svému u¢tu na ,My BMW ConnectedDrive“. Aby mohlo byt vozidlo
Uspesné prifazeno, bude zékaznik na ,My BMW ConnectedDrive* vyzvan k zadani bezpecnostniho
kodu vozidla. Potvrzenim a zadanim bezpe¢nostniho kodu vozidla na ,My BMW ConnectedDrive“
zakaznik pozada o uzavieni smlouvy BMW ConnectedDrive. Smlouva BMW ConnectedDrive bude
mezi zakaznikem a BMW uzaviena v okamziku, kdy se vozidlo zékaznika na portalu ,My BMW
ConnectedDrive” objevi jako dostupné vozidlo.
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24

2.5

3.2

3.3

3.4

3.5

b) Pokud vozidlo zakaznika nema technické vybaveni k tomu, aby mohlo akceptovat bezpecnostni kod,
pozada zakaznik o uzavieni smlouvy BMW ConnectedDrive s BMW na zakladé radné vyplnéného
formulaie, ktery bude zakaznikovi poskytnut po zadani potifebnych Udaji pro zatazeni vozidla na
portalu ,My BMW ConnectedDrive”“. Smlouva BMW ConnectedDrive mezi BMW a zakaznikem bude
uzaviena v okamziku, kdy se vozidlo zékaznika na portalu ,My BMW ConnectedDrive* objevi jako
dostupneé vozidlo.

Ve vSech vySe uvedenych piipadech (body 1.4 a 1.6) zakaznik souhlasi stim, Ze neni zapotiebi
samostatného potvrzeni piijeti.

Zakaznicky portal BMW ConnectedDrive a obchod BMW ConnectedDrive Store

Na internetovych strankdch bmw-connecteddrive.cz nabizi BMW zakaznikim  Sluzby BMW
ConnectedDrive, ,My BMW ConnectedDrive” a ,BMW ConnectedDrive Store” tak, jak jsou tyto pojmy
definovany v téchto obchodnich podminkach. Vyuzivani portalu ,My BMW ConnectedDrive“ a obchodu
»,BMW ConnectedDrive Store" je pro zakaznika zdarma.

Predtim, nez zékaznik za¢ne vyuzivat ,My BMW ConnectedDrive® a ,,BMW ConnectedDrive Store®, musi
si nejorve nastavit uzivatelsky Ucet a zaregistrovat se pod uzivatelskym jménem a heslem. Uget maze
zakaznik vyuzivat nejen pro Sluzby ,My BMW ConnectedDrive” a ,BMW ConnectedDrive Store®, ale
také pro jiné nabidky ze strany BMW, jako napf. riizné aplikace v souladu s definici prislusné Sluzby.

Prostrednictvim ,My BMW ConnectedDrive“ mutze zakaznik sledovat a spravovat stav Sluzeb
aktivovanych pro jeho vozidlo. K tomuto Ugelu je potiebné propojit uzivatelsky uget zakaznika s vozidlem,
pro které zakaznik Sluzby objednal a jehoz prostiednictvim maji byt Sluzby uZivany. Pro vytvoreni tohoto
propojeni musi zakaznik zadat do ,My BMW ConnectedDrive“ ¢islo podvozku vozidla a individualné
volitelné identifikagni znaky.

V zavislosti na dostupnosti a vybaveni daného vozidla maze zakaznik objednavat bezplatné i zpoplatnéné
SluZby, a to bud’ z uZivatelského rozhrani ve vozidle, nebo na ,My BMW ConnectedDrive* v sekci ,BMW
ConnectedDrive Store“.

K objednani bezplatnych nebo zpoplatnénych Sluzeb v sekci ,BMW ConnectedDrive Store” je nezbytné
uzaviit smlouvu BMW ConnectedDrive (v souladu s ¢lankem 1.4 a 1.6); kromé toho se zakaznik musi
zaregistrovat na ,My BMW ConnectedDrive", vozidlo zakaznika musi byt propojeno s jeho uZivatelskym
uctem a zakaznik musi zadat svou adresu a platebni udaje.

Popis, doba trvani a dostupnost Sluzeb

Rozsah jednotlivych SluZeb, podminky poskytovani a dostupnost jsou podrobné popsany v ramci
procesu objednavky a na internetovych strankachFehler! Hyperlink-Referenz ungiiltig. www.bmw.cz (dale
jen ,Popis Sluzeb®). BMW stanovi naklady na tyto Sluzby individuéalné nebo spole¢né pro objednavky
nekolika Sluzeb najednou.

Smlouva BMW ConnectedDrive je vsouladu s ¢ldankem 1.3 uzavirana na dobu neurcitou. Doba
poskytovani ostatnich Sluzeb objednanych nad ramec zakladnich SluZeb se bude odvijet od popisu dané
Sluzby. Obecn¢ plati, Ze pro zpoplatnéné Sluzby poskytované na dobu urcitou plati maximalni doba
poskytovani v délce dvou let, ktera se automaticky prodluzuje maximalné o jeden dalsi rok, ledaze
zakaznik Sluzbu ukongi na zaklade vypovedi dorucené Sest tydna pred koncem sjednané doby trvani.

SluZby jsou poskytovany prostiednictvim SIM karty zabudované ve vozidle. Sluzby jsou proto ¢asteens
prostorové omezeny na oblast pijmu a vysilani vysilaci provozovanych danymi mobilnimi operatory a
mohou byt omezeny z davoda vyplyvajicich z povahy mobilnich telekomunikaénich sluzeb, zejména na
zakladé atmosférickych podminek, topografickych pomeért, polohy vozidla a piekazek (napf. mosty a
budovy). Predpokladem pro poskytovani Sluzeb je rovnéz funkénost a provozuschopnost mobilni
telefonni sit& pouzivané zabudovanou SIM kartou.

Poruchy Sluzeb mohou vyplyvat z diivodu zasahu vySSi moci véetné stavek, vyluk a oficialnich pozadavki,
jakoZ i z technickych a jinych opatteni, ktera jsou potiebna pro fadny pribéh nebo zkvalitnéni Sluzeb na
zarizenich BMW, poskytovateli dopravnich Udaji nebo provozovatela siti (napf. Udrzba, oprava,
systémové aktualizace softwaru, rozsirovani nabidky SluZzeb). Poruchy Sluzeb mohou vzniknout i
z kratkodobého nedostatku kapacity na zaklade pietizeni ve Spicce poskytovani Sluzeb nebo z poruch
v oblasti telekomunikagnich zatizeni tietich osob. Spole¢nost BMW se zavazuje vynaloZit veskeré mozné
usili, aby takové poruchy okamZité odstranila nebo aby se podilela na jejich odstranéni.

Zd&kaznik mtze poruchy Sluzeb oznamit zékaznickému servisu BMW (viz ¢lanek 9 nize).
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3.6

BMW ma pravo menit rozsah Sluzby, pokud bude takova zména pro zakaznika piimérena s ohledem na
celkovy rozsah poskytované Sluzby. Jakykoliv navrh zmén bude zakaznikovi dorugen pisemné nebo
elektronickou cestou (napt. prostrednictvim zakaznického portalu ,My BMW ConnectedDrive®). Zakaznik
je opravneén ve lhité Sesti tydnii od dorugeni oznameni o zméné tuto SluZbu ukongit a nechat si ji zdarma
deaktivovat prostiednictvim zakaznického servisu BMW ConnectedDrive (viz ¢lanek 9).

4. \Vyuzivani Sluzeb

4.1

4.2
4.3

Zakaznik nesmi Sluzby vyuZivat k nezdkonnym Ugelim a nepiipusti, aby toto ¢inily tieti osoby. Zakaznik
neni opravnén Udaje a informace, které ziskal v rdmci vyuzivani Sluzeb, postoupit na komereni bazi tietim
osobam nebo je dale zpracovavat.

Zakaznik nese naklady spojené se zneuzitim sluzby tisnového volani.

Smlouva BMW ConnectedDrive mezi BMW a zékaznikem, jakoz i Sluzby, které si zékaznik objednd, jsou
propojeny s vozidlem a nemohou byt prevadény na jiné vozidlo ani pouzivany v jinem vozidle.

5. Objednani dalSich Sluzeb prostiednictvim obchodu ,,BMW ConnectedDrive Store*

5.1

52

5.3

Kromée zékladnich SluZeb si zékaznik mize objednat dalsi Sluzby BMW ConnectedDrive, a to bud’ piimo
pii koupi nového vozidla, nebo pozdgji prostiednictvim obchodu ,BMW ConnectedDrive Store”. Nabidky
obchodu ,BMW ConnectedDrive Store* jsou uréeny pro zakazniky v Ceské republice.

Nabidka a uzavieni smlouvy pii objednavce Sluzeb prostifednictvim obchodu ,BMW ConnectedDrive
Store”

a) Prosttednictvim obchodu ,BMW ConnectedDrive Store“ nabizi BMW zakaznikovi nejrizngjsi Sluzby,
které jsou pro BMW zavazné; zakaznik, ktery se zaregistroval na ,My BMW ConnectedDrive“, si tuto
nabidku muaZe rezervovat za uvedenou cenu. Podrobnosti o dané Sluzb& a dobé poskytovani této
Sluzby jsou uvedeny v popisu jednotlivych SluZzeb v obchodu ,BMW ConnectedDrive Store” a
v Popisu SluZeb. Zavaznéa objednavka Sluzby je vytvorena v okamZiku, kdy zakaznik klikne na tlagitko
yobjednat a zaplatit® (v pfipadé zpoplatnénych Sluzeb) nebo na tlacitko ,objednat® (v piipads
bezplatnych Sluzeb). Ve stejném okamZiku zakaznik (v obou piipadech) vyjadiuje souhlas
s Obchodnimi podminkami Sluzby.

b) Zakaznik muaze opravit chybné& zadané Udaje tak, Ze transakci zrusi a cely postup provede znovu.

c) Po dokonc¢eni objednavky obdrzi zakaznik na e-mail potvrzeni o uzavieni smlouvy na objednanou
Sluzbu, Popis Sluzeb a Obchodni podminky veéetné instrukce o moznosti odstoupeni od smiouvy.

d) Text smlouvy zaslany zakaznikovi nebude BMW samostatné uchovavat a po uzavieni smlouvy ji
zakaznik uz nebude moci od BMW znowvu ziskat ¢i do ni nahlédnout.

Zpracovani objednavky pomoci ,,My BMW ConnectedDrive” a ,BMW ConnectedDrive Store
a) Krok ¢&. 1: Zahajeni procesu online objednavky na ,My BMW ConnectedDrive".

V sekci ,Store“ na ,My BMW ConnectedDrive“ nalezne zakaznik zédkonem stanovené informace o
SluZbach (veéetné ceny a doby poskytovani Sluzby) nabizenych v ramci Sluzby BMW ConnectedDrive.
Déle si mtze zakaznik zvolit danou Sluzbu (véetné ceny a doby poskytovani Sluzby). Objednavka bude
zahédjena v okamziku, kdy zakaznik zahdji zpracovani online objednavky Sluzby kliknutim na tlagitko
»objednat".

b) Krok ¢&. 2: Stav zékaznika

Pokud se zakaznik na ,My BMW ConnectedDrive“ dosud nezaregistroval alnebo dosud nezadal
zadnou adresu ¢i platebni udaje, musi tento proces nejprve dokongit a teprve poté muaze uskutegnit
objednavku.

c) Krok ¢&. 3: Prehledizména objednavky

Pokud je zakaznik na ,My BMW ConnectedDrive" jiZ registrovan a zadal svou adresu a platebni Udaje,
pirejde pfimo na stranku s piehledem objednavky, na které je zobrazena cela objednavka se vsemi
relevantnimi smluvnimi informacemi. Zakaznik ma moznost objednavku zrusit tak, Ze tuto stranku
opusti. Pokud zakaznik s ptehledem objednavky souhlasi, maze kliknout na tlacitko ,objednat a
zaplatit® a objednavku zavazné potvrdit. Pokud se zakaznik na ,My BMW ConnectedDrive dosud
nezaregistroval a/nebo dosud nezadal Zadnou adresu ¢i platebni Udaje, musi tento proces nejprve
dokongit v ¢asti ,Sprava“ portalu ,My BMW ConnectedDrive” a teprve poté muaZe uskutecnit
objednavku.
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54

5.5

5.6

5.7

d) Krok ¢. 4: Informace o objednavce

Po dokonegeni objednavky zakaznik na e-mail obdrzi také Popis Sluzeb a Obchodni podminky.
Zakaznik, ktery je zékaznikem ve smyslu obganského zakoniku, obdrzi potvrzeni o uzavieni smlouvy,
napi. v podobé e-mailu zaslaného na adresu, kterou zakaznik uved! pred spusténim aplikace.

Zpracovani objednavky ve vozidle
a) Krok &. 1: Zahajeni online objednavky ve vozidle

V sekci ,BMW ConnectedDrive Store” uzivatelského rozhrani ve vozidle nalezne zékaznik informace o
aktualné nabizenych SluZzbach (veéetné ceny a doby poskytovani), které BMW nabizi v souvislosti se
Sluzbou BMW ConnectedDrive. V dalsim kroku si zakaznik muze zvolit pozadovanou Sluzbu.
Objednavka bude zahajena v okamziku, kdy zakaznik zahaji zpracovani online objednavky Sluzby
kliknutim na tlagitko ,pokracovat k objednavce*.

b) Krok ¢. 2: Stav zakaznika

Pokud je zakaznik na ,My BMW ConnectedDrive" jiz registrovan a zadal svou adresu a platebni Udaje,
sta¢i mu na obrazovce, ktera se nasledné objevi, zadat pouze uZivatelské jméno a heslo. Kliknutim na
tlacitko ,OK* zakaznik piejde ptimo na krok ¢. 3.

Pokud se zakaznik na ,My BMW ConnectedDrive“ dosud nezaregistroval alnebo dosud nezadal
Zadnou adresu ¢i platebni Udaje, musi tento proces nejprve dokongit v gasti ,Sprava“ portalu ,My
BMW ConnectedDrive” a teprve poté mize uskutecnit objednavku.

c) Krok ¢&. 3: Prehledizména objednavky

Po prihlaseni zakaznik uvidi prehled dokoncenych objednavek a veskeré relevantni informace o
smlouvé. Zakaznik ma moZnost objednavku zrusit tak, Ze opusti obchod ,BMW ConnectedDrive
Store”. Pokud zakaznik s ptehledem objednavky souhlasi, mizZze kliknout na tlagitko ,,objednat a
zaplatit” a objednavku zavazné potvrdit.

d) Krok &. 4: Informace o objednavce

Po dokonégeni objednavky zakaznik na e-mail obdrzZi také Popis Sluzeb a Obchodni podminky.
Zakaznik, ktery je zakaznikem ve smyslu ob¢anského zakoniku, obdrzi potvrzeni o uzavieni smlouvy,
napf. v podobé e-mailu zaslaného na adresu, kterou zakaznik uved| pied spusténim aplikace.

Poskytovani a aktivace Sluzeb

Poté, co zékaznik klikne na tlacitko ,,objednat a zaplatit”, resp. ,objednat”, bude SluZzba na strané¢ BMW
zarezervovana a piedana oddéleni pro aktivaci. Nasledn& je do vozidla zaslan piisluSny soubor pro
poskytnuti Sluzby a Sluzba je ve vozidle aktivovana. Tento proces obvykle trva ngkolik minut.

Pokud vsak bude datové spojeni preruseno, nebude moci byt proces dokonéen. V takovém piipadé bude
zprovoznéni Sluzby odloZeno az do doby, nez bude opét navazano spojeni s vozidlem.

Uhrada
a) Ceny jsou uvadeény v ¢eskych korunach a jsou véetng DPH.
b) Zpoplatnéné Sluzby muaZe zakaznik uhradit jakymkoli dostupnym zpiasobem Uhrady.

c) Vpiipadé prodleni s uhradou na strané zakaznika ma BMW pravo poskytovani danych Sluzeb
pozastavit nebo ukontit a deaktivovat zakaznikovi ptistup k danym Sluzbam az do doby, nez zakaznik
sve finaneni zavazky uhradi. Tato deaktivace maze ovlivnit také funkénost Sluzby tisnového volani, tzv.
sIntelligent Emergency Call“. Ma se za to, Ze zékaznik je v prodleni s Uhradou, pokud platbu
neuskutecni ve lhaté splatnosti vystavené faktury.

d) Zékaznik je opravnén provadét zapocteni proti pohledavkém BMW pouze v piipade, Ze
protipohledavka zakaznika neni nejista nebo neurcita. Zakaznik maze uplatnit zadrzovaci pravo pouze
tehdy, pokud se zaklada na pohledavkach vyplyvajicich ze smluvniho vztahu s BMW.

Pravo spotiebitele na odstoupeni od smlouvy

Je-li zakaznik spotiebitelem ve smyslu piislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku, ma préavo na
odstoupeni od smlouvy ve lhate 14 dnt od uzavieni smlouvy, a to z jakéhokoli divodu a aniz by tim
zakaznikovi vznikly jakékoli vydaje. Pro tyto Ucely zakaznik muze (ale nemusi) pouzit formulai pro
odstoupeni od smlouvy, ktery je ptipojen k témto Obchodnim podminkam (viz ¢lanek 8).
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6. Deaktivace Sluzeb, ukonéeni smlouvy BMW ConnectedDrive

6.1

6.2

Autorizovany prodejce BMW, zastoupeni BMW nebo autorizovany servis BMW muzZe zakaznikovi SIM
kartu instalovanou ve vozidle kdykoli deaktivovat. Deaktivaci SIM karty dochazi k deaktivaci veskerych
Sluzeb objednanych v ramci Sluzeb BMW ConnectedDrive, a to veéetng zakladnich Sluzeb. V dasledku
deaktivace bude rovnéZ deaktivovana funkce tistiového volani. Funkci tisiového volani vSak nelze
deaktivovat na zadost zakaznika.

BMW a zakaznik mohou ukongit smlouvu BMW ConnectedDrive (pokud tato smlouva byla v souladu
s ¢lankem 3.2 uzaviena na dobu neurcitou), jakoZ i jakoukoli SluZzbu poskytovanou na dobu neurgitou.
Vypovedni Ihata v tomto pripadé ¢ini Sest tydna. V piipadé smlouvy uzaviené na dobu urgitou plati, Ze
k jejimu ukonéeni mize dojit na zakladé vypoveédi podané Sest tydna pied uplynutim doby trvani dane
smlouvy za predpokladu, ze by smlouva byla v opaéném piipadé automaticky prodlouzena.

7. Prodej nebo trvaly pfevod vozidla

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Bez souhlasu BMW neni zakaznik opravnén svou stavajici smlouvu BMW ConnectedDrive uzavienou s
BMW preveést na tieti osobu. To plati i v piipadg, Ze zakaznik své vozidlo prodal nebo trvale pieved! na
tieti osobu.

Pied udélenim souhlasu spole¢nosti BMW je zakaznik povinen spolec¢nosti BMW prokéazat, Ze tieti osoba
souhlasila s aktualni verzi téchto Obchodnich podminek.

V pripadé prodeje nebo trvalého pievodu vozidla na treti osobu je zakaznik povinen zajistit, aby veskere
osobni Udaje uloZzené ve vozidle byly vymazany. Kromé toho je zakaznik povinen zrusit propojeni mezi
vozidlem a uZivatelskym ugtem zakaznika, a to prostrednictvim ,My BMW ConnectedDrive“.

Zakaznik je povinen informovat tieti osobu, které prodava, resp. na kterou trvale prevadi své vozidlo, o
veskerych aktivnich i deaktivovanych Sluzbach.

V pripadé prodeje nebo prevodu vozidla na tieti osobu ma zakaznik dale pravo kromé moznosti ukongeni
podle ¢lanku 6.2 ukongit Sluzby poskytované na dobu urcitou ve Ihate Sesti tydna. Pokud zakaznik ukonéi
SluZbu poskytovanou na dobu urgitou pied uplynutim sjednané doby, pak cena, ktera jiz byla za tuto
SluZbu uhrazena, nebude zakaznikovi v pomérné vysi vracena.

Nebude-li smlouva BMW ConnectedDrive platng prevedena spole¢né s vozidlem, bude spole¢nost BMW
i nadale poskytovat Sluzby zékaznikovi a z uzZivani téchto SluZeb nevzniknou tieti osobé Zadna prava, kteréa
by zaroven nevznikla i zakaznikovi.

8. Pravo spotiebitele na odstoupeni od smlouvy

Je-li zakaznik spotiebitelem ve smyslu ustanoveni ob¢anského zakoniku, méa pravo na odstoupeni od smlouvy
ve lhaté¢ 14 dna v pripadg, Ze smlouva byla uzaviena podle ¢lanku 1.6 Obchodnich podminek BMW
ConnectedDrive a pokud jednotlivé Sluzby byly objednany podle ¢lanku 5. Podle ustanoveni § 419
obc¢anskeého zakoniku je spottebitelem kazdy ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatneho vykonu sveho povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Nasleduijici ¢ast je uréena pro zakaznika a je shrnutim informaci o tomto pravu na odstoupeni od smlouvy:

Podminky odstoupeni od smlouvy

Pravo na odstoupeni od smlouvy

Mate pravo od této smlouvy bez udani divodu odstoupit, a to ve Ihaté 14 dni ode dne nasledujiciho po dni
uzavieni smlouvy.

Pro Ucely uplatnéni prava na odstoupeni od této smlouvy musite o svém odstoupeni od smlouvy informovat
spole¢nost BMW (BMW Czech Republic s.r.0., spoleg¢nost se sidlem Bucharova 2817/13, Stodiilky, 158 00
Praha 5, Ceska republika, ICO: 066 09 813, zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem
v Praze, spis. zn.. C 285396), a to formou jednostranného pravniho jednani (napt. dopisem zaslanym
prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, faxem nebo e-mailem). MuaZete také pouzit vzorovy
formular pro odstoupeni od smlouvy. Aby byla dodrzena lhita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje
odeslat oznameni o odstoupeni od smlouvy pied uplynutim piislusné Ihaty.

Disledky odstoupeni od smlouvy

Pokud od této smlouvy odstoupite, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdgji vSak do 14 dnt ode

dne, kdy nam doslo Vase oznameni o odstoupeni od smlouvy, vSechny platby, které jsme od Vas obdrzeli, a
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to veetné nakladi na dorugeni (pouze s vyjimkou nékladi vyplyvajicich z Vasi volby typu doruceni, ktery se
odliSuje od nami nabizeného standardniho zpasobu dorugeni). Pro vraceni plateb pouZijeme stejny platebni
prosttedek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni pocateeni platby, ledaze se s Vami vyslovng dohodneme na
jiném zptisobu. V Zadném piipadé Vam za takto vracené platby nebudeme Uctovat zadné poplatky.

pripadg, Ze jste pozadali, aby poskytovani Sluzeb za¢alo v prabéhu Ihaty pro odstoupeni od smlouvy, je
Vasi povinnosti uhradit nasi spole¢nosti ¢astku, jeZ odpovida té ¢asti Sluzeb, které jiz byly poskytnuty do
okamziku, kdy jste nas informoval(a) o uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy, ve vztahu k celkovému
rozsahu Sluzeb popsanych ve smlouvé.

Formulat pro odstoupeni od smlouvy
(Prejete-li si odstoupit od smlouvy, vyplite prosim tento
formular a zaSlete jej zpét na adresu nasi spole¢nosti.)

Pro

BMW Czech Republic s.r.o., spole¢nost se sidlem Bucharova

2817113, Stodilky, 158 00 Praha 5, Ceska republika, ICO:

066 09 813, zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného

Mestskym soudem v Praze, spis. zn.: C 285396

Zakaznicky servis

P.O.Box 71,

140 02 Praha 42

E-mail: zakaznicky.servis.cz@bmw.com:

—  Timto odstupuji/lodstupujeme (*) od smlouvy, kterou
jsem uzavielljsme uzavieli (*) v souvislosti s nakupem
nasledujiciho zboZi (*)/poskytnutim nasleduijici Sluzby
*)

—  objednavka ze dne (*)/dodani dne (*)

—  jméno zakaznika

—  adresa zékaznika

podpis zakaznika (pouze u oznameni v pisemné

podobg)

- datum

(*) Nehodici se Skrtnste.

9. Kontaktni udaje
Z&kaznicky servis BMW je dostupny na e-mailové adrese zakaznicky.servis.cz@bmw.com.

Zakaznicky servis BMW ConnectedDrive je k dispozici na telefonnim ¢isle: + 420 (2) 96330555,a to od pondgli
do patku od 08:00 do 18:00 hodin.

10. Odpovédnost

10.1 Spole¢nost BMW nenese odpoveédnost za Skody zptsobené tim, Ze zakaznik pouziva zaiizeni, které
nebylo schvéaleno spolec¢nosti BMW pro vyuzivani Sluzeb dle instalacnich pokynti obsazenych ve
specifikaci Sluzeb, dostupnych na internetovych strankach BMW.

10.2 Odpovednost spolecnosti BMW za Skody vzniklé nedbalosti nebo nezavingnym porusenim smluvnich
povinnosti je omezena do vySe ceny Sluzeb. Odpovédnost za piipadné neptimé, nepiedvidatelné nebo
ekonomické skody, za povinnost k nahradg uslého zisku nebo poskozeni dobrého jména ¢i odpovédnost
za nehmotnou Ujmu jsou timto vyslovng vylougeny. Omezeni odpoveédnosti neplati v pfipadé Skody
zpasobené umysing, hrubou nedbalosti nebo v piipadé Ujmy na zdravi.

10.3 V mezich zakona neodpovidd BMW za spravnost a aktudlnost Udajd a informaci sdélenych
prosttednictvim Sluzeb.

10.4 V mezich zékona neodpovida BMW za nasledky poruch, preruseni a omezeni funkenosti Sluzeb, zejména
v ptipadech uvedenych v ¢lanku 3.3 a 3.4.

10.5 BMW ponese odpovédnost pouze v piipadg, kdy dojde k poruseni vyznamnych smluvnich povinnosti,
jako jsou napt. povinnosti, které souviseji s obsahem nebo ucelem smlouvy, resp. které umoziuji fadné
plnéni smlouvy a na jejichz splnéni se zakaznik opravnéné spoléha, resp. muze spoléhat. Tato
odpovédnost se omezuje pouze na typické Skody, které je vokamziku uzavieni smlouvy mozné
predvidat.
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10.6 Osobni odpovednost statutarnich organa BMW, jejich zastupct a zaméstnanca za Skody, které zptsobi
z nedbalosti, se rovnéZ omezuje na rozsah popsany v piedchozim odstavci.

10.7 Odpovednost spole¢nosti BMW v piipadé umysiného zamigeni vady, odpovédnost z uplatiiovani naroku
ze zaruky nebo piipadného stietu tim zastava nedotéena. Omezeni odpovédnosti za Skody neplati v
piipadé Skody zpiisobené umysing nebo hrubou nedbalosti nebo Skody na zdravi. Prava spotiebitela
nejsou timto ¢l. 10 nijak dotéena.

11. Zpracovani osobnich udaji a ochrana osobnich udajt

11.1 Udaje, které zakaznik viozil do ,My BMW ConnectedDrive“ nebo ,BMW ConnectedDrive Store®, se
automaticky zakoduji prostiednictvim  protokolu SSL (Secure Sockets Layer Protocol). SSL je
pramyslovym standardem pro pienos davérnych udaji prostrednictvim internetu.

11.2 BMW bude shromaZzd’ovat, uchovavat a pouzivat osobni uUdaje poskytnuté zakaznikem v rozsahu
stanoveném zakonem, je-li to nezbytné pro vznik, planovani obsahu nebo zménu smluvniho vztahu a pro
vyuziti a fakturovani Sluzeb. Podrobnosti ohledng zpracovani osobnich Udaji a Udaji o vozidle v rozsahu
jednotlivych SluZeb naleznete v Popisu SluZeb a na internetovych strankach bmw-connecteddrive.cz.

11.3 Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat BMW o jakychkoli zménach svych osobnich
Udajt, které maiji vliv na smluvni vztah a fakturovani Sluzeb.

11.4 Udaje pottebné pro radné fakturovani Sluzeb (fakturaeni udaje) maze BMW uchovavat a pouzivat po
dokon¢eni transakce az do koneéného vyuctovani. Bude-li to nezbytné pro ugely odhaleni a zabranéni
neopravnénému vyuzivani Sluzeb, mohou byt Udaje o zakaznikovi a transakci zpracovavany a uchovavany
i po dokongeni transakce.

11.5 Udaje ziskané pri vyuzivani Sluzeb mohou byt rovng? analyzovany pro Ugely kontroly kvality, aviak pouze
na anonymni bazi.

12. Rozhodné pravo a soudni pfislusnost

12.1 V pfipadé naroka vyplyvajicich z pravnich vztahi mezi pravnickymi osobami byla sjednana vyhradni
prislusnost soudu v Praze. V pripadé naroka vyplyvajicich z pravnich vztaht se spotiebitelem bude soudni
prislusnost stanovena v souladu se vSeobecnymi pravnimi piedpisy.

12.2 Veskeré spory vyplyvajici z tohoto smluvniho vztahu nebo v souvislosti s nim se fidi pravnimi predpisy
Ceské republiky s vylougenim Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi. Tato volba prava se
pouzije pouze tehdy, pokud tim zakaznikovi neznemozni aplikaci jakychkoli zavaznych piedpisii na
ochranu spotiebitele platnych ve statg, ve kterém ma zakaznik v dobé dokonceni objednavky své obvyklé
bydliste.

12.3 Na zakladé pravnich predpisii je nase spoleénost povinna informovat Vas o skute¢nosti, ze Evropska
komise ztidila online platformu pro mimosoudni feSeni sport, ktera se oznacuje ODR (Online Dispute
Resolution Platform). Tuto platformu je mozné najit na nasledujicich internetovych strankach:
http://ec.europa.eulconsumers/odr/. Pro Ceskou republiku je obecnym subjektem pro mimosoudni tedeni
sporia Ceska obchodni inspekce. Vice informaci naleznete na internetovych —strankach
oi.czlczlspotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/.  NaSe e-mailova
adresa je zakaznicky.servis.cz@bmw.com. Prosim, berte na védomi, ze jsme povinni Vam tuto informaci
sdelit, i kdyZ nejsme Ucastniky Zadného mimosoudniho feSeni sport.

13. Zavéredna ustanoveni

13.1 Stane-li se nekteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek ¢ smlouvy BMW ConnectedDrive, které je
odde¢litelné od ostatniho celku, neplatnym nebo nevymahatelnym, neni tim dotéena platnost zbyvajicich
ustanoveni téchto obchodnich podminek & smlouvy BMW ConnectedDrive. Stane-li se neplatnym nebo
nevymahatelnym ngkteré z ustanoveni smlouvy BMW ConnectedDrive, které je oddglitelné od zbytku
textu, uzaviou smluvni strany do 15 dnad od wvyzvy druhé strany dodatek ke smlouvé BMW
ConnectedDrive, kterym bude neplatné ¢ nevymahatelné oddglitelné ustanoveni smlouvy BMW
ConnectedDrive nahrazeno platnym a vymahatelnym ustanovenim, které bude svym Gcelem co nejblize
odpovidat pivodnimu ustanoveni.

13.2 Zapocteni pohledavek vzniklych z téchto Obchodnich podminek a smlouvy BMW ConnectedDrive neni
dovoleno.

13.3 Pouziti ustanoveni § 557, 558 odst. 2, 1799 a 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb., obganského zakoniku je timto
vyslovné vylougeno.

Stav: zai 2019
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BMW/BMWi ConnectedDrive Services/MINI Connected Services

V Ceské republice jsou k dispozici nasledujici sluzby a balicky sluzeb. Soucasti balicka sluzeb mohou byt riazné sluzby

zavislé na konkrétni vybavé vozidla. Kliknutim na sluzbu se zobrazi dalSi podrobnosti.

BMW; BMWi; MINI; Priprava pro Apple CarPlay®
BMW; BMWi; MINI; Sluzba Concierge Service
BMW; BMWi; MINI; Zakaznicky servis
BMWi; MINI; Sluzby eDrive
BMW; BMWi; MINI; Intelligent Emergency Call
BMW; BMWi; MINI; Legal Emergency Call
BMW; BMWi; MINI; Sluzba My Info
BMW; BMWi; MINI: Aktualizace map pres rozhrani USB
BMW; BMWi; MINI; Sluzba Real Time Traffic Information a Hazard Preview
BMW; BMWi; MINI; Sluzby Remote Services
BMW; BMWi; MINI; Sluzby Teleservices
BMW; BMWi; MINI; Aplikace ve voze - BMW/MINI Online

BMW; BMWi; Anonymni vyhodnoceni dat snimact a informaci o vyuZiti za uéelem zlepSeni
kvality dat a vyvoje produkt

BMW; BMWi; Aplikace Connected+

BMW; BMWi; Sluzba Online Logbook

BMW; BMWi; Wi-Fi hotspot

BMW; Digitalni kli¢

BMW; Inteligentni funkce

BMW; In-Car Experiences

BMW; DriveRecorder

Platnost sluzeb

Pokud jste si zakoupili sluzby pti objednavce nového vozu BMW/BMWIi/MINI (bez dopravy zbozi), vztahuji se na n&
nasledujici podminky. Sluzbu Ize prodlouzit v obchodé BMW ConnectedDrive Store/MINI Connected Store, je-li k
dispozici.

http://www.bmw-connecteddrive.cz

Trvani sluzeb: DozZivotn¥
Sluzba je v provozu po celou dobu Zivotnosti vozu

Trvani sluzeb: Sluzby s dobou trvani 3 roky
Sluzba je v provozu po dobu 3 let

Trvani sluzeb: 1 rok
Sluzba je v provozu po dobu 1 roku

Trvani sluzeb: 3 mésice
Sluzba b&zi po dobu 3 mésicii a Ize ji prodlouzit

Teleservices (6AE)

BMW, BMW: Sluzby Teleservices [doZivotni], Anonymni vyhodnoceni dat snimact a informaci o vyuziti za Gcelem
zlepsSeni kvality dat a vyvoje produktii [dozivotni]

MINI: Sluzby Teleservices [dozivotni]

Piiprava pro Apple CarPlay (6CP)
BMW; BMWi; MINI [3 roky]

ConnectedDrive Services (6AK)
BMW, BMWi, MINI: Zakaznicky servis [doZivotni], Sluzba My Info [doZivotni], Aplikace - BMW/MINI Online [3 roky]

Sluzby eDrive (6AG)
BMWi, MINI: Sluzby eDrive [dozZivotni]

Intelligent Emergency Call (6AF)
BMW, BMWi, MINI: Intelligent Emergency Call [doZivotni]

Legal Emergency Call (6AF)
BMW, BMWi, MINI: L egal Emergency Call [dozZivotni]

Real Time Traffic Information (6AM)
BMW, BMWi, MINI: SluZzba Real Time Traffic Information a Hazard Preview [3 roky]

Sluzba Concierge Service (6AN)
BMW, BMWi, MINI: Sluzba Concierge Service [3 roky]

Sluzby Remote Services (6AP)
BMW, BMWi, MINI: Sluzby Remote Services [dozZivotni]
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Digital Key (322)
BMW: Digitalni klic [1 rok]

Live Cockpit (6U1)

BMW: Legal Emergency Call [dozZivotni], Sluzba My Info [dozZivotni], Sluzby Teleservices [doZivotni], Aplikace —
BMWI/MINI Online [3 roky], Anonymni vyhodnoceni dat snimaca a informaci o vyuziti za ucelem zlepseni kvality dat a
vyvoje produkti [dozivotni], Aplikace Connected+ [3 roky]

Live Cockpit Plus (6U2)
BMW: Legal Emergency Call [dozZivotni], Sluzba My Info [dozivotni], Sluzby Teleservices [doZivotni], Aplikace —

BMWI/MINI Online [3 roky], Aktualizace map pies rozhrani USB [3 roky], Anonymni vyhodnoceni dat snimact a
informaci o vyuziti za igelem zlepSeni kvality dat a vyvoje produktt [doZivotni], Aplikace Connected+ [3 roky]

Live Cockpit Professional (6U3)

BMW: Legal Emergency Call [dozZivotni], Sluzba My Info [dozivotni], Sluzby Teleservices [dozZivotni], Aplikace —
BMW/MINI Online [3 roky], Aktualizace map pies rozhrani USB [3 roky], Anonymni vyhodnoceni dat snimaci a
informaci o vyuziti za igelem zlepSeni kvality dat a vyvoje produktt [doZivotni], Aplikace Connected+ [3 roky]

Connected Package (6C1)
BMW: Sluzba Concierge Service [3 roky], Sluzby Remote Services [3 roky]

Connected Package Plus (6C2)

BMW: Sluzba Concierge Service [3 roky], Sluzby Remote Services [3 roky], Sluzba Real Time Traffic Information a
Hazard Preview [3 roky], Priprava pro Apple CarPlay [1 rok]

Connected Package Professional (6C3)
BMW: Sluzba Concierge Service [3 roky], Sluzby Remote Services [3 roky], Sluzba Real Time Traffic Information a
Hazard Preview [3 roky], Priprava pro Apple CarPlay [1 rok], Intelligent Functions [3 roky], In-Car Experiences [3 roky]

Sluzby zakoupené online

Sluzby nebo bali¢ky sluzeb Ize zakoupit pii objednani vozu nebo poftidit/obnovit za piislusny poplatek samostatné na
webové strance ,,My BMW ConnectedDrive“/,My MINI Connected“. Pro obnoveni smlouvy jsou k dispozici platnosti v
trvani 12 mésict, 6 mésici a 1 mésice.

Drive Recorder
Sluzbu Ize zakoupit pfi objednavce soucasné s vozidlem.

Pravni upozornéni pro BMW Drive Recorder (6DR)
To, zda je nahravani a pouzivani videonahravek v souladu se zakonem, zavisi na pravni upravé dané zemé.
Za pouzivani tohoto systému a dodrzovani aktualné platnych pravnich predpist odpovida vlastnik vozidla, resp. ridic.

Pied jizdou byste se méli s piislusSnymi predpisy obeznamit.

Pravni upozorn&ni pro BMW Drive Recorder (6DA)

To, zda je nahravani a pouzivani videonahravek v souladu se zakonem, zavisi na pravni upravé dané zemé. V nékterych
evropskych statech (mj. i v Rakousku) je pofizovani videonahravek pro Ucgely sledovani ostatnich G¢astnika silnicniho
provozu (shromazd'ovani dikazii) zakdzano, pofizovani zaznami pro cisté soukromé Ucely je vSak povoleno.

Za pouzivani tohoto systému a dodrzovani aktualné platnych pravnich predpist odpovida vlastnik vozidla, resp. fidic.

Pred jizdou byste se méli s ptisluSnymi predpisy obeznamit.

Dostupnost sluzeb mimo Ceskou republiku

BMW poskytuje plnohodnotnou dostupnost a kvalitu sluzeb v Ceské republice, kde byly ConnectedDrive sluzby
zakoupeny. Pokud cestujete mimo Ceskou republiku, pak dostupnost a kvalita sluzeb zaviseji na lokalnich legislativnich
podminkéach a kvalité internetového pripojeni. V nékterych zemich mohou byt nékteré sluzby zcela nedostupné.

Jak deaktivovat

Z&kladni sluzby BMW ConnectedDrive/MINI Connected si Ize nechat kdykoliv deaktivovat BMW nebo MINI
Autorizovanym Dealerem, oficialnim zastoupenim BMW &i MINI nebo servisnim centrem BMW ¢i MINI. Deaktivace
techto sluzeb zaroven deaktivuje ve voze instalovanou SIM kartu. To znamen3, Ze souc¢asné dojde také k vypnuti
tisnového volani a dalSich sluzeb.

V piipadg, Ze je vozidlo vybaveno v EU povinnym tistiovym volanim eCall (od dubna 2018 to plati pouze pro BMW a
BMW i), deaktivace zakladnich sluzeb BMW ConnectedDrive souc¢asné¢ nedeaktivuje integrovanou SIM kartu. Zastane
aktivni, coz zajisti, Ze eCall bude neustale funkeni.
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