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Krajský úřad 

Číslo objednatele: 21/SML0500/OS/DS 
Číslo zhotovitele:          
 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 
 uzavřená dle ustanovení § 2586 a násl. zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) 

Smluvní strany 

Objednatel:  
Ústecký kraj  
Sídlo: Velká Hradební 3118/48, 400 02 Ústí nad Labem 
Zastoupený: Ing. Janem Schillerem, hejtmanem Ústeckého kraje  
IČ: 70892156 
DIČ: CZ70892156 
Bank. spojení: Česká spořitelna, a.s.  

číslo účtu: 882733379/0800 
Zástupce pro věcná jednání  Mgr. Markéta Voleníková, samostatný referent oddělení 

dopravní obslužnosti 
E-mail/telefon: 
Zástupce pro věcná jednání 
 
Email/telefon 

flochova.m@kr-ustecky.cz,+420 475 657 726 
Ing. Michaela Morrice Zárybnická, samostatný referent 
oddělení dopravní obslužnosti  
zarybnicka.m@kr-ustecky.cz, +420 475 657 519  

(dále jen „objednatel“)  

 

Zhotovitel:  

Název/Jméno: Ewing, s. r. o. 
Sídlo: Jankovcova 1603/47a, 170 00 Praha 7 - Holešovice 
Zastoupený: Pavlínou Rieselovou a Jakubem Hrabovským, jednateli 
IČ: 49712331 
DIČ: CZ49712331 
Bank. spojení:                               ČSOB, a.s. 
                                                     číslo účtu: 481843323 / 0300 
Zástupce pro věcná jednání: Petra Filsaková, Account Manager 
E-mail/telefon:                               filsakova@ewing.cz, tel.: +420 721 959 962 
 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu, oddíl C, vložka 23104 
 
(dále jen „zhotovitel“)  

 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto 

SMLOUVU O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB: 
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    I. 
 Předmět a účel smlouvy  
 

1. Předmětem této smlouvy je úprava práv a povinností smluvních stran při zajištění on-line 
služeb „Komunikace Dopravy Ústeckého kraje na sociálních sítích“  (dále buď jako 
„služby“ anebo také jako „předmět plnění“) za podmínek dále sjednaných v této smlouvě a 
dalších dokumentech, na které se tato smlouva odkazuje. 

2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli služby v oblasti on-line služeb, jak jsou dále 
blíže označeny v této smlouvě, a objednatel se zavazuje za tyto služby zhotoviteli platit 
sjednanou odměnu dle čl. III. této smlouvy. On-line služby budou poskytovány 
v následujících oblastech: 

a. Správa a reklama 
i. správa a vedení facebookové a instagramové stránky Dopravy 

Ústeckého kraje (dále jen DÚK), 
ii. zajištění a správa proma (zvýšení dosahu příspěvků za 

pomoci reklamního systému) na Facebooku, případně i Instagramu,  
iii. poskytnutí přístupu k nástroji na správu sociálních sítí Jollor. 

b. Komunikační témata: 
i. tarifní témata a výhody DÚK pro cestující,  
ii. integrace dopravy a její přínosy, 
iii. tipy na výlet, 
iv. výluky a aktuality. 

c. Tvorba příspěvků v jednotné vizuální stylizaci pro sociální sítě, zejména pak 
jednotné grafické úpravy obrázků nebo fotografií a stylizace animací nebo 
video příspěvků a její případná aktualizace. 

d. Počet příspěvků je stanoven na 10 měsíčně. Jejich distribuce na obě sociální 
sítě bude každý měsíc diskutována na redakční radě. Jejich forma je 
následující a bude vybrána dle charakteru promovaného tématu: 

i.  statické příspěvky (text nebo grafika a text), 
ii.  jednoduché animace (animace a text), 
iii.  videopříspěvky (text a videopříspěvek) 

e. Pravidelný měsíční report, který bude součástí předmětu plnění. 
3. Zhotovitel se zavazuje k zajištění on-line služeb pro objednatele na svůj náklad a 

nebezpečí a objednatel se zavazuje zaplatit za tyto služby cenu dle čl. III. této smlouvy. 

4. Bude-li objednatel požadovat v průběhu realizace dodatečné služby (např. vyšší počet 
příspěvků nad rámec měsíčního plnění, cílená kampaň s vlastním rozpočtem na 
stanovené téma apod.), zavazuje se je zhotovitel v rozsahu požadavku objednatele 
provést, dojde-li mezi smluvními stranami k dohodě o ceně.  

5. Po dobu trvání této smlouvy bude zhotovitel jediným smluvním správcem předmětných 
profilů na sociálních sítích. Pokud se objednatel v průběhu trvání smlouvy rozhodne 
publikovat vlastní obsah, je povinen tuto skutečnost oznámit zhotoviteli. 

6. On-line služby slouží zejména pro účely propagace a zvýšení povědomí o DÚK na 
sociálních sítích. 

 
II. 

Doba a způsob zajištění služeb  
 

1. Zhotovitel se zavazuje zajištovat on-line služby v celém rozsahu od 1. 2. 2021 do 31. 1. 
2022 včetně, tedy 12 měsíců. 

2. Místem zajištění on-line služeb jsou profily DÚK na sociálních sítích. 
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III. 
Cena za služby a platební podmínky 

 
1. Cena služeb se ujednává ve výši 888.000 Kč (slovy: osmsetosmdesátosmtisíckorun) bez 

DPH, tj. 1.074.480 Kč (slovy: jedenmilionsedmdesátčtyřitisícčtyřistaosmdesátkorun 
českých) s 21 % DPH. Cena za provedené služby je stanovena jako součin délky trvání 
smlouvy v měsících, viz čl. II odst. 1. této smlouvy, a fixní měsíční odměny zhotovitele ve 
výši 74.000 Kč bez DPH. Součástí této částky je 12.000 Kč určených na náklady třetích 
stran pro propagaci příspěvků na profilu. Cena za služby se rovná ceně plnění veřejné 
zakázky KUUK/009582/2021/INV/VZ-DS/0001. 

2. Cena služeb bez DPH je stanovena jako fixní a obsahuje veškeré náklady spojené 
s realizací služeb. Sazba DPH se řídí příslušným právním předpisem. Zhotovitel není 
v žádném případě oprávněn žádat změnu ceny služeb (např., že provádění služeb si 
vyžádalo jiné úsilí nebo jiné náklady, než bylo předpokládáno). Zhotovitel přebírá ve 
smyslu ust. § 2620 odst. 2 občanského zákoníku nebezpečí změny okolností. Ustanovení 
čl. I. odst. 4 není tímto ustanovením dotčeno. 

3. Cena služeb v rozsahu měsíční odměny bude vždy zaplacena objednatelem na základě 
vystaveného daňového dokladu – faktury (dále i jako „faktura“), kterou je zhotovitel 
oprávněn vystavit až po schválení měsíčního výkazu práce (dále i jako „Protokol“). 
Zhotovitel předkládá Protokol vždy nejpozději 15. pracovní den v následujícím měsíci po 
měsíci plnění. Pokud se objednatel k Protokolu nevyjádří do tří pracovních dnů ode dne 
doručení, považuje se Protokol za schválený. Daňový doklad – faktura vystavená 
zhotovitelem musí obsahovat kromě čísla smlouvy a lhůty splatnosti, která činí 30 dnů od 
doručení faktury objednateli, také náležitosti daňového dokladu stanovené příslušnými 
právními předpisy, zejména zákonem č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění 
pozdějších předpisů, a údaje dle § 435 občanského zákoníku, a bude objednateli 
doručen v listinné podobě, popř. do datové schránky. V případě, že faktura nebude mít 
uvedené náležitosti, objednatel není povinen fakturovanou částku uhradit a nedostává se 
do prodlení. Bez zbytečného odkladu, nejpozději ve lhůtě splatnosti, objednatel fakturu 
vrátí zpět zhotoviteli k doplnění. Lhůta splatnosti počíná běžet od doručení daňového 
dokladu obsahujícího veškeré náležitosti. 

4. Úhrada ceny služeb bude provedena bezhotovostní formou převodem na bankovní účet 
zhotovitele. Pokud je zhotovitel plátce DPH, bude úhrada ceny provedena pouze na účet 
zveřejněný v registru plátců vedeném správcem daně zhotovitele. Obě smluvní strany se 
dohodly na tom, že peněžitý závazek je splněn dnem, kdy je částka odepsána z účtu 
objednatele.  

5. Cena služeb, které byly zhotovitelem provedeny přede dnem nabytí účinnosti této 
smlouvy, bude zhotovitelem vyúčtována objednateli dodatečně, a to za skutečný počet 
zhotovitelem odpracovaných celých měsíců, nebo poměrných částí, na základě 
daňového dokladu, kdy datum zdanitelného plnění je datum účinnosti smlouvy či 
schválení Protokolu dle toho, které datum je poslední, přičemž ustanovení odst. 3, odst. 4 
tohoto článku smlouvy se použijí přiměřeně.  

6. Bude-li tato smlouva ukončena (zanikl-li závazek) dříve, než je stanovena délka její 
platnosti, má zhotovitel právo na úhradu přiměřené části ceny za již skutečně a řádně 
provedené služby dle této smlouvy. 

7. Zhotovitel prohlašuje, že daň uvedenou v jím vystaveném daňovém dokladu – faktuře 
řádně zaplatí a že se nedostal do postavení, kdy nemůže tuto daň zaplatit. Pokud by se 
stalo, že by nebyl schopen daň zaplatit, oznámí to nejpozději den před splatností faktury 
objednateli a navrhne správci daně její úhradu objednatelem. Pokud správce daně 
zveřejnil způsobem umožňujícím dálkový přístup čísla účtu, které zhotovitel určil 
v přihlášce k registraci plátce DPH ke zveřejnění, považuje se povinnost zhotovitele 
zaplatit DPH za splněnou připsáním DPH na takto zveřejněný účet. Pro případ, že se 
zhotovitel, jako poskytovatel zdanitelného plnění, stane v okamžiku zdanitelného plnění 
dle § 21 zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jako „ZDPH“), nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a ZDPH, se smluvní strany 
dohodly, že objednatel zaplatí cenu za provedené služby takto: 
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a)    cenu za provedené služby bez DPH zaplatí na účet zhotovitele uvedený v záhlaví 
této smlouvy nebo na daňovém dokladu, 
b)    DPH na účet správce daně jako zvláštní způsob zajištění daně podle právní úpravy 
platné ke dni uskutečnění zdanitelného plnění, které je placeno. Zhotovitel prohlašuje, že 
jeho místně příslušným správcem daně z přidané hodnoty je Finanční úřad pro hl. m. 
Prahu, územní pracoviště pro Prahu 7, a že případnou změnu místně příslušného 
správce daně z přidané hodnoty zhotovitel do tří dnů oznámí objednateli. 

 
 

IV. 
Splnění závazku a vlastnické právo k předmětu služeb 

 
1. Ke splnění závazku zhotovitele v daném měsíci dojde potvrzením (fyzickým podpisem 

nebo elektronickým souhlasem osoby určené touto smlouvou jako Zástupce pro věcná 
jednání, např. prostřednictvím e-mailu) Protokolu objednatele. Ke splnění závazku, nebo 
jeho poměrné části, za ty měsíce, v nichž bylo zhotovitelem plněno přede dnem nabytí 
účinnosti této smlouvy, dojde potvrzením souhrnného Protokolu za tyto měsíce.  

2. Objednatel průběžně spolupracuje na schvalování jednotlivých aktivit na sociálních sítích 
pomocí online nástroje Jollor. Ten je nastaven tak, že k publikaci jednotlivých sdělení na 
sociálních sítích nedojde bez souhlasu objednatele. Tímto jsou jednotlivé aktivity 
schváleny okamžikem schválení odpovědné osoby na straně objednatele. Odpovědnou 
osobou pro tyto účely na straně objednatele je určena Mgr. Markéta Voleníková, e-mail: 
volenikova.m@kr-ustecky.cz, nebo Ing. Michaela Zárybnická Morrice, e-mail: 
zarybnicka.m@kr-ustecky.cz. 

3. Vlastnické právo k vytvořeným výstupům předmětu plnění zhotovitelem vymezených 
touto smlouvou přechází na objednatele okamžikem jejich zveřejnění na sociálních sítích. 
Objednatel má právo využít výstupy libovolně i v rámci jiných publikačních aktivit.  

4. Objednatel není po dobu trvání této smlouvy oprávněn upravovat výstupy od zhotovitele 
tak, aby samostatně tvořil obsah profilů sociálních sítí vymezených touto smlouvou, 
ledaže by to předem oznámil zhotoviteli (viz ujednání v čl. I. odst. 5). 

 

V. 
Povinnosti smluvních stran  

Objednatel se zavazuje: 

 
1. poskytovat zhotoviteli včasné, úplné, pravdivé a přehledné informace a podklady 

nezbytné k řádnému plnění povinností zhotoviteli podle této smlouvy, a to nejpozději 
na pravidelných měsíčních poradách, které se budou konat na místech domluvených 
smluvními stranami, vždy však s takovým časovým předstihem, který umožní 
zhotoviteli včasné a řádné splnění závazků stanovených touto smlouvou, 

2. projednat se zhotovitelem na jeho výzvu bez zbytečného odkladu (osobně, písemně, 
telefonicky) další postup či řešení konkrétní otázky, jejíž vyřešení je nezbytné pro 
plnění povinností zhotovitele z této smlouvy, 

3. poskytnout zhotoviteli včas dodatečné informace nezbytné pro plnění povinností 
zhotovitele podle této smlouvy, 

4. poskytnout zhotoviteli v přiměřené lhůtě své písemné stanovisko k otázce, jejíž 
vyřešení je nezbytné pro plnění povinností zhotovitele podle této smlouvy, 

5. poskytovat zhotoviteli další součinnost nezbytnou k řádnému plnění povinností 
zhotovitele podle této smlouvy. 
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VI. 
Odpovědnost zhotovitele za vady a jakost 

 
1. On-line služby mají vady, neodpovídají-li smlouvě. 
2. Zhotovitel odpovídá za vady, jež mají služby do doby zveřejnění jednotlivých 

příspěvků na sociálních sítích a je povinen je opravit v souladu s připomínkami 
objednatele. 

 
VII. 

Pokuty 

 
1. V případě, že zhotovitel nepřipraví odpovídající počet návrhů příspěvků podle 

ustanovení čl. 1 odst. 2 písm. e) v každém kalendářním měsíci po dobu trvání 
smlouvy, může objednatel uplatňovat sankci ve výši 4.500 Kč za každý prokazatelně 
chybějící návrh příspěvku. Přitom je nutné zohlednit, zda k přípravě návrhů měl 
zhotovitel dostatek času nebo odborných podkladů.  

2. Ustanovení odst. 1 tohoto článku, se nevztahuje na období před účinností této 
smlouvy. 

 

VIII.  
Závěrečná ustanovení 

1. Objednatel tímto potvrzuje, že o uzavření této smlouvy bylo rozhodnuto na základě 
usnesení Rady Ústeckého kraje č. 006.5/54R/2018, ze dne 10. 12. 2018.  

2. Pokud v této smlouvě není stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající 
příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

3. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze po dohodě smluvních stran formou 
písemných a číslovaných dodatků.  

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou paré s platností originálu, přičemž objednatel 
obdrží jedno vyhotovení a zhotovitel také jedno vyhotovení. Tato smlouva bude 
v úplném znění uveřejněna prostřednictvím registru smluv postupem dle zákona č. 
340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 
těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších 
předpisů. Zhotovitel prohlašuje, že souhlasí s uveřejněním svých osobních údajů 
obsažených v této smlouvě, které by jinak podléhaly znečitelnění, v registru smluv, 
popř. disponuje souhlasem třetích osob uvedených na své straně s uveřejněním 
jejich osobních údajů v registru smluv, které by jinak podléhaly znečitelnění. Smluvní 
strany se dohodly na tom, že uveřejnění v registru smluv provede objednatel, který 
zároveň zajistí, aby informace o uveřejnění této smlouvy byla zaslána zhotoviteli na  
e-mail: filsakova@ewing.cz. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření a 

účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. 
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VIII. 
Podpisy smluvních stran 

 

1. Zhotovitel i objednatel shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem 
přečetli, že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné 
vůle, určitě, vážně a srozumitelně, bez zneužití tísně, nezkušenosti, rozumové 
slabosti, rozrušení nebo lehkomyslnosti druhé strany, na důkaz čehož připojují své 
podpisy. 

 
 

 
V …………….. dne ………………… 
 
 
 
 

V ………………… dne ……………….. 

……………………………………………. ……………………………………………… 
Ing. Jan Schiller 
hejtman Ústeckého kraje  
 
 
Objednatel 
Ústecký kraj 
 
                                                

Pavlína Rieselová 
 
 
 
Zhotovitel 
Ewing s.r.o. 

 
…………………………………………… 
 
Jakub Hrabovský 
 
 
 
Zhotovitel 
Ewing s.r.o. 

 
 

 
 
 

  
 

 
 
 

 
 

 
 
Přílohy: 
Příloha č. 1 -   Nabídka zhotovitele 

   


