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Objednávka č: O/KST.S[T/0013/2021 Datum: 3.2.2021

 

 

Dodavatel:

NET-Services, s.r.o.

Českobrodská 3/17

19000 Praha

IČO: 27909077 DIČ: cz27909077

Bankovní spojení: _

Odběratel:

Městská část Praha 9

Sokolovská 14/324

18049 Praha 9

 

 

IČO: 00063894 DIČ: C200063894

   

 
Peněžní ústav odběratele: Vyřizuje:

Číslo účtu: Telefon:

E-mail:

 

 

Kompetent: _

Datum vystavení: 3.2.2021 Termin: 26.2.2021

U plátce DPH bude faktura proplacena pouze v případě, že účet na ni uvedený bude zaregistrovaný na FÚ.

Pokud je plnění DPH v režimu přeneseně daňové povinnosti, musí být faktura doručena nejpozději 3. den následujícího měsíce zdanitelného plnění.

Na faktuře dodavatel vždy uvede celé číslo objednávky.

Objednáváme u Vás podle platných zákonných směrnic o odběru, dodávce zboží a službách. tyto dodávky:

Pronájem a provoz informační technologie na správu požadavků od uživatelů informačních systémů ÚMČ Praha 9,

provozu systému AuditPro a servisu UPS

Pronájem a provoz informační technologie na správu požadavků od uživatelů informačních systémů ÚMČ Praha 9, provozu systému AudítPro a

servisu UPS

Definice služeb: , _

Pronájem a provoz webové aplikace na správu požadavků od uživatelů informačních systémů UMC Praha 9 s názvem Kayako a požadovanými

parametry:

Iptemetová aplikace běžící v prostředí server OS Linux (server) a Windows Srv

Ceská lokalizace

Možnost zadávat požadavky skrze www prohlížeč (zabezpečeno SSL certifikátem)

Možnost zadávat požadavky skrze emailovou adresu helpdesk@praha9.cz

Možnost nastavení SLA a eskalaci na vedouci pracovniky

Možnost přehledu nad vlastnimi požadavky pro každého uživatele

Neomezená licence v počtu uživatelů a požadavků (ticketů)

Bezplatný pronájem aplikace po dobu platnosti smlouvy

Dostupnost na vnitřní intranetové adrese: http://helpdesk.praha9.cz

Pronájem a provoz aplikace pro správu softwarových licencí AUDITPRO. od výrobce TruconneXion, s požadovanými parametry:

Správa licencí

Automatizovaný sběr dat s koncových stanic

Počet požadovaných klientských licencí 250ks.

Serverová část aplikace běžící v prostředí serveru MS Windows SQL nebo MSDE

Klientská část aplikace podporující Windows XP/Win7/Win8/Win10

Zprovoznění aplikace na intranetové adrese: http://licence.praha9.cz

Nástroj na zajištění a vynucení užívání legálního software

Provedení pravidelné profylaktické prohlídky (2 x ročně) záložního zdroje elektrické energie UPS, model UPS Newave CP Gemini 1x15kVA, a

nepřetržitý pohotovostní dohled nad provozem uvedeného zařízení včetně provádění pohotovostních zásahů a oprav zařízení:

Pohotovostní zásahy budou dostupné v režimu 24/7/365

Oprava bude provedena na zařízení do 8 hodin od nahlášení

Měsíční plnění 02/2021

Místem plněníjsou určené prostory Objednatele, tzn. budova ÚMČ Praha 9, Sokolovská 14, 190 00 Praha 9.

Cena 52.000; Kč bez DPH, (62.920,- Kč s DPH)

 



Celková částka: CZK 62 920,00

 

 

Podpisem dodavatel potvrzuje akceptaci objednávky a souhlasí se zveřejněním objednávky v registru smluv.

Lhůta k přijetí této objednávky je 14 dnů od jej ího vyhotovení.

Přijetí objednávky s jakýmkoliv dodatkem či odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 3 zákona č. 89/2012 Sb.. občanský zákoník je vyloučeno.

Přijetí objednávky pouhým dodavatelovým plněním ve smyslu § 1744 zákona č. 8

 


