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@ CENTROPOL ŽÁDOST - SMLOUVA O SDRUŽENYCH SLUŽBÁCH DODÁVKY ELEKTŘINY
KOPI " (dále jen Smlouva) ze Sitě nízkéhQ napětí dle ust. § 50 zák. č. 458/2000 Sb. (energetický zákon) v režimu převzetí

odpovědn«ti za odchylku podle ust. § 7 odst. 1 vyhlášky Energetického regulačniho úřadu 541/2005 $b. ve znění
pozdějších předpisů, kterou se stanov( pravidla trhu s elektčinou, uzavřená mezi:
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X Zákazník poZaduje produkt s garancľ nejnižší ceny elektřk'y z,Iäštnľ Lohy

Platnost smlouvyjedána dnem pod Išu druhé ze smluvn(ch stran, ujednáni:Účinnost smlouvy nastává dnem zaŔájeni dodávky elektřiny.

Plná moc; závěrečná ustanovenf
Zákazník tímto uděluje Dodavateli pInou moc ke všem úkonům souvisejktm se změnou dodavatele elektřiny, zejména pak k:
- ukončeni smluvního vztahu se stavajíc"m dodavatelem elektřiny pro výše uvedené odběrné m[$tQ (odběrná místa),
- uzavření smlouvy o piipojeni výše uvedeného odběrného místa (odběrných mist) se stávajicim provozovatelem distribučnl sítě,
· uzavřeni smlouvy o distcibuci elektrické energie se stávajidm provozovatelem distribuční sítě,
- zastupováni Zákazníka pH registrad u Operátora trhu s elektřinou, as.
Zákazník podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze se seznáml! s ceníkem D®avaiek a obchodn,'mi podmínkami dodávky elektřiny (dále jen OPD), které jsou nedílnou
$QůČá$ti Smŕouvy. $mlouva mvže být měněna pouze písemnou formou; změny Smlouvy lze dále provést podle zásad uvedených v OPO. Fyzické osoby uzavkajícf
Smlouvu jménem jednotlivých smluvních stran tímto pfohlašuii, že jsou plně oprávněny k platnému uzavřeni Smlouvy.

D·tum: ObdA .2o 09
U

Podpis partnera:
M's'opo'p'su' 7RAHA
Podpis CENTROPOL ENERGY, a.s.: Podpis zákazn(ka:

" Cénj e1eWíny pr®uklú bé lidi platným cemkom Dodj','alcle.

l l CENTROPOL ENERGY, as., Vaníčkova 15%/1, 400 07 Ústí nad Labem, 1¢: 25458302, DIC: CZ?5458302; KB: 27000297/0100: společnost vedená u rcjstHkového soudu
v Ústi r'ad Labem, spisová značka B ht57, zastoupená ing, Alešem Grafem, MBA, p/edsedou představenstva; číslo licence na obchod s elektřinou, 140203747 - skupina 1 l:

L_ _ čim registrace u Operátora trhu s elektřinou, as. (ID RUT): 283
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Obchodní podmínky dodávky "

Článek l. Základni ustanoveni
L Tyto Obchodní podmbnk¥ dodavky (,,OPO') upravují
ni vztahy, které se tý.kají aodávky elektímy a/nebo zemního
plynu (společné též jako .,Produkty" nebo pKo
,,Produkt"), mezi spdetnostl CENTROPOL EN. FIGY, a.s., jaka
ob<hodNkem s elektřinou, resp. obchodnťkwn pYnem (,,Do-
davatel"} a jejím zákazmkem pKo odběratelem (,cákaznik")
pto dodávku elektř·ny zákazmäm připojeným ze $ĺĺí nízkého
napětí, resp. dodávku zemního plynu a nedílnou $0Lř·
časti smlouvy o poskytováni shiZeb (.Smlouva"). Ustanove-
ni ve Smlouvě rnaí; ŕed ustanoveMmi OPl) přednost.
s nimi v (oz oru. byty vydán v souladu s § 1751 zákona8912012 sF,, občanského zákonĽ (,. OZ").
2. Pre učely OPO a Smlcu má ódbamá tennino|ogle významve smyslu zákcina č, 45%i000 Sb,, energetického zákona,
ve znení poĹdějšl¢h předpisů (.EZ") a souwsejiuch právních
předp,isů, V rozsahu neupraveném SmbuvoLI nebo OPO se
právni vttahy stran lidi 0Z_
3. V piipddé, Ze Zákazník odebttá od Dodavatele oba
Produkly,.lj0 jak elekcňnu, tak zemni plyn, a tyto OPO hovoří
ó Smlouve, ma se tím na mysli vZdy jen sinhwm vztah, který se
8ká dodávky "ednohó PrOdúktu, ledaže je ve Smlouvě neboPO pro konĽetni pijad uvedeno jinak Nel]iji uvedeno
jinak, je smlwní vztah o ledně dodávky elektňny nezávislý na
sm¶tjmÍm mohu ohledně dodávky zemního plynu a
(byť, by by,ly založeny jediným smluvním dokumentem) Jsou.
ti dale ve jjniouvé ujednány da9i sluZby md rámec dodávek
Noduktů. jedná se v tomto rozsahu o samostatný smluvni
mah; nenrli uvedeno jinak, je tento smbvni vztah nezávisfý
na smbvnich vztazkh oh1edné dOdávky elekliiny a/nebo
zemního plynu,
4. Při kômunikact ,s Dodav±telem btide 2akaznik pro (Nely
|ednozn&né identiTcka(e uvádět aiespoň své jŕneno a ŕijmemobchodní Hcmu), datum naro:eni (IC), byď1isté (5idlofa EAM/
ElC kód odbémého místa. P|semnou komunikaú rrwst navíc
vždy 2ak'auiik nebo osoba aprávněňá jednat u Zákaznika
poůepsat lb datovat.
Článek LI. Dodací podmínky , .
1. Dodavatel se zavazuje Zakaznikovt dodávat zvoleny
Produkl, á nem-ii předmétein Smlouvy Produkt jen jako
komodita, zajisQit doprť?vU/di5trtbljci Ptodukcu a sôúvisejici
sbžby (.Regulovane stužby'} a Zákazník zavatuje
Dodavateli 2ap|at|t cenu za dodávku Produkw, a není-li
předmětem Smkiuvy Produkt jen jako komodita. ravnéZ
regljtovanQU cenu za Re ulované 5|Ljžb Zákazník 'SlovnésôUh|as|, cíby za něj DoĽatel wavieř smlowu za

dcjpravu/disqr|bu¢i Prôdljktu do ódběmeho mÍs(a Zákazni a,
neni-li předmětem Smlouvy Pcoďukľ jen jako komodMí. Pro
daný ucel se Zákaln;k zavazuje poskytnout Oodavateh svoji
soucmnost,2. Dodávka elektřmy se uskutečňuje z disinbuCni uté přísluŠ.
riehv µrovuzovatek SOUStä¶, (,,PbS") dle smlouvy
0 připojeni, kterou Zäkažnik s PuS v scMadu s Pravidlý
provozování distnbuťni $ov5tä¶ (.PPDS") a s PDdmirbkam|
distribuce elektřin (.POE"). Doůavka zeínMio µ1ynu se usku-
tečňuje z sitě piislušnéhô POS ¥ sóuladu s Řádem

přepramí souslavy a Řádem psovozovatele
distribuční (.Řád POS"}, k jehož zaňzenľ je odbémé
místo Zákazntka p p'jjeno.
3. Dodávka Procmktu je splněna jebe pfechodem přes měŕiä

kterým je in řen, do odběrného místa Zákazníka.
Měření dodávky Produktu. předáváni výedků
tněřeM zajišfuje pos v sau.adu s EZ a dalŠími přÚs]U$nými
právniľni předpisy
4. Dodavatel se zavazuje'
a) dodat sjednané innorství Produktu do odběrného místa za-

katnika v kvahté sranovené pŕis1ušnými právn.rni p/edpisy:
neriiji mnoZstvi Produktu sjednáno, pak množstvi PrOdUkXu
dle skutečné spotřeby Zákazníka:

b) převzít za Zákazníka odgwédnoA za odchylku v reZimu pče-
neseni odpovédmsti za odchylku dle prävnich
předpisů: touto pwinnostr rienÍ Dodavatel vázán v případě,
ze Zákazník poruší svoji pôvimiôst dle (I. íl odst. 5 písm. a)
těchlo OPO,

e) zajistil bezpečnomi standard dodávky zen)ni|)o plynu dle
§ 3a EZ.

5. Zákazník se
a) nebýt v dobé od zanájeni dodávek produkilj podle Smlouvy

shaWu jiného smluvního vtfahu o dodávkach daného Pro-
duktu s jiwým d®avatelem; poruŠeni léto pwinnosti před-
stavuje podstainé Sm|cuyyt . ,

b) iidit se při odběru pŕislumymt PPDS, POE a Řadem
POS;

C) opatřeni aplikovaná v se stavem
noule nebo hrozicim stavem nouze; Dodavatel)e oprávněn
pro tylo fjňpady dodávky Produktu omezit nebo je uněni?
a Zakazntk je povinen tato opatřenist'pét:

d) uhrMit Dodavateli sjg.dnané ceny. náklady, poplatky nebo
sankce staľlovené pnslušným Ceníkem, Sm¶ouvw nebo
OPO;

e) Dodavateli $ôučiMo5t potřebnou pro účely
dovrseni pcqccslj změny dodavnlele, zejména po$kytnout
Dodavateii úplné a pravdtve informace o své Osooé a Odběr-
ném misce, "akoZ i informace o smluvnim vnahu se $Ým pů·vodním dojavatelem; žil kam4k nenapraví posRytnljti
nesprávných nebo neúplných infonnaci ani po L|p(jzorrIěn|,
jedná se o podstatné µrušeni Smlouvy;

f} zdrZet se jednaní, v jehož by se $tnlowa mohla
scar po svém podpisu nesphHtelnou ze strany Dodavatek
(nemohou b' prováděny Peoduktu (jo odběmého
místa) nebo teré by pci zahájeni odávek umožnilc ve sjed·
naRé|n odbérném místě odběr Ptoduktu jinoij osobou neZ
Zákazn|kem: poMení této pôvinmsri představuje pods:at.
né porušerú Smlouvy; ,

g) odebírat Produkt za dohodnulľh podmínek POutě presměřiti zařízeni, kceré.připôli| PDŠnebo 'ml pověřená osoba,
h) v připadé. Ze Rožadljle not ávku Produt(u owobozenou od

dane ze zemnlho pýnu (resp. dané z elektřiny) a je dráte-
fern oprávněni k näuyti Produktu osvobôzenehn od daně,
dobZit tuto skutečnost věrdiadným zpŮsobem Dodavateli.
Zákazník musí postupovat v souladu s É?řis|ljšnýlni
předpisy (zejména včetně postupu v pripadě pouzRi takto
nahyťého PrOduklu pro jiné úCely. než prO které je Osvo-
bozeri) a nese vý|u<nau odpovědnost za jYch porušem
jakékoli změny v oprávněni Zakaznika k Prodaktu
Qsvobozeného od daM je Zakäztiik povinen neprudleně
písemně oznámit Dodavateli;

i) pde-!1 o kategorii maloodbémele zemního pĹyrlj, informo-
vat Dodavatele o pouZitS zemního pIýnu k jiným uCelům neZ
|)'0 výrobu tepla. syýjimkou případu, kdy takovou informa-
ci poskytl µŕi uzeweni smbuvy. Zákazník se dale zavazuje

informova: Dadavatele ó všech změnách a nastatych skute1·
místech na jeho straně, které mají nebo mohou mít vliv na
Fgvinnost placeni daně ze zemmho plynu eiebo daně z elek·
tríny Dodavatel je zohtedmt rwhodné skutdhosti
aZ oči doruCe'ú oznalneľ); ze strany Zákazníka.

Článek ill. Přerušeni a ukončení dodávky Produktu,
ukončeni Smlouvy , . . ,
1. Dodavatel je oprávněn omezit. preruš1 nebo ukonät
dodávku Produktu v scMadu s us:. § %[ resp. § 61 EZ, a to
zejména v piipadech neop,rávnéného Qabějlj dle § 51 nébO
§ 4 EZ. Pŕerušeíň, ukonéem nebo obnoveni dodávky Ptodukľu
realizýe pMušný POS.
2. Doúavatel je oprávněn ods¢oupi: od Smlouvy vedle dalších
úkoňem upíavený<h nebo smluvených důvodů také v nasledu-
jicich připadech"
a) Zákatnik je po dobu de|šg neZ 14 dnií v prodlení š úhradou

spfacněhô diuhu a temo dluh nezaplatí ani přes dodatečné
upozoměni ze strany Dodavatele nebo Zákamik ve
dvůu pňpadech nespini svŮj d|ljh řádné a was;

b) dojde k ůodavky roduktu do odbéóneko mésta
po dobo de!ši neZ IQ dnů;

C) Dodavatel zjisti po uzavieni Smlouvy, Ze je ve vztahu k 0$0·
bé Zákazníka vedeno insolvenäi řizeM nebo rakove
skuteCnosti, podle kterých lze mít důvodně za to, Ze Zákaz-
ník nebude pInit šve pLatební povinnosti; ,

d} do 12 iněsku od podpisu Smiôuy nedojde k zahájeni do·
dávek Produktu: tím ale není dotčeno ?ravo Dodavatele na

pog,latku CI. IV. odst. 1 písm. f) OPO:
e) jiné podstatne poruse:ň Smlouvy Zákazmketn, které je spe-

cifikováno ve Smlouvě, OPO nebo v zákoně.
Odstwpení Je dném dôruceni p!$emIEého ódstoupenÍ
Dodavatele Zákazníkovi popř. pozdéjsän dnem uvedeným
y písemném odstoupeni. Dodavatel oznámí odstoupeni od
Smlouvy POS
3. Dodávku Produktu je dale oprävnén omezil nebo p,řerušit
hakě přiskďny POS při výkonu svých prav a pownnosú
v phpadech stanovených ez a jeho provádedrni přeapisy.
4. Dodavatel je oprávněn svá práva stanovená v ČI, Ill.
odst. t a 2 tě¢hto OPO využít ĺ u Smluv uzavientch
se Zákazníkem, resp. i u jiných od ěrnych rniA Zákazrn ä4
VzMkneji Dodavateli takové právo z důvodů spojených
s jedmm Produktem, je oprávněn toto právo výuZjt rakě ve
smluvním vztahu ohle ně druhého Produkuj.
5. sbrušuje-li Zákazník své platebnl povnmosti nebo vyplývá-
ii z jiných smluvnkh vuahú o důdavkach některého Produktu
jeho platební ľ]ekázeň, niŮZe Dodavatel požadovat sIóženi
jistnty, a to at do Ýše trojnásobku předpokládané mésiim
Ulohy za každé odbvtňé místo: ji5toIu je Dodavatel oprávněn
čerpal na úhradu dluhů Zákazníka po lhůtě na
vyzvu je Zákazník pävinen jistotu přiměřeně doptnit. Porušem
povinnosti Zákazníka $ĹOŽlt či doplnit jistotu podle tohoto
pdstavce představuje pgdstatné porušeni Smlouvy. , ,
6. Zákazník je apravnen odstoupit od Smlouvy vedle pŕlpadu
upravených v EZ také v piipadě podstuného porušeni >rmowy
ze strany Dodavatele, cimz se cozumi qtuCné:
a bezdůvodné ukonCeni dodávky danehů Produkw;gj bezdůvodné nepo$k¥továni nebo nezajištění Regulovan 'ch

sluzeb pŕiCitatemé výlučně Dodavateli: to nepietu. je
předmetcm 5mlouvy Produkt jen jako komooita;

c) p'ndleni sc z?p|ace|)im spIatnéhcj dluhu Dodavatele po
dobu delší neZ drďi. pokud Dodavatel tento dluh neuhra-
dí ani přes dč)ddte¢né upozomčni ze Stťďl1Y Zákaznika;

d) do 12 mésicu od podpisu nedojae k zahákni do-
dávek Produktu, tm ale není dotčena Rcrvil)[}ost za aznika
uhradit poplatek podle čI. IV. odst. 15 písm. ť) OPO:

e) dojde k rozhodnuti o Úpadku Dodavatele nebo k přijeú roz·
hodnutI, kteře má obdobné právni účinky .

Odmupeni je účinné dnem aoručeni plsemneho oznamení
Zákaznika d odstoupem Oodavatdi; Zákazník zároveň oznámí
odstoupeni od Smiouvy POS.
7. Je-li Smbuva na dObu neurčitolj, nůie i jcdnO-síranně isemné vypovědět kterákoli strana. výpovědm doba
činí tři měsíce a poôná béZet ptvnim dnem kd|endäřn|ho
měske náskdujiciho po doručeni p|semně "ýrvědi
8. Neni-li ve Smlouvé nebov těchto OPO Llvcceno jinak, uzavirá
se Smlouva na dobu t«titou, která konč: UPZ,n:t:,rn tNanáctä
(12) niěsků ód zahájen' dodávek přIslušného ú f ktu. Pokud
Žádná Smbuvy Rä dobu určitou neoznámí
druhé straně v období nejdříve šesti (6) tnésíců ii nejpozdCli
tři (3) měsícu před Up|ynLj:im doby trvání Smlouvy pl5emmu
formou. Ze (tra na je :m k datu, Smlouvase au[oma[icky pÁuZuje vZdy q dobu dvanacti (12) měsKLI,
d to i apakovaně: Smlouva podle CI iV. odst. 3 se v takovern

prodlužuje q dobu třiceti šesti (36)
do y trvaní Smlou podle tohoto odstavce je moZné na dobudeseti710} let od zahajem dodávek pŕis|ušne|)D
Produktu. po UFj|ynljt| této doby se mém na smlowu
uzavřenou na (jObů neurCitou.
9, Smlouw ria ťobu múZe hýt před $jednaľjC
Coby ukončena pouze dohodou st'an, jejiz souCástt bude
i dohoda ô kompenzaci Dodavaieli za př®časné ukůnčem
Smlouvy: návrh dohody předkládá Zákaznikwi Dodavatel. Tim
není dotčeno právo Zákazníka ani Dodavatele na odstou9em
od Sm|ou3 podle Cl. l6ľ.ôdst. 2 písm. d), resp.d. Ill. odst 6 písm
d} těcher po.
'IQ. Smlouva může být z důvodů hodných zvlaštniha zřetele
ukončena vĽajen1nou dohodou smluvních stran bez knmpen·
zace Dodavate||. jakové důvody je Zákazník povinen řádné

a je na posouzeM Dodavatele, zda y cianém připadě
ŮdLlvôdŕiuli ukončeni Smlůuvy.
11. Je·li Ĺákaznik sÉ?otřebite|enl, uplatni se na Snůowj
ustanovem § 1810 at 1840 OZ. Pokud byľa se Zákamkein,
který je spotřebitelem, Smlouva uzavřena mimo
obyýkk k pQdnikánb Dodavatele nebo distančním zpUsoben1,
inůze Zákazník v scMadu s § 1829 odst. 1 OZ (ju SÍn[ouvy
písemně odstoupit bez uvedeni důvodů a bez jakékoli sankce
do 14 dnů ode dne zahájeni dodávky daného Pcoduktu. Pto
ěÉipúd, Ze tuto o:ázku up{avuje EZ Pnak postupu"e se podle

: v době yydáni lě¢hto (JPO tak pIati. Ze v é uzavřem
Smlouvy mimo prostory obvyklé k podnikám odavatete se
Zákazmkem, Hetý je spotřebite1em nebo podnikajíu fyzickou
osobou. je Zákazník oprávněn takto ,do 5 dnů
před zahájením dcdávký daného Pcoduktu, pricemZ lhůta
je zachována, rkud byío odstoupeni od Smlouvy odesláno
pred jejin) Ĺlµynljtim. V případe ?ádněho odstoupení od
Smlouvy podle tohoto odstavce je Dodavatel povinen vrátit
Zákazmkovi zaplacené ňnanCtii částky do 14 dnu % uČil)no$tl
odstoupeni od Sm|QLjvy; tím není dotčeno rávo OQdavate|e
ria zaplaceni ceny za množstvi Eteré Zakaznikow
skuteíné dod'\ dobu, kdy byl jako dodavatel Zákaznika

u O , as., příčenu se uplatni cena dle ujednáni ve

Smfouvč, nebude-li cena piq tento sĽanpveM Ce|:ovým
rozhodnuům Energetického regujaCni o úřadu (,,ERU") nebo
zvIaštni dohodou stran. právo ZakazNka odstoupit od Smlouvy
dle tohoto odstavce OPO ' třeba uplatnit u Ondavatele -CENTROPOL ENERGY, a.s.. lť 25458302. se sídlem VanIQkova
1594/1. 400 01 Usti nad Labein. je-h Zákaznik spoIŕeblľe|en),
múZe odstoupit od Smbuvy za půuZiri fúrmdáře dle nařizeni
vtádý č. 363/2013 Sb. ZáKaznik, se kterým byla Smlouva
uzavřena mimo prosto'y Ůbyyk|é k podnikaní Dodavatele
a který je spotřebitelem. 5Qull|a$i s tím, že mu Dodavatel
informace' ve smys(u § 1828 OZ může poskytnout též v jiné
textově podobě, např. elektronicky. .
12. Zákazník je dále oprávněn odAoupa od Smbwy v souMu
s § Ila odst. 3 EZ v případech popsaných bliZe v ČI. VII OPO
v souvistosti s navrhovanou měnou OFD nebo zvý9enim
za dodávku daného Produktu. Zvýšeni ceny Regubvanýc
$1uZeb ňéni důvodem pro odmupem od Smloljvy:
13. V důsledku odstoupeni od Smlouvy nebo její výpovědi
zanikají k eŕl5|ušnému dni práva d povinnosti stran podle
Smlouyy, nepou tím však dotCena práva a poviŕ)ŕ1vsti stran
vznikla za dobu trvání Smlouvy ani pravidla .pro řešeni sporů.
14. Dodávka p:Ůduktu je vždy ukončena provedením
konečného v soujadu s piislušnými právními pŕedpisy.
Zákazník je povinen zaplatit cenu za dodavku Produktu a ceny
RegubvarYch sluZeb do ukonCení dodávky daného Pmduktu.
15, oojde4 k ukonCeni Smlouyy tdodávky) ohledně jednoho
Produktu, neznamená fo zánik Smbuvy (dodávky) ohledně
druhého Produktu, která i nadále trvá az do okamžiku jejihó
ukončeni.

Článek lV. Cena, Garance ceny, platební podmínky,
smluvní sankce
L Ve Smlouvě je sjednán přisiušný ceník Dodavatele pro
příslušný Produkt (,,Ceník"), . piiCemž: (i) ohledně dodavky

,pro Zákazníka placi ceny dle distribuíniho tarifu
Zákazni urťeného v soukdu s piis|ušnými pravnimi předpIsy;
a (ii) ohledně dodávky zemního pYnu je výsoedná cena určena
yýši ročmho odběcu Zákazníka. Cena za dodávku PrOduktu
je určena pŕislušným Ceníkem a múZe být položkově denéna

j'dnoíkova cena za spotřebu a stálý mésiCni plat).
Pře le všech Ceníků je k dispoziá nä webový¢h
Dodavatele a v jeho obchodních místech. Zákazník je oprávněn
poZadovat změnu Cemku, pokud sě|ňuje zvLáštní podmínky T
použiti požadovaného jiného cent u Dodavatele. K úČtOVäh} m
cenám budou připoůeny daně (daň z elektřiny: <íaii
ze zemního plynu, dan z f?r'daně hodnoty), event. jiné povinné
platby dle pmnýeh právmch předpisů.
2. Nen|-!i předmětem Smlouvy P[oduk{ jen jako komodita, je
cena tvorená cenou za dodávku křís|ušneho Produktu a cenou
za Regulované sluZby. Cenu za guŕované služby (jako cenu
pevnou) a dalši pQdminky discrábucnich tarifů stanovi ERU dle
fř|s|ušný<h právních pieopisů.

. PoZaduje·li Zákazník Garanci nižší ceny e|ektřinYkemniho
plynu, je Smlouva uzavíena na dobu 36 měsíců od zanájeni do·
dávek Pt®uktu. DodavateE arantuje Zákaznikôvipo dobu trvání Smlouvy niZŠi cenu za ĽJávku Produktu (tj+
část cetkové odlišnou od eeny za Regu|ovdné sluZby a bez
µřislušný¢h dan než u dominantmho Uodavate|e, kterým se
rozumí obchodník s elektiinouizemnim plynem náleZel|ci do
$kul)it)y vertikálně integrovaného podmkatele jako pús na

území (.Garance"); Garance se nevzlahuje na akč-
ní a individualně poskytované ceniky, (včetně ceníků pro nové
zákazníky ú zákaztúk}; kieň provádeji či zvazujl změnu doda-
vatele) a cenové pot.minky dominantních cbdavate\ů, které
jsou podmíněny trváním smlouvy na dobu u:ťitoa V
ze zakaznik předloži Dodavateh doklad o nedôdúem Garan-
ce (závaznou nabídku dominantního dodavatele Zäkaznikovi
s niŽŠí cenou, neZ kterou upktňuje Dodavatel), je Dodavôte!
povinen µředloZenou úvaznou nabídku vyhodnotit. Bude-li
prcíkázáno nedodrženi Garance, OQdavatel upraví Zákazníkovi
od prvního dne kalendářnřho měsíce následuµciho po doruíeni
Qoktadu o nédodrženi Garantc Dodavatdi Cenu zia dodávku
daného Produktu tak, aby Garance zŮstala do budoucua doch-
Zena. V pŕipadt!, že Oodavateľ nebude schopen zajistit dodúe-
ni Ga rance, má Zákatnik právo bez jakýchkoli sankci a omezeni
Srrůouvu vyÉovédět; výpovědní doba iini tři (3) nňsice
a počíná éZet pnm y) dnem kalendäřniho měsíce nás1edujici-
ho ó doručeni písemné Ypové&.
4. je opoávn,m nabízet nékte'ým ZákaznIkUm
na základě objektivnlch kritérii (ňäQŕ. odle objemu
poskytovallých Bužeb) speciálnf zvyhc&ěné cenlky;
Dodavatel má přitom právO požadovat jako podmínku
pouZiti %peciá|nlho Ĺeniktt 5p|néni zVláŠtnich poUminek, kteté
mohou být stanover!y i inaividuálné, Nestanoví·li D®avase1
pro konksČtni speclá|ni ceník jinak. je použiti každého
sEecáá$nlho Femku pôdminéno trváním vuahu
Zakaznika s Dod*vaÉelem po dobtr rnlnimá|ně 12 měsíců od
pOČátku pouZiti specialniho ceniku ve vztahu k Zákazrukovi;
pokud dojde k pNdčasnému ukonCeni smiuvního vztahu mezi
Dodávate cm a Ukamikem nebo pokud nedojde ke sp1Rěni
dalštch ,ťodm;rlek sranovených Dodavatelem pro pouZiti
speciiSln" o ceníku, Ljjednani q použiti speciálnihô ceníku na
sm1uvní vztah mezi Dodavatelem a Zákazníkem se od počátku
ruSi a Zakamik bude povinen po výzvě Dodavatele dop|ati[

v ceně pdle Speciálniho ceniku a obecně platného(ne'vthodněn&o) Ceníku Dodavatele.
5. ZánáZMk g;áú na dodávku kaZdého Produktu pravidelné
mČsiCd zÔĹG :', neni·li ve Smíotjvé sjednám jinak. Zálohy
pIati ve výši a ietnosti ¶oáéné a stanovené Dodavdre|em
v µ?arebmm kdlendáři Cl ledem na velikc6t odb&u d vývoj
cen daného Pr®uktct výši a!nebo četnost nové zálohy zašle
Dodavatel sµolu s yyůčtovánim za předchozí (akturačni období.
Dodavatel je piovést upravu výše amébo Četnosti
zálqhy i prŮbchu fakturaČního období, pekudje evidentně
nepřiměřena velikosti odběru nebo pokud dojuě ke změně
cen. Změnu vyše a/nebo četmsli záloh je Dodavatel povinen
Zákazníkovi OZnámit.
6. Není-li dohodnuto jinak, jsou zálohy splatné ve lhůtách,
hete jsou uvedeny v platebním kalendáři, oznámeni d zálo·
hách AéĽK) vyúčtovaní.
7. Dodavate1 po uplynuti hkturaCniho ohdobo provadi
vyúáováni docävky kaZdeho ProdcrkCu na základě údjů
poskyt'1'jg'ch pos. Délka období Činí zprawd.a
12 mesícu, tj. dobu mezi pcavidelnými POkud Zakaznik

POS pi lSt|jP k měřicímu zař.ztzni za účelem
prcmedem <7ďEČtU nebo pokud nebyl odečet proveden z jiného
důvodu. je POS oprávněn určit množsľvl dodaného Produk$u
dle mncjžstvi dodaného ve srovnatelném období, není-li
érávním µředpisem stanoveno jinak. případné nedojde-li

urCení mnozsu'i dodaného Produkru dohodou smluvrúch
Slťálj. V kdy nebyl proveden odeiet při změně ceny,
určuje mnoístvl dodaného Produktu Dodavate9 obdobným
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Obchodní podmínky dodávky
způsobem jako pos.
8. Vyúäováni Próvádi Dďavatel daňovýIT) dokladem - Fak-
tUTOU, která Qbsahuje zákonné náležitom daňového dokk!d(l.
Ve fak:uíe budou úroveň uvedeny Dodavatelem započtené
zálohy na dodávku přis!ušného Produkcu, které dodavatel od
Zákazníka obdrZel před dalem obdrZeni údajů o distribuCnin)
odečtu ód POS. Faktura vystavená pci ukončeni odběru bude
roh1edňovat i zálohy oMrzené po tomto datu.
9. Daňový doklad Dodavatel odešle Zákaznikovi na jeho
koř«pondenčn adresu (dle Sm|o'jZ( r "ebo pozdějšího
oznámeni) Nedoplatek je sQ|atný do ,ácti dnu ode dne
vystaveni daňového doklacm neni.h sjednána nebo pro
konkrétni p/ipad stanovena m lhůta splatnosti. Zákazník
je povinen pi pla?bach ve prosp&h Dodavatele pouZivat
vardabi|ni symboiy stanovené Dodavatelem, mdoplarek nebo
záloha zaplacené pod nesprávným variab tnim symbolem
budou povaZová"ý ä,"euhruene až do doby, kdy 2ákaznik
objasni Dodávate l P|albl/p Pokud Dodavatel ne řevedeplatbu Zákazníka do následuj,ciho 2ůaovacjho obdoÉí, vráti
přeplatek Zákazn'koví nejpozději do třicet' dnů od vystaveni
daňového dok|čKÉu. za den vráceni přeplatku je povaZován

Dodavatel 1/ůľí Zákaznikovi pohledávku, !e oprávněn
ÉouZit přeeátek na zapoäem groti této pohledávce, vznikne·

Zákazni Ovi přeplatek na jednom z PródukCÚ, může jej
Dodavasel zapoCist také na úhradu své pohledávk ' A'oiene
5 dodávkov druhého z Produktů. Obdobné je s a,ate1
oprávněn bez omezent vyp{'Wicich z § 1933 a § 1987 OZzapôčist jakoukoh jiAoU platĽ jgrovedenou Zákamikem nad
rámec psavidelných úhrad, Iedaze Zákazník předem urát účel
takové P|atbl/. O započteni Dodava:el Zákazníka vyrozumĹ
10. Daňový uoklad vY$tävený prostředky hromadného zpraco-
váni dat nemusí obsanwat razi:ko dni Dodavatele.
11. Ostatní případné platby dle S|n|ouvy (nakř. smluvní pokutý,
náhrady, škody, úroky z Q'Ódkňa a jiné na rady) mohou byt
yyýůovariy samoslatnou se splatmsti 14 dnů ode dne

vystaveni
Li. Všechny p1Mby dle Smlouvy se provadéji zpúsobem do·
hodmtým ve Smbuvé, čislo Účtu, vambiluá opi. dalšípkíebnl udaf j'ou u"d"? ' př"lušné faktuře; všecŔny plaäby
se provádějí ezhotovostn v méně CZK, neni'ti ve Smlouve do-
hodnuto jinak, Zákazn ik je oprávněn provádět platby 'nkasem
l účtu, pro$úedmctvim sipo, případné vhodným způso-
bem (bezhotovostním převodem z ú¢tu, v,ožením na úCet Do
davatele, poštovni poukázkou aj.), na němž se s Dodavatelem
dohodne. Nákladý spojene s provedenwi pŕatby ve prosµěeh
Dodavatele nese Ukaznik.
13. Dluh na zapfacem zálohy nebo nedop|arkU je splněn
řádným a. vCasnym pňpsánim celé ästky na účet Dodavatele
nejpozd¶i v den $QkEňó$li,
¶4. V př páde prodlení s plnémm penéhtého d(uhu dle
Smluuvy je Zakazňk povinen zaplaut smluvní Úrok z p:od|enl
ve výši 0,05 z dhízné částky, za každý den ptodkní jde-li
o Zakaznlka kléry není spotřebitelem, Zákazník, kt¶ ,e
spo:kbitelem. je povtnen zaplatit zákomý útok z prod.ent.
Dáte je Zákazník v případě Rrod[eni s p|něľ}im peněZitého
dluhu dle Smlouvy dele nez 90 dnů povinen na Yzvu
Dodavaíele uhrddit Dodavateli jednorazovou sln(uvni pdajiu
ve .¶ši \5 z(eto dkůné částky. ,
IS ákauiik 'e povInen uhradtt Dodavateh smluvm pokutu,resp. v PňÁě písm. C), d}, e) a f) smluvM paušalizovanou
náhradu (poplatek, k němuž se přičte aktuáini sazba DPH),
v ná51edui|" vyši:
a) za p?rušem povinnosti podle ČI. llodsl. S) pism.a), a čou Sea-

Zde ;ednotlive odběrné místo ve výši 4 000 KC (pro Zákazmky
kategorie D, resp. \if případe dodavky zemního pIVnú katego·
rie dômácnu1t). íesp. 8 DOC Kí (pro ostatní ZákaznIky):

b) za podstatné pyu,eni pQvin|\o$ti podle ČI. Íl odst S),písm.
ejsnebo za jakekoli porušem povinnosti podle a. JI OuSt. S)
Ěa "· ý). d to za kaZdé odběrné místo ve výši 3 DOD KČ (pro

"kazniky kategorie D, řc3 . v při adě dodavky zemníhokalegorie domácnostŠ' resp, Š000 KČ (pro ostatní Z&
azníky);

c) za uzavřeni splátkového kalendáře ve vyši 120 KC bez DPH;
d) za přerušeni, obnoveni nebo ukonCent dodavky P'oduktu

pode d. Ill. odst l), a to ve výši 900 KC bez DPH jako poda-
lek za odpojem 900 Kč bez DPH jako poplatek za q:etovné
pi'ipojeni, 3bO kč bez DPH 'ako poplatek za nak|adyspojenés prerušenRn dodávky Prjuktu nebo 1 080 XC bez DPH jako
Poť'tek za náklady na ma'ný výje'd;

e) za aZdou jednoľlit'ou upomínku k zaplaceni nebo inou vy"zvu ke splněm jeho povimů,sti. a to ve vyši 100 KČ Lez DPH
(v připadě piwmné nebo vý'vy), resp. 10 KČ bez
DPH (v případě upommky neoo výzvy zas!ané pomou SMS
nebo e-mailu);

f) za unařenľ Smkuvy µří nezahájem dodávek Píoduktu do
12 mésíeů od podpisu Smlouyy a to ve výši součtu ušlého
zisku, ktecý by Dodavatel rea|ľzova| ze Smlouvy, a odměny
zaplacené Dodava:elem přislušnemu obchodmmu zástupu
v souvisfosti s podpisem Smlouvy.

16, Pokud Zákazmk ôbdrZl od Dodavatele potvrzeni o splně-
ni dluhu (kvitanci), neznamená taková kvitance, že Zákazník
zaplatil i gŕislušenswi µoh|edávk}: ani Ze zaplatil dřive spktná
plněni. Vydání kvitance, aníZ je dluh splněn, neznamená pro-
miíwti dluhu.
17, Ujednáni o sm1uvnich sankcích neniá vliv na samostatný
nátok oprávněné stcany domahaT se náhrad škody a wokut pradleni. Dwjavatel má pravo na náhradu šĽódy y plné výši,
a to iv rozsahu kry,iém smluvn- pokutou nebo úroky z prodten .
Celková výše úroku z prodlení není ve smyslu § 1805 odst, 2 OZ
limitována výši/istiny. . . .
IB. V přápadě, e je ve vztahu k Zakaznikovi prohlášen úpadek.
stávaji se dnem zveľejnént takového rozhodnutí v
rejstříku splatné všechny stávajici pohľedavky Dodavatele za
Zakaznikem.

Článek V. Reklamace
1. 2jisti-li Zákzznik chyby nebo omy.ly pří vyúáovani plateb
dle sm|olju nebo iiny¢h skutečnosh 5pojených s dooávkou
Produktu, je oprávněn tuto skwecnost u Dodavatele
reklamovat ptedamm výzvy k odstíanéni vady a k její nápravě
l,, Rek1amace ").
2. Reklamace musí obsahovat zejména:
a) Cisb reklamované faktury vC. variabdnóho symbolu,
b) EAN/EIC d adresu odběmehe místa,
C) při irek|a|na{ měřeni Gish e|ektrpměru/p|yr1cľnéru a zjiště·
d) ;?esstnayybopis reklamované skuteCnosti odúvodnin"

a dokumemace Reklamace,
e) další dijleZite skuteťnosľi a podklady rozhodné pro posou-

zeni Reklamace.

f] Údaje zákaznika. jeho podpis nebo podpis
oprávněného zástupce.

3. Reklamace vyýčtování pk)teb (nebo ipředpisu záloh) podle
Snibuvy musí é(l,P|dtnena nejQozdě| do 30 dnů ode dne
51?|at[]osti pňslu o vyúäovám (neÚo do první
zálohy); pokud nebude dohodnuto jinak, nemá upIatněnä
Reklama¢e odkladný účinek na spMnost vyúčtovaných pšateb
nebo záloh,
4. Dodavatel Reklamaci prošetři d výsledek šetšeni oznárni
Zákamfkovi ve lhuté 3Q dnů ode dne, kdy Reklamau obdrZet
nestanwi·li právni předpis jimk: Qohjd byla Reklamace
OPrávnénqSt bude ptovedeno vzájemné vyrořäcláni nejpozdě"i
do 30 dnu po oznámení výsIedku Rck amace, nemnovi-i
právni předpis lhůtu jinou.

Článek VI. Doručováni, řešeni sporů
L Korespondence mezi stra nami, např. právni 'ednáni,

u mcnky. výzvy nebo Zádosti o změnu Ĺmlouvy(.zEruva"rbude äněna v Ceském jazyce a bude předána
oso né ä zasílána dohsem, datovou schránkou, faxem nebo
e-mailetn. zprávou S S tlá kontakmí údaje druhe strany
uvedené ve Smlouvě nebp v jejich pňlóhách, připadi'é jiným
způsobem dohodnutým nieú Zakaznikeni a Dodavatelem
(např. cm-line uZivatelský přistup Zákazníka v soulad lp
s podminkam' registrace}. jakoukoli změnu kôntjktnich údajů
je Zákazník povinen oznámit Dodavateli nejpouiěj" do osmi (B)
dnů poté, kdy ke změně došlo. Zprava je dorutem \1 ůkamZiku,
kdy se dostala do dispoňini sféry adresáta, jinak také:
a) V přimdě odesláni dopisem nebo doporuien 'm do isemtřetí C3.) den a dne předaní Zprávy dtžtteli pKslu ne poŘovm
licence nebo iného ode$|ánľ (vyhotoveni) Zprávy, piíCemZ zadořdené bujou povaZovány i Zp'ávy. které se vrah odesi$atelí
,ako nedocuCené v důsledku neôznjmenl nOvé akcuälni adresy
adresáta nebo které se vráti z důvodu, Ze si je adresát v
dobé nevyzvedl, PřiPádně jejích ŕevzeti odmitl; ab) v případě odesláni (i) fakem. É) e·maikm neho (iii) zpravQu
sms ph piijetl potvrzeni o fřijěti Zprávy (i), z přtjemeova
faxového p Istrqe, (ii) z p ijemcóva poCihďé nebo (iii)
?Qlwzemm na mobilní telefon oďesdalele q doruQeni zprávy

MS na mobdni telefon adresáta, a to ve všech řipadech,pokud bude Zprava při'ata v pracovn' den do &00 hod.,
a v opačném piípadě násĹedujici pracovm den po dnu, kdy byla
Zpráva ode$|ana.
2. Zákazník tímto uděluje Dodavateli yýs|ovny souhlôs se
zasilánim Zpráv a jón 'ch sděleni ve věci teto Sm,ouvy a jej!hoplněni RrosAředniuv[n e1ekttcmických prostředků. zejména
e|ektrQnKkě L e°šty na elektromcký kúntakt Zäkazniká
(zpravidla na :S o adresuekktronické pešty připadnételefonnl
äslu), pokud iná takovýto kontaŔt k dispozic: Tento
souhks se dále vUahuje i na zasíláni obchodních sdé|em
v elektronické i v jjisemné formě vp věci dodäcek PToďuktů
a soUvi$ejicich siuzeb. Zákazttikovi fŕis|uši právo odmtnout
obchodní sděleni zasílaná elektronic du foemou dle platných
9íávnich přcdpisů.

. Př"panrié sQcp'ý rneu sttanami buQou řešen ' obeuYmisoudy, neni-li k rešeni sporu přislušný ERU. V piipadÍ Zákazn kú,

kteti Smlouvu uzaviraµ jako podnikatelé ŕf šve podnikatelskéänno5ti, se ve smyslu ust. § 89a oHanĽho soudmhô řádu
sjednavá mistm phslušnost Okresního soudu v Ústi nad Labem,
případné Krajského soudu v Ústi nad Labem.

Článek vIl. Změny cen, Smlouvy a OPO
1. Dodavatel je Qpřávnécb tylo OPO jednostranné měnit
(novelizovat). stefým způsobem "e Dodavatel opůvněn měriit
Ceník. Nové OPL nebo Ceník odavalel uveřejni nejméně
u'icet (30) dnů pied okamhkeín, kdy mají nabyt účinnost',
a to pro$třednictviln svých webových stránek d ve svých
kontaktních místech, popřípadě b jmym vhodným z Usobem.jde-li d změnu OPO nebo O Zvfeni ceny dodavky froduktu.

Dodavatel infomuje rovněZ Zámznika o změně některým ze
způsobů daruíováni podle a VI odst. 1. V připadé, že Zákazník

ZňiěnY neodmítne a neodmupi způsobem podle
odstavce 2, ý'tl, ze se změnami souhksi.
2. pokud nesouhlasí s navrhovanri zménamt
OPO nebo se zvýšením ceny za dodávku Produ tu, má
od Smlouvy bez uvedeno oUvodu odstoupit, a to docucenim
odsToupen- Dodavateli ne později do deseti (ID) dnu p?ede
dnem nabyti účinnosti ňových opo nebo zvýšení ceny.
Odstoupeni je účinné k pos|ednÍlnu dni katendářmho měsíce,
ve kterém byla doručeno Dodavateli, neurá-li Zákazník
den µozdějši. Pokud Dodavatel neoznámi změnu OPO nebo
zvýšení ceny daného Produktu Zákaznikov| spoju s poutenim
o právu od Smlouvy odmugit nejpo'děj( třicet (30) emů přede
dnew jQich úännosti, múze Zákaznik od Smlouvj' ôd$Aoupit
ve lhůtě tří {3} ľně5icij od data zvýšeni ceny nebo změny
OPO; na úCinky odstoupeni se uplatní ředchozi věta s tím,Ze pokud býó ódmupeňi dôruCeno &davate|i méně neť

ID dnů pico koncem měsíce, je účinné teprve k p5|ednímu
dni ná$leduť::ho kalendářního městce. Právo Qustoupit od
Smlouvy za nikovi nevzMka, jestIiZe dochazi ke zvýšeni
ceny na základě rozhodnuli ERU, ani v pilpadě, Ze v souladu
se Sinhjuvou nebo µŕis(ušným Ceníkem Uojde k uplynutí dobt:
3o kterou se na Zakaznika používa některý zvýhodněný Cení

. Dodavatel e o rávněn měnit OPO nebo Ceník v rozsahupodmínek clojaveĽ Proáiktů a vzájemných Qřáv a povinnosti

Dodavatele a ZiSkaznika, v případě e9is|ativn|ch změn. změnk
ten Produktů na vdkoobchudnim trhu, změny devizovýc
kurzů, zinény cenových Cředp:sů a ľo2hodnutf, změny rozsahu
služeb poskytovaných ZakaznjkQvi, změny $?odmineic na trhu
s energienu oZadavku na optimahzaci a tyvaZenost smluvmhovz:ahu se 'Ěákazmkem d požadavku ňa ®sttanéni rizik

neoprávněných zásahů do smluvniho vztahu se 2ákaznikem.
4. Smlouva wavřená se Zákazníkem v písemné podobě můte
by: měněna i neéisemnýn) dodatkem, a to na základě výslóv-
neho souhlasu o oú stran s proveden"m Cakcwéto změny a za
podmínky dosaZení plné dohody o obsahu změny. Tuto změnu
je moZne ptovést zejméňa fotň10u monitorôvaného (elefon·
ňäho hovoru, v "ehoZ rámu le Dodavatel oprávněn OvěřiE to-
tožnost Zakazni a. Zákazník je oprávněn pozadcvat provedeni
zníěny Smlouvy i v pisemné fodobě, v tomco pi!pade je Dodá-

opsávr)ěn poZadovat ú radu s rim soUvlse)Kich nakladú.
5. Za změny 5mb(lvy, OPO ci Ceniku se nepov'aZuji takové
změny, !tere: {2) nemění obsah práv a ,povinnosti stran, ,tk
např, zrn 't,íy osobních a ko:itaktm'h ů¢aj'; '"é'Y 'Účtová' '

zmeny cyklu záloh atd., nebo (l u yyvolar)é zŕnénôu
Pře vni úpravy á rozhoďnuti|n přislušny spravmch organu.

Článek VIJI. Ostatní a závěrečná ustanoveni
1. švany jsou povinny v Réubéhu $m|umiho vztahu pŕedchoíet
vzniku jakékoli újmy, Povinnost k náhradě ljlmy se údi obecně
závaznymi pravnimi predpisy, zejména E4 a OZ. kkákoli
náhrada škody bude po5kytnu[d y penézkh.

2. Zákazník - fyzická osoba udéluje souhlas se zpracováním
svých osobních udajú v souladu se tákcmem č. ¶01/2000 sb.,
o ochraně osdmich údajů, ve mění pozdéjškh předpisů
(,Zákon"), a to za úťelem zasíláni obchodních sdjeni, pro úCeby
obchodní. marketingové, evidence Étnén; platebnkh povmností
a vyhodnOCOváni platební mocálky ákaznŕkä pkoZ ; za ůCdein

vymáháni spktných pohledavek Dodavatele za
<azmkem prováděného D®avatelem jim pDvéřenóu

tľeti osobou, event. za ůCeleěn postwpeni pohledávek
Oodavatele za Zákauúkem iínym 5Ublektům a dále za účelem
informování o EyorllšeM srn uvni p(jvÉnr|ost Zákazníka vCetně
msahu a pova , tohoto porušenf náskdR pktebM morálce
Zákazníka, ta úcdem ŕY Dodavatele a Lá uCelemaktudizace údajů veden(ch o ľa amikovi (a to i mimo kontext
dané Smlouvy). Ukázni prato sauh(as1 s tím, aby Dodavatel
osobní Údaje Zákazníka předával k ddšimu zpratovani sdrůeM
SOLUS, zájmovému sdruZenl právnických osob, lC 69346925, LehoZ
je Oodavatel Cleném, a které vede databázi osob (dlužníků), ACťé

smlwni závazek řádné p¶atit za poskytmtou službu jt1·
úvěr, leasing, pojištěni, kreditnŕ Karly, prodej na spläky, sluZoa
e1ektronicky,ch komunikaci, dodávka médn apod.), připadÄé
jeho právnímu nástupci. Souhlas se zpracováním osobních
údajů pro obchodní a markeung.ave Účely se týká i obchodni<h
a marketingových aktivit subjektů, které sql6 ve vztahuk Dodavateh koncerna 'mí Dsobdmi, tj. CENTÄOPOL HOLDING,
as. E: 25005880, se si3em Ústi nad Labem, vaničkova 1594/1,
psčf 'm 01. Za oiobm Udaje jsou považovány údaje uvedene
ve Smbuvé, ii. údaje o Zákazníkem (jménu, plijmeni, bydhště,
kontaktni adresa, datum narozeni. rodné čisb, bankovní spójenl,
e-mail, tel. Cislo ad.). o jS!ho odběrném místě (adresa OM, EAN/
EIC, popi. ČÍslo eiekuomeru/pfyr)oméru ad.) a o mfuvnim vzIahu
(výge udoh, roénich vyůCtovani. spotřeb včetně
a udqú o pnpaéném porušeni smluvní pQvmrlo$ti Zlkazmkem
ad.). úsobou správce se pro účely zpracovaní osobnich údajů
rozumí Dodavatel, resp. jěĹ1Q zaměstnanci pověieni k výkonu
činnosti dle Smlówy a y souvisbsti 5 ni. Zpracováni osobních
Udajú bude Grobihdt manuálně i automaticky a rozumí se
jím zejména nňosli ve smyslu § 4 písm. e) Zákona. Zákazník

soutMá$ se zpracovánim svých osobnkh údajů po dobu
ttviálM $mlo('7 a dáie po dobu deseti let od je'ihp
jedM se o .,obrovolné poskytnuti osobních Úl gu, Zákazník
má právo svŮj sôddas se zpeacovánim osobnkh ůwájů písemné
odvolat. Zákazník má rovněž právo přÍstupu ke svým osobmm
údajům a právo na poskytnut3 lnforrnace ve smylu § 11 a § 12
Zákona. Zákazník, který zjisti nebo 4é domniva, Ze Dôdavacel
nebo uvedení zpratovatek provádějí zpracovánf jeho o5obT|ich
údajů. které je v s ochranou $oljk[oméha a osobního
života nebo y rozporu se úkoňem, zejména že jsou osobni údaje
nepřesné s ohledem na Účel jejich zpracovám, je múZe poZádat: a]
o b) o odsuaném takto vzn:klého stavu.3. »nluvn1 strany jsou vazány p'ojévy své vŮle ůkamžikem

Sm!ouyy, přičernZ v terŕtýz okaintik jim ¥zr)ikdi' p'ä-
Yd a podle Srnloůvj( ?, výjimkou tě¢h, u nichž OPO
"ýslovnc stanovi, Ze nabý,vaji uunnosti teptve záhajemin dv·c/ávky Produktu, nebo u nichZ to 'yplyvá :,Ejich povahy (práva
a pcjvmnosci dodávkami Prod tu). Smlouva yyyo1ä
jen ta kove právni následky', které jsou v ni Yjácjřeny, jakot i na·
sIedky pIynůuci přímo ze zákona (Neisoů-,i Snůowou ú OPO
vyjouCeny). přijeti nabídky Smbuýy («etně OPO d dalších je ichsouästi) Zákaaďkcôn s jakýmkoh dodatkem ·icbo odchylĹou
se yyluCuje. Poôpis Dodavarele múZe být nahrazen předhskem
jména a podpisu unocnéného zaměstnance nebo
jiné osoby oprávněné jednat ta Dodavatele,
4. Nestanovi-li Smlouva, OPO (Cl- VIl odst. l) a 4) výše) nebu
individuálni dohoda uzavřetů mezi stranarni jinak, ke Smkjuvu
měnit nebo doplňovat pquic pisenmými stnluvMmi doCaáky;
k jejich PMnóSti se vyžaduje o celém jejich obsahu.
Neddnou 5oúčastĹ čědm opo 'e Ceník uveřejněný nawebových stránkách Dodáva tele diny dokumentya
které wQři obsah Smlouvy, jsou k chspozici na webovýc
stránkách Dodavatele www.cemropol.cz, na jeho obchodnich
rnistech, případně rovněž lid vyžádáni u obchodních zástupy.
5. Zákaznlk se zavazuje oznámit Oodavateli změny rýka!lcl se
skutečnosti uvedených ve Smlouvě a změny ve svých prtvnich
poměrech nebo identifikatnieh údajích, které mají nebo
mohou míč důsledky na plném povinnosti z této Smlouvy, a Lp
neprodleně, nejpozději však do osmi (B} dmj od okamZiku, kdy
naáaly. Zejména je povinen oznámit a cldožir svŮj vstup do
likvidace, zahájeni insó¶venQniho řízen' a od.6. Pokud Zákazník jako zmocnitel povťři jednáním za svojí
Osobu zmochénce, kterému udéh plnou moc, must iaková pína
ňlQ¢ konkrétně $pecífikovat )e(jnáni, k nimž 'e zmoťnenee
oprávněn, přičemž Dodavatet je oprávněn požac ovát, abuy
moc mby¢a vice riéZ 3 mésice přede dnem, } je
µředbžcna Oodavaíeli, a/nebo aby byl podpis Zákazníka na
r moci úředně ověřen.

. Všechny a informace tý,kajiu se Sml°'"Ž,',j'{ho
plněni se podle dohody stran povaZuµ ta důvěnté. za ni sc
zavaujje, že je bez souhksu Dodavatele neposkytne třethnu
$Ubiek¢u, tedaZe by k takovému poskytnuti byl oprávněn na
zák adě púvnhho predpisu.
8. ICq OPO jsou plalM od l limpadu 2014 a účinné pro
vše Iy smlóuvy po 1. březnu 2015. Tyto OPO se mo
hou µouZi1 na smlouvy uzavřené před tímto datein na základě
individuálni dohody mezi Zákazníkem a Dodavatelem.

Zemni plyn: Kódy 'ťiti om:
ROl - Byt, rodlnrjV m. rekreační objekt
R02 - Adminjstfatlvni
R03 - Ubytovaei d stra'vovaci zařizeíH
R04 - V 'robná prostorROS - Štcjia, školka, utihšté, VŠ
R06 - Prodejní zaiizeni
RO7 - Nemocniíni 2ařizeni
ROB - Sezónni ted)r)o|ogi¢k¥ odběr - zima
R09 - Sezonní odběr - léto
R)0 - Kotelny
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