
SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
HOSTINGU MS SQL DATABAZE

(ddle jen "Smlouva") uzavienS dle 55 1746 odst. 2 zlkona i. B9/2OL2 Sb., obdansk6ho
zdkoniku, ve zn6ni pozdEjSfch piedpisfi (d5le jen ,,obdanskf z5konik") mezi niZe uvedenfmi
smluvnimi stranami

SMLUVNI STRANY

ARET Praha s.r.o.
se sidlem: Stdrboholske 284/28, Praha 10, 102 OO

zapsan6: U rejstiikov6ho soudu v Praze, oddil C, vloZka 50727
rCO: 25113852
DId: Cz25tI3Bs2
Zastoupen5: Ing. Petrem Houdkem, jednatelem spolednosti
Bankovni spojeni: Komerdni Banka, a. s.

disto riitu: 19-6022970267|OIOO
ID datov6 schrSnky: x4rmTzf

(dd le jen,, Poskytovatel")

a

StFedni Ekola, Zdkladni Ekola a MateFskd 6kola,
Ka rv i n 5, pFis pEvkovd o rg a n iza ce
se sidlem: Komensk4ho 614/2, KarvinS - Novd
Mdsto, 735 06
ldo: 63024616
DId: nejsme plStci DPH

ZastoupenS: Mgr. Marcela Jagoiov1, ieditelka ikoly

(d5le jen,,Objednatel")

(Poskytovatel a Objednatel d5le spoledn6 tak6 jako "Smluvni strany" a jednotliv6 "Smluvni
strana")

r Odrl sMLouvY

1.1 Objednatel je drZitelem a sprdvcem dat v datab6zi syst6mu,,Didanet" (d5le jen
,,Databdze"). Tato Datab6ze je provozov6na v syst6mu MS SQL server. K t6to databaizi
piistupuji pracovnlci Objednatele pouze prostiednictvfm softwarov6 aplikace Didanet.

1.2 Poskytovatel je provozovatelem hardwarovfch a softwarovfch prostiedk&, kter6
umoZiujf provoz Databdze Objednatele a je poskytovatelem sluZby ,,Hosting MS SQL
datab6ze". SoudSsti t6to sluZby je realizace zSlohovdni databdze a uchovSni t6to z6lohy
po stanovenou dobu.

1.3 Zdm6rem Objednatele je zajiSt6ni provozu a z6lohovdni Datab6ze vyulitfm sluZby
Hostingu MS SQL databdze poskytovan6 Poskytovatelem.
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2.r

2 pi,eouEr sMrouvY
Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele ziidit a provozovat sluZbu Hosting MS SQL
databdze a z6lohovSni Databdze v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou
(d5le jako,,SluZba hostingu").

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za i5dn6 poskytovdni piedm6tu pln6nf
dle odst. 2.1 a 2.2 cenu uvedenou v dl. IV, t6to Smlouvy.

Piedm6tem pln6ni dle t6to Smlouvy neni poskytnuti jak6koliv licence Objednatelem
ani Poskytovatelem, Ob6 strany prohlaSuji, 2e jsou drZiteli potiebnfch licenci k
iSdn6mu poskytov6ni a pouZivSni sluZby Hosting MS SQL datab5ze a po dobu trv6ni
smlouvy zajisti dal5f drZenf potiebn,ich licenci.

3 TRvANi A MisTo PLNENi

Smlouva se uzavlr5 na dobu neurditou s irdinnosti od 1. 1. 2021 s v.ipov6dni lh&tou
dva m6sice. V,ipov6dni lhfita zailnl bdZet prvni kalend5ini den m6sice nSsledujiciho
po m6sici, v n6mi byla dorudena vlipov6d'druh6 smluvni stran6.

Mistem plndni t6to Smlouvy je sidlo Poskytovatele.

4 CENA

Cena za poskytovdni sluZby Hosting MS SQL databSze dle odst. 2.1 a 2.2 Smlouvy se
iidi platn,im cenikem sluZby, kterli je zveiejn6n na webovfch str5nkSch syst6mu
Didanet.

K cen6 dle odst.4.1 Smlouvy bude piipodtena DPH ve vf5i platn6 ke dni uskutedn6nl
zdaniteln6ho pln6ni.

VeSker6 platby dle t6to Smlouvy budou provSd6ny v korun5ch desk,ich. Stane-li se v
prfiOEnu trvdni Smlouvy deskd republika tlenem Evropsk6 m6nov6 unie a bude-li
z6vazn| stanoven koeficient pro piepodet CZK na EUR, budou ceny sjednan6 v CZK
pFepodteny na EUR na zSklad6 tohoto odpovldajfcfho koeficientu sjednan6ho v
mezinSrodnich rimluvSch, kterfmi bude deskd republika v6z6na,jakoZ iv souladu s
piipadnou tomu odpovidajici vnitrostdtni prdvni Ipravou.

5 PLATEBNi PODMiNKY

Cena za SluZbu Hosting MS SQL databdze dle odst.4.1 Smlouvy bude Objednatelem
hrazena m6sidn6 na zdklad6 faktury vystaven6 Poskytovatelem, a to vZdy za kaldy
jednotlivf uplynulf kalenddini m6sic jejiho poskytov5ni.

Dahovy doklad (faktura) je splatnd do dtrndcti (1a) dnfi od dorudeni iSdn6 vystaven6
faktury Objednateli. Dahovf doklad (faktura) se povaZuje za zaplacenf okamZikem
piipsdni piisluSn6 finandni ddstky na ridet Poskytovatele.

Objednatel m5 prdvo dafiovf doklad (fakturu) Poskytovateli pied uplynutlm lh&ty
splatnosti vrdtit, aniZ by do5lo k prodleni s jeho ihradou, obsahuje-li nesprdvn6
nSleZitosti nebo ridaje, chybi-li na dafiov6m dokladu (faktuie) n6kterd z n5leZitostf
nebo ridajE vyZadovanlich zdkonem.

6 STUZBA HOSTINGU

SluZba je realizovdna na serverech provozovanfch 6i
Praha s.r.o.

DatabiSze objednatele je provozov6na v prostiedi MS
Poskytovatelem a odpovidajicim poZadavk&m syst6mu

pronajatfch spolednosti ARET

SQL server ve verzi urdenou
Didanet, pro kterf je uriena.

3.1

2.2

2.3

3.2

5.1

5.2

6.1

4.1

4.2

4.3

5.3

6.2
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6.3 DatabSze je provozovdna ve sch6matu piistupnosti 24/7, tedy nepietrZit6 na rirovni
garantovan6 dostupnosti 99 o/o,

6.4 Poskytovatel je oprdvn6n po piedchozlm ozndmeni Objednateli prov5d6t odst5vku za
rjdelem aktualizace SW a Idriby HW prostiedkfi. Tato rldrZba se nezapoditSvS do
ga rantova n6 dostu pnosti

6.5 PYi ziizeni jsou Objednateli pteddny piistupov6 ridaje k databaizi, kte16 je Objednatel
povinen zabezpedit a nesmi b'it piedSny tieti stran6. Za zneuliti piistupov,ich rldaj&
odpovldd Objednatel.

6,6 Objednatelje oprdvn6n ptistupovat k databdzi pouze prostiednictvim aplikace Didanet
a pouze na hardwarovfch prostiedclch, kterd nenaruSi provoz sit6 Poskytovatele,
nejsou v rozporu se z5konem a chr6n6nfmi prdvy tietich osob a splhuji vSechny
homologadnf a jin6 poZadavky na pouZivdni v dR. Objednatel zodpovidS za funkdnost
svfch zaiizeni a dalSich prosttedk& potiebnfch k piistupu k DatabSzi.

6.7 Z1lohy jsou provSddny realizaci funkce ,,SQL backup" prostiednictvim syst6mov,ich
funkcionalit syst6mu MS SQL server,

6.8 Z5lohovSnf sestdvS v prov6d6ni pln,ich a piirfstkovfch zSloh a jejich uchovdvdni na
serverech.

6,9 Pln6 zSlohovSnf se provSdi minimSln6 jednou t,idn6 a zdlohy jsou uchovdvdny po dobu
6 tlidn&.

6,10 Piirfistkov6 zSlohov6ni se provddf minimSln6 jednou denn6 a zSlohy jsou uchov5vdny
po dobu 6 t',idnfi

6.11 Zflohy provdd6n6 poskytovatelem dle dlSnku 2.1 jsou uloZeny na zSlohovacich
prostFedcich Poskytovatele a nejsou pieddvdny Objednateli bez piedchozf ZSdosti
oprSvndn6 osoby Objednatele, a to pro kaid6 jednotliv6 piedSni, jeZ bude specifikovat
formu a zp8sob zabezpeden6ho pieddni z5lohy. Tato sluZba je zpoplatn6na dle ceniku
SluZby uveden6 na webovfch strilnkdch Poskytovatele www.d idanet.cz.

6.L2 Po uplynutf doby pro uchovdni jsou zitlohy znideny.

6.13 Objednatel bere na v6dom[, Ze Poskytovatel provddi logov5nf piistupfi k hostovan6
DatabSzi v rdmci SluZby. Tyto z{znamy je Poskytovatel opriivn6n uklSdat a dSle
zpracovdvat pouze pro potieby monitoringu a zajiS{ov5nf kvality SluZby. Tyto zSznamy
neobsahuji osobni data dle naiizeni GDPR.

6.L4 Specifikace sluZby je Poskytovatel oprdvn6n zm6nit zejm6na z dfivodu technologickfch
zm6n v pouZivanfch prostiedcich a v souvislosti s dalSimi okolnostmi. Poskytovatel
zajisti, aby parametry sluZby po piipadn6 zm6n6 byly dodrZeny a odpovidaly dan6
frovni sluZby. Poskytovatel ozndmi a zveiejni zm6ny ve specifikacich sluZby na
strdnk6ch Poskytovatele, nebo piislu5n6ho produktu.

7.3

7 PROVOZ, nlAsrni NEDOSTUPNOSTTA POZADAVK0

Poskytovatel zajisti provoz sluZeb tak, jak vypl''ivd z jejich specifikace uvedenfch v t6to
smlouv6 a na str5nkSch Poskytovatele, vZdy s nejvySSim [rsilim na zajiStdni jejich
maximSlni dostupnosti a vyuZitelnosti.

V piipad6 ripln6 nebo ddstedn6 nefunkdnosti sluZby zajisti Poskytovatel v rdmci svych
moZnosti bez zbytedn6ho odkladu znovuobnoveni funkdnosti.

ZYizeni sluZby, zSlohovSni a konfigurace je provSd6no Poskytovatelem. Objednatel
nemd piistup k administrdtorsk'im funkclm.

Pokud je pfi ziizovdtni sluZby pted5vdna Poskytovateli existujicf Databdze, je
Objednatel povinen tuto Databi5zi piedat ve form6 zilohy MS SQL databSze vhodnyim
zabezpedenfm zpEsobem, Poskytovatel nepiebirS odpovddnost za ztrdtu, poSkozeni di
odcizeni dat, vzniklou pii pied6v6nf, nebo v d&sledku nedostatedn6ho nezabezpeieni

7.1

7.2

7.4
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piedSvan,ich dat Objednatelem. Po iddn6m zYizeni a zprovozn6ni sluZby je
Poskytovatel povinen zlikvidovat vSechny z6lohy ptedSvanfch dat.

7.5 Souddsti poskytovan6ho servisu je provoz z6kaznick6 podpory, na kterou se
Objednatel a jim opr5vn6n6 osoby mohou obr6tit se svfmi dotazy, poZadavky, di
piipominkami. Z{kaznickii podpora zajiS{uje veSkerou komunikaci s Objednatelem a
piijimS jejich poZadavky, ale neni opr5vn6nd ieSit poiadavky nad rdmec z6kaznickd
podpory. Tikaznickit podpora neni technickou podporou pro Objednatele a jeho
uZivatele.

7.6 V piipad6 zjiSt6ni nedostupnosti sluZby, tj. piipadfi, kdy neni moZn6 piistupovat
k databdzi, nebo sluZba vykazuje vady (dle odst. 2.1 Smlouvy), je Objednatel povinen
toto neprodlen6 ohldsit Poskytovateli na jeho kontaktni emailovou adresu
podpora@didanet.cz, nebo prostiednictvim Z6kaznick6 podpory.

7.7 V piipad6 poZadavk& Objednatele na realizaci podpory ke SluZb6 di dalSich
souvisejicfch sluZeb Poskytovatelem, je Objednatel povinen tento poZadavek piedat
Poskytovateli na jeho kontaktnI emailovou adresu podpora@didanet.cz, nebo
prostiednictvim Z6kaznick6 podpory, Poskytovatel sd6li Objednateli moZnosti a
cenovou ndrodnost spln6nI poZadavku.

7.8 Poskytovatel se zaruduje odstrahovat Objednatelem nahli5Sen6 zdvady v nejkratSim
moZn6m terminu. Pokud bude pii odstrafiovSni zavady nebo poruchy zji5t6no, Ze tato
z6vada nebo porucha neni na prostiedclch Poskytovatele, ale na zaYizenich
Objednatele, md Poskytovatel pri5vo na n6hradu veSkerfch vzniklfch ndklad8 a vfdajfi.

7.9 Poskytovatel mfiie pro zaji5t6ni poZadavku Objednatele, zejm6na jak6hokoli zdsahu
do jeho uZivatelsk6ho rjdtu a/nebo v n6m evidovanfch sluZeb, vyZadovat ze strany
Objednatele autorizovanf zpr3sob komunikace, nebo zaslSn[ Z5dosti jinfm zpfisobem,
kterf spolehliv6 ov6ii identitu Objednatele (elektronickli podpis, datovd schrdnka,
doporuden,i dopis riiedn6 ov6ien,im podpisem). V piipad6 nedodrZeni nutn6 autorizace
m5 Poskytovatel prdvo poZadavek na zm6nu odmitnout.

7.LO Poskytovatel si vyhrazuje prdvo operativnE prov6d6t nutn6 zdsahy na sv'ich
prostiedcfch a na sv6m hardwarov6m a softwarov6m vybaveni, jejichZ pomoci provoz
sluieb zaji5t'uje. Objednatel bere na v6domi a souhlasi s tim, Ze v piipad6 zjiSt6ni
jak6hokoli z6va1n6ho probl6mu (napi. po26r atp.), kter,i ohroZuje osoby a/nebo
funkdnost poskytovanfch sluZeb a/nebo sit6, md Poskytovatel prSvo okamZit6 a zcela
zastavit provoz poskytovanfch sluZeb tak, aby bylo moin6 bez zbytedn6ho odkladu
odstranit piidinu probl6mu. Zdrovefi md Poskytovatel prSvo v ptipad6 takov6to situace
informovat Objednatele o v5ech skutednostech aZ po zaji5t6nf bezpeinosti osob a
provozu.

7.tI Poskytovatel je oprdvn6n zm6nit piistupov6 ridaje, upravit parametry sluZby nebo
analyzovat data sluZby i bez souhlasu Objednatele, a to za piedpokladu, Ze je toto
opatienf nutn6 k zajiSt6ni iSdn6ho poskytovdni piisluSn6 sluZby nebo zajiSt6ni
bezprobl6mov6ho provozu souvisejiciho zaYizeni a softwarov6ho vybaveni. V piipad6
podezieni t''ikajfciho se poru5eni povinnosti Objednatele je Poskytovatel oprSvn6n
prov6st kontrolu a pieruSit di omezit provoz piislu5n6 sluZby. O tomto je povinen
Objednatele bezodkladn6 informovat. JestliZe Objednatel odstranil piidiny, pro kter6
byly pozastaveny sluZby, Poskytovatel neprodlen6 obnovi jejich poskytovdni bez
zbytedn6ho odkladu.

7.12 Objednatel bere na v6domi a souhlasi s tim, Ze hovory di jind forma komunikace mezi
nim a Poskytovatelem mohou byt nahr6vSny ii jinak monitorov6ny z dfivod&
zkvalitnEni sluieb.

8 ODSTAVKY

Poskytovatel si vyhrazuje prdvo prov6st u sluZby plSnovanou odstdvku v rozsahu
stanoven6m na striinkiich Poskytovatele, nebo sluZby. Odstdvka slouZi piedevdim k

8.1

StrSnka 4 z 8



8.2

provedeni nutnich bezpednostnfch upgrade softwaru a ridrZb6, opravdm di v'im6nd
hardwaru a/nebo jinfch technickfch zaYizeni nutnych k provozu dan6 sluZby,

Pokud Poskytovatel piedpoklSdS nutn,i z5sah do hardware nebo software prostiedk&,
na kterych je sluZba provozov6na, nebo kter6 s provozem sluZby bezprostiednd
souviseji, a pokud tento zdsah omezi funkdnost sluZby v jednorSzov6m rozsahu delSfm
neZ 30 minut, tak tuto pl5novanou odstdvku Poskytovatel ozn1mi adekvStnim
zp&sobem nejpozdEji 24 hodin pied jejim zapodetim. Za adekvdtnizpfisob se povaiuje
zveiejn6nf informace o p16novan6 odstdvce na Internetovfch strdnkSch
Poskytovatele nebo v aplikaci Didanet.

Poskytovatel provede odstdvku v nejkratSi moZn6 miie a pokud moino v dob6 niZSiho
provozu, tedy piedevSfm v nodnich hodini5ch, o vikendech di svdtcich. Z takto
provedenfch odsti5vek Objednateli v piipad6 piedem hl55en6 odstdvky nevznik5 26dnit
ndrok na jakoukoli nShradu neuskutednEn6ho provozu ani pilpadnfch souvisejicfch
Skod.

Objednatel bere na v6domi a souhlasi s tim, ie pii provdd6ni ohl55en6 odstdvky na
stran6 Poskytovatele nesmi sluZbu pouZivat. V takov6m piipad6 di pii v,ipadku sluZby
vlivem dal5ich okolnosti, je-li v dan6 dob6 sluZba pouZivdna, m&Ze dojit ke ztri5t6 dat
Objednatele. Poskytovatel za jejich ztrdtu nenese Zddnou odpov6dnost.

9 REKLAMACE A KOMPENZACE

Objednatel nemd ndrok na ndhradu Skod souvisejicich s jakymkoliv v,ipadkem nebo
pieruSenim provozu poskytovanfch sluZeb, ale md pouze ndrok na stanovenou
kompenzaci neuskutedn6n6ho provozu. Rozsah kompenzace za neuskutedn6nf provoz
je omezen (maximSlni d5stka kompenzace je shodnS s m6sidnfm poplatkem), a je
urden jako pom6rnd sleva z provozniho poplatku, a to v rozsahu, ktery pom6rn6
odpovid5 rozsahu neuskutedn6n6ho provozu, Kompenzace mEZe mit po dohod6 mezi
Poskytovatelem a Objednatelem jinou formu, Na kompenzaci Objednatel nem5 n5rok,
pokud z jeho strany nebyly i5dn6 a vdas uhrazeny vSechny poplatky za ve5ker6
Objednateli poskytovan6 sluZby Poskytovatelem, Smlouva je vypov6zena, nebo je
sluZba nefunkdni t<vfili piedchozlmu jedn6ni Objednatele, nebo Objednatel pisemn6
prokazatelnfm zpfisobem neprovede reklamaci nefunkdnosti sluZby.

Za zai6tek poruchy je povaZovdn okamZik jejiho nahlSSen[ Poskytovateli zp&sobem
uvedenym v t6to smlouv6, nebo okamZik zjiStEni poruchy Poskytovatelem, piidemZ
hledisko poiStku poruchy je skutednost, kterS z vy5e uvedenfch nastane difve.

Objednatel bere na v6domi a souhlasi s tfm, 2e Poskytovatel nenese ZSdnou
zodpov6dnost (a proto neposkytuje kompenzace) za poruchy v provozu sluZeb, kter6
prokazateln6 s5m nezpfsobil, zejm6na poruchy a odstilvky zpfisoben6 technickfm
nebo jin,im probl6mem n6kter6ho subdodavatele, nebo jejichZ piidinou je vy55i moc.
Za vy55i moc se povaZuji dle t6chto podminek zejm6na pilpady, kter6 nejsou z5visl6
na v&li smluvnich stran a kter6 smluvni strany ani nemohou ovlivnit, jako napi. Zivelni
pohromy, stdvky, povstSni, mobilizace, v5lka, teroristick6 di hackersk6 ritoky,
neodekdvan6 vfpadky doddvek elektrick6 energie nezavin6n6 fdastniky apoc.

Poskytovatel nerudi Objednateli ani tietlm osobSm za 26dne ztrdty finandniho,
materiSlniho nebo jin6ho charakteru, zp8soben6 nefunkdnosti nebo pieruSenim
poskytovan6 sluZby, po5kozenim nebo ztrdtou dat di poSkozenim serverfi, software
nebo hardware.

8.4

9.1

8.3

9.2

9.3

9.4

10 DALSf PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAN

10,1 Ob6 smluvni strany berou na vEdomi, Ze originSl podepsan6 Smlouvy mfiZe brit v
elektronick6 podob6 zveiejn6n v registru smluv spravovanlich ministerstvem vnitra dR
https://smlouvy,gov.cz/, a to bez dasov6ho omezeni.
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10.2 Smluvnf strany si jsou v6domy toho, Ze jsou povinny zachovdvat mldenlivost o vSech
skutednostech, o nichZ se dozv6d6ly v souvislosti s touto Smlouvou. KaZd6 Smluvni
strana se zavazuje nevyuZit tyto informace ve svfii prosp6ch di ve prospdch tieti osoby.
Nesmi je pied5vat, a to ani zprostiedkovan6, tietfm osob6m. Toto ustanovenf se tykd
v5ech informaci o obchodnim tajemstvi, know-how, projektr3 a pl5n&, jakoZ i obchodnf
i neobchodni strategie obou Smluvnfch stran.

10.3 Smluvni strany prohla5uji, Ze skutetnosti uveden6 v t6to Smlouv6 nepovaZuji za
obchodni tajemstvia ud6luji svoleni k jejich uZitia zvetejn6ni bez stanovenf jakfchkoli
dal5ich podminek.

tO.4 Ob6 smluvni strany se zavazuji udriovat v tajnosti a nezpiistupnit ttetim osobdm
d&v6rn6 informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace podle
zdkona d. 106/1999 Sb., o svobodn6m piistupu k informacim, ve zn6ni pozd6j5ich
piedpis8, neni timto ustanovenim dotdena.

10.5 Za dfiv6rn6 informace se povaZuji ve5ker6 ndsledujici informace:

10.5.1 veSker6 informace poskytnut6 Objednatelem Poskytovateli v souvislosti s
touto Smlouvou;

10.5.2 informace, na kterd se vztahuje zdkonem uloZend povinnost mldenlivosti
Objednatele.

10.6 Povinnost zachov6vat mldenlivost uvedenS se nevztahuje na informace:

10,6.1 kter6 je Objednatel povinen poskytnout tietim osobdm podle ziikona d.
106/1999

70.6.2 Sb., o svobodn6m piistupu k informacfm, ve zn6ni pozd6jSich piedpisE,

10.6.3 kter6 jsou nebo se stanou v5eobecn6 a veiejn6 piistupnymi jinak nei
poru5en[m pr5vnich povinnosti ze strany Poskytovatele,

10,6.4 u nichZ je Poskytovatel schopen prokSzat, ie mu byly zn6my je5t6 pied
piijetim tEchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na
tyto informace nevztahuje povinnost mldenlivosti z jin,ich dfivod8,

10.6.5 kter6 budou Poskytovateli po uzavieni t6to Smlouvy sdEleny bez z6vazku
mldenlivosti tietf stranou, jeZ rovn6Z neni ve vztahu k nim nijak vaizSna,

10,6.6 jejichi sd6leni se vyZaduje ze zSkona.

tO.7 D8v6rn6 informace zahrnuji rovndZ veSker6 informace ziskan6 ndhodn6 nebo bez
v6domi Objednatele a dSle ve5ker6 informace zfskan6 od jak6koliv tieti strany, kter6
se trikajf Objednatele tl plnEni t6to Smlouvy.

1O.B Smluvni strany se zavazuji, 2e nezpifstupni jak6koliv tieti osob6 dfiv6rn6 informace
druh6 strany bez jejiho souhlasu, a to v jak6koliv form6, a Ze podniknou v5echny
nezbytn6 kroky k zabezpedeni t6chto informaci. Poskytovatel je povinen zabezpedit
veSker6 d&v6rn6 informace Objednatele proti odcizeni nebo jin6mu zneuZiti.

10.9 Poskytovatel se zavazuje, 2e dfiv6rn6 informace uZije pouze za ridelem pln6ni t6to
Smlouvy. Jind pouZiti nejsou bez pisemn6ho svoleni Objednatele piipustnS.

10.10 TrvSni povinnosti mldenlivosti podle tohoto tl5nku je stanoveno po neomezenou dobu
i po ukondeni smluvniho vztahu.

11 SOUEINNOST A VZAJEMNA xouuT.IIKAcE

11.1 Smluvnistrany se zavazuji vz5jemn6 spolupracovat a poskytovat si veSker6 informace
potiebn6 pro i5dn6 pln6ni sv'ich z6vazk&. Smluvnf strany jsou povinny informovat
druhou Smluvnlstranu o ve5kerfch skutednostech, kter6 jsou nebo mohou bit d&leZit6
pro i5dn6 pln6ni t6to Smlouvy.
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t1.2 Smluvni strany jsou povinny plnit sv6, z6vazky vyplfvajic[ ze Smlouvy tak, aby
nedochSzelo k prodleni s pln6nfm jednotlivfch terminf a s prodlenim splatnosti
jed notlivych fi na ndnich zlvazkir.

11.3 VeSkerS oznSmeni, tj. jakdkoliv komunikace na z6klad6, Smlouvy, kromE pFipad&
uveden,ich v dl. 6., bude probihat v souladu s timto dlSnkem Smlouvy, nenf-li
stanoveno jinak. Jak6koli oznSmeni, ZSdost di jin6 sd6len[, jei m6 bft udin6no di ddno
Smluvni stran6 dle Smlouvy, bude udin6no di dSno pisemn6. Za ridinn6 se povaZuje
osobni dorudov6ni, dorudov6nf doporudenou poStou, kunirni sluZbou, datovou
schrdnkou na adresy Smluvnich stran uveden6 v z6hlavl Smlouvy di elektronickou
poStou na adresy Opri5vn6nych osob uvedenych v odst. I2.2 a 12.3 Smlouvy nebo na
takov6 adresy, kter6 si Smluvni strany vzdjemn6 pisemn6 ozndmi.

11.3.1 Ozndmeni sprSvn6 adresovan6 se povaZujf za dorudend dnem, o n6mZ tak
stanovi zdkon d. 300/2008 Sb., o elektronickfch rikonech a autorizovan6
konverzi dokument8, ve zn6ni pozd6j5ich piedpisfi (d5le jen ,,ZDS"), je-li
oznSmeni zasildno prostiednictvim datov6, zprdvy do datov6 schrdnky ve
smyslu ZDS; nebo

17.3.2 dnem fyzick6ho pFedSni ozndmenf, je-li ozndmenf zasilSno prostiednictvfm
kurfra nebo dorudovdno osobn6; nebo

11.3,3 dnem dorudeni potvrzenfm na dorudence, je-li ozndmeni zasilSno
doporudenou po5tou; nebo

17.3.4 v pifpad6, Ze dorudeniv,iSe uvedenfm zpfisobem nebude z jak6hokoli d&vodu
moZn6, a oznSmeni bude zasldno doporuienou po5tou na adresu Smluvnf
strany, av5ak k jeho pievzeti z jak6hokoli dfivodu nedojde, a to ani ve lhr3t6
tfi (3) pracovnfch dnfi od jeho uloZeni na piislu5n6 pobodce po5ty, dnem
ndsledujicim po uplynutiv'i5e uveden6 lh&ty,

L2 OPNAVUENE OSOBY

L2.l Smluvni strany se dohodly na urdeni niie uvedenfch opraivn6nych osob (d5le jen
,,Oprdvn6nS osoba").

L2.2 Oprdvn6n6 osoba Poskytovatele:
Ing Petr Houdek, +420 604 958 047, petr@aret.cz

12.3 Oprdvn6nou osobu Objednatele urdi statut6rnf zSstupce Objednatele. Do doby urdeni
opr5vn6n6 osoby je oprdvn6nou osobou statutdrni zdstupce Objednatele.

L2.4 Ob6 Smluvni strany jsou opriivn6ny jednostrann6 zm6nit Opriivn6nou osobu a
kontaktni rjdaje bez nutnosti uzavieni dodatku ke Smlouv6. Takov6 ozn5meni zm6ny
musi bft pisemn6 a je ritinn6 vfidl druh6 Smluvni stran6 prvnim pracovnfm dnem
ndsledujicim po dorudeni ozndmeni,

13 OSTATNi UJEDNANi

13.1 Pr6va a povinnosti vyplfvajiciz t6to Smlouvy nelze bez souhlasu druh6 Smluvnistrany
pievSdEt na tieti stranu.

13.2 Smluvni strany nejsou oprdvn6ny postoupit tuto Smlouvu nebo jej[ ddst bez
piedchoziho plsemn6ho souhlasu druh6 Smluvnf strany.

L4 UKON6ENi SUI-OUVV

t4.L Odstoupenfm od t6to Smlouvy se zfvazek touto Smlouvou zaloleny zruSuje jen
ohledn6 nespln6n6ho zbytku pln6ni okamiikem fdinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex
nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzd;emn6 zdvazky ze
Smlouvy, a to bez zbytedn6ho odkladu, nejpozd6ji vSak do 30 dn& od dorudenl
ozn5meni Smluvni strany o odstoupeni od t6to Smlouvy.
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t4.2 Odstoupeni od Smlouvy nab'ivd prdvni ridinnosti dnem dorudenl pisemn6ho ozndmeni
o odstoupeni od Smlouvy druh6 Smluvni stran6.

ls oCHRANA OSOBNiCH 00n:0
15.1 Poskytovatel potvrzuje, Ze spliuje vSechny z:ikony poZadovan6 piedpoklady, kter6 se

tfkaji ochrany osobnich 0daj&, a to v souladu s ptisluSnfmi prdvnimi piedpisy.
Objednatel souhlasi se zpracovdvdnim a uchov6viSnfm jeho osobnich ridaj& v souladu
s naiizenim EU d. 2016/679 (GDPR) a zdk. E. tt0/20L9Sb. v platn6m zn6ni. Zp&soby
zpracovdni a uchovdvSni osobnich rldaj& jsou o uvedeny v dokumentu Z6sady
zpracov6ni osobnich ridaj&, kteni je zveiejn6n na webov'ich striink6ch Poskytovatele.

t5.2 Poskytovatel prohla5uje, Ze veSker6 osobni ridaje jsou d&vErn6, budou pouZity pouze
k uskutedn6ni plndni smlouvy se Objednatelem a nebudou jinak zveiejndny,
poskytnuty tieti osob6 apod.

t6 zAvEnrinA usrnnovENi
16.1 Pokud se jak6koli ustanoveni t6to Smlouvy stane neplatn'im di nevymahateln,im,

nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni t6to Smlouvy.
Smluvni strany se zavazujf nahradit neplatn6 nebo nevymahateln6 ustanoveni novfm
ustanovenim, jehoi zn6ni bude odpovidat (myslu vyjddien6mu pfivodnim
ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

L6.2 Tato Smlouva obsahuje fplnou dohodu Smluvnich stran t,ikajici se Piedm6tu plndni
podle t6to Smlouvy.

16.3 Smluvnl strany se ve smyslu S 1758 Obdansk6ho zdkoniku dohodly, Ze Smlouvu lze
mdnit a doplfiovat po dohod6 Smluvnich stran pouze pisemn,imi dodatky v listinn6
podob6 takto oznatovan,imi, a podepsan,imi oprdvnEnfmi zdstupci obou Smluvnich
stran, a to s podpisy na jedn6 listin6. Jin5 ujedn6nijsou neplatnS.

L6.4 Tato Smlouva nabfviS platnosti a ridinnosti dnem jejiho podpisu obdma Smluvnimi
stranami.

16.5 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (dvou) stejnopisech s platnosti originSlu, piiiemi
Objednatel obdrZl 1 fieden) stejnopis a Poskytovatel 1 (jeden) stejnopis.

16.6 VeSker6 piilohy t6to Smlouvy tvoii jeji nedilnou soudSst. V piipad6 rozporu obsahu
Smlouvy s obsahem Piiloh majl piednost ustanoveni Smlouvy.

t6.7 Smluvni strany prohlaSuji, 2e si tuto Smlouvu pieietly, s jejim zn6nim souhlasl a na
d&kaz prav6 a svobodn6 v8le piipojuji niie sv6 podpisy.

V Praze dne V Karvin1 dne 3. 2. 2021

Objednatel:Poskytovatel:
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