SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
HOSTINGU MS SQL DATABAZE

(dale jen "Smlouva") uzaviena dle §§ 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obdanského
zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Ob&ansky zékonik") mezi nize uvedenymi
smluvnimi stranami

SMLUVNI STRANY
ARET Praha s.r.o.

se sidlem: Stérboholska 284/28, Praha 10, 102 00

zapsana: U rejstfikového soudu v Praze, oddil C, vloZzka 50727
1€o: 25113852

DIC: CZ25113852

Zastoupena: Ing. Petrem Houdkem, jednatelem spole¢nosti
Bankovni spojeni:  Komer¢ni Banka, a. s.

Cislo Gétu: 19-6022970267/0100

ID datové schranky: x4rm7zf

(dale jen ,Poskytovatel")

Stredni skola, Zakladni sSkola a MatefFska skola,
Karvina, prispévkova organizace

se sidlem: Komenského 614/2, Karving — Nové
Mésto, 735 06

1C0: 63024616

DIC: nejsme plétci DPH

Zastoupena: Mgr. Marcela Jagosova, reditelka skoly

(dale jen ,Objednatel")

(Poskytovatel a Objednatel dale spolecné také jako "Smluvni strany" a jednotlivé "Smluvni
strana")

1 UCEL SMLOUVY

1.1 Objednatel je drzitelem a sprdvcem dat v databazi systému ,Didanet" (dale jen
,Databdze"). Tato Databdze je provozovana v systému MS SQL server. K této databdzi
pristupuji pracovnici Objednatele pouze prostfednictvim softwarové aplikace Didanet.

1.2 Poskytovatel je provozovatelem hardwarovych a softwarovych prostfedkd, které
umoznuji provoz Databdze Objednatele a je poskytovatelem sluzby ,Hosting MS SQL
databaze". Soucasti této sluzby je realizace zdlohovani databaze a uchovani této zalohy
po stanovenou dobu.

1.3 Zamérem Objednatele je zajiSténi provozu a zdlohovani Databdze vyuZzitim sluzby
Hostingu MS SQL databdaze poskytované Poskytovatelem.
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2 PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele zfidit a provozovat sluzbu Hosting MS SQL
databdze a zalohovani Databaze v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou
(dale jako ,Sluzba hostingu").

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za rddné poskytovani predmétu plnéni
dle odst. 2.1 a 2.2 cenu uvedenou v Cl. IV. této Smlouvy.

Predmétem plnéni dle této Smlouvy neni poskytnuti jakékoliv licence Objednatelem
ani Poskytovatelem. Obé strany prohlasuji, Ze jsou drziteli potfebnych licenci k
radnému poskytovani a pouzivani sluzby Hosting MS SQL databaze a po dobu trvani
smlouvy zajisti dalsi drzeni potfebnych licenci.

3 TRVANI A MISTO PLNENI

Smlouva se uzavird na dobu neuréitou s Géinnosti od 1. 1. 2021 s vypovédni lhitou
dva mésice. Vypovédni Ihita za¢ind b&Zet prvni kalendaini den mésice ndsledujiciho
po mésici, v némz byla dorucena vypovéd druhé smluvni strané.

Mistem plnéni této Smlouvy je sidlo Poskytovatele.

4 CENA

Cena za poskytovani sluzby Hosting MS SQL databaze dle odst. 2.1 a 2.2 Smlouvy se
ridi platnym cenikem sluzby, ktery je zvefejnén na webovych strdnkach systému
Didanet.

K cené dle odst. 4.1 Smlouvy bude pfipo¢tena DPH ve vysi platné ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou provadény v korunach ceskych. Stane-li se v
prib&hu trvani Smlouvy Ceskd republika ¢lenem Evropské ménové unie a bude-li
zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR, budou ceny sjednané v CZK
prepolteny na EUR na zdkladé tohoto odpovidajiciho koeficientu sjednaného v
mezindrodnich Gmluvéch, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoZ i v souladu s
pripadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou.

5 PLATEBNI PODMINKY

Cena za Sluzbu Hosting MS SQL databaze dle odst. 4.1 Smlouvy bude Objednatelem
hrazena mési¢né na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem, a to vzdy za kazdy
jednotlivy uplynuly kalendarni mésic jejiho poskytovani.

Dariovy doklad (faktura) je splatna do &trndcti (14) dnl od doru&eni fadné vystavené
faktury Objednateli. Danovy doklad (faktura) se povazuje za zaplaceny okamzikem
pripsani prislusné financni ¢astky na Ucet Poskytovatele.

Objednatel mé& pravo dafovy doklad (fakturu) Poskytovateli pfed uplynutim Ihdty
splatnosti vratit, aniz by dosSlo k prodleni s jeho Uhradou, obsahuje-li nespravné
nalezitosti nebo Udaje, chybi-li na danovém dokladu (fakture) nékterd z naleZitosti
nebo Gdajl vyzadovanych zédkonem.

6 SLUZBA HOSTINGU

Sluzba je realizovédna na serverech provozovanych ¢i pronajatych spoleénosti ARET
Praha s.r.o.

Databaze objednatele je provozovana v prostfedi MS SQL server ve verzi uréenou
Poskytovatelem a odpovidajicim poZadavklm systému Didanet, pro ktery je uréena.
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Databaze je provozovéna ve schématu pfistupnosti 24/7, tedy nepfetrzZité na Grovni
garantované dostupnosti 99 %.

Poskytovatel je opravnén po predchozim oznameni Objednateli provadét odstavku za
Gc¢elem aktualizace SW a Udrzby HW prostfedkl. Tato Gdrzba se nezapocitava do
garantované dostupnosti

Pfi zfizeni jsou Objednateli pfedany pfistupové (daje k databazi, které je Objednatel
povinen zabezpelit a nesmi byt pfedény tfeti strané. Za zneuziti pfistupovych Gdajt
odpovida Objednatel.

Objednatel je opravnén pristupovat k databazi pouze prostfednictvim aplikace Didanet
a pouze na hardwarovych prostfedcich, ktera nenarusi provoz sité Poskytovatele,
nejsou v rozporu se zakonem a chrdnénymi pravy tretich osob a splnuji vSechny
homologaéni a jiné poZadavky na pouzivani v CR. Objednatel zodpovidé za funk&nost
svych zafizeni a dalSich prostfedk{ potfebnych k pfistupu k Databéazi.

Zalohy jsou provadény realizaci funkce ,SQL backup" prostfednictvim systémovych
funkcionalit systému MS SQL server.

Zalohovani sestdva v provadéni plnych a pfirlstkovych zéloh a jejich uchovavani na
serverech.

PIné zalohovani se provadi minimalné jednou tydné a zalohy jsou uchovavany po dobu
6 tydnQ.

PFirdstkové zélohovani se provadi minimalné jednou denné a zélohy jsou uchovévany
po dobu 6 tydnd

Zalohy provadéné poskytovatelem dle ¢lanku 2.1 jsou uloZeny na zalohovacich
prostredcich Poskytovatele a nejsou predavany Objednateli bez pfedchozi Zadosti
opravnéné osoby Objednatele, a to pro kazdé jednotlivé predani, jeZ bude specifikovat
formu a zplsob zabezpedeného predéni zalohy. Tato sluZba je zpoplatnéna dle ceniku
Sluzby uvedené na webovych strankach Poskytovatele www.didanet.cz.

Po uplynuti doby pro uchovani jsou zalohy zniceny.

Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel provadi logovani pristupl k hostované
Databazi v ramci Sluzby. Tyto zdznamy je Poskytovatel oprdvnén uklddat a ddle
zpracovavat pouze pro potieby monitoringu a zajistovani kvality Sluzby. Tyto zédznamy
neobsahuji osobni data dle nafizeni GDPR.

Specifikace sluzby je Poskytovatel opravnén zménit zejména z ddvodu technologickych
zmén v pouzivanych prostfedcich a v souvislosti s dal$imi okolnostmi. Poskytovatel
zajisti, aby parametry sluzby po pfipadné zméné byly dodrZzeny a odpovidaly dané
drovni sluzby. Poskytovatel ozndmi a zverejni zmény ve specifikacich sluzby na
strankach Poskytovatele, nebo pfislusného produktu.

7 PROVOZ, HLASENI NEDOSTUPNOSTI A POZADAVKU

Poskytovatel zajisti provoz sluzeb tak, jak vyplyva z jejich specifikace uvedenych v této
smlouvé a na strdnkach Poskytovatele, vZzdy s nejvys$Sim Usilim na zajisténi jejich
maximalni dostupnosti a vyuzitelnosti.

V pripadé Uplné nebo ¢aste¢né nefunkénosti sluzby zajisti Poskytovatel v rdmci svych
moznosti bez zbyte¢ného odkladu znovuobnoveni funkénosti.

Zfizeni sluzby, zdlohovani a konfigurace je provadéno Poskytovatelem. Objednatel
nema pfistup k administratorskym funkcim.

Pokud je pfFi zfizovadni sluzby preddvéana Poskytovateli existujici Databaze, je
Objednatel povinen tuto Databazi predat ve formé zalohy MS SQL databaze vhodnym
zabezpe&enym zplsobem. Poskytovatel neprebird odpovédnost za ztratu, poskozeni &
odcizeni dat, vzniklou pfi pfedavani, nebo v dlsledku nedostateéného nezabezpedeni
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predavanych dat Objednatelem. Po Fadném zfizeni a zprovoznéni sluzby je
Poskytovatel povinen zlikvidovat vSechny zalohy predavanych dat.

Soucasti poskytovaného servisu je provoz zdkaznické podpory, na kterou se
Objednatel a jim oprdvnéné osoby mohou obratit se svymi dotazy, pozadavky, ¢&i
pripominkami. Zakaznickd podpora zajistuje veskerou komunikaci s Objednatelem a
prijima jejich pozadavky, ale neni opravnéna fesit pozadavky nad rdmec zdkaznické
podpory. Zakaznicka podpora neni technickou podporou pro Objednatele a jeho
uzivatele.

V pfipadé zjisténi nedostupnosti sluzby, tj. pFipadd, kdy neni mozné pristupovat
k databazi, nebo sluzba vykazuje vady (dle odst. 2.1 Smlouvy), je Objednatel povinen
toto neprodlené ohlasit Poskytovateli na jeho kontaktni emailovou adresu
podpora@didanet.cz, nebo prostrednictvim Zakaznické podpory.

V pfipadé poZadavkl Objednatele na realizaci podpory ke Sluzbé & daldich
souvisejicich sluzeb Poskytovatelem, je Objednatel povinen tento poZadavek predat
Poskytovateli na jeho kontaktni emailovou adresu podpora@didanet.cz, nebo
prostrednictvim Zdakaznické podpory. Poskytovatel sdéli Objednateli moZnosti a
cenovou narocnost splnéni pozadavku.

Poskytovatel se zaruCuje odstranovat Objednatelem nahlasené zavady v nejkrat$im
mozném terminu. Pokud bude pfi odstranovani zavady nebo poruchy zjisténo, Ze tato
zdvada nebo porucha neni na prostfedcich Poskytovatele, ale na zafizenich
Objednatele, ma Poskytovatel prévo na nadhradu veskerych vzniklych nakladd a vydajd.

Poskytovatel mizZe pro zajisténi pozadavku Objednatele, zejména jakéhokoli zasahu
do jeho uzivatelského Uc¢tu a/nebo v ném evidovanych sluzeb, vyzadovat ze strany
Objednatele autorizovany zpUsob komunikace, nebo zaslani zadosti jinym zplsobem,
ktery spolehlivé ovéfi identitu Objednatele (elektronicky podpis, datova schranka,
doporuceny dopis Uredné ovérenym podpisem). V pfipadé nedodrZeni nutné autorizace
ma Poskytovatel pravo pozadavek na zménu odmitnout.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo operativné provadét nutné zdsahy na svych
prostfedcich a na svém hardwarovém a softwarovém vybaveni, jejichZ pomoci provoz
sluzeb zajistuje. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v piipadé zjisténi
jakéhokoli zdvazného problému (napf. pozar atp.), ktery ohroZuje osoby a/nebo
funkénost poskytovanych sluzeb a/nebo sité, ma Poskytovatel pravo okamzité a zcela
zastavit provoz poskytovanych sluzeb tak, aby bylo mozné bez zbyte¢ného odkladu
odstranit pric¢inu problému. Zaroven ma Poskytovatel prévo v pripadé takovéto situace
informovat Objednatele o vSech skutecnostech az po zajisténi bezpelnosti osob a
provozu.

Poskytovatel je opravnén zménit pfistupové (daje, upravit parametry sluzby nebo
analyzovat data sluzby i bez souhlasu Objednatele, a to za predpokladu, Ze je toto
opatfeni nutné k zajisténi Faddného poskytovani prfislusné sluzby nebo zajisténi
bezproblémového provozu souvisejiciho zafizeni a softwarového vybaveni. V ptipadé
podezieni tykajiciho se poruseni povinnosti Objednatele je Poskytovatel opravnén
provést kontrolu a prerusit ¢i omezit provoz pfislusné sluzby. O tomto je povinen
Objednatele bezodkladné informovat. Jestlize Objednatel odstranil pfi¢iny, pro které
byly pozastaveny sluzby, Poskytovatel neprodlené obnovi jejich poskytovani bez
zbyte¢ného odkladu.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze hovory ¢i jind forma komunikace mezi
nim a Poskytovatelem mohou byt nahravény ¢&i jinak monitorovany z ddvodd
zkvalitnéni sluzeb.

8 ODSTAVKY

Poskytovatel si vyhrazuje pravo provést u sluzby planovanou odstdvku v rozsahu
stanoveném na strankdch Poskytovatele, nebo sluzby. Odstdvka slouzi predevsim k
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provedeni nutnych bezpecnostnich upgrade softwaru a Udrzbé, opravdm ¢&i vyméné
hardwaru a/nebo jinych technickych zafizeni nutnych k provozu dané sluzby.

Pokud Poskytovatel predpoklada nutny zdsah do hardware nebo software prostiedkd,
na kterych je sluzba provozovdna, nebo které s provozem sluzby bezprostfedné
souviseji, a pokud tento zadsah omezi funkénost sluzby v jednordzovém rozsahu del$im
nez 30 minut, tak tuto pladnovanou odstavku Poskytovatel ozndmi adekvatnim
[¢] . Ve . v P v v ’ ’ Ve o v .
zpusobem nejpozdéji 24 hodin pred jejim zapocetim. Za adekvatni zpusob se povazuje
zverejnéni informace o pldnované odstavce na Internetovych strédnkdch
Poskytovatele nebo v aplikaci Didanet.

Poskytovatel provede odstavku v nejkratsi mozné mife a pokud mozno v dobé nizsiho
provozu, tedy predevSim v nocnich hodindch, o vikendech ¢i svatcich. Z takto
provedenych odstavek Objednateli v pfipadé pfedem hlasené odstavky nevznika zadny
narok na jakoukoli ndhradu neuskutec¢néného provozu ani pfipadnych souvisejicich
Skod.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pfi provadéni ohlasené odstavky na
strané Poskytovatele nesmi sluzbu pouzivat. V takovém pfipadé &i pfi vypadku sluzby
vlivem dalSich okolnosti, je-li v dané dobé sluzba pouzivana, mize dojit ke ztraté dat
Objednatele. Poskytovatel za jejich ztratu nenese zadnou odpovédnost.

9 REKLAMACE A KOMPENZACE

Objednatel nemd narok na nahradu Skod souvisejicich s jakymkoliv vypadkem nebo
preruSenim provozu poskytovanych sluzeb, ale ma& pouze ndrok na stanovenou
kompenzaci neuskute¢néného provozu. Rozsah kompenzace za neuskuteénény provoz
je omezen (maximalni ¢astka kompenzace je shodnd s mési¢nim poplatkem), a je
uréen jako pomérnd sleva z provozniho poplatku, a to v rozsahu, ktery pomérné
odpovida rozsahu neuskute¢néného provozu. Kompenzace mize mit po dohodé mezi
Poskytovatelem a Objednatelem jinou formu. Na kompenzaci Objednatel nema narok,
pokud z jeho strany nebyly fadné a vcas uhrazeny vSechny poplatky za veSkeré
Objednateli poskytované sluzby Poskytovatelem, Smlouva je vypovézena, nebo je
sluzba nefunkéni kvlli pfedchozimu jedndni Objednatele, nebo Objednatel pisemné
prokazatelnym zplsobem neprovede reklamaci nefunkénosti sluzby.

Za zalatek poruchy je povazovan okamzik jejiho nahlaSeni Poskytovateli zplsobem
uvedenym v této smlouvé, nebo okamzik zjisténi poruchy Poskytovatelem, pfi¢emz
hledisko poc¢atku poruchy je skutec¢nost, kterd z vySe uvedenych nastane dfive.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze Poskytovatel nenese Zz&dnou
zodpovédnost (a proto neposkytuje kompenzace) za poruchy v provozu sluzeb, které
prokazatelné sam nezpusobil, zejména poruchy a odstavky zplsobené technickym
nebo jinym problémem nékterého subdodavatele, nebo jejichz pfi¢inou je vy$si moc.
Za vysSi moc se povazuji dle téchto podminek zejména pfipady, které nejsou zavislé
na vuli smluvnich stran a které smluvni strany ani nemohou ovlivnit, jako nap¥. Zivelni
pohromy, stavky, povstani, mobilizace, vélka, teroristické ¢&i hackerské Utoky,
neocekavané vypadky doddvek elektrické energie nezavinéné Géastniky apod.

Poskytovatel neruci Objednateli ani tfetim osobam za Zzadné ztraty finanéniho,
materidlniho nebo jiného charakteru, zplsobené nefunkénosti nebo prerugenim
poskytované sluzby, poSkozenim nebo ztrdtou dat & podkozenim serverd, software
nebo hardware.

10 DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze origindl podepsané Smlouvy mize byt v
elektronické podobé zverfejnén v registru smluv spravovanych ministerstvem vnitra CR
https://smlouvy.gov.cz/, a to bez ¢asového omezeni.
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Smluvni strany si jsou védomy toho, Ze jsou povinny zachovavat micenlivost o vSech
skutecnostech, o nichz se dozvédély v souvislosti s touto Smlouvou. Kazdd Smluvni
strana se zavazuje nevyuZit tyto informace ve svij prospéch & ve prospéch treti osoby.
Nesmi je predavat, a to ani zprostfedkované, tietim osobam. Toto ustanoveni se tyka
véech informaci o obchodnim tajemstvi, know-how, projektl a plant, jakoz i obchodni
i neobchodni strategie obou Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli
dalsich podminek.

Obé smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpfistupnit tfetim osobdm
divérné informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpisl, neni timto ustanovenim dotcena.

Za dvérné informace se povazuji vedkeré nasledujici informace:

10.5.1 veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli v souvislosti s
touto Smlouvou;

10.5.2 informace, na kterd se vztahuje zdkonem uloZena povinnost mlcenlivosti
Objednatele.

Povinnost zachovavat micenlivost uvedena se nevztahuje na informace:

10.6.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobdm podle zdkona C.
106/1999

10.6.2 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd,

10.6.3 které jsou nebo se stanou vsSeobecné a vefejné pristupnymi jinak nez
porusenim pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele,

10.6.4 u nichZ je Poskytovatel schopen prokdzat, Ze mu byly zndmy jesté pred
prijetim téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na
tyto informace nevztahuje povinnost miéenlivosti z jinych dévodd,

10.6.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

10.6.6 jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

D{vérné informace zahrnuji rovné? veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez
védomi Objednatele a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, které
se tykaji Objednatele Ci plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Zze nezptistupni jakékoliv tfeti osobé& dlvérné informace
druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny
nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel je povinen zabezpedit
veskeré dlvérné informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Poskytovatel se zavazuje, Zze dlvérné informace uZije pouze za Ucelem plnéni této
Smlouvy. Jind pouziti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pfipustna.

10.10 Trvani povinnosti mi¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno po neomezenou dobu

11.1

i po ukonceni smluvniho vztahu.

11 SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro Fadné pinéni svych zdvazki. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o vedkerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité
pro rfadné plnéni této Smlouvy.
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11.2

11.3

12.1

12.2

12.3

12.4

13.1

13.2

14.1

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochézelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminl a s prodlenim splatnosti
jednotlivych finanénich zavazkd.

Vedkerd oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zdkladé Smlouvy, kromé pripadd
uvedenych v ¢l. 6., bude probihat v souladu s timto clankem Smlouvy, neni-li
stanoveno jinak. Jakékoli ozndmeni, zadost ¢i jiné sdéleni, jeZ ma byt ucinéno & dano
Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Za Gc&inné se povazuje
osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou
schrdnkou na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy ¢&i elektronickou
postou na adresy Opravnénych osob uvedenych v odst. 12.2 a 12.3 Smlouvy nebo na
takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

11.3.1 Ozndmeni spravné adresovana se povazuji za doruend dnem, o némz tak
stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentl, ve zné&ni pozdé&jdich predpisi (dale jen ,ZDS"), je-li
oznameni zasildno prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo

11.3.2 dnem fyzického predani oznameni, je-li oznadmeni zasilano prostrednictvim
kuryra nebo dorucovano osobné; nebo

11.3.3 dnem dorucCeni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano
doporucenou postou; nebo

11.3.4 v pFipadg, Ze dorudeni vySe uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli dGvodu
mozné, a oznameni bude zaslano doporucenou postou na adresu Smluvni
strany, avSak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ihité
tfi (3) pracovnich dnd od jeho uloZeni na pfislusné poboéce posty, dnem
nasledujicim po uplynuti vy$e uvedené Ih{ty.

12 OPRAVNENE OSOBY

Smluvni strany se dohodly na urleni nize uvedenych opravnénych osob (dale jen
»,Opravnéna osoba").

Opravnéna osoba Poskytovatele:
Ing Petr Houdek, +420 604 958 047, petr@aret.cz

Opravnénou osobu Objednatele urci statutarni zastupce Objednatele. Do doby urceni
opravnéné osoby je opravnénou osobou statutarni zastupce Objednatele.

Obé Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit Oprdavnénou osobu a
kontaktni Udaje bez nutnosti uzavreni dodatku ke Smlouvé. Takové oznameni zmény
musi byt pisemné a je G¢inné vié&i druhé Smiuvni strané prvnim pracovnim dnem
nasledujicim po doruceni oznameni.

13 OSTATNI UJEDNANI

Prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nelze bez souhlasu druhé Smluvni strany
prevadét na treti stranu.

Smluvni strany nejsou oprdvnény postoupit tuto Smlouvu nebo jeji ¢ast bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

14 UKONCENI SMLOUVY

Odstoupenim od této Smlouvy se zdvazek touto Smlouvou zaloZeny zrusuje jen
ohledné nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex
nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zdavazky ze
Smlouvy, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od doruceni
oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy.
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14.2 Odstoupeni od Smlouvy nabyva pravni tcinnosti dnem doruéeni pisemného oznédmeni
o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

15 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

15.1 Poskytovatel potvrzuje, Ze spliiuje vSechny zdkony poZadované predpoklady, které se
tykaji ochrany osobnich (dajl, a to v souladu s pfislunymi pravnimi predpisy.
Objednatel souhlasi se zpracovédvénim a uchovavanim jeho osobnich tdajl v souladu
s nafizenim EU &. 2016/679 (GDPR) a zak. ¢. 110/2019Sb. v platném znéni. Zplsoby
zpracovani a uchovavéani osobnich (dajli jsou o uvedeny v dokumentu Z&sady
zpracovani osobnich Udajd, ktery je zveFejnén na webovych strankéch Poskytovatele.

15.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje jsou divérné, budou pouZity pouze
k uskutecnéni pInéni smlouvy se Objednatelem a nebudou jinak zvefejnény,
poskytnuty treti osobé apod.

16 ZAVERECNA USTANOVENI

16.1 Pokud se jakékoli ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym & nevymahatelnym,
nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym
ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat Umyslu vyjadfenému plvodnim
ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

16.2 Tato Smlouva obsahuje Gplnou dohodu Smiluvnich stran tykajici se Pfredmétu plnéni
podle této Smiouvy.

16.3 Smluvni strany se ve smyslu § 1758 Obc¢anského zdkoniku dohodly, Ze Smlouvu Ize
ménit a doplhovat po dohodé Smluvnich stran pouze pisemnymi dodatky v listinné
podobé takto oznac¢ovanymi, a podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich
stran, a to s podpisy na jedné listiné. Jind ujednéni jsou neplatna.

16.4 Tato Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi
stranami.

16.5 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (dvou) stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz
Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis a Poskytovatel 1 (jeden) stejnopis.

16.6 Veskeré prilohy této Smlouvy tvori jeji nedilnou souddst. V ptipadé rozporu obsahu
Smlouvy s obsahem Pfiloh maji prednost ustanoveni Smiouvy.

16.7 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pFeletly, s jejim znénim souhlasi a na
dlikaz pravé a svobodné viile pfipojuji nize své podpisy.

Vv P_‘qraze dne V Karviné dne 3. 2. 2021
Poskytovatel: Objednatel:
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