SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

uzaviena podle § 1746, odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

FRP Services, s.r.o.

se sidlem Prazska 7, 261 01 Pribram I

IC: 015 41 137; DIC: CZ01541137

zastoupena Lukasem Bartarikem, jednatelem spolecnosti

spolednost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze

tel: +420 315 55 00 44

e-mail: info@fireport.cz

web: www.fireport.cz

bankovni spojeni: 2800404467/2010

jako dodavatel

Statutarni mésto Décin

Mirové nameésti 1175/5

405 38 Dé&¢in

IC: 002 61 238; DIC: CZ00261238

zastoupeno: Ing. Jifim Andélem, CSc., primatorem mésta

jako odbératel

tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb
(dale jen Smiouvu)

1
Predmét Smlouvy

1.1 Dodavatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat odbérateli servisni sluzby (dale jen
servis) spodivajici v pfenosu dat prostfednictvim moduldrniho elektronického systému pro svolavani a
informovani jednotek poZarni ochrany s oznaenim ,FIREPORT". Tento systém je chranén uzitnym vzorem
zapsanym Ufadem pramyslového vlastnictvi v rejstiiku uzitnych vzorti pod ¢islem 24532,

e




1.2 Tento servis je dodavatelem poskytovan na zakladé nasledujiciho principu: Dodavatel od
jednotlivych krajskych operacnich stfedisek hasi¢ského zachranného sboru (dale jen KOPIS HZS) piijima
prostrednictvim pocitacové sité informace o mimoradnych udalostech ve forméatu zprav pro pfenos pfikazu k
vyjezdu — UVG zprav na jeho zélohované servery, na nichZ dojde ke strojovému zpracovani pfikazu, a z
téchto serverti dodavatele dochazi ke stazeni informaci o mimoradné udalosti na jednotliva koncova zarizeni
odbératele — fidici jednotky systému.

1.3 Pfedmétem servisu je denni 24hodinové pfipojeni dané jednotky poZami ochrany (déle jen JPO)
k operacnimu stiedisku - serveru dodavatele a dodavani informaci o mimofadné udalosti formou SMS na
telefonni &isla zaregistrovana v portdle FIREPORT. Predmétem servisu je dale permanentni pFistup na
portal FIREPORT, nepfetrzita telefonicka podpora na telefonni lince +420 315 55 00 44 a pravidelna
aktualizace software.

Sluzba FIREPORT Komplet obsahuje 400 volnych SMS mésiéné a tyto SMS jsou sdilené

mezi témito jednotkami SDH Statutarniho mésta Décina: Décin Il - Staré Mésto, Déé&in
XXXII - Boletice nad Labem, Dééin XI - Horni Zleb a Déé&in XXXI - KiesSice.

1.4 Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje hradit dodavateli cenu za servis specifikovany v
bodé 1.3 smlouvy sjednanou v élanku 2. této smiouvy.

2.
CENA A PLATEBNi PODMINKY

21 V souladu s individualni nabidkou pro Statutarni Mésto Décin &ini zakladni cena za servis a cena
za SMS odeslané nad ramec volnych:

FIREPORT Komplet pro JSDH Décin Il - Staré Mésto (Master) 1.500,00 K¢ mésicné bez DPH
SMS odeslané nad ramec 400 volnych SMS/més. 0,80 K&/1 SMS bez DPH
Celkova mésicni cena servisu véetné DPH ¢ini 1.815,00 K¢ (slovy: jedentisicosmsetpatnéct korun ¢eskych)
+ pfipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec volnych 400 SMS/mésic.

Pokud zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpist, bude v dobé
uskuteénéni zdanitelného plnéni dodavatele zménén, bude dodavatel pfipoéitavat k dohodnuté cené za
predmét této smlouvy dan z pfidané hodnoty v procentni sazbé& odpovidajici zakonné Upravé zakona o DPH
k datu uskutecnéni zdanitelného pinéni.

2.2 Cena za servis ve vysi 1.815,00 K& + pfipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec volnych
400 SMS je splatna vzdy dle bodu 2.3.

2.3 Cena za servis bude odbératelem uhrazena bankovnim prevodem na U¢et Dodavatele uvedeny v

zahlavi této smlouvy, na zakladé faktury vystavené dodavatelem. Za datum uskute€néni zdanitelného plnéni
se povazuje vzdy posledni den toho kalendarniho mésice, ve kterém dojde k poskytovani servisu. Splatnost
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vystavené faktury se sjednava na dobu 15-ti dnd od data uskutecnéni zdanitelného plnéni. Dodavatel se
zavazuje vystavit a zaslat odbérateli fakturu.

3-
DODACi PODMINKY

3.1 Dodavatel se zavazuje zacit se zajist'ovanim servisu odbérateli bez zbyte€ného odkladu, vSak ne
pozdéji 3 dnu ode dne podpisu této Smlouvy po celou dobu trvani této smiouvy.

4.
SMLUVNIi POKUTY

4.1 Za nesplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy sjednavaji smluvni strany  tyto  smluvni
pokuty:
411 V pfipadé zavinéného prodleni dodavatele se spinénim dodat servis dle této smlouvy ma

odbératele narok na smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdy den trvani prodleni s dodanim servisu dle této
smlouvy.

4.1.2 V pFipadé prodleni odbératele s Uhradou ceny za servis ¢i jeji ¢asti déle nez 30 dni, zaplati
odbératel dodavateli smiuvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

4.2 Narok na Ghradu smluvni pokuty uplatiiuje ta ktera smluvni strana pisemnou vyzvou u druhé ze
smluvnich stran na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy ¢i na adresu, kterou smluvni stranu druhé ze
smluvnich stran sdéli jako aktualni adresu. Smluvni pokuta je splatnad do 30 dni ode dne doruceni pisemné
vyzvy k jeji Uhradé. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéen narok dodavatele na uhradu fakturovanych
Gastek.
5.
DALSi UJEDNANI

5.1 Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze dodavatel ma pravo, v pfipadé neuhrazeni ceny
servisu & jeji éasti nebo jiného poruseni zavazkl odbératele dle této smiouvy, neposkytovat &i zastavit
poskytovani servisnich sluzeb odbérateli.

5.2 Servis je dodavatelem zabezpecovan po dobu trvani Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb
pouze predpokladu, Zze KOPIS HZS bude na servery dodavatele zasilat informace o mimofadnych
udalostech ve formatu zprav pro prenos piikazu k vyjezdu — UVG zprav tak, jak je uvedeno v bodu 1.2 této
smlouvy.

5:3 V pfipadé, Ze na strané KOPIS HZS dojde ke zméné systému hladeni informaci o mimofadnych
udalostech, ktery nebude podporovat soucasny elektronicky systém FIREPORT, je tato skutec¢nost diivodem
k vypovédi dodavatele této smlouvy.




+420 315 55 00 44 e info@fireport.cz

54 Dodavatel neni v prodleni s poskytovanim servisu v pfipadé nezavinéné nefunkénosti systému.
Za nezavinénou nefunkénost systému je povazovano:

a) nedoruceni prikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

b) neohldsena zmeéna formatu prikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

55 V pfipadé nezavinéné nefunkénosti systému dle bodu 5.4 ma dodavatel narok na sjednanou cenu
servisu.
5.6 V pfipadé zavinéného vypadku systému po dobu trvani tohoto vypadku a pfi reklamacich

odbératele - od doby uplatnéni reklamace az do jejiho vyfizeni neni odbératel povinen hradit, cenu za servis
a v takovém pfipadé je povinen pouze k Uhradé takové ¢asti mésicniho poplatku za servis, ktery pomérem
odpovida dobé funkénosti systému za dany kalendaini mésic.

6.
DORUCOVANI

6.1 Smluvni strany dohodly na doru¢ovani vyhradné do datové schranky. Pouze oznameni o zavadé
bude dodavateli nahlaseno emailem: info@fireport.cz nebo na telefonni &islo: 315 55 00 44. Poruchy a
konzultace lze vyfizovat emailem nebo telefonicky.

Kontaktni osoba dodavatele: Lukas Bartliinék, lukas.bartunek@fireport.cz, tel. 720 704 441

Kontaktni osoba odbératele: Ing. Radek Tuhy, radek.tuhy@mmdecin.cz, tel. 777 205 166

7.
ZANIK SMLOUVY

7.1 Tato servisni smlouva zanika

a) dohodou smluvnich stran

b) vypovédi dodavatele v pfipadé nastoupeni skuteénosti uvedenych v bodé 5.4 této smlouvy nebo vypovédi
odbératele bez udani davodu s vypovédni dobou shodnou pro obé smluvni strany ve thité 2 tydnl ode dne
doruceni vypovédi druhé ze smluvnich stran.

¢) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porudeni, kdy za podstatné poruseni je povaZovano
prodleni dodavatele se zajisténim servisu o vice jak 30 kalendafnich dni nebo prodleni odbératele s Ghradou ceny
za servis o vice jak 90 kalendainich dni, nez-li &ini sjednana doba Uhrady ceny servisu dle bodu 2.5 této servisni

smlouvy.

72 Déale je odbératel opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé dodavatelem zavinéného
opakovaného vypadku systému nebo jeho nefunkénosti, pokud je tato nefunkCnost del$i nez-i 30
kalendainich dni. Opakovanym vypadkem systému se pro Ucely odstoupeni od smlouvy povazuje vypadek
opakujici se vice jak 3x do mésice, a zéroven opakujici se po dobu 3 kalendafnich mésici po sobé
nasledujicich - na sebe navazujicich.



8.
OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

8.1 Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze byl poucen a seznamen se Zasadami ochrany
osobnich Udajti dodavatele. Zpracovatelska smlouva je mezi odbératelem (jako spravcem) a dodavatelem
(jako zpracovatelem) uzaviena samostatné.

9.
ZAVERECNA UJEDNANI

9.1 Tato smlouva se uzavird na dobu neurditou, poéinaje dnem jejiho oboustranného podpisu
smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci smluvnich stran.

9.2 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vule, Zze nebyla
udindna v tisni, za natlaku & za napadné nevyhodnych podminek, a Ze jejimu obsahu, se kterym se
seznamili, rozumi a s timto souhlasi. Na dikaz t&chto skute¢nosti pak tuto servisni smlouvu nize podepisuji.

9.3 Nedilnou sou&asti této smlouvy je cenik pro servis FIREPORT jako pfiloha €. 1, se kterym se
odbératel seznamil pred podpisem této smlouvy, a véeobecné obchodni podminky pro nakup a servis
FIREPORT (VOPPNASF) jako pfiloha ¢. 2, se kterymi se odbératel seznamil, vyslovné prohlasuje, ze s
t&mito VOPPNASF souhlasi a obé& smluvni strany je prohlasuji za nedilnou soucasti této smiouvy.

9.4 Tato smlouva se fidi zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem a je vyhotovena ve 2
stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi odbératel i dodavatel.

Prilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Cenik FIREPORT
PFiloha &. 2 — V&eobecné obchodni podminky pro nakup a servis FIREPORT (VOPPNASF)
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Za dodavatele: Za odbératele:

FRP Services, S.r.o.

Lukas Bartinék — jednatel spoleénosti Ing. Jifi Andél, CSc.
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