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USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE

Vojenska fakultri nemocnice Praha

SMLOUVA O PROVADENI SERVISNi PODPORY

uzavrena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale jen ,Smlouva“)

Smluvni strany

Objednatel

Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Sidlo: U Vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6
Zastoupeny: prof. MUDr. Miroslavem Zavoralem, Ph.D., feditel
ICO: 61383082

Bankovni spojeni: Cesk4 nérodni banka

Cislo Gétu:

Ident. datové schranky: b8mtp8k

2. Poskytovatel
TESCO SW a.s.
zapsané v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil B viozka 2530

se sidlem: tf. Kosmonaut( 1288/1, Hodolany, 77900 Olomouc

ICO: 25892533

DIC: CZ699000785

bankovni spojeni: Ceska spofitelna

zastoupena: RNDr. Petrem Zemanem, mistopfedsedou prfedstavenstva

Ing. Svatoplukem BeneSem, &lenem predstavenstva
Ident. datové schranky: 28xgm7e

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledku vybé&rového fizeni k vefejné zakazce malého
rozsahu snazvem Pofizeni komplexniho Zadankového systému (identifikdtor NEN
N006/20/V00030482, ¢. j. 15296/2020-UVN), zahajeného Objednatelem jako vefejnym
zadavatelem, v souladu s ustanovenimi § 6, § 27 a § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéj$ich predpist. V piipadé, Ze je v této Smlouvé odkazovano na
zadavaci dokumentaci, ma se na mysli zadavaci dokumentace vztahujici se k uvedené verejné
zakézce. V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a zadavaci dokumentaci maji pfednost ustanoveni
Smlouvy. Neni-li n€které otazka fe3ena touto Smlouvou, plati pro vztahy smluvnich stran podminky
obsazené v zadavaci dokumentaci a v obGanském zakoniku

Tuto Smlouvu uzaviraji smluvni strany souéasné se Smlouvou o dilo, uzaviranou na zakladé
vysledku vySe uvedeného vybérového fizeni (dale jen ,Smlouva o dilo®), kterou se Poskytovatel
zavazal dodat Objednateli Komplexni zadankovy systém na material ze sklad( pro potreby
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Ustredni vojenské nemocnice — Vojenské fakultni nemocnice Praha (dale jen ,Zadankovy IS9),
jenz bude Objednatel provozovat, a sjednavaji touto Smlouvou pro jeho provozovani servisni
podporu.

Uselem této Smlouvy je poskytovani sluzeb servisni podpory Zadankového IS, a to v souladu s
pozadavky Objednatele a podminkami stanovenymi touto Smlouvou a zadavaci dokumentaci.

Clanek II.
Pfedmét smlouvy

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli servisni podporu pfi
provozovani Zadankového IS (dale jen ,Sluzby”) a zavazek Objednatele za poskytnuté Sluzby
zaplatit Poskytovateli cenu dle této Smlouvy. Sluzby poskytované dle této smlouvy se déli na:

1.1. sluzby poskytované na pausalni bazi - detailni specifikace sluzeb, vymezeni garance sluzeb
a Ihity, ve kterych budou tyto sluzby Poskytovatelem pinény, jsou uvedeny v Pfiloze &. 1 této
Smlouvy;

1.2. sluzby poskytované na dodavkové bazi - jedna se o dalsi sluzby Poskytovatele potiebné pri
uzivani Zadankového IS, které jsou poskytovany nad ramec sluZeb poskytovanych na pausalni
bazi. Poskytovatel se zavazuje tyto sluzby provést, projevi-li o né Objednatel zajem
objednanim prostednictvim Helpdesku Poskytovatele. Rozsah a zplsob poskytovani t&chto
sluzeb je popsan v Priloze €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby s vyuzitim vlastnich kapacit, pfipadné
pomaci tietich osob (poddodavatelll). V pripadé, Ze Poskytovatel bude vyuZivat poddodavatele,
bude seznam poddodavatelll uveden v Pfiloze &. 2 této Smlouvy. Zména poddodavatele je mozna
pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Poddodavatelé se budou podilet na
poskytovani Sluzeb vyhradné v rozsahu ureném smlouvou, uzavienou mezi Poskytovatelem a
poddodavatelem. Poskytovatel se zavazuje ve$keré prace poddodavatelli fadné koordinovat.
Poskytovatel odpovida v plném rozsahu za veSkeré provadéné &innosti, a to i za &innosti provedené
poddodavateli. V piipadé, ze Poskytovatel nebude k poskytovani Sluzeb vyuzivat poddodavatele,
bude Pfilohou &. 2 Smlouvy ¢estné prohlaSeni Poskytovatele o tom, Ze ke splnéni pfedmétu
Smiouvy nebude vyuzivat poddodavatele.

Clanek IIl.
Misto a zplUsob plnéni

Mistem pInéni je sidlo Objednatele.

Sluzby budou poskytovany kontinualné od fadné akceptace a predani do provozu Zadankového IS
dle Smiouvy o dilo po dobu platnosti této Smlouvy o provadéni servisni podpory.

Sluzby budou poskytovany v souladu s kvalitativnimi pozadavky stanovenymi touto Smlouvou,
zejména v souladu s pozadavky uvedenymi v Pfiloze &. 1 této Smlouvy, zadavaci dokumentaci,
platnymi pravnimi predpisy, a pokyny Objednatele.

Zakladni formou komunikace mezi ob&ma smluvnimi stranami je elektronicky systém
Poskytovatele (dale jen ,Helpdesk"), blize specifikovany v Pfiloze &. 1 Smlouvy.

V piipadé technickych problémd, které znemoziuji pouZivapi ' 7né vyuzit
komunikaci prostiednictvim e-mail komunikace na adresu:%nebo
pozadavky zadavat telefonicky na Iinku_Po zprovozneni Helpdesku Objednatel zada
pozadavek zpétné do Helpdesku.

Pozadavky s dobou realizace do 1 hodiny, které Poskytovatel realizuje obratem po zadani
pozadavku na telefon nebo e-mailovou adresu, simohou smluvni strany odsouhlasit Ustn&, a pokud
jejich souhrn Casu realizace za mésic nepiesahne 3 hodiny, neni nutné je zpétné do Helpdesku
dopliiovat. Poskytovatel vede jejich evidenci a uvede je v mésinim prehledu poskytnutych Sluzeb
a Objednatel rozsah odsouhlasi.
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7. Osoby smluvnich stran opravnéné jednat vramci plnéni této Smlouvy, véetné kontaktl pro
komunikaci, jsou uvedeny v Pfiloze &. 4 a smluvni strany je mohou ménit pozadavkem uvedenym
v Helpdesku opravnénou oscobou.

8. Pokud to povaha pInéni této Smlouvy umoziiuje a Objednatel vidi tomu nema vyhrady, je
Poskytovatel opravnén provadét dinnosti v ramci poskytovani Sluzeb také vzdalenym pfistupem
pfi dodrZeni bezpeénostnich pravidel dle platnych pravnich piedpisti a internich predpist
Objednatele a podminek stanovenych v Priloze &. 3 této Smlouvy. Piipravné a programovaci prace
je Poskytovatel opravnén realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni.

Clanek IV.
Predani a prevzeti vysledku servisni ¢innosti

1. Po fadném provedeni Sluzby dle &l. Il odst. 1.1 a 1.2 Smlouvy je Poskytovatel povinen predat
vysledek servisni &innosti Objednateli. Objednatel se zavazuje akceptovat pfedany vysledek
servisni &innosti nebo knému vznést pfipominky do 10 pracovnich dnli ode dne jeho
prokazatelného predani. V opaéném piipadé se predany vysledek servisni ¢innosti po uplynuti
uvedené lhity povazuje za akceptovany, pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim
pfipadé jinak. Akceptace pfedaného vysledku servisni &innosti bude smluvnimi stranami potvrzena
akceptacnim protokolem. Akceptaéni protokol miize byt vystaven a potvrzen i v elektronické podobé
prostrednictvim Helpdesku.

2. Bude-li vysledek servisni Cinnosti vramci poskytovani Sluzeb vykazovat pfi piedani vady &i
nedodélky, budou tyto v akceptacnim protokolu nebo v Helpdesku specifikovany a bude zde
dohodnuta pfimérena Ihita k jejich odstranéni. Objednatel neni povinen akceptovat vysledek
servisni ¢innosti vykazujici vady Gi nedodélky, v jejichz disledku je systém nefunkéni nebo je jeho
funk&nost podstatné omezena.

Clanek V.
Cena

Sjednana cena za poskytované Sluzby je cena maximalni a nejvy$e pripustna a zahrnuje veskeré
naklady Poskytovatele spojené s fadnym poskytovanim Sluzeb bez zfetele na to, zda je v této
smlouvé uvedeno, Zze cena urcité naklady Poskytovatele zahrnuje, €i nikoliv.

2. Cena za poskytované Sluzby dle &l. Il bod 1.1 smlouvy je sjednana jako mésicni pausalni cena v
nasledujici vysi:

Cena bez DPH 9.550,83 K&
DPH 21 % 2.00568 K&
Cena vcetné DPH 11.556,51 K&

3. Cena za poskytované Sluzby dle &l. 1l bod 1.1 v&etné predplacenych hodin za sluzby poskytované
na dodavkové bazi dle bodu 3.4.3 pfilohy &. 1 této smlouvy je sjednana jako mésiéni pausalni cena
v nasledujici vysi:

Cena v 1. roce trvani Smlouvy bez DPH 263.410,00 K&
DPH 21 % 55.316,10 K&
Cena v 1. roce trvani Smlouvy véetné DPH 318.726,10 K&
Cena ve 2. a kazdém dalSim roce trvani Smlouvy bez 170.410,00 K&
DPH

DPH 21 % 35.786,10 K&
ggrll_'a ve 2. a kazdém dalSim roce trvani Smiouvy v&. 206.196,10 K&
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4. Cena za 48 mésicl poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy &ini:

Cena celkem za 48 mésict bez DPH 458.440,00 K&
DPH 21 % 96.272,40 K&
Cena celkem za 48 mésicd vietné DPH 554.712,40 K&

5. Cena za Sluzby poskytovane na dodavkoveé bazi dle ¢l. Il bod 1.2 smlouvy za 1 hodinu poskytovani
Sluzeb dle této Smiouvy:

Cena za 1 hodinu bez DPH 1.550,00 K&
DPH 21 % 325,50 K&
Cena za 1 hodinu v&etné DPH 1.875,50 K&
Cena za 204 hodin bez DPH 316.200,00 K&
DPH 21 % 66.402,00 K¢
Cena za 204 hodin véetné DPH 382.602,00 K&

6. V pfipadé, Ze do dne uskuteénéni zdanitelného pinéni dojde ke zmé&né zakonné sazby DPH, bude
odpovidajicim zpGsobem zvy3ena ¢&i snizena DPH a cena Sluzeb véetné DPH, oproti ¢astkam
uvedenym v této Smlouvé, pricemz takova zména nebude povazovana za zménu Smlouvy.

Clanek VL.
Platebni podminky

1. Ceny dle €lanku V. odst. 3. této Smlouvy budou hrazeny mési¢né na zakladé faktur vystavenych
Poskytovatelem a zaslanych na adresu sidla Objednatele.

2. Poskytovatel fakturuje Objednateli vzdy k poslednimu dni kalendainiho mésice cenu Sluzeb dle
élanku V. odst. 3. Jestlize smlouva nebyla (¢inna v obdobi celého kalendainiho mésice, snizi se
uamérné tomu vy3e fakturované mésicni platby.

3. Cena Sluzeb na dodavkové bazi dle ¢l. Il bod 1.2 bude pii vy&erpani predplacenych hodin pro dany
rok Poskytovatelem fakturovana dle ¢lanku V. odst. 5 smlouvy do 3 tydnil po ukonceni realizace
piisludného pIinéni (po podpisu akceptaéniho protokolu, jehoz kopie bude pfilohou faktury). Dnem
uskuteénéni zdanitelného plnéni je den podepsani akceptacniho protokolu.

Splatnost fadné vystavené faktury je 60 dnil od jejiho doruceni Objednateli.

Faktura musi formou a obsahem odpovidat zakonu ¢. 563/1991 Sb., o udletnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisil, a zakonu &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich
piedpistl (dale jen ,zakon o DPH*) a musi obsahovat veSkeré nalezitosti dariového dokladu dle §
29 zakona o DPH. Faktura musi kromé povinnych nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi
predpisy vZdy obsahovat:

a) identifikator NEN uvedeny v &l. | odst. 1 Smilouvy,

b) divod uétovani s odvolanim na Smlouvu (Gislo, pfip. téZ datum uzavieni smlouvy) a

c) jako pfilohu prehled poskytnutych SluZzeb vdaném fakturanim obdobi odsouhlaseny
Objednatelem, v pfipadé faktury za Sluzby na dodavkové bazi je prilohou kopie akceptacniho
protokolu potvrzeného Objednatelem.

7. Nebude-li faktura obsahovat nalezitosti &i piilohy stanovené platnymi pravnimi pfedpisy nebo touto
Smlouvou nebo v ni nebudou spravné uvedené (daje dle této Smilouvy, je Objednatel opravnén ji
vratit ve IhGté jeji splatnosti Poskytovateli. VV takovém pripadé se lhita splatnosti pieru$uje a nova
Ihiita splatnosti poéina bézet znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vystavené faktury
Objednateli.
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8. Platby se provadi v korunach ¢eskych bankovnim pfevodem na G¢et druhé smluvni strany uvedeny

na fakture.

Clanek VILI.
Vlastnické pravo, prava dusevniho vlastnictvi,
prava uziti a zdrojovy kéd

K movitym vécem, které Poskytovatel doda Objednateli dle této Smlouvy, nabyva Objednatel
vlastnické pravo dnem piedani takového pinéni (i dilciho) Objednateli. Poskytovatel si je védom,
Ze veskera ulozena data Zadankového IS jsou viastnictvim Objednatele.

Vzhledem k tomu, ze soucasti plnéni dle této Smilouvy je i pIlnéni, které napliuje nebo bude
napliiovat znaky autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zakon®), je k témto souéastem pInéni poskytovana licence
ve smyslu ustanoveni § 2358 a nésl. ob&anského zakoniku za podminek sjednanych v této
Smiouvé.

Objednatel je opravnén od okamziku pfedani autorského dila (nebo provedené Upravy autorského
dila) do dispozitni sféry Objednatele piedmétné autorské dilo uzit vSemi zpusoby pfichazejicimi v
Gvahu znamymi v dobé uzavreni této Smlouvy, zejména zplusoby dle § 12 autorského zakona, ve
znéni Géinném ke dni uzavieni této Smlouvy, a to v neomezeném mnozstevnim a dzemnim
rozsahu, a s dasovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav k
takovémuto autorskému dilu. Licence k autorskému dilu je poskytovana jako nevyhradni.
Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Udé&leni licence nelze ze strany Poskytovatele vypov&dét a jeji u¢innost trva i po skon&eni G&innosti
této Smiouvy.

Predchozi ustanoveni tohoto ¢lanku se v plném rozsahu vztahuji pouze na autorska dila, ktera byla
vytvorena Poskytovatelem a/nebo jeho poddodavateli ¢i osobami jimi vyuzitymi k poskytovani
pinéni (dale jen ,Unikatni dila®). Pod Unikéatni dila jsou vyslovné zahrnuty ve3keré Upravy
Zadankového IS dodané Poskytovatelem v rdmci poskytovani Sluzeb. Poskytovatel je povinen
Objednateli poskytnout sam nebo prostfednictvim vykonavatele majetkovych autorskych prav
prava uzit autorska dila, ktera predstavuji standardni software tfetich stran, ktery nebyl vytvofen v
ramci pInéni této Smilouvy a je distribuovany na zékladé standardné definovanych licenénich
podminek Sirokému okruhu subjektl (dale jen ,Neunikatni dila“), a to pfinejmensim v rozsahu
standardni licence umoZfiujici minimaing uzivani Zadankového IS v souladu s jeho uréenim
a podminkami stanovenymi v této Smlouvé bez dal$ich naklad( na strané Objednatele, pficemz
teritorialni rozsah poskytnuté licence musi byt sjednan alespoi pro Gzemi Ceské republiky
alicence musi byt poskytnuta jako nevypovéditelnd minimaliné na dobu trvani majetkovych
autorskych prav.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonévat svym jménem a na sviij Géet majetkova prava
autortl k autorskym diliim, ktera budou sougasti pinéni podle této Smlouvy, resp. ze ma souhlas
viech relevantnich tietich osob k poskytnuti licence k autorskym dilim podle této Smiouvy; toto
prohlasSeni zahrnuje i takova prava, ktera by vytvofenim autorského dila teprve vznikla. Pokud
prohlaseni dle predchozi véty nebude moci byt dodrzeno z diivodu, Ze ¢ast pinéni byla provedena
poddodavatelem Poskytovatele, je Poskytovatel povinen zajistit si od poddodavatele dostate¢na
prava k poskytnuti licence a souvisejicich opravnéni Objednateli v souladu s ustanovenimi této
Smlouvy, a to nejpozdéji ke dni pfevzeti pfisludné subdodavky.

Prava ziskana v ramci pInéni této Smlouvy prechazi i na pfipadného pravniho néastupce
Objednatele. Pripadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv
na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Poskytovatel timto prohlaSuje a Objednateli garantuje, Ze po ukonéeni G¢innosti této Smlouvy nebo
po ukonCeni plnéni ze strany Poskytovatele nebude Poskytovatel uplatiovat Zzadné naroky v
souvislosti s uzivanim autorskych dél Objednatelem nebo tfetimi osobami ani v souvislosti
s Upravami autorskych dél provadénymi Objednatelem nebo tfetimi osobami. Poskytovatel dale
prohla3uje a vyslovné Objednatele ujidtuje, ze na zakladé prav poskytnutych Poskytovatelem bude
Objednatel opravnén poptavat sluzby udrzby, podpory a rozvoje Zadankového IS nebo podobna &i
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souvisejici pinéni u jinych dodavateld. V piipadé, Ze jakakoliv osoba namitne poru$eni svého prava
duSevniho vlastnictvi v souvislosti s postupem Objednatele dle predchozi véty, je Poskytovatel
povinen na své naklady zajistit poskytnuti veskerych potiebnych prav Objednateli.

9. Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentované zdrojové kédy k &astem Zadankového
IS, které nejsou Neunikatnimi dily. Zdrojové kddy budou spustitelné v prostfedi Objednatele a
zaru€ujici moznost ovéreni, Ze jsou kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to vetné podrobné dokumentace zdrojovych kodu.
Zdrojové kédy budou Objednateli Poskytovatelem predany na neprepisovatelném technickém
nosiéi dat s viditelné oznadenym nazvem ,Zdrojovy kéd“. O predéani technického nosiée dat bude
obéma smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny piedavaci protokol. Pro drobné zmény
lze zménéné zdrojové kddy véetné prislusné dokumentace predat na konci mésice spolecné
s mésiénim pfehledem poskytnutych SluZzeb. Dokumentace zmény zdrojového koédu musi
obsahovat podrobny popis a komentar kazdého zdsahu do zdrojového kédu.

Clanek VIII.
Odpovédnost za vadné pInéni a zaruka za jakost

1. Poskytovatel odpovida Objednateli za fadné poskytovani SluZeb, které musi byt prosté jakychkoliv
faktickych ¢&i pravnich vad. Pro odpovédnost Poskytovatele za vady poskytnutych Sluzeb se
obdobné pouziji ustanoveni ob&anského zakoniku o vadach dila.

2. Na provedené Sluzby poskytuje Poskytovatel Objednateli zaruku za jakost v trvani 6 mésicu, ktera
podina b&zet dnem piedani a prevzeti vysledku servisni Cinnosti. Stejnou zaruku za jakost
poskytne Poskytovatel objednateli na dodané nahradni dily a materidl spotfebovany v ramci
poskytnuté Sluzby, ledaze vyrobce prislusného nahradniho dilu poskytuje na dany dil del3i zaruku
za jakost; v tom pfipadé plati tato delSi zaruka.

3. V pfipadé vadného pInéni je Poskytovatel povinen bezplatné odstranit Objednatelem uplatnéné
vady ve Ih(ité dohodnuté mezi smluvnimi stranami, a nedojde-li mezi stranami k takové dohodg,
pak ve Ihité 3 pracovnich dnd od nahlaseni vady Poskytovateli.

4. Objednatel je v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim uplatnénych vad vzdy opravnén dle
vlastniho uvaZeni a bez jakékoliv vazby na uplatnéni dal$ich naroki (ndhrada tjmy, smluvni pokuta
apod.) zajistit si odstranéni vad, resp. poskytnuti bezvadného pinéni tfeti osobou na néaklady
Poskytovatele, a to do vySe ceny v daném misté a ¢ase obvyklé za dané plnéni.

5. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli ochranu pied naroky tietich osob plynoucich
z pravnich vad poskytnutych Sluzeb a od$kodnit v pIné vy3i Objednatele v pfipadé, Ze treti osoba
Uuspé3né uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutych Sluzeb. V
pripadé, ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s pInénim Poskytovatele podle této Smiouvy,
bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k dofasnému &i trvalému soudnimu zakazu &i jinému
omezeni uzivani Zadankového IS &i jeho &4sti, zavazuje se Poskytovatel zajistit ve spolupraci s
Objednatelem na vlastni naklady nahradni feSeni a minimalizovat dopady takoveéto situace, a to
bez dopadu na cenu pInéni sjednanou podle této Smlouvy, piiCemz sou¢asné nebudou dotéeny
ani naroky Objednatele na nahradu $kody.

Clanek IX.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti Objednatele

1.1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za Sluzby poskytnuté dle této
Smilouvy.

1.2. Objednatel zajisti Poskytovateli, pro pinéni této Smlouvy, bude-li to Poskytovatel pozadovat,
vzdalené pfipojeni (za podminek uvedenych v Priloze &. 3) a bude je udrzovat trvale
v provozuschopném stavu.
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Objednatel zajisti Poskytovateli jim pozadované potfebné informace vécného i systémového
charakteru pro plnéni této Smilouvy, pokud jsou ve vztahu k plnéni Smlouvy adekvatni
a Objednateli dostupné.

Objednatel bude akceptovat piedané pInéni nebo vznasSet pfipominky k pifedanému pinéni
v souladu s touto Smiouvou.

Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje plnit své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy rfadné a v&as,
s maximalni odbornou péci a na nalezité odborné urovni odpovidajici podminkam sjednanym
v této Smlouvé. Vyvine maximalni Gsili, aby Zadankovy IS byl udrfovan nepfetr3ité
v provozuschopném, funk&nim stavu.

Poskytovatel je dale povinen

upozormovat Objednatele v€as na v3echny hrozici vady svého pInéni &i potencialni vypadky
plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou pro plnéni Smlouvy
nezbytné,

neprodlend oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani v plnéni pfedmétu
Smlouvy a vykonu daldich 8innosti souvisejicich s plnénim pfedmétu Smiouvy,

upozormit Objednatele na potencialni rizika vzniku 3kod a vCas a radné dle svych moznosti
provést takova opatieni, ktera riziko vzniku $kod zcela vylouci nebo snizi,

informovat Objednatele o dulleZitych skute¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav
a pInéni povinnosti smluvnich stran,

zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na pInéni zavazk( Poskytovatele z této Smlouvy, které
se budou zdrzovat v prostordch nebo na pracovistich Objednatele, dodrzovaly platné pravni
pfedpisy o bezpe€nosti a ochrané zdravi pfi praci a veSkeré interni predpisy Objednatele, s
nimiz Objednatel Poskytovatele obeznamil,

chranit prava dudevniho vlastnictvi Objednatele a tfetich osob,

upozomiovat Objednatele v odivodnénych piipadech na pfipadnou nevhodnost pozadavku
nebo pokynt Objednatele,

poskytnout Objednateli nebo jakékoliv tieti osobé pisemné povéiené Objednatelem
pfiméfenou soudinnost, ktera je nezbytna pro G&ely provazani Zadankového IS s dalSimi
informacnimi systémy uzivanymi Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje ve Ihité do 30 pracovnich dni ode dne doru¢eni odlvodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby podilejici se na pInéni této Smlouvy
uvedené v Priloze &. 4, s niz Objednatel nebyl z jakéhokoliv ddivodu spokojen, nahradit jinou
vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu plnéni dle této
Smiouvy pojistnou smilouvu, jejimz pfedmétem je pojiténi odpovédnosti za 3Skodu
zplsobenou Poskytovatelem tieti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného plnéni
vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt nizSi nez 10.000.000- KE. Pojistna smlouva nebo
pojistny certifikat tvori Prilohu &. 5 této Smlouvy. Na pozéadani je Poskytovatel povinen

Objednateli takovou smlouvu predloZit do 5 pracovnich dnli od doruéeni Zadosti Objednatele
o poskytnuti pfedmétné smlouvy.

Clanek X.
Ochrana informaci

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této Smiouvy:

1.1.

1.2

si mohou vzajemné védomé &i nevédomeé poskytnout informace, které budou povazovany za
ddvérné (dale jen ,davérné informace®),

mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢&innosti druhé
strany nebo i jejim opominutim pfistup k d@ivérnym informacim druhé strany.

Stranka 7z 19



el
USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE

10.

Vojenska fakultni nemocnice Praha

Davérné informace mohou byt smluvnimi stranami pouzity vyhradné k plnéni této smlouvy
a k 0&elu, ke kterému byly poskytnuty.

Zpfistupnéni informaci, pokud je to nutné k pinéni této Smilouvy, je mozné vZdy jen v nezbytném
rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji, ze Zadna z nich nezpfistupni tieti osobé divérné informace, které pri
plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smiluvni strany.

Za tieti osoby se pro G&ely tohoto Clanku Smlouvy nepovazuiji:

5.1. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

5.2. organy smluvnich stran a jejich ¢lenoveé,

5.3. ve vztahu k davérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele,

5.4. ve vztahu k divérnym informacim Poskytovatele externi Poskytovatelé Objednatele, a to
i potencialni,

a to za predpokladu, ze se podileji na pInéni této Smlouvy nebo na pInéni spojeném s plnénim dle

této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto iéelem a zpfistupnéni

davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Gcelu a za stejnych podminek,

jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smilouveé.

Poskytovatel se zavazuje v plném rozsahu zachovavat povinnost miéenlivosti a povinnost chranit
ddvérné informace, vyplyvajici z této Smlouvy a téz z prisluSnych pravnich predpisl, zejména
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich (daji a o volném pohybu téchto (daji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,GDPR"). Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje pou it veSkeré osoby, které se budou
podilet na plnéni této Smlouvy, o vy$e uvedenych povinnostech migenlivosti a ochrany davérnych
informaci a dale se zavazuje vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vSemi
osobami podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

Bude-li Poskytovatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy provadét pro Objednatele zpracovani
osobnich udajli, je Objednatel kdykoliv v priibéhu trvani této Smlouvy opravnén vyzvat
Poskytovatele k uzavieni zviastni smlouvy upravujici zpracovani osobnich udaji a dali nalezitosti
stanovené v ¢l. 28 odst. 3 GDPR, pficemz Poskytovatel nebude mit z diivodu plnéni predmétnych
povinnosti pravo na samostatnou Uplatu. Poskytovatel je povinen uzavfit smlouvu dle pfedchozi
véty do 15 dn(l ode dne doruéeni vyzvy Objednatele.

Veskeré divérné informace zlstavaji vyhradnim viastnictvim predavajici strany a pfijimajici strana
vlastni diivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé
strany zavazuji neduplikovat zadnym zplGsobem divérné informace druhé strany, nepredat je treti
strané ani svym vlastnim zaméstnanciim a zastupciim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt
seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Obé& strany se zarover zavazuji nepouzit divérné
informace druhé strany jinak, nez za uéelem pInéni této Smlouvy. Poskytovatel nesmi divérné
informace Objednatele ukladat mimo IS Objednatele.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se k predmétu této
Smlouvy a piisluiné dokumentaci povazuji wyluéné za davémé informace Objednatele
a Poskytovatel je povinen tyto informace chréanit v souladu s touto Smlouvou.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za divérné nepovazuji informace:
10.1. které se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazki prijimajici
smluvni strany &i pravnich piedpisd,

10.2. které méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy,
pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o0 ochrané informaci,

10.3. které jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,
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