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Pro Institut plánování a rozvoje hlavního města Prahy zpracovala agentura NMS Market Research v Praze, dne 17.12.2020


Současná situace a cíle průzkumu








IPR Praha plánuje vytvořit Koncepční studii pro Vrch Petřín na Praze 1. IPR Praha by rádo získalo názory od obyvatel, kteří bydlí v nejbližším okolí (15 minut docházková  vzdálenost)  a od ostatních obyvatel Prahy.

Výsledky šetření chce IPR použít jako podklady pro zpracovatele koncepce řešení Vrchu Petřín.
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Design výzkumu




Design výzkumu
 (
Metoda
:
CAWI (Computer Assisted Web Interviewing)
Kdo
:
Obyvatelé
 
Prahy
 
starší
 18ti let
Min. 200 
respondentů
 
ti
, 
kteří
 
žijí
 v 
docházkové
 
vzdálenosti
 15 
minut
 od 
Petřína
Velikost
 
vzorku
:
500
nebo
800
Výběr
:
Kvótní
 (
pohlaví
, 
věk
, 
vzdělání
) – 
podle
 
dostupných
 
dat
 ČSÚ
Délka
:
15 – 20 
minut
)
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Pilotní šetření





Před samotným průzkumem připravíme pilotní šetření na vzorku cca 25 respondentů. Sesbíraná data podrobíme kontrole a v případě potřeby dotazník  upravíme.

Data z pilotního šetření předáme i zadavateli průzkumu  (IPR)

Z pilotního šetření sepíšeme zprávu, kde mimo jiné uvedeme   i jaké nedostatky jsme zjistili, jak je navrhujeme vyřešit či jaká je průměrná délka vyplňování jednoho  dotazníku.















Průběh sběru dat




Sběr dat

Dotazování proběhne ve dvou vlnách, které na sebe budou navazovat.

1. V první vlně využijeme respondenty Českého národního panelu a rekrutaci přes síť rekrutátorů NMS.

2. V druhé vlně využijeme rekrutaci přes Facebook.

Po každé vlně vyhodnotíme složení vzorku a přizpůsobíme tomu další fázi.

Na následujících slidech je popsána každá vlna zvlášť.
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Český národní panel




Nejprve oslovíme respondenty z Českého národního  panelu.

Průzkum zacílíme nejdříve na respondenty s bydlištěm na Praze 1, 2, 5, 6 a 8.

Poté oslovíme respondenty ze zbylých obvodů Prahy.

Zároveň zadáme našim rekrutátorům rekrutaci respondentů ve výše uvedených lokalitách.

Tímto způsobem získáme jak respondenty, kteří žijí v docházkové vzdálenosti do 15 minut od Petřína, tak i ostatní obyvatele Prahy.


Sociální sítě


Druhým krokem bude využití sociálních sítí, zejména Facebooku. Do skupin, které jsou zaměřené na obyvatele okolí Petřína zasdílíme odkaz na dotazník s úvodním textem o tématu a cíli průzkumu.

Vytvoříme i cílené reklamy na Facebooku na osoby, které v této oblasti žijí, nebo se v ní často vyskytují.

Výhodou této varianty je, že snadno můžeme využít různého cílení podle chybějících kvót a jednoduché a rychlé změny zacílení.

Opakovanému vyplňování dotazníků jednou osobou zabraňujeme technologií digitálního otisku – Fingerprint - když jedna osoba vyplní dotazník vícekrát je tato informace zaznamenána u dotazníku a tyto dotazníky jsou vyřazeny z dalšího zpracování.


Struktura dat



Struktura získávaných dat bude  následující:


Očekávaný počet respondentů z ČNP
300 - 600 obyvatel ostatních městských částí

Očekávaný počet respondentů od rekrutátorů: 100 obyvatel, kteří bydlí do 15 minut od Petřína

Očekávaný počet respondentů ze sociálních sítí: 100 obyvatel, kteří bydlí do 15 minut od Petřína
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Využití map při dotazování







Pro on-line dotazování máme připraven modul využívající mapové podklady.



Mapy v dotazníku využijeme pro zaznamenání místa bydliště a záznam navštívených nebo obvykle navštěvovaných lokalit.















Způsob zpracování výstupů




Zkušení analytici

Data získaná šetřením zpracuje náš zkušený analytický tým.

Analytici se u nás rekrutují z absolventů matematicko-fyzikálních fakult a sociálních věd se zaměřením na empirické  výzkumy
a zpracování dat. Data a reporty u nás v současné době zpracovává 10 analytiků.

Analýzy zpracováváme ve statistickém software IBM SPSS a MS Excel s využitím Visual Basic. Reporty připravujeme v kancelářském balíčku MS Office s využitím všech pokročilých funkcí.
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Výstupy

Z výzkumu budou zpracovány následující výstupy.
Ukázky a popis tvorby jednotlivých výstupů jsou k nahlédnutí dále.

Jednotlivé výstupy obsahují:
· Data ve formátu MS Excel

· Tříděné tabulky v MS Excel
· Výsledky jednotlivých otázek seřazené dle sociodemografie
· Statistické významnosti

· Závěrečná zpráva v MS PowerPoint v češtině
· Hlavní zjištění a doporučení
· Detailní zjištění
· Technické informace o sběru a struktuře dat

· Na vyžádání: osobní prezentace výstupů


Zpracování dat, tříděné tabulky






Pro datové a analytické operace využíváme primárně analytický program IBM SPSS a Microsoft Excel.
Zpracování dat je několikastupňové a probíhá zpravidla následovně:

· Příprava dat pro analýzu
Tato fáze zahrnuje transformaci dat, rekódování proměnných a zakódování odpovědí na otevřené otázky.

· Třídění prvního a druhého stupně
Vytváříme přehledné tříděné tabulky v Excelu, jejichž součástí jsou dynamicky generované grafy.


Závěrečná zpráva


Analytici vytvoří závěrečnou zprávu podle Vašeho zadání. Report rozdělí přehledně podle jednotlivých sekcí.
Report rozdělíme na dvě části: detailní a hlavní zjištění a doporučení, kde budou jasně a stručně shrnuty výsledky výzkumu a detailní zjištění, kde podrobně rozebereme každou otázku.




Dobře vypadající Strukturované















Návrh harmonogramu a ceny
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 	Celkem 19 pracovních dní (srpen 2020)	
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Návrh ceny





	Položka
	Cena
	bez DPH 21 %

	Pilotní měření, N=25
	
	15 000 Kč

	Kvantitativní průzkum (CAWI, N=500, 15 minut)
	
	190 000 Kč

	Kvantitativní průzkum (CAWI, N=800, 15 minut)
	
	240 000 Kč

	
	
	

	Sleva z pilotního měření 100 %
	
	- 15 000 Kč



Platební podmínky:

Ceny platí pro splatnost 14 dní od doručení faktury vystavené bezprostředně po odevzdání všech výstupů projektu. V případě, že objednatel požaduje splatnost 15-30 dní se cena zvyšuje o 2 %, pro splatnosti 31 až 60 dní je cena zvýšena o 3  %.

Ceny jsou platné do 31. 12. 2021
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