VI. SMLOUVA O ZAJISTENI SLUZBY

uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik

I.
Smluvni strany

1. Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

zastoupeny: Mgr. Michalem Trcalkem, feditelem
se sidlem: Hrbova 1561, 755 01 Vsetin
kontaktni osoba:  Mgr. Petra Hantakova

IC: 25909614

DIC: CZ25909614

bankovni spojeni: 2100671898/2010

tel.: |

email : michal.trcalek@azylovydum.cz

(ddle jen ,,objednatel")

2. MITA THOR INTERNATIONAL, spol. s r.o.

zastoupeny: PhDr. Blankou Nerudovou, jednatelkou
zapsany: v OR vedeném u KS Brno, sp. zn. C 1113
sidlo: Myslivni 8, 523 00 Brno
IC: 15530833
DIC: CZ15530833
bankovni spojeni:  CSOB, a.s., poboc¢ka Brno, ¢.0.: 108609803/0300
tel./fax: ]
email: nerudova@mitathor.cz
je/neni platcem DPH: je platcem DPH
(ddle jen ,,dodavatel")
II.

Predmét a Gcel smlouvy

1. Dodavatel se zavazuje poskytnout objednateli predmét pinéni (sluzbu) - akreditované
vzdélavani pracovnikl objednatele, ktefi poskytuji socialni sluzby (socidlni pracovnici a
pracovnici v socialnich sluzbach) dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném
znéni, vrozsahu a za podminek této smlouvy a opravnéni k vykonu prava uzit ty Casti
predmétu pinéni, u kterych je to mozné, a objednatel se zavazuje sluzbu uzit a zaplatit
dodavateli dohodnutou cenu.

2. Ucelem této smlouvy je zvySeni kvality a rozvoj socidlnich sluzeb v Azylovém domé pro Zeny a
matky s détmi o.p.s. prostfednictvim akreditovaného vzdélavani pracovnikd.



3. Dodavatel bere na védomi, Ze vzdélavani a profesni rozvoj pracovnikl bude realizovano dle
klicové aktivity 03 projektu S nazvem "Na cesté k rozvoji"
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0000886

4. Sluzbou se dle této smlouvy rozumi zajisténi akreditovaného vzdélavani podle § 111 zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, v nasledujicich modulech:

Cislo akr. | Nazev akreditovaného Strucny obsah akreditovaného
vzdélavani | vzdélavani vzdélavani®
1 Asertivita a efektivni komunikace | Verbalni a neverbalni komunikace, aktivni
naslouchani, asertivita, = komunikacni
(8 hodin) chyby, zaklady fefeni  konfliktl,
smérovani komunikace k cili, kontraktace
zakazky s klientem, prizplsobeni
komunikace situacnim faktorlim,
komunikacni styly, praktické nacviky.
2 Motivace a sebe-motivace Vnéjsi a vnitini faktory motivace, potreby
jedince a jejich saturace, aspirace a
(8 hodin) ambice, stanovovani  cili, prace

s afirmacemi, adaptace na zménu,
motivace v pracovnim procesu.

3 Prevence syndromu vyhoreni Vyznam problematiky syndromu vyhoreni
_ pro praci v pomahajicich profesich,
(8 hodin) fyzické, psychické a socialni symptomy

syndromu vyhoteni, rizikové faktory,
protektivni faktory a metody prevence,
metody sebereflexe.

4 Psychohygiena a jeji podoby Mentalni hygiena a jeji udrZovani,
vyznam v pomahajicich profesich,
techniky a nastroje psychohygieny a
sebepoznavani, relaxacni techniky.

(8 hodin)

5. Celkovy rozsah poskytovanych sluzeb bude cinit: 12 vzdélavacich dni, tedy 3 x kazdy ze 4
uvedenych akreditovanych vzdélavani za celou dobu trvani projektu

6. Dodavatel je povinen pfi zajisténi Casti predmétu plnéni spodivajici v proskoleni uplatnit

predevsim tyto metody vzdélavani a zplsob vedeni Skoleni:

a) kazdy ucastnik Skoleni obdrzi nejpozdéji pred zacatkem vyuky podkladovy studijni
material, kde bude stru¢né a prehledné zpracovana probirana problematika

b) pfi vyuce bude vyuzivana vyukova technika jako notebook, flipchart, dataprojektor apod.,
které budou po dohodé s objednatelem zajiStény objednatelem,

c) lektor bude vénovat pozornost jednotlivym tcastniklim a preferovat individualni pristup,

d) Skoleni bude vedeno interaktivné, aby byli vSichni UCastnici zapojeni do probirané
problematiky,

e) pri realizaci vzdélavani bude kladen dliraz na maximalni zaméfeni obsahu modull do
praxe, vzdélavani bude vedeno formou praktickych tréninkd a feSeni realnych situaci.

! Pozn.: struény obsah vzd&lavani je piikladny, nikoli striktn& dany.
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7. Dodavatel vystavi a preda vSem Ucastniklim certifikdt o absolvovaném akreditovaném
vzdélavani.

8. Dodavatel doda jednotlivé vystupy objednateli postupné tak, jak budou realizovany jednotlivé
Casti predmétu plnéni.
III.
Cena sluzby
1. Cena za poskytnuti sluzby v celém rozsahu jejiho zadani ¢ini:
Cena za sluzby Cini:
Akreditované vzdélavani za 1 osobu a kurz (8 hodin) 1.900,- K¢
Pocet akreditovaného vzdélavani celkem: 12 kurz{

Polet Ucastnik( akreditovaného vzdélavani celkem maximalné: 120

Cena za akreditované vzdelavani celkem maximalné:

120 x 1.900,- K& 228.000,- K¢
Vyse DPH 0,- K¢
CENA CELKEM MAXIMALNE VCETNE DPH: 228.000,- K&

2. Vyse ceny sluzby byla predlozena dodavatelem jako nabidkova cena sluzby a v této vysi byla
akceptovana objednatelem.

3. Do sjednané ceny sluzby jsou zahrnuty veskeré naklady dodavatele na poskytnuti sluzby a
hmotné zachyceni téch Casti predmétu pinéni, u kterych je to mozné. Cena zahrnuje i odménu
dodavatele za opravnéni objednatele uzivat hmotné zachyceni téch ¢asti predmétu plnéni, u
kterych je to mozné, ke vsem zplsobdm uZiti tak, jak je nutné k dosazeni Gcelu smlouvy i nad
rozsah sjednany v této smlouvé. Veskerymi naklady dodavatele se rozumi kromé nakladd vyse
uvedenych zejména cestovni vydaje a odmény autorlim jednotlivych ¢asti predmétu plnéni.

4. Vzdélavaci prostory a vyukovou techniku zajisti objednatel na své naklady.

IV.
Doba a misto pInéni

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli sluzbu v terminech: 31. 1. 2017 - 30. 4. 2018
2. Termin zahajeni poskytovani sluzby: po uzavreni smlouvy, nejpozdéji od 31. 1. 2017
3. Termin ukonceni poskytovani sluzby: nejpozdé&ji do 30. 4. 2018

4. Mistem realizace predmétu plnéni je Vsetin



10.

11.

13.

14.

V.
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel je opravnén v prlibéhu poskytovani sluzby kontrolovat kvalitu, zpdsob provedeni a
soulad poskytovani sluzby se zadanim ve smlouvé.

Dodavatel se zavazuje poskytovani sluzby konzultovat s objednatelem, poskytovat sluzbu ve
spolupraci s nim a dbat pfi poskytovani sluzby jeho pokynd. Pfipadné zmény pfi poskytovani
sluzby mlze provadét jen se souhlasem objednatele. Dodavatel bere na védomi, Ze nékteré
pozadované vystupy vzniknou za pfimé soucinnosti s objednatelem a budou odpovidat jeho
potrebam.

Dodavatel je povinen poskytovat objednateli informace, dodrzovat obecné zavazné predpisy,
technické normy, postupovat s naleZitou odbornou péci a chranit zajmy objednatele.

Dodavatel je povinen v pribéhu informovat objednatele o skutecnostech, které mohou mit vliv
na poskytovani sluzby

Dodavatel odpovida za Skody zplisobené porusenim svych povinnosti podle této smlouvy.

Dodavatel je povinen pocinat si tak, aby v rdmci své cinnosti nezplsobil objednateli Skodu
nebo neposkodil dobré jméno objednatele.

Dodavatel je povinen priibézné informovat objednatele o vSech zménach, které by mohly
zhorsit jeho pozici, dobytnost pohledavek nebo prav z odpovédnosti za vady.

Objednatel si vyminuje, Ze celd sluzba a jednotlivé vystupy, budou odpovidat stanovenému
zadani a budou provedeny v dohodnuté formé. Dodavatel je povinen predavat dil¢i Casti
predmétu pInéni v dohodnutych terminech.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je povinen poskytovat dodavateli Fadnou soucinnost
pri poskytovani sluzby spocivajici zejména v prevzeti podkladd pro jednotlivé seminare a
zajisténi odpovidajicich mistnosti pro jejich realizaci.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skutecnostech,
které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné plnéni této smlouvy.

VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji
byt ucinéna na zakladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané
dorucena bud’ osobné nebo doporucenym dopisem i jinou formou registrovaného postovniho
styku na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi
stranami dohodnuto jinak. Oznameni se povazuji za dorucena 3. den po jejich prokazatelném
odeslani.

Smluvni strany se dohodly, Ze si budou bez zbytecného odkladu oznamovat veskeré zmény
dileZité pro vztahy vyplyvajici z této smlouvy, zejména zménu adresy pro dorucovani, zménu
penézniho Gctu apod.

Dodavatel se zavazuje zachovavat micenlivost o pfipadnych dlvérnych informacich a vSech
skuteCnostech podléhaijicich povinnosti micenlivosti podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich



sluzbach. Povinnost micenlivosti trva i po skonceni smluvniho vztahu vyplyvajiciho z této
smlouvy.

VI.
Spinéni zavazku poskytnout sluzbu

1. Zavazek dodavatele poskytnout sluzbu je splnén jejim fadnym a véasnym poskytnutim..

2. Dodavatel sluzbu doda v terminech a mistech podle ¢l. IV. této smlouvy.

VII.
Platebni podminky

1. Cena sluzby bude uhrazena objednatelem na zakladé dodavatelem vystavenych faktur, které
budou vystavovany za kazdou vzdélavaci aktivitu zvlast, a to na Cislo Uc¢tu dodavatele
uvedené v zahlavi smlouvy.

Leden 2017 akreditované vzdélavani ¢. 1
Unor 2017 akreditované vzdélavani ¢. 3
Kvéten 2017 akreditované vzdélavani ¢. 4
Cervenec 2017 akreditované vzdélavani ¢. 2
Srpen 2017 akreditované vzdélavani ¢. 1
Rijen 2017 akreditované vzd&lavani ¢. 3
Listopad 2017 akreditované vzdélavani ¢. 4
Prosinec 2017 akreditované vzdélavani ¢. 2

Leden 2018 akreditované vzdélavani ¢. 2
Unor 2018 akreditované vzdélavani ¢&. 3

Brezen 2018 akreditované vzdélavani ¢. 4
Duben 2018 akreditované vzdélavani ¢. 1

2. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu sluzby na zakladé dodavatelem vystavenych
danovych doklad@ — faktur. Splatnost faktury je 14 dni.

3. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu po rfadné realizaci ¢asti predmétu pinéni dle ¢l. II.
Podkladem pro vystaveni faktury je
Datum splatnosti faktury Cini 14 dnli od data doruceni faktury objednateli.

IX.
Zaruka a prava z vadného plnéni

1. Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé vady - dodani sluzby dodavatelem v kvalité, ktera
neodpovida predmétu smlouvy a nabidce podané dodavatelem, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli jeji bezplatné odstranéni ve Ihiité, kterou objednatel dodavateli za
timto Ucelem stanovi, aby byl dodrZzen predmét a Ucel smlouvy. Objednatel ma vici dodavateli
dale tato prava z vadného pInéni:

a) v pripadé odstranitelnych vad pravo na zménu a Upravu reklamovaného pinéni, dodani



b)

c)

1.

chybéjiciho pInéni nebo na poskytnuti pfiméfené slevy z ceny odpovidajici rozsahu
reklamovanych vad dle vybéru objednatele,

v pfipadé neodstranitelnych vad pravo na odstoupeni od smlouvy, kdy vady jsou takového
charakteru, Ze ztézuji ¢i dokonce brani naplnéni predmétu a Gcelu smlouvy nebo na poskytnuti
pfiméfené slevy z ceny odpovidajici rozsahu reklamovanych vad dle vybéru objednatele,

pravo na zaplaceni nakladd na odstranéni vad v pfipadé, kdy si objednatel vady odstrani sam
nebo pouzije treti osoby k jejich odstranéni.

Uplatnéni naroku na odstranéni vad musi byt podano pisemné neprodlené po jejim zjisténi.
Tim neni dotéeno ustanoveni odst. 3 tohoto Clanku. Dodavatel se zavazuje odstranit pfipadné
vady dila bez zbytecného odkladu po jejich uplatnéni objednatelem. O dobé a predmétu
odstranéni vady dle tohoto ustanoveni sepisi smluvni strany pisemny zapis, ktery obé smluvni
strany podepisi.

Dodavatel je povinen v navaznosti na objednatelem uplatnénou vadu zahdjit prace na
odstranéni zjisténé vady, a to i v pfipadé, Ze prava objednatele z vadného pinéni neuzna.
V ptipadé, Ze dodavatel za uplatnéné vady neruci, budou mu nasledné vzniklé naklady
objednatelem uhrazeny do 10 dnl od doruceni jejich pisemného uplatnéni dodavatelem.

X.
Odstoupeni od smlouvy

Porusi-li dodavatel smlouvu podstatnym zplisobem, je objednatel opravnén od této smlouvy
odstoupit a pozadovat na dodavateli nahradu vzniklé Skody. Smluvni strany se dohodly, Ze za
podstatné poruseni smlouvy ze strany dodavatele povazuiji:
- nedodrZeni dohodnutého predmétu pinéni, v¢. postupd, zplsobl aj. podminek

zavazujicich dodavatele,
- nedodrzeni terminu pInéni nebo ¢asti plnéni.

Je-li zitejmé jiz v prlbéhu poskytovani sluzby, Zze dodavatel porusi smlouvu podstatnym
zplsobem, je objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

Odstoupeni musi byt ucinéno pisemné a nabyva ucinnosti dnem jeho doruceni dodavateli.

Timto dnem se také tato smlouva od pocatku rusi. V pfipadé pochybnosti se ma za to, ze je
odstoupeni doruceno 5. den od jeho odeslani.

XI.
Souhlas dodavatele se zverejnénim smlouvy

Tato smlouva podléhd povinnému zverfejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015

Sb., o registru smluv (dale téz jen ,registr smiuv").

2.

Dodavatel timto udéluje objednateli souhlas se zvefejnénim Uplného znéni této smilouvy,

vCetné identifikacnich a osobnich (dajd dodavatele.

3.

Objednatel jako smluvni strana této smlouvy se zavazuje, Ze provede zvefejnéni této

smlouvy v registru smluv, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnl od uzavieni
této smlouvy.



4. Objednatel odpovida dodavateli za Skodu zplsobenou nezverejnénim smlouvy v zakonné

XII.
Zavérecna ujednani
1. Prdva a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravené se fidi obecné
platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména pfisluSnymi ustanovenimi zakona

¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou v listinné
podobé, a to uzavienim Cislovanych dodatkd k této smlouvé.

3. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Jedno
vyhotoveni obdrzi objednatel, jedno vyhotoveni obdrzi dodavatel.

4. Smlouva nabyva platnosti i ucinnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou a vaznou vdli, Ze si tuto
smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély a na dlikaz toho pripojuji své podpisy.

V Brné dne 31.1.2017 Ve Vsetiné dne 31.1.2017
PhDr. Blanka Nerudova, jednatelka Mgr. Michal Tréalek, feditel
(dodavatel) (objednatel)



