SMLOUVA O POSKYTOVANI SOFTWARE A SLUZEB
SOUVISEJICICH SE SPRAVOU JEHO OBSAHU

uzaviena v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zakonik, v platném znéni

I.

Smluvni strany

Statutarni mésto Prostéjov

Se sidlem: nam. T. G. Masaryka 130/14, 796 01 Prost&jov
IC: 00288659

DIC: CZ00288659

Zastoupeno: Mgr. Frantisek Jura, primator

Zastoupend ve vécech smluvnich  Ing. Jan Stevko, vedouci odboru informacnich technologit
bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.
Cislo G¢tu: 27-1505517309/0800

(dale jen ,Zakaznik")

a
AQE advisors, a.s.

Se sidlem: tfida Kpt. JaroSe 31, 602 00 Brno
Zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném KS v Brné, oddil B, vlozka 4997

1C: 26954770

DIC: CZ26954770

Zastoupena: Ing. Jan Havranek, Ph.D., statutarnim reditelem

Bankovni spojeni: Komercni banka a.s.

Cislo uctu: 35-2267200297/0100

(dale jen ,Poskytovatel")

(Zakaznik a Poskytovatel jednotlivé dale také ,smluvni strana" a spolecné dale také ,smluvni strany", smlouva O
poskytovani software a sluzeb souvisejicich se spravou jeho obsahu dale jen ,smlouva"“)

II.
Pfredmét smlouvy

1.  Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Zakaznikovi opravnéni k uzivani internetové platformy PinCity (dale jen
~Aplikace"). Aplikace umoZiiuje vizualizaci rozvojovych zamér(l/objektl Zakaznika na mapovém podkladu
s moznosti editace a pridavani projekt(l/objektd. Aplikace slouzi dale jak nastroj pro participativni Fizeni s moznosti
vkladani oblanskych navrhd, hlasovani, diskuzi, sledovani priorit uzivatell apod.

2. Poskytovatel se dale zavazuje
a) k moderovani diskuzi a revizim komentafd uzivatelQ v Aplikaci;

b) ke kontrole dodrZovani podminek registrace uZivateld a vhodnosti navrhl ¢i komentafd. Poskytovatel
identifikuje témata, kde by mélo dojit k odpovédi, popf. stanovisku pfislusnych zastupcli obce;
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c) k zakladani novych projektd dle fadnych a Uplnych podklad obce (po fadném schvaleni projektu radou
obce, po podani zadosti, po schvaleni dotace);

d) k vkladani informaci o zalozenych projektech dle definovanych projektovych karet na zakladé fadnych
podkladd obce. Jedna se zejména o etapy projektu, fotogalerie, ankety, akce, apod. Zaroven bude probihat
dohled nad aktudlnosti projektovych informaci v Aplikaci;

e) k pripravé podklad@l pro participativni Akce, v¢. administrativy spojené s pozvankami a zapisy z jednani a
vyhodnocovani Akci;

f) k pfipravé namét (podklad(l pro prispévky na socialnich sitich i v tiSténych médiich);

g) k mésicnimu reportingu o vyvoji stavu v Aplikaci pro vedeni mésta (statistiky navstévnosti, uZivatelské
reakce, aktivity na strané obce — nové projekty, zmény stavu, atd.);

Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost a dale se zavazuje za fadné a véas poskytnuté sluzby a
zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu.

Zakaznik je odpovédny za obsah pfedavanych dokumentd a informaci Poskytovateli, které musi byt fadné a UpIné,
nesmi byt v rozporu s platnou a Gcéinnou legislativou, (tj. Zakaznik musi mit k pfedavanym pokladim veskera
prava, zejm. licencni.)

Zakaznik mlze vyuzivat vramci Aplikace vSechny moduly, které jsou v dané dobé k dispozici. Poskytovatel
garantuje priibézny vyvoj Aplikace.

Poskytovatel touto smlouvou provede jednorazové nastaveni systému a zaSkoli obsluhu odpovédné osoby na
strané Zakaznika.

Technické parametry Aplikace i jednotlivych modul{ jsou uvedeny na strankach www.pincity.cz

Provozovatelem Aplikace je Poskytovatel za podminek dale specifikovanych touto smlouvou a platnymi
vSeobecnymi obchodnimi podminkami Aplikace (pfiloha ¢. 1 Smlouvy).

Sluzby dle ¢l. II. odst. 2 budou poskytovany priibézné, na zakladé potfeb Zakaznika.

III.
Cena a platebni podminky

Ceny jsou stanoveny jako smluvni. V uvedenych cenach neni zahrnuta aktudini sazba dané z pfidané hodnoty.
Sazba DPH bude stanovena ve vysi dle platnych pravnich predpisl v dobé vystaveni faktury.

Cena za vyuZiti Sluzeb se sklada z nasledujicich Casti:

Predmét pInéni Cena Interval plateb
Uvodni nastaveni Aplikace ZDARMA _Jednorazova platba, po alfceptaq
implementace a nastaveni
Poplatek za uZivani Aplikace 40.000,- K& :;(krocne, pocinaje 01.02.2021, na nasleduijici
Poplatek za uzivani modulu 10.000,- K¢ 1x roc¢né, pocinaje 01.02.2021, na nasledujici
T Y rok
Participativni rozpocet
Sluzby dle ¢l. II odst. 2 950,- K¢/ hod. 1x mési¢né na zakladé predem odsouhlasené

objednavky a vykazu prace Poskytovatele

Cena za vyuziti doplikovych sluzeb Poskytovatele (strategické poradenstvi, vyvojarské prace, grafické prace
analytika, konzultace, tisk propagacnich materiall, apod.), bude Zakaznikovi vy(ctovana na zakladé schvaleného
odhadu doby trvani prace, ceny a odsouhlaseného vykazu plnéni.

Vystavené faktury musi obsahovat veskeré naleZitosti dafiového dokladu predepsané pfisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpist. V pfipadg, ze
predlozena faktura neobsahuje predepsané naleZitosti, je Zakaznik opravnén ji ve Ih(ité splatnosti vratit
Poskytovateli k doplnéni. Po obdrZeni opravené faktury mu bézi nova Ihita k jejimu proplaceni.

Splatnost faktur ¢ini 30 dni. Splatnost se pocita ode dne doruceni faktury Zakaznikovi. Smluvni strany se dohodly,
Ze zavazek k Uhradé faktury je splnén dnem, kdy bude pfislusna Castka pripsana na Ucet Poskytovatele.
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Pri nedodrzeni splatnosti Uhrady se Zakaznik vystavuje moznosti placeni Groku z prodleni ve vysi 0,05% za kazdy
den prodleni a zaroven je Poskytovatel opravnén pozdrzet své plnéni do doby uhrazeni zavazku.

Poskytovatel ma pravo na nahradu skody v plné vysi vzniklé porusenim povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta
vztahuje. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zakaznika povinnosti spinit zavazek utvrzeny smluvni pokutou.

IV.
Termin pInéni a doba trvani smlouvy
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Termin dodani plnéni dle Predmétu smlouvy je stanoven v délce 30ti dnl od ucinnosti smlouvy.

Smluvni vztah Ize ukondit pisemnou dohodou smluvnich stran, vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran bez udani
dlvodu s vypovédni |hlitou 3 mésice, kterd zacina bézet prvni den nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi
druhé smluvni strané, a dalSimi zplisoby stanovenymi obcanskym zakonikem.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna od smlouvy odstoupit s Ucinnosti ke dni doruceni pisesmného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané, jestlize druha smluvni strana podstatnym zpsobem porusi tuto smlouvu. Za
podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejména:

a) Prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzby delSi nez 30 dnd nebo nedodrzeni zavazkd Poskytovatele dle této
smlouvy.

b) Prodleni Zakaznika s Ghradou Ceny delsi nez 30 dnli nebo nedodrzeni zavazkd Zakaznika dle této smlouvy.

c) Takové poruseni smlouvy, na které byla druha smluvni strana pisemné upozornéna a ani po uplynuti pfiméfené
IhGty (v minimalni délce 5 dn{l) uvedené ve vyzvé zavadny stav neodstranila.

Odstoupenim od smlouvy zlstavaji nedotéena prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé do okamziku Gcinnosti
odstoupeni. Odstoupeni od této smlouvy Ci jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto smlouvou se nedotyka
prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z
poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od
smlouvy.

V.
Zaruky, servisni podpora a provoz

V ramci této smlouvy poskytuje Poskytovatel k Aplikaci technickou a servisni podporu (dale jen ,Servisni podpora™).
Servisni podpora je poskytovana zastupci Zakaznika na nasledujicich kontaktech:

a) e-mailem zaslanym na adresu: info@PinCity.cz

b) telefonicky na Cisle: +420 731 643 122

Servisni podpora je poskytovana v bézné pracovni od pondéli do patku od 9:00 do 15:00.

Poskytovatel vynalozi komercné primérené usili k zpfistupnéni Sluzeb 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, s vyjimkou:
a) planovanych odstavek, o nichZ bude Poskytovatel Zakaznika predem informovat e-mailem.

b) jakakoli nedostupnost zplisobena okolnostmi mimo kontrolu Poskytovatele, véetné vyssi moci, zmény
legislativy nebo prirodni katastrofy.

c) selhani Poskytovatele datovych sluzeb, zejména selhani pfipojeni do sité internet, a to véetné pfipadnych
hackerskych utokd.

Pozadavky, které nejsou typu ,Zavada" jsou zpoplatnéné dle Casu straveného s feSenim pozadavkd, pricemz odhad
Casu reseni je predem schvalen Zakaznikem.

Poskytovatel se zavazuje plnit maximalni moznou dostupnost sluzeb v prostiedi internetu. Garantovana dostupnost
je 99%.

Zaruka na Aplikaci je garantovana v délce 12ti mésicl od prevzeti predmétu smlouvy.
Poskytovatel neodpovida za Skodu vzniklou pouzivanim Aplikace ani za usly zisk Zakaznika.

V pripadé, ze Zakaznik nezajisti potfebnou soucinnost dle této smlouvy, nenese Poskytovatel v rozsahu nasledku
nespInéni povinnosti soucinnosti ze strany Zakaznika odpovédnost za nesplnéni zaruk nebo jinych povinnosti dle
této smlouvy.


mailto:info@PinCity.cz

9. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za nesplinéni svého zavazku v désledku prodleni druhé smluvni strany,
nebo prokaze-li, ze ji ve spInéni tohoto zavazku doCasné nebo trvale branila mimofadnd nepredvidatelnd a
neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vili (§ 2913 odst. 2 zakona).

VI.
Zavérecna a spolecna ustanoveni
1. Préva a povinnosti smluvnich stan z této smlouvy vyplyvajici se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

2. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i netcinné, neni tim dotcena platnost a Gcinnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatna/ netcinna
novym ustanovenim platnym a G¢innym, které nejlépe odpovida zamysSlenému ekonomickému ucelu daného
neplatného ¢i netcinného ustanoveni.

Zmény a doplnéni této smlouvy je mozZné provadét pouze pisemnymi, obéma stranami odsouhlasenymi dodatky.
4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi po jednom.

5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a Gcinnosti dnem
jejiho uverejnéni dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Uverejnéni smlouvy dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
registru smluv, zajisti Zakaznik.

6. Zakaznik potvrzuje, ve smyslu § 41 zakona €. 128/2000 Sb., Ze byly spInény podminky pro platnost tohoto pravniho
jednani.

7. O uzavieni této smlouvy rozhodla Rada mésta Prosté&jova na své schiizi konané dne 26.01.2021 usnesenim C.
1075.

Brné dne 01.02.2021
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