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BEZPEČNOSTNÍ SYSTÉMY S.R.O., NA SÁDKÁCH 1935PSČ 767 01, KROMĚŘÍŽ
PÉČE O ZÁKAZNÍÍKA - SERVISNÍ SMLOUVA ___________________________________________________________________

SERVISNÍ SMLOUVA č. /2021

uzavřena podle ustanovení § 2587 a následujících ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, mezi těmito
smluvními stranami:

I.
Smluvní strany

Objednatelem: Obchodní jméno: Město Holešov

Sídlo:
IČO:
DIČ:
Bankovní spojení: 
Číslo účtu:

Masarykova 628, 769 17 Holešov
00287172
CZ00287172
KB a. s.

Zastoupena: Mgr. Rudolfem Seifertem, starostou města

Dodavatel: Obchodní jméno: BEZPEČNOSTNÍ SYSTÉMY s.r.o.

Sídlo:
IČO:
DIČ:
Bankovní spojení: 
Číslo účtu:

Na Sádkách 1935, 767 01 Kroměříž
25530828
CZ25530828
KB Kroměříž

Firma zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně odd. C, vložka 30926

Zastoupeny: Ing. Petrem Skřebským, jednatelem společnosti

II.
Předmět smlouvy

2.1 Předmětem smlouvy je závazek dodavatele provádět záruční a pozáruční servis, provádět pravidelné revize 
a zkoušky činnosti (PZČ) na zařízení:

Městského kamerového dohlížešího systému (dále jen MKDS)

Práce uvedené v odst. 2.1 budou prováděny v objektu objednatele na adrese:

Objekt: Zařízení: Perioda Měsíc

MKDS, MP Holešov Zámecká 1279, Operační
středisko

2x ročně 10,4

Kamerové trasy 2x ročně 10,4
Kamerové body 2x ročně 10,4
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2.2 Technická specifikace předmětu smlouvy: příloha č. 1
2.3 V případě, že dojde ke změnám v technické specifikaci předmětu smlouvy, má zhotovitel možnost předložit 

objednateli návrh na změnu cenových podmínek.

BEZPEČNOSTNÍ SYSTÉMY S.R.O., NA SÁDKÁCH 1935PSČ 767 01, KROMĚŘÍŽ
PÉČE O ZÁKAZNÍÍKA - SERVISNÍ SMLOUVA _______________________________________________________________________________________

III. Cenové a platební podmínky, fakturace

Hodinové sazby a další sjednané ceny:
Hodinová sazba v pracovní době od 7.00 do 17.00 hod................................................................ 390 Kč
Hodinová sazba v mimopracovní době od 17.00 do 7.00 hod....................................................... 460 Kč
Hodinová sazba v sobotu, neděli a svátek ................................................................................ 570 Kč
Hodinová zvláštní sazba (servisní úkon spočívající v programování
centrály, PC, změna FW).............................................................................................. 600,-Kč
Hodinová sazba ztrátu času ............................................................................................ bezplatně
Pravidelné školení v rámci pravidelné revize.............................................................. bezplatně
Cestovní náklady ................................................................ 10 Kč/km
Pravidelné zaškolení správce systému ....................................................................... bezplatně/rok
Úprava zákaznických dat (seznamů) ......................................................................... bezplatně/rok
Cena pravidelné revize systému MKDS operační středisko......................................... 3.700,-Kč
Cena pravidelné revize systému MKDS kamerové trasy............................................. 5.300,-Kč
Cena pravidelné revize systému MKDS kamerové body.............................................. 8.900,-Kč
Cena půlroční zkoušky činnosti MKDS operační středisko........................................ 4.200,-Kč
Cena půlroční zkoušky činnosti MKDS kamerové trasy............................................ 4.100,-Kč
Cena půlroční zkoušky činnosti MKDS kamerové body.............................................. 4.900,-Kč

3.1 Po dobu trvání záruční doby se zhotovitel zavazuje odstraňovat vady, na něž se záruka vztahuje, na své náklady. 
V případě odstranění ostatních vad je zhotovitel oprávněn účtovat objednateli za odstranění vad sazby stanovené 
v odst. 3.1.

3.2 Daňové doklady za provedené servisní práce současně s kopií příslušného servisního protokolu zašle zhotovitel 
objednateli do 14-ti dnů ode dne jejich provedení.

3.3 Daňové doklady za provedené revize a kontroly prozuschopnosti či zkoušky činnosti zašle zhotovitel objednateli 
současně s revizní zprávou, popř. s protokolem o kontrole provozuschopnosti či zkoušce činnosti do 14-ti dnů 
ode dne jejich provedení.

3.4 Splatnost daňových dokladů činí 14 dnů od jejich doručení.
3.5 Ceny uvedené v č. 111 odst. 3.1 nezahrnují DPH. DPH bude účtováno dle platných daňových předpisů.
3.6 Zhotovitel je oprávněn podat návrh na změnu cen vždy po uplynutí kalendářního roku v souvislosti s mírou 

inflace v České republice, stanovené v ročence Českého statistického úřadu.

IV. Záruky

4.1 Délka záruky se řídí příslušnými záručními listy. Pokud délka záruky není určena příslušným záruční listem, 
poskytuje zhotovitel záruku na materiál v délce 24 měsíců.

4.2 Zhotovitel poskytuje záruku na provedené práce po dobu 6 měsíců.
4.3 Záruky na zařízení uvedená v čl. 2 odst. 2.1 se řídí příslušnými smlouvami o dílo.

V. Podmínky provádění díla

5.1 Pozáruční servis

Dodavatel se zavazuje vykonávat pozáruční servis na zařízení v rozsahu této smlouvy. Odstraňování závad bude 
zahájeno do 24 hodin od vyrozumění dodavatele. Nahlášení závady bude nahlášeno telefonicky nebo písemně 
objednatelem na:
Adresa: Bezpečnostní systémy s.r.o., Na Sádkách 1935, Kroměříž
Mobilní telefon 7
E-mail b
Na vyžádání dodavatele bude potvrzeno písemně emailem.
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Za provedené servisní práce bude vystaven servisní protokol obsahující datum uskutečněné servisní práce, 
spotřebu materiálu a dobu provedeného úkonu v hodinách potvrzený pracovníkem objednatele.
Platební podmínky dle č. 3 odst. 3.1.

BEZPEČNOSTNÍ SYSTÉMY S.R.O., NA SÁDKÁCH 1935PSČ 767 01, KROMĚŘÍŽ

5.2 Pravidelná revize
Zhotovitel se zavazuje provádět pravidelné revize MK.DS lx za 12 měsíců a to v 10. měsíci běžného roku 
(první 2020).
Přesný termín revize ohlásí zhotovitel objednateli min. 2 dnů před jejím plánovaným provedením.
Zhotovitel o provedených revizích vyhotoví revizní zprávy, které předá objednateli spolu s účetním daňovým 
dokladem za provedení revize.

5.3 Půl roční zkouška činnosti
Zhotovitel se zavazuje provádět půlroční zkoušku činnosti MKDS lx za 12 měsíců a to v 4. měsíci běžného 
roku (první 2021).
Přesný termín zkoušky ohlásí zhotovitel objednateli min. 5 dnů před jejím plánovaným provedením.
Zhotovitel o provedené zkoušce vyhotoví revizní zprávu, kterou předá objednateli spolu s účetním daňovým 
dokladem za provedenou zkoušku.
V termínu půl roční zkoušky činnosti, kde se kryje termín s kontrolou provozuschopnosti, kontrola 
prozuschopnosti plně nahrazuje zkoušku činnosti.

VI. Smluvní pokuty

6.1 V případě, že objednatel bude v prodlení s úhradou zaslaných daňových dokladů, je zhotovitel oprávněn 
účtovat objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05% z příslušné fakturované částky za každý den prodlení.

6.2 V případě, že bude zhotovitel v časovém prodlení při dojezdu k servisnímu zásahu je objednatel oprávněn 
účtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 390,-Kč za každých 6 hodin prodlení.

VII. Povinnosti zhotovitele

7.1 Zhotovitel garantuje, že úkony ze smlouvy vyplývající bude provádět pouze prostřednictvím vyškolených 
pracovníků. Práce budou prováděny v souladu s platnými normativními požadavky, způsobem stanoveným 
právními předpisy a průvodní dokumentací výrobce zařízení.

7.2 Zhotovitel se zavazuje vykonávat činnost v souladu s interními provozními předpisy objednatele, se kterými 
bude zhotovitel obeznámen a s předpisy bezpečnosti práce.

7.3 Zhotovitel se zavazuje udržovat všechny skutečnosti související se vztahem obou smluvních stran v tajnosti.
7.4 Zhotovitel neodpovídá za připojené sítě a zařízení, které spravují jiné servisní organizace.
7.5 Zhotovitel je povinen v případě výpovědi smlouvy ze strany objednatele provést mimořádnou revizi zařízení 

v posledním měsíci výpovědní lhůty.

VIII. Povinnosti objednatele

8.1 Objednatel je povinen bez zbytečného odkladu oznámit vzniklou závadu zhotoviteli. Závadu zapíše do provozní 
knihy.

8.2 Objednatel se zavazuje zamezit třetím osobám přístup do zařízení (příloha č. 1).
8.3 Objednatel se zavazuje zajistit přístup do míst provádění oprav, kontrol a zkoušek (zdvihací plošina apod.).

IX. Závěrečná ustanovení

9.1 Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Smlouvu lze vypovědět pouze písemnou výpovědí. Výpovědní lhůta činí 
6 měsíců a začíná běžet prvním dnem následujícího měsíce po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

9.2 Smlouvu lze měnit a doplňovat pouze formou pořadově číslovaných písemných dodatků, odsouhlasených oběma 
smluvními stranami.

9.3 Nedílnou součástí smlouvy je příloha č. 1.
9.4 Vztahy obou smluvních stran, které nejsou upraveny smlouvou, se řídí ustanoveními obecně závazných právních 

norem, a to zejména Obchodním a Občanským zákoníkem.
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9.5 Smlouvaje sepsána ve dvou vyhotoveních. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.
9.6 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran.
9.7 Smluvní strany prohlašují, že souhlasí s obsahem smlouvy, že smlouva byla sepsána na základě pravdivých 

údajů, pravé a svobodné vůle obou smluvních stran a nebyla ujednána v tísni ani za jinak jednostranně 
nevýhodných podmínek.

9.10. O uzavření této smlouvy bylo rozhodnuto usnesením Rady města Holešova č. 3/1/RM/2021, dne 11.01.2021 ve 
smyslu ustanovení § 102 odst. 3 Zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění pozdějších předpisů.

BEZPEČNOSTNÍ SYSTÉMY S.R.O., NA SÁDKÁCH 1935PSČ 767 01, KROMĚŘÍŽ
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Příloha č.l
Bude doplněno po Upgrade na Geutebruck

Typ zařízení Počet ks.
MKDS Holešov - operační středisko

Typ zařízení Počet ks.
MKDS Holešov - přenosové trasy

Strana 5 (celkem 6)



BEZPEČNOSTNÍ SYSTÉMY S.R.O., NA SÁDKÁCH 1935PSČ 767 01, KROMÉŘÍŽ
PÉČE O ZÁKAZNiiKA- SERVISNÍ SMLOUVA _________________________________________________________

Typ zařízení Počet ks.
MKDS Holešov - kamerové body

Bude doplněno po první pravidelné revizi.

Objednatel Dodavatel

V Holešově dne V Kroměříži dne
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