Nérodni Gfad ¢.j. 753/2021-NUKIB-E/210

pro kybernetickou
a infermaéni bezpeénost

Ramcova dohoda na
nakup licenci, maintenance a plugintli pro stavajici aplikace
Jira a Confluence

I. SMLUVNIi STRANY

1. Objednatel

7 v

Ceska republika — Narodni urad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost

zastoupeny: Ing. Karel Rehka, Feditel UFadu

se sidlem: Brno - Zabovfesky, Muc&ednicka 1125/31, PSC 616 00

ICO: 05800226

datova schrénka: zzfnkp3

bankovni spojeni (Cislo uctu): 3031881/0710 (CNB)

telefon: +420 541 110 777

e-mail: posta@nukib.cz

kontaktni osoba: |
telefon: I

e-mail: I

(dale jen , objednatel”)

2. Dodavatel

Servodata a.s.
- spolecnost zapsdna v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. B 4593

zastoupena: I oicdsedou predstavenstva
se sidlem: Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8

ICO: 25112775

DIC: CZ25112775

datova schranka r3vfoed

bankovni spojeni (Cislo uctu): 1366872/0800 (Ceska spofitelna a.s.)
kontaktni osoba: ]

telefon: I

e-mail: I

(dale jen , dodavatel”)

(Objednatel a dodavatel spolecné dale také jako ,,smluvni strany”)

Ramcova dohoda na nakup licenci, maintenance a pluginti pro stavajici
aplikace Jira a Confluence — NUKIBVZ2020010 Stranka 1z 10


mailto:posta@nukib.cz

Nérodni Gfad ¢.j. 753/2021-NUKIB-E/210

pro kybernetickou
a informaéni bezpeénost

uzaviraji v souladu se zdkonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,zdkon o zaddvdni verejnych zakdzek"), s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obéansky zdkonik“) a zakona
¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zékon“) tuto
Ramcovou dohodu na nakup licenci, maintenance a pluginll pro stavajici aplikace Jira a Confluence
(ddle jen ,,ramcovd dohoda”).

Il. UVODNIi UJEDNANI

Ramcova dohoda je uzaviena na zakladé vysledk( vybérového fizeni verejné zakazky s nazvem
,Ramcovd dohoda na nakup licenci, maintenance a plugind pro stavajici aplikace lJira
a Confluence®, sp. zn.: NUKIBVZ2020010 (dale jen ,vybérové fizeni“). Jednotlivd ujedndni
ramcové dohody tak budou vykladana v souladu se zadavacimi podminkami vybérového fizeni
a nabidkou dodavatele podanou do vybérového fizeni.

Ucelem ramcové dohody je roziifeni stavajiciho dokumentaéniho a tiketovaciho néastroje Jira
Confluence a Jira ServiceDesk/Software prostfednictvim dodavek licenci, plugini a maintenance,
které toto rozSifeni umozni, a to na zakladé konkrétnich dil¢ich objedndvek, které budou
realizovany dle potieb objednatele.

Ill. PREDMET PLNENi RAMCOVE DOHODY

Predmétem této rdmcové dohody je Uprava vzdjemnych prdv a povinnosti smluvnich stran, za
kterych budou po dobu trvani této ramcové dohody dodavatelem dodany licence softwarového
produktu lJira, Confluence, maintenance a plugin( (dale jen ,licence”). Pfesna specifikace prvni
objedndvky objednatele je uvedena v pfiloze €. 1 této ramcové dohody — ,,Specifikace predmétu
plnéni prvni objednavky”.

Veskeré dalsi objednavky dle této ramcové dohody bude objednatel objednavat na zakladé
diléich objednavek produktd, které jsou uvedené v Marketplace Atlassian na adrese
https://marketplace.atlassian.com se slevou ve vySi 10 %. Jednotlivé objednavky budou
realizovany za podminek stanovenych v této ramcové dohodé.

Jednotlivé dodavky v ramci plnéni rdmcové dohody budou doddny na zakladé pisemnych vyzev
k dodani predmétu plnéni zaslanych objednatelem ve formé pisemné objednavky, které jsou
navrhem na uzavieni smlouvy, a pisemného potvrzeni objedndvky ze strany dodavatele. Tyto
objednavky mohou byt ¢inény i elektronickymi prostfedky, vzdy vSak pisemné a osobou k tomu
opravnénou s tim, Ze cena bude urcena zplsobem dohodnutym v ¢lanku VI. této ramcové dohody.
Seznam opravnénych osob je uveden v pfiloze ¢. 2 rdmcové dohody — ,Seznam oprdvnénych
o0sob”. Zména opravnénych osob nejsou zménou ramcové dohody a postaéi, Ze objednatel
elektronickou postou informuje dodavatele o této zméné s uvedenim novych opravnénych osob.

V ramci jednotlivych dil¢ich plnéni na zakladé objedndvek bude dodavatel doddvat objednateli
podle jeho konkrétnich potfeb predmét plnéni, jehoz druh a mnoZstvi budou vidy blize
specifikovany v objednavce objednatele.

Dodavatel se zavazuje provést jednotlivé dil¢i plnéni v souladu s ¢eskymi technickymi normami
avsouladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice v dobé dodani
plnéni.
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6. Dodavatel timto prohlasuje, Ze jednotlivé dil¢i pInéni nema pravni vady ve smyslu § 1920 a nasl.
obcéanského zakoniku.

7. Radné uskute¢néné plnéni objednavky se objednatel zavazuje prevzit a zaplatit za néj dodavateli
fadné a vcas cenu dle této ramcové dohody.

8. Dodavatel predloZi seznam pfipadnych poddodavatelll. Tento seznam se stane pfilohou ¢. 3
ramcové dohody - ,Seznam poddodavateld”. Jiné osoby jako poddodavatele muze
dodavatel provedeni predmétu plnéni vyuzit jen s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele,
ktery nebude bezdlvodné odepfen. Tyto tfeti osoby se budou podilet na provedeni pfedmétu
rdmcové dohody vyhradné v rozsahu ur¢eném rdmcovou dohodou uzavienou mezi dodavatelem
a poddodavatelem. Dodavatel se zavazuje veskeré plnéni poddodavatell fadné koordinovat.
Dodavatel odpovidd v pIlném rozsahu za veskeré ¢asti predmétu plnéni provedené poddodavateli.

IV. DOBA TRVANi RAMCOVE DOHODY

Tato ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou do 31. 01. 2024 a to ode dne nabyti jeji ucinnosti.
Platnost a ucinnost rdmcové dohody konéi uplynutim doby, na kterou byla rdmcova dohoda
sjednana, nebo vycerpanim finanéniho rdmce stanoveného v souhrnném objemu cen jednotlivych
objedndvek ve vysi 1.995.000,- K¢ bez DPH, podle toho, ktera z téchto skute¢nosti nastane dfive.

V. OBJEDNAVKY A PROCES OBJEDNAVEK
1. Objednatel zasle dodavateli objedndvku na predmeét plnéni, ve které budou uvedeny predevsim
nasledujici udaje:
e oznaceni smluvnich stran;
e presna specifikace a pocet kust poZzadovaného predmétu plnéni;

e predpokladana celkovd cena vypoctena dle jednotkovych cen produktl uvedenych
v Marketplace Atlassian na adrese https://marketplace.atlassian.com se slevou ve vysi 10 %,
pFepoctend na koruny &eské dle kurzu Ceské narodni banky v den vzniku objednévky, vyjma
ceny prvni objedndvky, kterd bude stanovena dle pfilohy €. 1 této rémcové dohody;

e pozadovany termin plnéni;
e jméno a kontaktni Udaje zaméstnance objednatele opravnéného k prevzeti predmétu plnéni;
e fakturacéni udaje objednatele.

2. K podpisu a odeslani objednavky jsou v zastoupeni objednatele opravnény odpovédné osoby
uvedené v pfiloze €. 2 této ramcové dohody.

3. Objednavky budou ¢inény pisemné e-mailem na adresu _ +

I <bo jinak pisemné na kontaktni Udaje dodavatele uvedené v ¢lanku I.
rdmcové dohody.

4. Dodavatel objednavku objednateli nejpozdéji néasledujici pracovni den po dni jejiho obdrZeni
pisemné potvrdi.

5. Vpfripadé, Ze objedndvka nebude potvrzena ve lhiité dle predchoziho odstavce a k objednavce
dodavatel nevznese pisemné pripominky specifikujici jeji rozpor s touto rdmcovou dohodou, je
objednavka povaZovdna za pfijatou a zdvaznou.
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Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén odeslat objedndvku bezprostfedné po
nabyti G¢innosti této ramcové dohody.

VI. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Objednatel je povinen zaplatit dodavateli cenu predmétu plnéni prvni objednavky, kterd musi byt
objednatelem ucinéna nejpozdéji do 02. 02. 2021, uvedenou v pfiloze €. 4 ramcové dohody
— ,Cena predmeétu plnéni prvni objedndvky”. Celkovd cena za predmét plnéni prvni objednavky se
tak skladd ze souctu cen bez DPH uvedenych v pfiloze €. 4 a zdkonné sazby DPH.

Ceny veskerych dalSich plnéni dle této ramcové dohody jsou stanoveny dohodou smluvnich stran
jako rozdil ceny uvedené v Marketplace Atlassian ke dni objedndavky a slevy uvedené v ¢l. lll odst. 2
této ramcové dohody prepoctené na koruny Eeské dle kurzu Ceské narodni banky ke dni odeslani
objednavky objednatelem. K této cené bude pfipoctena zdkonnd sazba DPH.

Cena predmétu plnéni, v rozsahu pfijaté a zavazné objednavky, bude po dodani plnéni
dodavatelem vidy vyfakturovana, a to dafnovym dokladem - fakturou, vystavenym dodavatelem
a dorucenym objednateli. Dodavatel bude fakturovat objednateli DPH v sazbé platné v den
zdanitelného plnéni dodaného predmétu plnéni. Nedilnou soucdsti kazdého danového
dokladu - faktury musi byt kalkulace ceny predmétu plnéni, ktera bude vidy odsouhlasena
objednatelem, a déle pteddvaci protokol k dodanému predmétu plnéni podepsany opravnénou
osobou uvedenou v pfiloze €. 2 rdmcové dohody.

Ceny predmétu plnéni prvni objednavky uvedené v pfiloze ¢. 4 ramcové dohody a ceny veskerych
dalSich pInéni dle této ramcové dohody jsou stanoveny jako ceny nejvyse pripustné a obsahuiji
vesSkeré naklady dodavatele souvisejicich s pInénim dle této ramcové dohody.

Zména cen je moZna pouze v pfipadé zmény zdkonnych sazeb DPH. V takovém ptipadé bude
nabidkova cena upravena podle zmény sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného pInéni, a to
ve vysi odpovidajici zméné sazby DPH.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu — faktury, obsahujiciho veskeré zakonné
naleZitosti dle danovych a ucetnich predpist Cini tficet (30) kalendarnich dnld ode dne jeho
doruceni objednateli.

Danové doklady — faktury budou zaslany elektronicky na e-mailovou adresu objednatele:
posta@nukib.cz, pfipadné do datové schranky: zzfnkp3.

Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena v ¢eskych korunach (CZK) vyhradné na ucet
dodavatele uvedeny na danovych dokladech — fakturach. Pokud dodavatel nema ucet zfizeny
v penéinim Ustavu na tzemi Ceské republiky, bankovni poplatky za zahraniéni platbu jdou na vrub
dodavateli.

Objednatel ma pravo danovy doklad - fakturu dodavateli pred uplynutim Ihdty splatnosti vratit,
aniz by doslo k prodleni s jeho Uhradou, (i) obsahuje-li nespravné udaje, (ii) chybi-li na dariovém
dokladu - fakture nékterd z nalezitosti predevsim pak kalkulace ceny predmétu plnéni, nebo (iii)
neni-li pripojena kopie objedndvky potvrzend dodavatelem a predavaci protokol potvrzeny
opravnénou osobou objednatele. Nova lh(ta splatnosti v délce tficet (30) kalendarnich dnli pocne
plynout ode dne doruceni opraveného dafového dokladu - faktury objednateli.

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze Uhradou danovych dokladl - faktur se rozumi odeslani
¢astky v dafiovych dokladech - fakturach z u¢tu objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

lestlize je dodavatel dle zverejnéni spravcem dané v registru platcd ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem DPH, je objednatel opravnén provést zajistovaci
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Uhradu DPH na ucet pfislusného finan¢niho Uradu a uhradit dodavateli pouze zaklad dané, tento
postup je povazovan za splnéni zavazku objednatele.

VII. TERMIN A MiSTO PLNENE DiLCiCH OBJEDNAVEK

1. Dodavatel je povinen dodat objednateli pfijatou, zdvaznou objednavkou pozadované plnéni, vidy
nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnd, neni-li v objednavce stanoven termin pozdéjsi, a to formou
zpfistupnéni softwarového produktu objednateli pfimo z webového portalu dodavatele nebo
poddodavatele, v pfipadé nedostupnosti webového portdlu prokazatelnym dorucenim

elektronickou postou na adresu: || EENNEEENEGEGEGEEEEEE cbude-li smluvnimi

strany dohodnuto jinak.

2. Dodanim se pro ucely vykladu této ramcové dohody, kromé dodani/zpfistupnéni softwarového
produktu prostfednictvim webového portdlu dodavatele nebo poddodavatele, rozumi zejména
téz zpfistupnéni aktivacnich/licencnich kli¢( objednateli pro zpfistupnéni a instalaci softwarového
produktu objednatelem pfimo z webového portalu dodavatele nebo poddodavatele.

3. Dodanim predmétu plnéni dle pfedchoziho odstavce, resp. jeho stazenim z webového portalu
dodavatele nebo poddodavatele, se objednateli v souladu s podminkami této rdmcové dohody
udéluje licence, tj. opravnéni k vykonu prdva uzivat softwarovy produkt. Ustanoveni tohoto
odstavce plati, nebude-li smluvnimi stranami ad hoc dohodnuto jinak.

4. Dodavatel se zavazuje bezodkladné pisemné informovat objednatele o veskerych okolnostech,
které mohou mit vliv na termin doddani pfedmétu plnéni.

VIIl. PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE
1. Dodavatel je povinen dodat pfedmét plnéni radné a vcas.

2. Dodavatel je povinen dodat predmét plnéni bezvadny a funkéni v prvotfidni jakosti zpUsobilé
k Gcelu, k némuz je dodan, a v mnoZzstvi pozadovaném v objednavce objednatele.

3. Dodavatel je povinen predat objednateli spolecné spredmétem plnéni doklady, které se
k predmétu plnéni vztahuji a které jsou potifebné k prevzeti a uzivani predmétu plnéni.

4. Dodavatel je povinen umoznit objednateli kdykoliv v prlibéhu trvani této ramcové dohody
provedeni zakaznického auditu ve smyslu pfislusné pravni normy a dale kontrolu dodrzovani
ustanoveni této ramcové dohody, popfipadé dalSich smluv ¢i jejich dodatk(l uzavienych v ramci
pfedmétné verejné zakazky. Dodavatel je povinen umoznit uskutecnéni zakaznického auditu i
kontroly fadného plnéni réamcové dohody uzavienych v rdmci predmétného vybérového fizeni
nejpozdéji do dvou mésict od doruceni pisemné zadosti objednatele o umoznéni zdkaznického
auditu ¢i kontroly radného plnéni smluvnich zavazkd. Dodavatel akceptuje skutecnost, Ze
v pfipadé, Ze v ramci zakaznického auditu nebo kontroly radného plnéni smluvnich zavazkd
objednatel zjisti jakékoliv pochybeni ¢i nedostatky, bude mu toto pochybeni/nedostatky vytknuto
a dle zavaznosti takového pochybeni/nedostatkl bude dodavateli navrzeno sjednani napravy,
k ¢emuz mu bude zaroven poskytnuta pfimérena lhita.

IX. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

1. Objednatel je povinen zaplatit dodavateli cenu za dodany pfedmét plnéni na zakladé danového
dokladu-faktury vystavené dodavatelem a v terminu splatnosti uréeném touto ramcovou
dohodou.
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2. Objednatel neni povinen dodany pfedmét plnéni pfevzit, pokud neodpovida kvalitativné, druhové
¢i mnozstvim objedndvce.

3. V pripadé, ze je predmét plnéni dodan radné a vcéas dle udajli stanovenych v objednavce, je
opravnéna osoba objednatele povinna potvrdit pfevzeti pfedmétu plnéni v predavacim protokolu
po zpfistupnéni softwarového produktu dle této ramcové dohody, ktery musi obsahovat alespon:

4. (i) popis predmétu plnéni, (ii) soupis vad, pokud je predavané plnéni vykazuje, (iii) zpUsob

odstranéni pripadnych vad, (iii) IhGtu k odstranéni pfipadnych vad, (iv) datum zpfistupnéni
predmétu plnéni, a to tim zplsobem, Ze na predavacim protokolu pfipoji otisk razitka objednatele,
Citelné jméno a pfijmeni, podpis. Pfedavaci protokol miZe byt vyhotoven i v elektronické podobé..

v v

X. PRECHOD NEBEZPECI SKODY

1. Nebezpedi Skody na dodaném plnéni prechdzi z dodavatele na objednatele okamzikem prevzeti
plnéni oprdvnénou osobou objednatele v misté plnéni.

2. Dodavatel odpovida za vadu, kterou ma predmeét plnéni v okamziku, kdy prechazi nebezpeci Skody
na objednatele, i kdyz se vada stane zjevnou az po této dobé.

3. Dodavatel rovnéz odpovida za jakoukoli vadu, jeZ vznikne po dobé uvedené v odstavci 2 tohoto
¢lanku této ramcové dohody, jestlize je zplsobena porusenim povinnosti dodavatele.

XI. ZARUKA A ODSTRANENI VAD

1. Dodavatel poskytuje zaruku za funkcnost predmétu plnéni po dobu 12 mésicl od data jejich
prevzeti objednatelem za to, Ze hmotné nosice dat jsou v bezvadném stavu, programovy i datovy
soubor je zaznamendn bezchybné a softwarovy produkt Ize uzivat v souladu s uUcelem této
ramcové dohody. Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou objednatel nemUiZe pouZivat predmét
ramcové dohody pro jeho uplatnéna prava ze zaruky. Smluvni strany se vyslovné dohodly, zZe
vyskytne-li se v prlbéhu zaruéni doby skrytd vada pfedmétu ramcové dohody, ma se za to, Ze
touto vadou predmét ramcové dohody trpél jiz v dobé predani.

2. Vady predmétu plnéni, na néz se vztahuje zdruka, oznami objednatel dodavateli bez zbyte¢ného
odkladu poté, co je zjisti. Kazda reklamace musi byt objednatelem hlasena dodavateli telefonicky

na telefonnim ¢isle I cbo e-mailem na adresu

3. Vpfipadé odstranéni vady doddnim nahradniho pInéni, bézi pro toto ndhradni plnéni zaruc¢ni doba
nova.

4. Dodavatel je povinen identifikovat nahldasenou vadu nebo poruchu predmétu plnéni, odstranit
nahlasenou vadu nebo poruchu predmétu plnéni a zabezpecit plné funkcni stav do 5 pracovnich
dn(ll od nahlaseni vady nebo poruchy pfedmétu plnéni objednatelem.

5. Dodavatel prohlasuje, Ze je oprdvnén poskytnout objednateli licence k softwarovému produktu
dle ¢l. Il této ramcové dohody a je ve smyslu autorského zdkona opravnén uzavfit s objednatelem
tuto rdmcovou dohodu. Pokud se toto prohlaseni ukdZe jako nepravdivé, nahradi dodavatel
objednateli Skodu, ktera v souvislosti s tim objednateli vznikla.

XIl. LICENCE

1. Smluvni strany se dohodly, Ze licence, podle této ramcové dohody, jakoZ i podle jednotlivych
dil¢ich smluv uzaviranych na jejim zakladé, budou poskytovany jako nevyhradni a neprevoditelné.
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Licence budou ¢asové omezené, a to na dobu jednoho (1) roku. Soucasti poskytnutych licenci je
i softwarova podpora. Po uplynuti platnosti licence je moziné ji prodlouzit dokoupenim
maintenance, a to i opakované.

2. Dodavatel prohlasuje, ze doddvané licence jsou bez faktickych a pravnich vad a odpovidaji této
rdmcové dohodé a platnym pravnim predpisim. Dodavatel odpovida za funkénost licence
a prislusného softwarového produktu a za to, Ze za splnéni systémovych pozadavk( bude mit
softwarovy produkt poZadované ¢i deklarované funkcionality.

Xill. MLEENLIVOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Dodavatel je povinen zachovdvat mlicéenlivost o vSech skute€nostech, které se dozvédél
v souvislosti s plnénim této rdmcové dohody a nakladat s nimi jako s davérnymi informacemi (dale
jen ,, divérné informace”). Povinnost zachovavat mléenlivost znamena zejména povinnost zdrzet
se jakéhokoliv jednani, kterym by davérné informace byly sdéleny nebo zpfistupnény treti osobé
nebo by byly vyuzity v rozporu s jejich Ucelem pro vlastni potrfeby nebo pro pottreby treti osoby,
pfipadné by bylo umoznéno treti osobé jakékoliv vyuZiti téchto dlivérnych informaci.

2. Povinnost zachovavat mléenlivost, o niz se hovoti v tomto ¢lanku rdmcové dohody, se nevztahuje
na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim ujednani
tohoto ¢lanku ramcové dohody ze strany dodavatele,

b) které jsou dodavateli znamy a byly mu volné k dispozici pred pfijetim téchto informaci od
objednatele,

c) které budou nasledné dodavateli sdéleny bez zavazku mlicenlivosti tfeti stranou, jez rovnéz
neni ve vztahu k nim nijak vdzana,

d) jejich sdéleni se vyZzaduje na zakladé pravnich predpisQ.

3. Dodavatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této ramcové dohody pfti plnéni svych
povinnosti pfijde do styku s osobnimi udaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Udajl), udini veskerd opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k témto osobnim udajlim, neopravnénym prenosiim, k neopravnénému zpracovani, Ci
jinému zneuziti osobnich udaju.

4. Dodavatel se zavazuje, Ze podnikne vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni divérnych informaci
a osobnich udaji. Dodavatel zejména zajisti, aby pfistup k ddvérnym informacim a osobnim
udajim méli pouze zaméstnanci dodavatele ¢i poddodavatele, jejichZ pfistup je nezbytny ke
splnéni pfedmétu této ramcové dohody a jednotlivych objedndavek.

5. Dodavatel je povinen objednatele uvédomit o poruseni povinnosti ml¢enlivosti nebo poruseni
zabezpeceni osobnich Gdaji podle této ramcové dohody bez zbytecného odkladu poté, co se
o takovém poruseni dozvi.

6. V pripadé poruseni jakékoliv povinnosti v tomto ¢lanku je dodavatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 2.000.000,- K¢ (slovy: dva miliony korun ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni této povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéené pravo na nahradu skody.

7. Povinnosti podle tohoto ¢lanku trvaji i po skonceni platnosti této rdmcové dohody.

8. Dodavatel je povinen na zakladé pozadavkl objednatele umoznit kontrolu opatfeni bezpecnosti
informaci, které vyuZivd pro zabezpeceni predanych davérnych informaci, a opatieni k
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zabezpeceni osobnich Udaj. Objednatel je povinen termin kontroly oznamit 14 pracovnich dni
pred terminem kontroly. Naklady spojené s provedenim kontroly nese objednatel.

9. Smluvni pokutu, na kterou vznikne objednateli narok dle tohoto ¢lanku, je dodavatel povinen
uhradit do tficeti (30) kalendarnich dnli ode dne prokazatelného doruceni vyzvy k ihradé smluvni
pokuty.

XIV. SANKCE

1. V pfipadé, Ze dodavatel nedodrzi termin dodani poZadovaného predmétu plnéni, je dodavatel
povinen uhradit a objednatel je opravnén po dodavateli poZadovat uhrazeni smluvni pokuty ve
vysi 0,5 % z ceny plnéni bez DPH konkrétni objednavky, s jehoZ dodanim je dodavatel v prodleni,
a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

2. Vpfripadé, Ze bude dodavatel v prodleni s odstranénim vad nebo poruch pfedmétu plnéni ve lh(té
dle ¢lanku XI. odst. 4 této ramcové dohody, je dodavatel povinen uhradit a objednatel je opravnén
po dodavateli poZadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ (slovy: pét set korun ceskych),
a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

3. V pripadé prodleni objednatele s Uhradou sjednané ceny je dodavatel opravnén po objednateli
pozZadovat Urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

4. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje dodavatele povinnosti splnit zavazky stanovené ramcovou
dohodou.

5.  Smluvni pokuta je splatna na zdkladé faktury vystavené oprdvnénou smluvni stranou do tficeti
(30) dnli ode dne jejiho doruceni druhé smluvni strané.

6. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné smluvni strany na nahradu Skody
v celém rozsahu. VySe smluvnich pokut se do vyse ndhrady Skody nezapocitava.

XV. UKONCENi RAMCOVE DOHODY
1. Ramcovou dohodou lze ukoncit vzajemnou pisemnou dohodou smluvnich stran.

2. KaZzda ze smluvnich stran je opravnéna od rdmcové dohody odstoupit z divod( sjednanych
v rdmcové dohodé nebo stanovi-li tak zakon, a to v ptipadech, kdy je rdmcova dohoda porusena
podstatnym zpUlsobem, ¢i pokud dojde k opakovanému poruseni ramcové dohody zplsobem, za
néjz ramcova dohoda stanovuje smluvni pokutu.

3. Za den odstoupeni od ramcové dohody se povaZzuje den, kdy bylo pisemné oznameni
o odstoupeni opravnéné smluvni strany doruc¢eno druhé smluvni strané.

4. Objednatel je opravnén tuto ramcovou dohodu kdykoli vypovédét bez udani ddvodu. Ucinnost
vypovédi nastava dnem doruceni pisemného vyhotoveni vypovédi dodavateli. Vypovédi vsak
nejsou dotcena prava a povinnosti smluvnich stran vznikla dle této ramcové dohody na zakladé
objednavek ve smyslu ¢lanku V. této ramcové dohody, které nebyly ke dni doruéeni pisemného
vyhotoveni vypovédi dodavateli spinény.

5. Ukoncenim ucinnosti ramcové dohody nejsou dotéena ustanoveni rdmcové dohody tykajici se
zaruk, narokud z vad, narokd z povinnosti nahradit Skodu a narok( ze smluvnich pokut, ani dalsi
ustanoveni a naroky, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti ramcové dohody
¢i diléich smluv.

6. V pripadé, Ze objednatel odstoupi od ramcové dohody, neni povinen v ramci vzajemného
vyporadani uhradit dodavateli Zadnou platbu.
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XVI. DORUCOVANI
1. Ukony mezi smluvnimi stranami jsou opravnény dinit statutdrni organy, osoby uvedené v ¢l. I.,
pripadné osoby k témto ukonUm pfislusnou smluvni stranou zmocnéné. Zmeény ve statutarnich
organech, vyznamné zmény v ovladani dodavatele podle zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
spoleénostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich pfedpisi, nebo
zmény vlastnictvi zdsadnich aktiv jsou smluvni strany povinny si navzdjem oznamit a doloZit
aktualnim vypisem z obchodniho rejsttiku, jsou-li do néj zapsany.

2. VyZaduje-li ramcova dohoda u nékterého Ukonu smluvni strany pisemnou formu, oznadmeni
takového uUkonu musi byt druhé smluvni strané doruéeno datovou schrankou, elektronicky,
e-mailem, pfipadné posStou nebo dorucovaci sluzbou.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera korespondence souvisejici s touto rédmcovou dohodou bude
dorucovéna:

a) objednateli do datové schranky nebo na elektronickou adresu: posta@nukib.cz, pfipadné
na adresu objednatele uvedenou v zdhlavi této ramcové dohody,

b) dodavateli do datové schranky nebo na elektronickou adresu: ||| N NI
I /ip2dné na adresu dodavatele uvedenou v zahlavi této rdmcové
dohody.

4. Smluvnistrany se dohodly, Ze zména kontaktnich osob a kontaktnich Gdajd pro komunikaci nejsou
zménou rdmcové dohody a postadi, ze se smluvni strany elektronickou postou informuji o této
zméné s uvedenim novych kontaktnich adajd nebo novych opravnénych kontaktnich osob.

XVII. CELISTVOST RAMCOVE DOHODY A VZDANI SE PRAV
1. Ramcova dohoda obsahuje tplnou dohodu a vyjadfuje soulad mezi smluvnimi stranami. Zadna
ze smluvnich stran neni opravnéna spoléhat na dohody nebo ujednani, které nejsou vyslovné
obsaZeny v ramcové dohodé nebo jejich dodatcich.

2. Jakékoli vzdani se prava plynouciho smluvni strané z rémcové dohody nebude povaZovano za
vzdani se prava na jakékoli nasledné poruseni nebo nedodrzeni podminek rdmcové dohody.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze neuzaviraji ramcovou dohodu na zakladé zastoupeni, zaruk nebo
jinych odmén ze strany jakychkoli tfetich osob, vyjma vyslovené stanovenych v této ramcové
dohodé.

XVIil. POSTOUPENI PRAV Z RAMCOVE DOHODY
Dodavatel neni oprdvnén postoupit prdva, povinnosti, zdvazky a pohledavky z této ramcové
dohody treti osobé nebo jinym osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

XIX. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pokud v rdmcové dohodé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

2. Vsechny spory mezi smluvnimi stranami, vzniklé z pravnich vztah( zaloZzenych ramcovou dohodou
a/nebo v souvislosti s ni, budou feseny smirnou cestou pfi vynalozeni veskerého usili obou
smluvnich stran. V pfipadé, Ze smluvni strany nedosahnou jednanim smirného reseni kteréhokoliv
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sporu vzniklého z pravnich vztah( zaloZzenych rdmcovou dohodou nebo v souvislosti s ni, bude
o daném sporu rozhodnuto v soudnim fizeni pfed vécné a mistné pfislusnym soudem CR.

3.  Veskeré zmény a dopliiky rdmcové dohody, véetné zmén priloh, mohou byt ¢inény po vzdjemné
dohodé obou smluvnich stran pouze formou pisemnych vzestupné Ccislovanych dodatkd
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4. Tato rdmcova dohoda nabyva platnosti jejim podpisem obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti
zvetejnénim v informacnim systému verejné spravy, ktery slouzi k uverejiiovani smluv podle
zadkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (dale jen ,zdkon o registru smluv”).

5. Dodavatel je srozumén s tim, Ze objednatel, jakoZto osoba uvedend v § 2 odst. 1 pism. a) zdkona
o registru smluv, je povinen podle § 5 tohoto zdkona bez zbyte¢ného odkladu zaslat ramcovou
dohodu spravci registru smluv k uverejnéni prostfednictvim registru smluv, nejpozdéji vSak do
30 dn( od jejiho uzavieni.

6. Jednotlivd ustanoveni ramcové dohody jsou oddélitelna v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého
z nich nepUlsobi neplatnost ramcové dohody jako celku. Pokud by se v disledku zmény pravni
Upravy nékteré ustanoveni rémcové dohody dostalo do rozporu s ¢eskym pravnim fadem (dale
jen, kolizni ustanoveni”) a predmétny rozpor by plsobil neplatnost rdmcové dohody jako takové,
bude rdmcovad dohoda posuzovdna, jako by kolizni ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah
smluvnich stran se bude v této zalezitosti fidit obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pokud se
smluvni strany nedohodnou na znéni nového ustanoveni, jez by nahradilo kolizni ustanoveni.

7. Dodavatel se zavazuje nevydavat bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele zadna
stanoviska, komentdare ¢i ozndmeni pro sdélovaci prostfedky nebo jiné verejné distributory
a zpracovatele informaci.

8. Nedilnou soucasti této ramcové dohody jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.

1 - ,Specifikace pfedmétu plnéni prvni objednavky”
2 — ,Seznam opravnénych osob”

3 —,Seznam poddodavateld”

4 — ,Cena predmétu plnéni prvni objednavky”

9. Ramcova dohoda je vyhotovena v elektronické podobé.

10. Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim zndm cely obsah ramcové dohody, a Ze ji uzaviely na zakladé
své svobodné a vazné vile; na dlikaz této skutecnosti pfipojuji své elektronické podpisy.

Ing. Karel Rehka I

Feditel Uradu predseda predstavenstva
CR - Narodni urad pro kybernetickou a informaéni Servodata a.s.
bezpecnost

(objednatel) (dodavatel)
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Priloha ¢. 1 Ramcové dohody na nakup licenci, maintenance a plugind pro stavajici aplikace

Jira a Confluence

Specifikace predmétu pInéni prvni objednavky

Pfedmétem plnéni pro prvni objednavku podle této smlouvy jsou dodavky licenci, plugin
a maintenance dle nasledujici tabulky.

1 Jira Software (Server) 100 Users: Commercial License
2 Confluence (Server) 100 Users: Commercial License
3 Jira Service Desk (Server) 5 Agents: Commercial License
4 Gliffy Diagrams for Confluence for Confluence (Server) 100 Users: Commercial License
5 Automation for Jira (Server) 100 users
6 Easy SSO (Jira) Kerberos/NTLM/SAML for JIRA (Server) 100 Users
7 Easy SSO (Confluence) Kerberos/NTLM/SAML for Confluence (Server) 100Users
8 Jira Misc Workflow Extensions (JMWE) for JIRA (Server) 100 Users
9 ScriptRunner for Jira for JIRA (Server) 100 Users
10 Tempo Timesheets-Time Tracking & Reports (Server) 100 Users
11 Structure - Project Management at Scale (Server) 100 Users
Pfiloha ¢. 1
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Priloha ¢. 2 Ramcové dohody na nakup licenci, maintenance a plugini pro stavajici aplikace
Jira a Confluence

Seznam opravnénych osob

Jméno Email Telefon

Pfiloha ¢. 2
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Priloha ¢. 3 Ramcové dohody na nakup licenci, maintenance a pluginid pro stavajici aplikace
Jira a Confluence

Seznam poddodavatelt

Atlassian Pty Ltd, 341 George Street Sydney, NSW, 2000 Australie.

Pfriloha ¢. 3
Ramcova dohoda na nakup licenci, maintenance a pluginti pro stavajici
aplikace Jira a Confluence — NUKIBVZ2020010 Strankal1z1



Ndarodni ufad
pro kybernetickou

a informaéni bezpeénost

¢.j. 753/2021-NUKIB-E/210

Priloha ¢. 4 Ramcové dohody na nakup licenci, maintenance a plugind pro stavajici aplikace Jira a Confluence

Cena predmétu pinéni prvni objednavky

goleae v KECI::zaDPH DPH v Ke v K(":c:;aDPH
1 |lJira Software (Server) 100 Users: Commercial License 74 498,00 15 644,58 90 142,58
2 | Confluence (Server) 100 Users: Commercial License 57 470,00 12 068,70 69 538,70
3 | Jira Service Desk (Server) 5 Agents: Commercial License 25 542,00 5 363,82 30 905,82
4 | Gliffy Diagrams for Confluence for Confluence (Server) 100 Users: Commercial License 18 352,00 3 853,92 22 205,92
5 | Automation for Jira (Server) 100 users 2 649,00 556,29 3 205,29
6 | Easy SSO (Jira) Kerberos/NTLM/SAML for JIRA (Server) 100 Users 9 578,00 2011,38 11 589,38
7 | Easy SSO (Confluence) Kerberos/NTLM/SAML for Confluence (Server) 100Users 9 578,00 2011,38 11 589,38
8 | Jira Misc Workflow Extensions (JMWE) for JIRA (Server) 100 Users 3051,00 640,71 3691,71
9 | ScriptRunner for Jira for JIRA (Server) 100 Users 2 956,00 620,76 3576,76
10 |Tempo Timesheets-Time Tracking & Reports (Server) 100 Users 42 570,00 8 939,70 51 509,70
11 | Structure - Project Management at Scale (Server) 100 Users 25 542,00 5 363,82 30 905,82

Priloha ¢. 4
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