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Smiouva licencni ¢. CNS_SSL_09 19 MSUL

k poskytnuti 2. stupné podpory k softwarovému dilu ,Spisova sluzba®™

uzaviena dale uvedeného dne, mésice a roku dle § 12 a nasledujici zakona ¢. 121/2000 Sb., (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsSich predpisdl, v tomto znéni:

1.
U&astnici

1) CNS a.s., se sidlem Nad Safranici 574, 276 01 M&lnik,
identifikacni Cislo 26129558, darové i. ¢. 043-26129558
bankovni spojeni KB Mélnik, Cislo ucty
zastoupen mistopredsedou predstavenstva Ing. Petrem Samkem
dale jen ,autor"

2) Méstské sluzby Usti nad Labem _prispévkova organizace,
se sidlem Panska 1700/23, 400 01 Usti nad Labem
identifikacni Cislo 712 38 301 dariové i. €. CZ71238301
bankovni spojeni: KB Usti nad Labem, cislo Uctu
zastoupen/statutarni organ Ing. Miroslavem Strachalem, MBA, reditelem,
ve vécech administrativnich Petrou Lazovi¢, asistentkou feditele,
ve vécech technickych Danielem Budlnskym vedoucim IT/IS,
ve vécech obchodnich Bc. Martinou erovnlckou vedouci OU
dale jen ,nabyvatel®

II.
Piredmét smlouvy

1) Predmétem této smlouvy je poskytnuti podpory a poradenstvi prostfednictvim telefonu, faxu nebo
elektronické posty a poskytnuti prava uZiti nové vytvorenych verzi softwarového dila, kterym je
systém ,Spisova sluZba™ (dale jen dilo), ze strany autora nabyvateli za nize uvedenych podmi-
nek.

2) Tato smlouva se uzavira pro licence vytvorené od 1.9.2009 (dale jen ,smluvni obdobi™).

3) Autor prohlasuje, Ze je autorem dila a Ze souhlasi s uzZitim tohoto dila v souladu s touto smlouvou.

IXI.
Povinnosti autora

1) Autor se zavazuje béhem smluvniho obdobi vytvorit a uvést na trh minimalné dvé nové verze
dila rocné, v nichz bude postupné (bezodkladné) akceptovat technologické a legislativni zmény
spolu s navrhy a pripominkami nabyvatele a dalSich osob (jini nabyvatelé), s nimiZ autor uzavrel
nebo uzavie obdobné smiouvy.

2) Autor se zavazuje poskytovat sluzbu dle pfedmétu smlouvy pro 2 nejnovéjsi jim vydané verze
k softwarovému dilu ,Spisova sluzba" zpétné

3) Autor se zavazuje ve smluvnim obdobi poskytovat nabyvateli telefonické konzultace v pracovni
dny od 8:00 do 17:00 hodin.

4) Nabyvatel ma narok na 4 bezplatné telefonické konzultace v kalendarnim mésici. Véechny poza-
davky nabyvatele budou autorem zaznamenany do formulare ON-LINE podpory. Dalsi konzultace
nad ramec této smlouvy budou na konci kazdého mésice vyfakturovany dle zaznamt autora a dle
jeho platného ceniku (viz pfiloha €.1). Konzultaci se rozumi jeden telefonni hovor pri FeSeni jedno-
ho problému nabyvatele. Preruseni telefonatu, které je nutné pro vyreseni téchto pozadavk( na-
byvatele, se nepovaZuje za novou konzultaci.
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Mimo shora uvedenou dobu pak bude pripojen zaznamnik, na kterém bude mozno zanechat vzkaz
a dale pak bude nabyvateli sdéleno ¢islo mobilniho telefonu nepretrzité sluzby. Autor se zavazuje
vyfidit takovou konzultaci nejpozdéji nasledujici pracovni den.

Autor se zavazuje zpristupnit nabyvateli pFistup k internetové postovni schrance ssl@cns.cz a in-
ternetovému zdroji informaci k predmétu dila.

IV.
Rozsah uZiti

Vécny, casovy a teritoridIni rozsah licence se Fidi Smlouvou o poskytnuti licence k uziti softwaro-
vého dila SPISOVA SLUZBA ¢.CNS_SSL_09_18_MSUL.

V.
Predani dila
Autor pfedava nové verze dila bez vad nabyvateli na nosici dat dle poZadavklli nabyvatele, a to

bud’ na CD, nebo prostiednictvim sité Internet. O jejich pfedan a prevzeti sepisi smluvni strany
protokol, jehoz vzor je prilohou smlouvy (viz pfiloha €.2).

Soucasti predani dila je i dopinéni uzivatelské dokumentace (manualu) k programu ,Spisova sluz-
ba".

Predmétem predani nejsou zdrojoveé texty dodavaného programu.

VI.
Cena a zplisob jejiho placeni

Cena predmétu smlouvy je stanovena jako ro¢ni pausal dohodou, a to za poskytnuti:

a) prava uZiti podpory a poradenstvi prostfednictvim telefonu, faxu nebo elektronické posty
v celkové vysi 7.200,- K¢ bez DPH (slovy sedm tisic dvé sté korun ceskych)

b) upgrade licenci je stanovena jako rocni pausalni cena, a to v celkové vysi 4.800,- K¢ bez DPH
(slovy Ctyfi tisice osm set korun ceskych)

Cena byla dohodnuta v navaznosti na celkovou kupni cenu programu.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit ro¢ni pausalni cenu v jedné roéni splatce po 12.000,- K¢ bez DPH
(slovy dvanact tisic korun ¢eskych) a to vzdy do 14 dnl ode dne doruceni faktury. DPH bude vy-
Cisleno dle platnych sazebnikdl. Fakturu je autor opravnén vystavit nejdfive k 1.7. kalendarniho
roku.

Pro pfipad prodleni nabyvatele s placenim ceny pfedmétu pinéni byla stranami dohodnuta smiuvni
Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ceny predmétu pinéni za kazdy den prodleni.

Pro pfipad poruSeni smluvni povinnosti autorem byla stranami dohodnuta smluvni pokuta ve vysi
2.000,-K¢ za kazdé poruseni smluvni povinnosti.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit vyictovanou cenu predmétu plnéni do 14 dnl ode dne doruceni
faktury (dokladu o zdanitelném pinéni).

Plnéni pozadavk{ nabyvatele autorem mimo rdmec této smlouvy, tj. programatorské zasahy dle
specifickych a vyslovené individualnich poZadavk( nabyvatele, provede autor za Ghradu, ktera bu-
de urcena novou smlouvou.

Autor si vyhrazuje pravo navysit cenu za upgrade jednou rofn€ o tzv. inflacni koeficient, ktery je
vyhlagen CSU.

Nabyvatel si vyhrazuje pravo poniZit cenu za upgrade jednou rocné o tzv. deflacni koeficient, ktery
je vyhlaSen CSU.
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VII.
Poskytované slevy

Po dobu platnosti smlouvy ma nabyvatel narok na nasledujici slevy z aktualniho ceniku poskytova-
né autorem u téchto produkti:

a) na Skolném u seminaril a skoleni pofadaném u autora narok na 25% slevu z jejich ceny,

b) na pofizeni vypocetni, telekomunikacni, kopirovaci a audiovizuaini techniky zakoupené u auto-
ra ve vysi 3%,

¢) na dalsi softwarova dila, jejichz autorem nebo Sifitelem je autor, narok na 10% slevu.

V pripadé, Ze obé strany jiz uzavrely jinou smlouvu, z niz vyplyva narok nabyvatel na nékterou ze
slev uvedenych v odstavci 1) tohoto Clanku, pak nelze u jednoho produktu kumulovat slevy
z vétdiho poctu uzavienych smluv, ale plati u jednoho produktu vzdy jen jedna sleva.

VIII.
Odpovédnost za vady

Vadou se podle této smlouvy rozumi nedostatek dila oproti vlastnostem uvedenym v uZivatelské
dokumentaci.

Autor poskytuje nabyvateli zaruku na vady dila zjiSténé po jeho kompletnim predani a prevzeti po
dobu 24 mésicli. Nabyvatel upozorni autora na vady pisemné doporucenym dopisem do sidla au-
tora.

Autor zaru€uje nabyvateli ,nevirovost" instalacnich verzi dila.
Autor neodpovida za vady dila, které:

a) byly zplisobeny nabyvatelem neodbornou manipulaci s dilem &i pocitacem (poskozeni pocita-
¢e, smazani programu ¢i dat, zavirovani systému...), anebo

b) byly zplisobeny uZivanim dila v rozporu s uzivatelskym navodem.

Nabyvatel se zavazuje uzivat dilo zp@isobem uvedenym v uZivatelském nadvodu. Téz se zavazuje
neumoznit manipulaci s dilem ¢ pouzivanymi daty osobé, ktera neni zaskolena povérenym za-
méstnancem nabyvatele dle ¢l. X.4 k uzivani dila.

Autor se zavazuje udrZovat dilo ve stavu schopném uziti v souladu se zakony a ostatnimi pravnimi
predpisy po dobu zaruky zdarma.

IX.
Dals$i ujednani

Pfi zméné rozsahu poskytovanych sluzeb bude cena pfedmétu plnéni upravena dle skutecnosti.
Obé strany podepiSi o zméné dodatek k této smiouveé.

Nabyvatel se zavazuje vyuzivat sluzeb autora pouze k Gcelu popsaném v této smlouvé a vytvorit
takové podminky, aby zabranil tfetim osobam v neopravnéném pristupu k predmétu plnéni a za-
vazuje se neumoznit manipulaci s dilem & pouzivanymi daty osobé, ktera neni zaSkolena autorem
k uzivani dila.

Nabyvatel prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze porusenim svého zavazku odpovida za Skodu, ktera
tim autoru vznikne.

Nabyvatel se zavazuje povérit jednoho pracovnika funkci spravce systému. Tohoto pracovnika
autor na vlastni naklady vyskoli, a bude se na néj obracet s problémy a informacemi potfebnymi k
pinéni pfedmétu smlouvy. Jméno pracovnika sdéli nabyvatel autoru pisemné do 14 dn(i po podpi-
su smlouvy.

X.
ZAavérefna ustanoveni

Autor se zavazuje uchovavat po dobu 5 let zdrojové texty dila.
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Autor se zavazuje drZet v tajnosti viechny divérné informace, s nimiz bude nabyvatelem sezna-
men pri instalaci dila, jeho kontrole uzivani, pfi provadéni servisu.

Nabyvatel prohlasuje, Ze nebude dilo uZivat nad ramec prav poskytnutych v této smlouvé a Ze
vytvori takové podminky, aby byla maximalné ztizena moznost neopravnéného kopirovani dila a
uzivani dila subjektem, ktery k tomu neni autorem opravnén,

Nabyvatel prohlasuje, Ze si je védom toho, e je pouze nabyvatelem dila, a Ze neni opravnén pre-
vest pravo dilo uZivat na tfeti osobu. Nabyvatel prohladuje, Ze si je védom toho, ¥e porugenim
svych zavazk{i odpovida za $kodu, ktera tim autoru vznikne.

Obé smluvni strany se zavazuji, 7e vegkeré zmeény, které se tykaji této smlouvy, oznami neprodle-
né — nejdéle do 14 dni - druhé strané.

Smlouva je uzaviena s Gcinnosti od 1.9.2009 a uzavira se na dobu neurditou. Vypovédni Ihiita ¢ini
& mésicl. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro autora a pro nabyvatele.

VSichni dcastnici této smlouvy prohladuji, e jsou zplisobili k pravnim dkonéim, Ze pravni Ukony
spojené s uzavrenim této smlouvy ucinili svobodné a vazné, Ze nikdo z nich nejednal v tisni ani za
Jjednostranné nevyhodnych podminek, 7e s obsahem smlouvy se rfadné sezndmili, souhlasi s nim a
na diikaz toho smlouvu podepisuii.

Ing. Miroslav §tréghal, MBA, reditel
Méstskeé sluzby Usti nad Labem,
mistopredseda pfedstavenstva prispévkova organizace
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Pfiloha ¢€.1

ke ,,Smlo_uvé Iigenéni €. CNS_SSL_09_19 k uziti 2. stupné podpory k softwarovému dilu
~SPISOVA SLUZBA"

Cenik servisnich praci CNS a.s.

Kéd Nazev Cena bez DPH/ 1hod
520041 Konzultace a poradenska Cinnost kat.1 390,- K¢
520042 Konzultace a poradenska cinnost kat.2 490,- K&
520043 Konzultace a poradenska ¢innost kat.3 590,- K&
520044 Konzultace a poradenska cinnost kat.4 690,- K¢
520045 Konzultace a poradenska Cinnost kat.5 1.090,- K&
520046 Konzultace a poradenska Cinnost kat.6 1.500,- K&

DPH bude vycisleno dle platnych pfedpis@

Sluzby jsou rozliSeny druhem vykonané prace. Posledni Cislo kédu urCuje zafazeni do nasledujicich
kategorii:

3- poskytovani sluzeb spravce dle smlouvy tzv. spravce (tj.,Smlouva licencni €.CNS_SSL_xx_xx
k uziti novych verzi softwarového dila ,SPISOVA SLUZBA' spojena se smlouvou o dilo k zajisténi udrzby
technického a programového vybaveni* a ,Smlouva licencni ¢.CNS_SSL_xx_xx k uziti 3.stupné podpo-
ry k softwarovému dilu ,Spisova sluzba™) v rozsahu daném smlouvou - mimo poskytovani sluzeb
spravce informacniho systému na platformé Oracle 8i (tzn. 8.1.5. a vyssi) (viz dalsi odstavce)

- poskytovani telefonickych konzultaci nad ramec smiouvy tzv. upgrade (fj.,Smlouva licencni
C.CNS_SSL_xx_xx k uziti nové vytvorenych verzi softwarového dila Spisova sluzba"™ a ,Smlouva licenéni
¢.CNS_SSL_xx_xx k uZiti 2.stupné podpory k softwarovému dilu ,Spisova sluzba™)

- poskytovani telefonickych konzultaci nad ramec smlouvy tzv. spravce (tj.,Smlouva licenCni
¢.CNS_SSL_xx_xx k uzZiti novych verzi softwarového dila ,SPISOVA SLUZBA' spojena se smlouvou o
dilo k zajisténi udrzby technického a programového vybaveni® a ,Smlouva licencni ¢.CNS_SSL_xx_xx
k uziti 3.stupné podpory k softwarovému dilu ,Spisova sluzba™)

4 - konzultaCni navstévy a navstévy technika nad ramec smlouvy tzv. spravce (tj.,Smlouva licenc-
ni ¢.CNS_SSL_xx_xx k uZiti novych verzi softwarového dila ,SPISOVA SLUZBA' spojena se smiouvou o
dilo k zajisténi udrZby technického a programového vybaveni™ a ,Smlouva licenéni ¢.CNS_SSL_xx_xx
k uziti 3.stupné podpory k softwarovému dilu ,Spisova sluzba™) a pro uzivatele, ktefi tuto smlouvu
podepsanou nemaji

- konzultace registrované v systému On-line podpory pro uZivatele, ktefi nemaji podepsanou ani
smlouvu tzv. upgrade (tj.,Smlouva licenéni ¢.CNS_SSL_xx_xx k uZiti nové vytvorenych verzi softwaro-
vého dila Spisova sluzba" a ,Smlouva licencni € CNS_SSL_xx_xx k uZiti 2.stupné podpory
k softwarovemu  dilu ,Spisova sluzba™) ani smlouvu tzv. spravce (tj.,Smlouva licencni
C.CNS_SSL_xx_xx k uziti novych verzi softwarového dila ,SPISOVA SLUZBA' spojena se smlouvou o
dilo k zajisténi udrzby technického a programového vybaveni™ a ,Smlouva licencni ¢.CNS_SSL_xx_xx
k uZiti 3.stupné podpory k softwarovému dilu ,Spisova sluzba™)
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mimo pracovni dny

(tzn. 8.1.5. a vyssi)

konzultalni navstévy a navstévy technika po 17:00 hod v pracovnich dnech a o navstévach

konzultacni navstévy technika pfi poskytovani sluzeb spravce databazového prostredi Oracle 8i

Ostatni:

Kéd Nazev Cena bez DPH
570311 Skoleni uzivateld programu ,Spisova sluzba®, kat.1 950,- K&/1 hod
570312 Skoleni uZivatel& programu ,Spisova sluzba", kat.2 4.900,- K&/1 skupina
570321 Instalace SSL 6.600,- K&
520501 Instalace Novell Netware server 8.250,- K¢
520503 Instalace Oracle SQL server 6.600,- K&
520601 Instalace Microsoft Windows NT (2000) server 8.250,- K&
520603 Instalace Microsoft SQL server 4.400,- K&
510005 Vykony souvisejici s poskytnutim sluzby 10,- K&/1 km

DPH bude vycisleno dle platnych predpis(

Cenik platny od 1.1.2009. Veskeré zmény ceniku je autor povinen nabyvateli predem pisemné ozna-

mit.
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CNS a. s.

Nad Safranici 574, 276 01 Mélnik

Piiloha ¢.2

ke ,Smlouvé licenéni €. CNS_SSL_09_19 k uZiti 2. stupné podpory k softwarovému dilu

~SPISOVA SLUZBA™
CNS a.s. Méstské sluzby Usti nad Labem
Nad Safranici 574, 276 01 Mélnik Panska 1700/23, 400 01 Usti nad Labem
zastoupena: ... ZASLOUPENYY wuoemmiimmrsssimmms i
dale jen ,zhotovitel® dale jen ,objednatel"
Predavaci protokol

DRE ossesasivrasas byle objednatali predanc zhotovelem «..uvmammmmmmnnesssssassmsisimssse
Poznamky:
M o i AN sovnneammmnnns

za zhotovitele za objednatele
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