
SMLOUVA o ZAJI§TENi zARuéNI’Ho, MIMOZARUENI’HO
A PozARuéNiHo SERVISU KLOUBOVY'CH

NI'ZKOPODLAiNI'CH TROLEJBUSCI
Cislo smlouvy odbératele: 21/060/5050
Clslo smlouvy dodavatele: ELC/S/S/2021/011

Odbératel:

Dopravm’ podnik mésta Brna, a.s.
Sldlo: HIinky 64/151, Pisérky, 603 00 Brno, Doruéovacl élslo 656 46
Zapséna: v obchodnlm rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddll B., vloika 2463

Osoba oprévnéné k podpisu smlouvy:

Kontaktm’ osoba ve vécech smluvm’ch:

Kontaktnl’ osoba ve vécech technicky’lch:

160: 25508881
DIE: CZ25508881

Spoleénostje plétcem DPH

a

Dodavatel:
§KODA ELECTRIC a.s.
SI’dlo: Prfimyslové 610/2a, 301 00 Plzefi
Zapséna: v obchodnlm rejstfiku Krajského soudu v Plzni, oddil B., vloika 1313

Osoba oprévnéné k podpisu smlouvy:

Kontaktm’ osoba ve vécech smluvnlch:

Kontaktm’ osoba ve vécech technicch:
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Iéo: 47718579
DIE: CZ47718579

Spoleénostje piétcem'DPH

m’ie uvedeného dne, mésice a roku uzavFeii smlouvu nésledujiciho znéni:
I.

Uvodni ustanoveni
Obé WEe uvedené smiuvnl’ strany se dohodly na uzavFeni této smlouvy o 2aji§téni zéruéniho,
mimozéruéniho a pozéruéniho servisu kloubovy’lch trolejbusovf/ch vozidel (déle jen ,,trolejbusové
vozidlo" nebo ,,vozidlo”) znaéky §KODA 27Tr s cilem vymezit podmi’nky smluvnl’ho vztahu zaloieného
touto smlouvou, véetné vymezeni zékladm’ch prév a povinnosti ztohoto zévazkového vztahu
vyply’lvajicich.

ll.

Pi‘edmét smlouvy
Tato smlouva upravuje podminky zajiéténi a provédéni zéruém’ho, mimozéruéniho a pozéruéniho
servisu trolejbusovy’tch vozidel §KODA 27Tr dodévany’tch Dodavatelem Odbérateli na zékladé Rémcové
dohody é. 20/396/5010.
Dodavatel udéluje pro (1?:e zajiéténl’ v§ech oprav W§e specifikovam’lch trolejbusovy’lch vozidel
Odbérateii oprévnénl' k provédém’ jejich zéruénich, mimozéruém’ch i pozéruénich oprav a servisnich
sluieb (déle jen servisnl’ L’Jkony). Dokument o udéleni opra’vnéni k provédénl’ véech specifikovanVCh
servisnl’ch L’Jkoni’J je Dodavatel povinen dodat Odbérateli nejpozdéji sdodévkou prvm’ho
trolejbusového vozidla.
Dodavatel je vsouvislosti s udélenim celkového opra’vnéni k provédéni v§ech servisnich fikonfi u
dodanych trolejbusovych vozidel povinen bezdplatné zajistit pro§koleni pracovnikfi Odbérateie
v souladu 5 El. X. této smlouvy.
Préva, které Dodavatel udéluje Odbérateli, nemohou by’lt iénm zpfisobem postoupena tFetim
osobém nebo na né pFevedena bez pisemného souhlasu Dodavatele, pokud vtéto Smlouvé neni
stanovenojinak. ‘
Doba zéruky na jednotlivé nové dodané vozidla §KODA 27Tr se Fidl’ dle Ra’mcové dohody
(‘5. 20/396/5010.

Ill.

Zéruéni servis vozidel

Za'ruénim servisem se rozumi provédém’ v§ech oprav, tj. odstranéni zévad nebo poruch na vozidle
v zéruéni dobé, véetné dodéni potFeaCh néhradnich dilfi.

Provedeni zéruém’ch oprav zajiét'uje a ve§keré néklady spojené se zéruénimi opravami hradl’ Dodavatel,
pokud nem’ v této smlouvé uvedeno jinak.

vvlZéruEni opravy s pFedpoklédanou cenou néhradm’ch dill“: vyssn nei 50.000,— Ké je Odbératel oprévnén
provédét pouze se souhlasem Dodavatele. Tento souhlas musi by’lt udélen u kaidé jednotlivé zéruéni
opravy, jejii pFedpoklédané cena néhradnl’ch dilfi je vy§§i nei 50.000; Ké. Dodavatel je povinen
reagovat v béiné pracovm’ dobé do 3 hodin od odesléni elektronické iédosti o schva’lem’ zéruéni opravy
(v rémci béiné pracovni doby od 6 hodin do 15 hodin v pracovnich dnech). Pokud dodavatel nepodé
némitku vfiéi odeslané iédosti do 3 hodin od jejl'ho odesléni, pak se povaiuje oprava za schvélenou a
Odbératel ji mflie provést. Ve§keré korespondence musi t vedena prokazatelny’lm zpfisobem
v elektronické formé. V pfipadé, ie Odbératel provede opravu s pfedpoklédanou hodnotou
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10.

11.

12.

13.

néhradnich dl’lfl vy§§i nei 50.000,— KE bez souhlasu Dodavatele, pak nenI' Odbératel oprévnén
uplatfiovat préva ze zéruky.

U zéruEnich oprav s materiélem do finanEniho limitu uvedeného v El. III. bod E. 3je Odbératel oprévnén
zahéjit opravu bez zbyteEného odkladu s dflrazem na zprovozném’vozidla, a to dle postupu uvedeného
v El. Ill. bod E. 5.

Oznémenl o vzniku nové zéruEni vady bude Odbératelem sdéleno elektronicky na
e-mailovou adresu Dodavatele: vaclav.valenta@skoda.cz, a to do 1 pracovniho dne od vzniku této nové
zévady, v pFipadé skytu vét§iho poEtu vad, minimélné 3x tydné. Odbératel v kaidém Oznémeni o
vzniku vad/y uvede VIN vozidla, struEny’I popis zévady, datum vzniku zévady a informaci, zda je/neni
vozidlo odstaveno z provozu vzhledem k povaze zévady, které nedovoluje vozidlo do odstranénl zévady
bezpeEné provozovat. Odbératel pFipouéti moinost oznémeni o novy'lch zéruEnich vadéch pFes
elektronicky? informaEnI’ systém Dodavatele, pokud jej Dodavatel provozuje. Odbératel v§ak poiaduje,
aby tento zpfisob oznémeni obsahoval véechny L’Jdaje, které jsou definovény v El. |||. bod. E. 5.

Pokud Odbératel zjistl’, 2e cena materia’lu pro opravu pravdépodobné pFeséhne limit definovany v El.
III. bod E. 3 a2 béhem opravy, pak pFeruél’ provédéni opravy a poiédé Dodavatele o schvélenl’ provedeni
opravy Odbératelem dodateEné. V pFI’padé, 2e nebude Odbérateli udélen souhlas s realizaci opravy
(mechanizmus stejnf/ jako je definovén vEl. III. bod E. 3 této Smlouvy), pak je Dodavatel povinen
dokonEit za’ruEni opravu sém nebo prostFednictvim jiného autorizovaného dodavatele servisnich
sluieb. Dodavatel je v§ak povinen uhradit veékeré néklady, které vznikly Odbérateli do okamiiku
pFeruéem’ opravy a zasléni iédosti o schvélem’ Odbérateli.

Béh za’ruEni doby se v dobé skytu zéruEni opravy staVI' po dobu od oznémem’ dle El. Ill. bod E. 5 této
Smlouvy do doby odstranéni zéruEnI’ vady. Terml’n zprovoznéni vozidla bude uveden na kaidém
Protokolu o vzniku nové servisnl' opravy. Osoby oprévnéné k plsemnému potvrzem’ ukonEenl zéruEni
opravy v pfiloze E. 1 — Protokol o vzniku nové servism’ opravyjsou definova’ny v pFiloze E. 2 - Oprévnéné
osoby.

Odbératel bude provédét zéruEni opravy smi ktomu pro§kolen9mi zaméstnanci. Po provedem’
zéruEm’ opravy je Odbératel povinen do 10 pracovm’ch dnfi vyhotovit (doplnit) Protokol o vzniku a
Feéeni nové servisni opravy, kterv je pFI’lohou E. 1 této Smlouvy. PFI’lohu E. 1 je moiné na zékladé
oboustranné dohody mezi Dodavatelem a Odbératelem pFI’padné dodateEné upravit tak, aby
obsahovala v§echny néleiitosti, které jsou nutné k vI’zenl reklamaEnich udélosti.

Néroky Odbératele ze zéruky spoEI'vaji v dhradé ceny provedené zéruEni opravy, které se sklédé
z pracovniho konu nutného kcelkovému odstranéni zéruEni vady, l’Jhrady ceny vadného dilu a
pFI’padné zdalél'ch vedlejéich nékladfl, které nahlééenou zéruEni opravou byly vyvolény
(napF. staiem’ vadného vozidla ztrati, vypravem’ néhradnl’ho vozidla, doplnénl’ provozm’ch na’plm’,
zkuéebnijizdy po opravé apod.).

Za vykonané préce na zéruEm’ch opravéch, je Odbératel oprévnén dEtovat hodinovou sazbu 900,— KE
bez DPH.

Dodavatel je povinen provést vyhodnoceni kaidého dI’lElho reklamaEm’ho protokolu (tj. uzna’ni zéruEni
opravy, EésteEné nebo aplné neuznéni zéruEni opravy) a sdélit svoje stanovisko do
30 kalendéFnich dnfi ode dne, kdy Protokol o vzniku nové servisni opravy, kterv je pfilohou E. 1 této
Smlouvy obdriel. O ukonEeni reklamaEniho Fizeni a jeho vy'lsledku uvédoml’ neprodlené Dodavatel
Odbératele elektronicky na kontaktnl' osobu Odbératele uvedenou v pFI’loze E. 2 této Smlouvy.

Pokud Dodavatel do 30 kalendéFnich dnfi ode dne, kdy obdriel Protokol o vzniku nové servisnl' opravy,
nedodé Odbérateli své rozhodnuti, a to ke kaidému dI’lEimu zéruEnI'mu pFI’padu, pak se mé 2a to, ie
bylo rozhodnuto ve prospéch Odbératele.

Dodavatel je povinen na své néklady do 5 pracovnich dnfi od nahlé§eni ze strany Odbératele
vyzvednout a pFevzlt vadnv dil, ktery’l byl v rémci provedené zéruEm’ opravy ménén. PFevzeti vadného
dl'lu bude uskuteEnéno na provozovné Odbératele. PFevzetivadného dl’lu Dodavatelem bude pisemné
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

potvrzeno. Odbératel je povinen uschovévat vadné dily nejdéle po lhfltu 60 dnfi od zasléni vyplnéného
Protokolu o vzniku nové servism' opravy. Odbératel je po uplynuti této lhfity Uschovy opra'vnén vadné
dl’ly zlikvidovat.

Demontované dily musi byt oznaEeny §titky dle pFI’Iohy E. 4 — Vzor reklamaEniho §titku, se zékladnimi
identifikaEm’mi L’Jdaji reklamace. Na pisemnou iédost Dodavatele nemuseji bY/t dily vréceny dle El. III.
bod E. 13. Na iédost Dodavatele za§|e Odbératel fotodokumentaci po§kozen9ch dI’Ii’J.

Dily, které nebyly uznény vrémci zéruky, budou vréceny kdispozici Odbérateli, a to na néklady
Dodavatele, ve Ihflté nejpozdéji do 40 kalendéFnich dnl' ode dne pFevzetI' reklamovaného dilu
Dodavatelem dle El. Ill. bod E. 13.

Provédéni zéruEm’ch oprav bude jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaiovéno za prioritnl’. Sqvni
strany se zavazujivynaloiit veékeré L’Jsili, aby zéruEni opravy byly prova’dény v co nejkrat§i dobé. ZéruEni
opravy a servisni sluiby v zéruEni dobé budou provédény v objektech Odbératele Odbératelem nebo
Dodavatelem, nebo v autorizovanych servisech, doporuEenych Dodavatelem, pokud nebude vzéjemné
na zékladé pl’semné dohody dohodnuto jinak. Bude-Ii servism’ Einnost provédéna v objektech
Odbératele, jsou smluvnl’ strany povinny dodriovat zékladni poiadavky k zaji§téni BOZP a udriovat
Eistotu na pracovi§ti.

Odbératel je oprévnén poiadovat odstranéni zéruEnI' vady pfimo Dodavatelem. PFI’padny'I poiadavek
na realizaci za’ruEni opravy Dodavatelem bude ze strany Odbératele vznesen prokazateam zpfisobem,
formou vy’lzvy dle prilohy E. 1 — Protokol o vzniku nové servisnl' opravy, a to elektronickou po§tou na
kontakt Dodavatele: Odbératel vzaslaném
poiadavku na odstranénl’ zéruEni vady Dodavatelem specifikuje reklamovanou vadu a pfipadné doloil’
da|§i relevantnl’ informace, které mohou Dodavateli s odstranénim reklamované vady pomoci (napF.
fotodokumentace, vypis z diagnostického pFI’stroje apod.). DodavateI je povinen potvrdit pfijem této
vy’lzvy k realizaci zéruEm’ opravy do 1 pracovniho dne od pFI’jmu poiadavku, a to na kontakt Odbératele

V potvrzem’ ze strany Dodavatele,
bude uveden presny’l termin realizace odstranéni této zéruEni vady, ktery’l v§ak v pFI'padé, 2e se jedné o
vadu, které nebréni Fédnému uiivéni vozidla, nesmi pFekroEit lhfltu 10 pracovnich dnfi a v pFipadé, 2e
se jedné o zévainou vadu, které bréni Fédnému uiu’vém’m vozidla, pak je Dodavatel povinen vadu
odstranit do 5 pracovnich dnfl od zasla’mi oznémem’ o zéruEni vadé ze strany Odbératele. Dodavatel
prevezme vozidlo k opravé na provozovné Odbératele, které bude specifikovéna v kaidé takové své.

V pfipadé relevantnl’ch prokazatelm’lch dfivodfi 2e strany Dodavatele, které nespoEI'vajI’ u Dodavatele,
V souvislosti s pEedpoklédanou délkou zéruEm’ opravy, lze po vzéjemné oboustranné dohodé mezi
Dodavatelem a Odbératelem v odfivodnénf/ch pFI’padech Ihfitu pro odstranéni zéruEnI’ vady prodlouiit.
2a’dost o prodlouieni terminu opravy spolu s uvedem’m pFeach dflvodfi poiadavku na prodlouiem’
terminu a névrhem priméfeného nového zévazného terminu opravyje povinen Dodavatel neprodlené
prokazatelné elektronicky zaslat na kontaktni osobu Odbératele uvedenou v pfl’loze E. 2 této Smlouvy.
Odbératel se zavazuje vyjédFit se (souhlasit nebo rozporovat) k takovému poiadavku na posun terminu
opravy do 1 pracovniho dne.

V pfipadé nedodriem’ terminu pro odstranéni zéruEm’vady 2e strany Dodavatele dle El. III. bod E. 17 je
DodavateI povinen hradit Odbérateli smluvni pokutu dle Elénku IV. Zéruka a vady zboil’ odstavec ;
Poskvtovéni ZéruEnI’ho servisu a smluvni pokuta Rémcové dohody E. 20/396/5010.

Prevzeti vozidla po provedem’ zéruEnI' opravy ze strany Dodavatele bude potvrzeno pisemné
Dodavatelem i Odbératelem v priloze E. 1 — Protokol o vzniku nové servisni opravy. Oprévnéné osoby
k pFevzetI’ vozidla p0 provedem’ zéruEni opravy jsou 2e strany Dodavatele i Odbératele specifikovény
v pfiloze E. 2 — Oprévnéné osoby.

Do za'ruky nespadajl' zévady vzniklé nedodriem’m pisemného vyhotoveni pokynfi prodévajl'ciho pro
provoz a L’Idribu trolejbusovych vozidel, které Dodavatel pFedaI Odbérateli v Eeském jazyce a po§kozeni
vzniklé pEi havérii nebo nésilnym poékozem’m trolejbusovy’tch vozidel.

Zéruka se nevztahuje také na béim’l spotFea’ materiél jako pojistky, iérovky apod.
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23. V pfi’padé nesouhlasu Odbératele séésteény'lm nebo Uplnym neuznénim reklamace, mé Odbératel
prévo poiédat o neza’vislé odborné posouzenl' uplatfiované rekIamace. Néklady na Fizeni (nezévislé
odborné posouzeni) ponese strana, vjejii neprospéch bude rozhodnuto. Wbér osoby provédéjici
nezévislé odborné posouzeni bude proveden Odbératelem a Dodavatelem tak, aby sejednalo o osobu,
které je osobou majl'ci autoritu vdaném oboru a je osobou nezévislou na Odbérateli i Dodavateli.
Odbératel a Dodavatel se zavazujl' odborné posouzem’ provedené touto osobou akceptovat a da|§i
postup v pfipadé takto posouzené reklamované vady podFidit jeho vy’lsledku.

24. Dodavatel bude pFi zéruénich opravéch respektovat na zékladé zaslanVch hlééeni Odbératele vykézané
éasové kony, které v souvislosti s odstranénim zéruém’ vady Odbératel vykonal. Odbératel se
zavazuje, 2e jl'm vykézané Easové normy budou vidy odpovidat skuteénosti a nebudou podhodnoceny
nebo nadhodnoceny. V pFI’padé, 2e vykézanv kon ze strany Odbératele nebude 2e strany Dodavatele
akceptovén, pak bude pfiklonéno k névrhu Odbératele a Dodavatel mé prévo provést na vozidle, kde
byIa provédéna oprava, kontrolu, aby vyhodnotil néroénost a dalél' vlivy, které s vykézaa vy’lkonem
souviseji. Na zékladé zji§tén§1ch skuteénosti, je moiné vykézané kony upravit. Dodavatel pFitom musi
na zékladé zjiétény'lch skuteénosti doloiit relevantnl' dflvody, proé poiaduje zménu vykézanVch vy’lkonfi
ze strany Odbératele. Dodavatel je v pFI’padé pFetrvévajicn’ch rozporfl ohledné vyka’zanych éasovf/ch
vy’tkonfi oprévnén poiédat o nezévislé odborné posouzeni uplatnéné reklamace ve smyslu élénku Ill.
bod. E. 23 této Smlouvy.

25. Na ve§keré néhradni dI’ly dodané nebo vyméfiované ze strany Dodavatele v rémci reklamaéni udélosti
vza’ruéni dobé vozidla, poskytne Dodavatel Odbérateli dilél’ zéruku, ktera’ pokryje celkovou zéruéni
lhfltu na dodané vozidla dle dl'léich Kupm’ch smluv uzavFenY/ch na za’kladé Rémcové dohody é.
20/396/5010. Pokud by v§ak zéruénl’ udélost na néhradni dl’ly byla uplatnéna ve lhfité krat§i, nei-Ii je
12 mésicfl pFed ukonéem’ zéruém’ lhfity vozidla, pak je stanovena minimélm’ délka zéruky takovychto
reklamovanVch dl’lfi v délce 12 mésicfl. Lhfita béhu nové zéruém’ doby na tyto komponenty zaéne béiet
dnem ukonéem’ kaidé dilél’ reklamaéni uda'losti dle reklamaém’ho protokolu.

26. Smluvni strana provédéjicu’ zéruéni opravu (”:i jiné servisni fikony se zavazuje vést dl’lenskou
dokumentaci, servisni a’iky a bez zbyteéného odkladu na vyiédéni pfedat druhé strané kopie
protokolfl o prova’dém’lch pravidelnych prohll’dka’ch. Smluvni strana je povinna doruéit definované
dokumenty na iédost druhé smluvm’ strany do 10 pracovnich dnfl od provedeni pFI’sluéné prohlidky.
Kontaktni L’Jdaje smluvm’ch stran pro odesilém’ kopii protokolfl jsou uvedeny v pFiIoze 6. 2 — Oprévnéné
osoby.

27. Vdobé trvém’ zéruky na dodané trolejbusové vozidla maji oprévném’ pracovnici Dodavatele prévo
nahliiet do dokumentace, ty'IkajI'ci se reklamaci a kontroly zpfisobu ijakosti realizace prohlidek a oprav,
provédény'lch Odbératelem.

IV.

Mimozéruéni servis vozidel

1. Mimozéruénim servisem se rozumi provédém’ oprav, tj. odstrafiova’m’ zévad nebo poruch na vozidle
v zéruéni dobé, pFiéemi se jedné o zévady, poruchy a po§kozeni, na néi se nevztahuje za’ruka, nebo
nebyly v rémci zéruky Dodavatelem uznény.

2. Provédéni mimozéruénl’ch oprav a navrécem’ odstaveny'lch vozidel zpét do provozu je jak Dodavatelem,
tak i Odbératelem povaiovéno za prioritni. Délka provédénych servisnich L’Jkonfi je zévislé na
dostupnosti néhradm’ch diICI. Dodavatel se zavazuje dodat néhradm’ dily do 15 kalendéfnich dnfi od
odesla’ni objednévky Odbératelem. Smluvni pokuta Dodavatele v pFI’padé, ie néhradni dil bude dodén
po vY/Ee uvedeném terminu, je stanovena na ééstku 1 000 K63 za kaidv zapoéatv den prodleni.

3. Ceny, 2a které budou v ph’padé poiadavku Odbératele Dodavatelem provédény mimozéruéni servisni
zésahy na dodané trolejbusové vozidla, které neni Odbératel, s ohledem na jejich vysokou na’roEnost
schopen provést vlastnl’mi silami, jsou stanoveny nésledovné:
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1 hodina pracovniho vy'lkonu mimozéruénl’ opravy a mimozéruém’ prohlidky 900,- KE bez DPH

1 km iezdu servisniho vozidla 20,— Kt”: bez DPH

Uvedené cenové ustanovem’ neplatl' pro opravy vétéiho rozsahu (jako napr. havérie, opravy skupin a
podskupin), zde bude cena stanovena individuélné na zékladé cenovych nabl’dek.

4. Do mimozéruénich servisnich 0konfi spadaji také pravidelné preventivm’ prohll’dky, které bude
vykonévat Odbératel na zékladé technologickY/ch pokynfi Dodavatele nebo Wrobce vozidla.

5. Provédém’ mimozéruéniho sen/isu bude jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaiovéno za prioritnl’.
Znamené to, ie obé strany vynaloin’veékeré flsill', aby mimozéruéni opravy byly provédényv co nejkratéi
dobé. Mimozéruém’ opravy a servisni sluiby v zéruéni dobé budou prova’dény v objektech Odbératele
Odbératelem nebo Dodavatelem, nebo v autorizovanych servisech, doporuéenVch Dodavatelem,
pokud nebude vzéjemné na zékladé pl'semné dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni (":innost
provédéna v objektech Odbératele, jsou smluvm’ strany povinny dodriovat zékladni poiadavky
k zaji§téni BOZP a udriovat éistotu na pracovi§ti.

6. Dodavatel se zavazuje prova’dét mimozéruéni opravy za ceny stanovené v souladu 5 El. IV. odst. 3 této
smlouvy.

7. Pred zapoéetim opravy vozidla p0 havérii musi by'It dopfedu zna’my ve§keré néklady (préce a materiél),
které budou ze strany Dodavatele détovény. Pfipadné rozdl’ly museji byt dopredu pisemné
odsouhlaseny. Opravy musejl’ bf/t realizovény dle norem Easové néroénosti, kteréjsou vydény ze strany
vyrobce vozidel. Prfibéh oprav musi bilt prfibéiné ze strany Dodavatele prokazatelné dokumentovén
(denl’k opravy, zakézkovy list, fotodokumentace apod.) a nésledné musi byt tato ve§keré dokumentace
predéna Odbérateli.

8. Na ve§keré néhradni dily dodané nebo vyméfiované ze strany Dodavatele vrémci mimozéruéni
udélosti v zéruém’ dobé vozidla, poskytne Dodavatel Odbérateli dilél’ zéruku, které pokryje celkovou
zéruém’ Ihfltu na dodané vozidla dle diléich Kupnl’ch smluv uzavFenVch na zékladé Rémcové dohody é.
20/396/5010. Pokud by v§ak zéruénn’ udélost na néhradni dl’ly byla uplatnéna ve Ihfité kratéi, neili je 12
mésicfl pFed ukonéenl’ za'ruém’ Ihfity vozidla, pak je stanovena minimélnl’ délka zéruky takovhto
reklamovanf/ch dl’lfl v délce 12 mésicfi.

V.

Pozéruéni servis vozidel

1. Pozéruénim servisem se rozumi provédéni pozéruénl’ch oprav a prohll’dek, technické obsluhy pro
zajiétém’ sprévného uil’vénl’ a zabezpeéeni nejvy§§i technické pFipravenosti vozidel p0 uplynutl' zéruém’
doby, které provédi Dodavatel na za’kladé objednévek vystavenVch a Odbérate|em zaslanVch
Dodavateli.

2. Ceny, za které budou v pfipadé poiadavku Odbératele Dodavatelem provédény pozéruéni prohlidky,
technické obsluha a pozéruéni opravy, které neni Odbératel, s ohledem na jejich vysokou néroénost
schopen provést vlastnimi silami, jsou stanoveny nésledovné:

1 hodina pracovnl'ho konu pozéruém’ opravy a pozéruéni prohlidky 900,- Ké bez DPH

1 km vy'Ijezdu servism'ho vozidla 20,- KE bez DPH

Uvedené cenové ustanoveni neplatl' pro opravy vétéiho rozsahu (jako napr. havérie, opravy skupin a
podskupin), zde bude cena stanovena individuélné na zékladé cenovf/ch nabidek.

3. Provédéni pozéruénich oprav bude jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaiovéno za prioritm’.
Znamené to, ie obé strany vynaloii veékeré L'Jsili, aby pozéruém’ opravy byly provédény v co nejkratél’
dobé. Pozéruénl’ opravy budou prova’dény v objektech Odbératele Dodavatelem, nebo
v autorizovany'lch servisech, doporuéenVch Dodavatelem, pokud nebude vzéjemné na zékladé pisemné
dohody dohodnuto jinak. Bude-li servisni éinnost provédéna vobjektech Odbératele, jsou smluvni
strany povinny dodriovat zékladni poiadavky k zaji§téni BOZP a udriovat Eistotu na pracovi§ti.
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4. Dodavatel se zavazuje provédét pozéruEni opravy za ceny stanovené v souladu 5 El. V. odst. 2 této
smlouvy. Dodavatel je povinen potvrdit pfijeti kaidé dI’IEi popta’vky, které bude vystavena 2e strany
Odbératele, na pozéruEni servis vozidla v provozovné Odbératele do 1 pracovnl'ho dne od jejiho
doruEenI'. Dodavatel je povinen na kaidou takovou poptévku reagovat svoji kalkulaci nejpozdéji do
5 pracovnich dnfi od doruEenI’ poptévky ze strany Odbératele. Kalkulace na odstranéni pozéruEm’ vady
vozidla bude obsahovat pracnost v hodinéch a dI’IEi rozpis materiélfi vEetné cen, které jsou nutné
kopravé vozidla a zévazny’l termin odstranéni pozéruEni vady vozidla. PFedbéiné kalkulace bude
zasléna v elektronické formé, popfl'padé pfedéna pisemné na kontaktni osoby definované v pf'iloze E.
2 - Oprévnéné osoby.

5. Odbératel se zavazuje nejpozdéji do 2 pracovnich dni sdélit Dodavateli svfij souhlas Ei nesouhlas
s névrhem Feéenl’ servisnl’ udélosti a kalkulaci pfedpoklédanVch nékladfi nutm'lch k odstranéni
nahlééené pozéruEni servisni udélosti, a to velektronické formé, popFipadé pl'semné na kontakty
Dodavatele v pFiloze E. 2 —Oprévnéné osoby. Dodavatel nem’oprévnén zapoEit s provédénim pozéruEni
opravy pFed obdrienim souhlasu s névrhem Feéeni servism' udélosti a pFedbéinou kalkulaci
pFedpoklédam'Ich nékladfi nutnY/ch k odstranéni nahlééené pozéruEni servism' udélosti.

6. V sazbé za pozéruEm’ servis vozidel (viz El. V. bod E. 2 této smlouvy) nejsou zahrnuty néklady za pouiité
néhradnidily.

7. Vystavené objednévky ze strany OdbérateIe na pozéruEni servis vozidel budou zasilény na kontaktm’
osoby Dodavatele definované v pFiloze E. 2 — Oprévnéné osoby.

8. Odbératel se zavazuje k maximélni souEinnosti pfi diagnostice a nésledném odstrafiovém’ zévady na
vozidle tak, aby byla celé udélost uzavFena v co nejkratél’m moiném Easovém intervalu.

9. Dodavatel po uzavFem’ kaidého pozéruEm’ho servisniho zésahu na vozidle pfedé Odbérateli do
7 pracovnich dnfi od ukonEeni servisniho ukonu (zprovozném’ vozidla) zévéreEnou zpra’vu, ve které
bude uveden pFesm’I rozsah prova’dény’lch operaci na vozidle, detailni soupis pouiitého materiélu
vEetné objednacich Eisel dle katalogu néhradnich dilfl, déle bude uvedena ph’Eina vzniklého
poruchového stavu a doporuEem’ k eliminaci takovhto poruchovy’lch stavu do budoucna.

10. Smluvnl’ pokuta Dodavatele v ph’padé, ie pozéruEnI’ oprava vozidla nebude zrealizovéna v zévazném
terminu, kterv bude uveden v kaidé diIEI’vystavené kalkulaci, které byla ze strany Dodavatele doruEena
Odbérateli na zékladé jeho poptévky, je stanovena na Ea’stku 3 000 KE za kaidv zapoEaty den prodleni
po stanoveném zévazném terminu pro odstranéni pozéruEm’ servisnl’ opravy.

11. ZéruEnI' doba na provédéné pozéruEni opravy je stanovena vdélce 12 mésicfi. ZéruEnI' doba zaEI'né
béiet ode dne oboustranné potvrzeného protokolu o ukonEenI’ servisniho pozéruEniho dkonu v pfiloze
E. 1 - Protokol o vzniku nové servisni opravy.

12. PFed zapoEetI'm opravy vozidla po hava’rii musi t dopFedu zna’my veikeré néklady (préce a materiél),
které budou ze strany Dodavatele L’JEtovény. PFI’padné rozdily musejl’ byt dopFedu pisemné
odsouhlaseny. Opravy musejl' t realizovény dle norem Easové néroEnosti, kteréjsou vydény ze strany
Wrobce vozidel. Prfibéh oprav musi t prfibéiné ze strany Dodavatele prokazatelné dokumentovén
(dem’k opravy, zakézkovf/ list, fotodokumentace apod.) a na'sledné musi t tato veékeré dokumentace
pFedéna Odbérateli.

VI.

Doda’vky na'hradnich dilfi
1. Dodévka novh néhradnich dilfi, nem’ pfedmétem této smlouvy. Dodavatel v§ak prohla§uje, 2e je

povinen po dobu minimélné 10 let ode dne dodém’ vozidel dle Ra’mcové dohody E. 20/396/5010.
dodévat na zékladé diIEich pisemny’tch objednévek Odbératele tomuto néhradni dily pro dodané
trolejbusové vozidla, a to pouze originéInI' kvality nebo jejich adekvétni néhrady origina’lnl' kvality.

2. Provédéni servisnich Likom‘] na dodanych vozidlech a navréceni odstavenVch vozidel zpét do provozu
je jak Dodavatelem, tak i Odbératelem povaiovéno za prioritni. Délka provédénVch oprav/prohll’dekje
zévislé na dostupnosti na’hradnich dl’lfi. Dodavatel se zavazuje dodat néhradni dily do 15 kalendéfnich
dm‘] od odeslém’ objedna’vky Odbératelem. Smluvnl' pokuta Dodavatele v pFI’padé, ie néhradni dil bude
dodén po Wée uvedeném terminu, je stanovena na Eéstku 1 000 KE za kaidv zapoEaty'I den prodleni.
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3. Odbératel se zavazuje minimélné po dobu za’ruénich Ihfit dodanVch vozide| pouiivat kddribé
a oprava’m Whradné originélni nebo Dodavatelem schvélené néhradnl’ di a schvélené provozni
hmoty.

4. Odbératel se zavazuje pouil’vat pFi opravéch dodany'lch trolejbusovh vozide| v zéruém’ dobé pouze
originélm’ néhradni dily, které jsou poFI'zeny v dealerské siti Wrobce vozidla, nebo jejich dodévku
zabezpeél' Dodavatel vozidla, a to pod sankci ztréty udélené autorizace.

5. Vpfipadé, kdy Dodavatel nemfiie vdohodnutém terminu dodat prisluénv néhradni dil, mfiie
Odbératel s pl’sema souhlasem Dodavatele pouiit adekvétnl’ néhradni dil, ktery’l pochézi zjim’lch
zdrojfi, a to pod podminkou, ie jeho kvalita a provedeni se zcela shodujl' svy’trobm’mi normami
stanovem’lmi Dodavatelem. Dodavatel si vyhrazuje prévo provéfit a posouditjakost néhradnl’ch dilfl.

6. Odbératel se zavazuje objednévat néhradni dI’ly pro zéruéni, popfipadé mimozéruéni opravy formou
dilél'ch pl'semnf/ch objednévek. Takto vystavené objednévky budou zasilény na Dodavatele vozidla,
popripadé na dealersky’l subjekt Vy'lrobce, ktery’l poskytne nejlepéi dodaci podminky.

7. Mistem plnéni pro pFevzetI' néhradnich dill“: v rémci zéruéniho, pozéruéniho a mimozéruéniho servisu
jsou niie definované sklady Odbératele. PFesné adresa pro dodénl’ néhradnich dilCI bude definovéna na
kaidé diléi objednévce. Provoznl’ doba skladL": je kaidf/ pracovnl’ den od 6:30 hodin do 13:30 hodin.

Sklad 250 - DPMB, a.s. Jundrovské 1116/57, Brno — Koml'n, 624 00 (tel. 543 173 450)

8. Néhradnl’ dI’Iy budou doda’vény dle zaslany’lch dl’lél’ch pisemny’lch objednévek Odbératele. Dodavatel se
zavazuje, ie bude schopen zajistit poiadované néhradm’ dI’Iy pro opravy vozide| nejpozdéji do
2 pracovm’ch dm’ od doruéem’ objednévky. U vétél’ch oprav (napF. odstrafiovéni nésledkfl havérii, vén
cech skupin nebo podskupin) bude termin Fe§en u kaidé jednotlivé opravy individuélné.

9. Dodavatel v pfi’padé poiadavku ze strany Odbératele zFidI’ v provozovné OdbérateIe konsignaéni sklad
s nejbéinéji pouil’vanymi néhradnl’mi dily tak, aby byla zajiéténa maximélni moiné flexibilita oprav.
PFesnf/ soupis materiélfi, které bude Odbératel poiadovat na konsignaénim skladé naskladnit bude
vzéjemné dohodnut mezi obéma smluvm’mi stranami.

10. Vlastnl'kem néhradnich dl’lfi, které objedna'vé Odbératel, nebo které byly vyuiity zkonsignaém’ho
skladu, je do L’Jplného uhrazeni zévazku (Odbératele vfiéi Dodavateli) Dodavatel. Vlastnictvi dodanVch
néhradnl’ch diIEI, komponent a pFisluéenstvi pFechézi na Odbératele ai okamiikem dplného zaplaceni
pohledévek.

VII.

Ostatni ujednéni

1. Odbératel je povinen v prfibéhu zéruéni Ihfity dodanVch vozide| nahlésit Dodavateli zahéjem’ kaidé
opravy v souladu 5 6|. III. bod E. 5. V pFI’padé vétéich oprav (na’hradni dI’ly nad 50.000,— KE) a vidy po
pFI’padnY/ch havériich vozide| se Odbératel zavazuje, poFidit a archivovat také fotodokumentaci
poékozem’ vozidla. V ph’padé opravy skeletu karosérie plati tento zévazek (bez ohledu na Wéi nékladfi)
po celou dobu poskytnuté zéruky na korozni perforaci prvkfi skeletu karoserie. Odbératel nahlési
pFI’padné zévady ty’lkajl’ci se koroznl’ perforace prvkfi skeletu karoserie na kontaktni doruéovaci adresy,
jeni jsou uvedeny v pFiloze E. 2 — Oprévnéné osoby. Nahlé§eni bude uskuteénéno na pFedepsaném
formuléFi v pFiIoze E. 1 — Protokol o vzniku nové servisnl' opravy, svyznaéenim druhu opravy
(reklamace, mimozéruéni oprava, pozéruém’ oprava). Odbératel pFipouEtI' moinost oznémeni o nové
servisni udélosti pres elektronickv informac‘fni systém Dodavatele, pokud jej Dodavatel provozuje

2. Odbératel je povinen provédét Dodavatelem pFedepsané pravidelné servisni prohlidky dle pfedpisfi
v technické dokumentaci vozidla a véas opravovat zjiéténé po§kozeni tak, aby nedochézelo k daléim
§kodém.
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3. Odbératel je povinen pFi provédém’ servisnich sluieb, zéruém’ch, mimozéruénich a pozéruénich oprav
vozidel dodanY/ch Dodavatelem, postupovat v souladu s dodanou technickou dokumentaci a pokyny
Dodavatele.

4. Odbératel se zavazuje pFi prohll’dkéch a opravéch zaméstnévat pouze proékoleny'l personél.

5. Dodavatel je povinen bezfiplatné zajistit veékeré speciélnl’ servisni néfadi a pFipravky vsouladu
s podml'nkami uvedenVch ve Wbérovém Fizeni, které jsou nutné pro vykonévém’ v§ech servisnich
L'Jkonfl na vozidlech po celou dobu jejich iivotnosti.

6. Dodavatel se zavazuje na névrh OdbérateIe roz§ifovat rozsah poskytnuté autorizace podle potFeb, se
zohlednénim poiadavkfl a podminek, ty'lkajicich se organizace a jakosti oprav, vybaveni, které je
k dispozici, proékolem’, technického zézemi atd.

7. Odbératel se zavazuje zajistit prostory, odborny’l personél a dalél’ technicky pfijatelné podml’nky za
L’Iéelem sprévného provédéni oprav a obsluiny’lch éinnosti.

8. Odbératel se zavazuje ke zfizenl’ internetového WIFI pfipojeni vmisté pracoviété diagnostiky
s moinosti pFI'stupu k serverfim definovany’lm Dodavatelem.

VIII.

Dokumentace

1. Dodavatel se zavazuje bezdplatné (pokud se smluvnl’ strany nedohodnou jinak) dodévat aktuélni

technickou a provozni dokumentaci k dodany’lm trolejbusovy’rm vozidlflm §KODA 27Tr a to v papirové i

elektronické podobé (dl’lenské pFI’ruéky, katalogy, SW diagnosticch zaFI’zeni a Fidici (ovIédaci) SW

vozidla, pfipadm’l pfistup do e-katalogu apod.) a to minimélné po celou pfedpoklédanou iivotnost

vozidla tj. minimélné po dobu 15 let ode dne dodéni vozidla.

2. Dodavatel se zavazuje bezdplatné (pokud se smluvni strany nedohodnou jinak) aktualizovat tuto

dokumentaci soubéiné se zavédénim konstrukénich zmén a novy’lch modelfl. Ve§keré dokumentace

bude dodévéna véeském jazyce. Aktualizace dokumentace dodam’lch vozidel nemfiie ménit

garantované technické vlastnosti vozidel zdilél'ch Kupnich smluv uzavFenY/ch na zékladé Rémcové

dohody E. 20/396/5010. Dodavatel se zavazuje dodat veékerou vY/ée popsanou technickou a provozm’

dokumentaci nejpozdéji s dodévkou prvniho trolejbusového vozidla.

3. Osobami oprévnénf/mi k pFebI’réni aktualizovam’lch technicch a provoznich dokumentaci k vozidlfim

jsou ze strany Odbératele pracovnici, ktefijsou definovéni v pfiloze 6. 2 — Oprévnéné osoby.

4. Dodavatel musi s nové vydanou aktualizovanou technickou a provoznl’ dokumentaci, kterou bude

pFedévat Odbérateli, vystavit i pfedévaci protokol, na kterém bude potvrzeno pFedénI’ této nové

dokumentace véetné uvedem’ data 0d kdy je v platnosti. Odbératel potvrdi pFevzeti nové vydané

aktualizované technické a provozni dokumentace.

IX.

Poradenstvi — technické pomoc

1. Dodavatel se zavazuje uskuteéfiovat bezplatné technické poradenstvi ve prospéch Odbératele.

2. Dodavatel bude poskytovat technickou pomoc (Clplnou technickou dokumentaci k (1dribé a opravém,
zévaznv pokyn ke zpfisobu opravy konkrétni poruchy nebo havérie, instruktéi na misté, pomoc pFi
specifikaci néhradnich dI’IO potr‘ebnf/ch pro opravu), a to ve Ihfité do 5 pracovnich dnfi ode dne jejiho
vyiédéni Odbératelem.
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3. Poiadované poradenstvi—technickou pomoc mflie Odbératel vyiédat od Dodavatele na kontaktnich
adreséch uvedenych v pFiloze E. 2 — Oprévnéné osoby.

X.

§koleni zaméstnancfi Odbératele

1. Pro dosaieni l'Jrovné zaji§téni a provédéni za’ruém’ho, mimozéruém’ho a pozéruéniho servisu a nejvy§§i
provozni pFipravenosti, se Dodavatel zavazuje po celou délku zéruém’ Ihfity dodany’lch trolejbusovy’lch
vozidel proékolovat bezdplatné odpovidajl'ci poéet pracovnikfl Odbératele v rozsahu dle pfilohy E. 3 —
Rozsah ékoleni (autorizace). Toto ustanovenl’ se Wké véech §ko|eni, které budou realizovéna
tj. prvotni §koleni i na’sledné.

2. Poéet zaméstnancfi, které bude Odbératel poiadovat bezdplatné pro§ko|it, bude Dodavateli definovén
s dostateéa (”:asovym pfedstihem. Odbératel bude poiadovat pro§kolit pracovniky profesi -
automechanik, elektromechanik/elektronik, diagnostika elektro, diagnostika pneumatik, diagnostika
ostatni, karoséf, technicky pracovnik (Fizeni préce, préce s katalogy ND, reklamaém’ systém).

3. Pracovm’ci po dspééném absolvovéni ékolem’ obdrii certifikét, ktery’lje opravfiuje k servisnl'm éinnostem
na dodany’tch vozidlech. Platnost certifikétu je stanovena minimélné na 2 roky.

4. Dodavatel provede §ko|eni technického personélu Odbératele vpoiadovaném rozsahu véeském
jazyce pFed pfedém’m prvm’ho z trolejbusfl Odbérateli.

5. Odbératel se zavazuje k L’Jéasti svych pracovnikfl v néslench ékolenich, které prohlubujl' znalostm’
problematiku. §koleni se tykaji pFevéiné konstrukce, obsluhy a opravtrolejbusovy’lch vozidel za déelem
dosaiem’ vyééiho stupné autorizace servisu.

6. Veékeré §koleni pracovnikfi Odbératele hradl’ Dodavatel mimo cestovnl’ch néhrad zaméstnancfl
Odbératele.

7. V pfipadé konstrukém’ch zmén, které prokazatelné ovlivnl’ systém L’Jdriby dodanVch trolejbusovh
vozidel, musi Dodavatel zajistit §koleni vco nejkratéim moiném terminu, a to pFed aplikaci téchto
dodateém’lch konstrukénich zmén na trolejbusové vozidla, které provozuje Odbératel.

XI. Fakturace

1. Fakturace mimozéruénich a pozérur‘inich servisnich L'Jkonfi provédénVch Dodavatelem a dodévky
néhradm’ch dl’lfl dle El. VI bude probl’hat na zékladé faktury vystavené Dodavatelem ve Ihfité do
15 dnfi ode dne uskuteEném’ zdanitelného plnéni.

2. Fakturace zéruénich oprav provédénVch Odbératelem bude probl’hat do 15 dni ode dne uskuteénéni
zdanitelného plnéni, tj. ode dne schvéleni reklamaénl’ho protokolu Dodavatelem nebo uplynutim IhCIty
dle této smlouvy.

3. Splatnost faktur se stanovuje na 30 dnfi ode dne doruéenl’ druhé strané (déle Smluvnimu partnerovi).
V pochybnostech se mé za to, ie faktura byla doruéena tFeti pracovni den p0 jeho odesléni.

4. Faktury budou odesilény na adresu sidla Smluvniho partnera uvedeného v zéhlavi této smlouvy.

5. Faktury Dodavatele musi obsahovat:

— éislo smlouvy Odbératele, éislo objednévky, v pFI'padé reklamace i éislo reklamaém’ udélosti dle
vystaveného reklamaénl’ho protokolu;

- pFea pFedmét plnéni;
— fakturovanou Eéstku;
- dafiové néleiitosti v souladu se zékonem E. 235/2004 5b.;
- oznaéem’ bankovniho spojeni Dodavatele.
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10.

Odbératel nebo Dodavatel je oprévnén fakturu vrétit, obsahuje-Ii:

— nesprévné cenové tidaje;
- nesprévné néleiitosti;
- chybi—Ii ve faktufe nékteré z néleiitosti.

Nova’ lhfita splatnosti zapoéne béiet dnem doruéenim opravené éi doplnéné faktury.

Uhrada faktury bude provedena bezhotovostnim pFevodem na bankovni l’Jéet Vystavovatele faktury
(Dodavatele éi Odbératele) uvedeny'l v zéhlavi této smlouvy.

Dnem zaplaceni kaidého diléiho dafiového dokladu se rozumi den odepséni fakturované ééstky z OEtu
OdbérateIe/Dodavatele (tj. PFI’jemce faktury) uvedeny’l v zéhlavi této smlouvy.

Obé strany se zavazuji, ie pokud nastanou na jejich strané skuteénosti uvedené v §109 zékona é.
235/2004 5b., oznémi neprodlené tuto skuteénost smluvm’mu partnerovi.
PFijemce faktury je oprévnén v névaznosti na toto oznémeni postupovat v souladu 5 § 109 a), a jako
ruéitel 2a nezaplacenou dafi uhradit DPH z poskytnuty'lch zdaniteach pInéni sprévci dané
Vystavovatele faktury a to na osobni depositni L'Jéet Vystavovatele faktury vedeny u jeho finanéniho
flFadu. Takto je oprévnén postupovat i v pfipadech, ie tyto skuteénosti zjisti ijiny'lm zpfisobem nei na
za’kladé oznémeni Smluvm’ho partnera. Postup dle § 109a) nésledné PFI’jemce faktury oznémi
Vystavovateli faktury. Takto uhrazenou danI' dochézi ke sniieni pohledévky Vystavovatele faktury za
Pfijemcem faktury o pfisluénou ééstku dané a Vystavovatel faktury tak neni oprévnén po Pfijemci
faktury poiadovat uhrazenitéto ééstky.

Obé strany prohlaéujl’, 2e Eislo jimi uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provédét
bezhotovostm’ L’Jhrada za pFedmét plném’, je evidova’mo v souladu 5 § 96 zékona o DPH v registru plétcfi.

XII.

Doba platnosti Smlouvy
Tato Smlouva se uzavn’ré na dobu neuréitou s poéétkem platnosti smlouvy poél’najicim dnem jejiho
podpisu posledni smluvnl’ stranou.
Ustanoveni tajICI se prév a povinnostl’ a principfi a mechanizmfi tykajici se zéruénich oprav, jenijsou
definovény vtéto Smlouvé, jsou platné jako mezi smluvnimi stranami dohodnuté zéruéni podml’nky
dodanY/ch vozidel bez ohledu na vovéd' této smlouvy a to po celou zéruEm’ lhfitu dodany’lch vozidel.
Smlouva mfiie byt ukonéena:

a. Pisemnou dohodu mezi obéma smluvnimi stranami,
b. Odstoupenim jedné ze smluvnich stran v pFipadech, které stanovi tato Smlouva, nebo ze

zékonnVch dfivodfi,
c. PI’semnou vypovédi Odbératele bez udém’ dfivod. Wpovédni doba Eini 6 mésicfi a poéina’

béiet prvnim dnem mésice nésledujiciho p0 dni doruéem’ vY/povédi druhé smluvni strané.
Kaidé ze smluvnich stran je oprévnéna Smlouvu v éésti tajI'CI' se mimozéruénich a pozéruém’ch oprav
pI'semné vypovédét bez uvedeni dflvodu. Wpovédm’ doba éini 6 mésicfi a poél'né béiet prvm’m dnem
kalendéFniho mésice nésledujiciho po Fédném doruéeni vovédi druhé smluvni strané.

XIII.

Ostatni smluvni ujedna’ni
Informace, které jsou veFejné znémé z tiéténf/ch publikaci nebo jsou obecné znémé jia zpfisobem,
nejsou povaiovény za dflvérné informace.
ia’nm ujedném’m 0 smluvnich pokutéch a jinych nérocich spojenVch s plnénim zévazkfi dle této
smlouvy nenl’ dotéeno prévo smluvnich stran na néhradu §kod vypvajicich 2 platné legislativy, a to
v plné Wéi oboustranné.
V pfi'padé, ie na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napfiklad zména sidla, zména
jednajicich osob atd.), je povinna sqvnI’ strana, u nii do§lo k témto zméném, uvedené zmény druhé
smluvm’ strané pl'semné oznémit. Pokud tak neuéini, odpovidé druhé smluvnl' strané za vzniklou ékodu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Odbératel i Dodavatel jsou povinni zachovévat mléenlivost o véech skuteénostech, o nichi se dozvédéli
pii vykonu sjednané éinnosti a které v zéjmu sprévce osobnich Odajfi nelze sdélovat jinym osobém.
Odbératel i Dodavatel jsou povinni zdriet se jednéni, které by mohlo vést ke stFetu oprévnénych zéjmfl
dodavatele éi odbératele se zéjmy osobnl'mi, zejména nebudou zneuiivat informaci nabytych
v souvislosti s vykonem sjednané éinnosti ve prospéch vlastni Ei nékoho jiného.
Odbératel i Dodavatel se déle zavazuji naklédat s osobm’mi L’idaji subjektfl t’Jdajfi, zejména
zaméstnancfl, obchodnich partneri’J a za’kazniki’i, jakoi s osobnimi t’Jdaji jinych tFetich osob, s nimii
pFijdou do styku, plné v souladu s Obecnym naFI’zenI’m o ochrané osobnich L’Jdajfl (nafizem’ Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Odbératel i Dodavatel jsou zejména povinni
zachovévat mléenlivost o téchto fidajich, déle pak zajistit vhodnym zpfisobem bezpeénostni, technicka’
a organizaéni opatFem’ dle élénku 32 Obecného nafizeni. Odbératel i Dodavatel jsou déle povinni
okamiité si vzéjemné sdélit jakékoliv podezFenI’ z nedostateéného zajiéténi osobnich l’Jdajfi nebo
podezieni z neobrévnéného vyuiiti osobnich L’Jdajfi neoprévnénou osobou.
Odbératel i Dodavatel jsou povinni na poiédéni spolupracovat s dozorovym (JFadem pFi plnéni jeho
L’Jkolfi. .
Jakékoliv poru§eni povinnosti ochrany osobnich lidajfi bude povaiovéno za poruéeni smlouvy.
Odbératel plné odpovidé Dodavateli za ékodu, kterou by mohl zpfisobit zavinénym poru§enim této
povinnosti. Dodavatel plné odpovidé Odbérateli za §kodu, kterou by mohl psobit zavinénym
poru§enim této povinnosti.
Povinnost ochrany osobnich l’Jdajfi a mléenlivosti trva’ i po skonéeni smluvniho vztahu.
Ustanovenim této smlouvy nejsou déle dotEeny za’vazky smluvnich stran ve vécech zéruénich
podml’nek a dodévek néhradm’ch dilfl obsaiené v Rémcové dohodé na dodévky trolejbusovych vozidel
é. 20/396/5010.
V§echny pIV'I'padné spory se smluvni strany zavazuji pFednostné Feéit smiréim zpflsobem, éimi trvé prévo
smluvnich stran na soudni Feéem’ sporu. Dojde-li mezi smluvm’mi stranami ke sporu a tento bude Fe§en
soudni cestou, pak mistné pFislu§nym soudem bude mistné pfisluény soud Odbératele a rozhodnym
prévem je éeské prévo.
Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichi kaidé mé platnost originélu a kaidé strana obdrii
p0 jednom vyhotovem’.
Zména nebo dopiném’ této smlouvy je moiné jen formou vzestupné éislovanych pisemnych dodatkfi,
které budou platné, jen budou-Ii Fédné potvrzené a podepsané oprévnénymi zéstupci obou smluvnich
stran.
Smluvm’ strany prohla§uji, ie tato Smlouva byla sepséna podle jejich skuteéné a svobodné vfile.
Smlouvu pFeEetIy, s jejim obsahem souhlasi, ujednéni obsaiené v této Smlouvé povaiuji za ujedném’
odpovidajici dobrym mravfim a zésadém poctivého obchodnl’ho styku, na dflkaz éehoi pFipojuji
vlastnoruéni podpisy.
Dodavatel podpisem této smlouvy bere na védomi, 2e Odbératel je povinnym subjektem v souladu se
zékonem é. 106/1999 Sb., 0 svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,,zék0n”) a v souladu a za
podml’nek stanovenych v zékoné je povinen tuto Smiouvu, pFip. informace v ni obsaiené nebo z m’
vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je povinen odbératel zveFejnit, se nepovaiuji za obchodnl’
tajemstvive smyslu ustanoveni § 504 zékona 6. 89/2012 5b., obéanského zékoniku ani za di’ivérny Lidaj
nebo sdélem’ ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 obéanského zékoniku. Podpisem této Smlouvy déle
bere dodavatel na védomi, ie Smlouva bude zveFejnéna na Portélu veFejné sprévy v Registru smluv
podle zékona E. 340/2015 5b., 0 zvléétnl’ch podml’nkéch fléinnosti nékterych smluv, uveiejfiovénitéchto
smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv).
Nedilnou souéésti této smlouvy jsou niie uvedené pFilohy.
Tato smlouva nabyvé L'Iéinnosti dnem jejiho uveFejném’ dle zékona E. 340/2015 Sb., 0 zvléétnich
podminkéch Uéinnosti nékterych smluv, uveFejfiovéni téchto smluv a o registru smluv.
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vPFiloha c. 1 - Protokol o vzniku nové servism’ opravy
Pfiloha E. 2 — Oprévnéné osoby
Pfiloha ('2. 3 - Rozsah ékolem’ (autorizace)
PFiloha E. 4 - Vzor reklamaéniho §titku

V Plzni dne 25. Iedna 2021
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