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kterou nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely dle ustanoveni § 2430 a nasl. zdkona ¢ 89/2012 Sb., obcanskéeho
zdkoniku, v plamém znéni, tyto smluvni strany:

1. Statutarni mésto Ceské Budéjovice

zastoupeno: Mgr. Ivou Sedlakovou, vedouci odboru kultury a cestovniho ruchu Magistratu
mésta Ceské Bud&jovice, nazakladé plné moci &j. KP —PO/128/20 14/EPM/39
zedne 2.4.2014

se sidlem: nam. Pt. Otakarall. 1/1
370 92 Ceské Budgjovice

IC: 00244732

DIC; CZ00244732

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

é.u.: 5114592/0800

Statutrni mé&sto Ceské Budé&jovice je platcem DPH.

Kontaktni osoby na stran¢ Prikazce:

ve vécech obchodnich: Mgr. Iva Sedlakova, odbor kultury a cestovnibo ruchu
ve vécech provoznich: Eva Milotova, odbor kultury a cestovniho ruchu

jake Prikazce na strané jedné

a

2.Good Agency,s.tr.0. L

zastoupeno: Bc. Davidem Stastnym - jednatelem

se sidlem: Masarykova 35, 373 41 Hluboka nad Vitavou
ICO: 28095472

DIC: CZ28095472

bankovni spojenti:
¢.u.:
Good Agency, s.1.0. Je platcem DPH.

Kontakini osoby na strané Pfikaznika:
Simona Homolkova, I
Be. David Stastny, [

jako Prikaznik na strané druhé

CL1.
Definice pojmi

pocitagevy systém Celosseum — rczervaéni systém, jehoZ provozovatelem a viastnikem piisluiny ch
licenci k provozovani tohoto systému je Piikaznik a je pouZivain
vyliéné ve spojeni se vstupenkovym portalem CBsystem

vstupenkovy pertal CBsystem — vstupenkovy portal Piikaznika, jenZ slouZi k prodeji vstupenek na
kulturni a spoleCenské akce a je pouZivan ve spojeni s poéitadovym
systémem Colosseum. Prostfednictvim vstupenkového portilu
CBsystem je Prikaznikovi umoZnén vzdaleny pfistup do
zabezpetené sekee pocitacového systému Colosseum.

Cl.2
Piedmét smlouvy

Predmétem této Pikazni smlouvy je zajisténi prodeje vstupenek na uréenych prodejnich mistech
Prikaznika na akce z nabidky Prikazce zvefejfiované na vstupenkovém portalu CBsystem.

C1.3.
Podminky spoluprace



31 Prordej'\;,‘s.ﬁipéﬁ-ékbude realizovén péuze pfostf'edrlictvim potitacoveého systémmu Colosseum, jeh 0z
provozovatelem a drZitelem pfisluingch licenénich opravnéni je Piikazce.

3.2 Prikaznik je povinen dodrZovat technické a provozni pokyny k prodeji vstupenek v rdmei
vstupenkového portalu CBsystem (viz. Priloha . 1).

33 Prikazce zajisti vstupni proskoleni pracovniki Pfikaznika v obsluze podita¢ového systéemu
Colosseum.

3.4 Piikazce neodpovida za $kody zpasobené vypadky &i nefunkénosti vstupenkového portilu
CBsystem.

3.5 Pro piipad nefimk¢nosti pocitacového systému Colosseum je k dispozici zakaznickd podpora
spoletnosti Perfect System, s.r.0., IC: 264 80 981 a to prosttednictvim e-mailu ﬂ
IO I el fon i iy IR

3.6 Jednotlivé bianco vstupenky (vstupenkovy arch A4) dod4 Prikazce na zékladé objednavky
vystavené Piikaznikem. Tisk specifickych Gdajina vstupenky (vstupenkovy arch A4) je moZné
pouze na laserové ¢i inkoustové tiskarng,

(L 4.
Casovy priibéh poskytovani sluZeb

Piredmét této smlouvy bude zajist'ovan po dobu Géinnesti této smiouvy dle potieb Piikazce.

CLs.
Odména Prikaznika, trzby

5.1 Odména Piikaznika

5.1.1. Pfikaznikovi za plnéni predmétu smiouvy nalezi odména ve formé provize z konecné
Prikazcem stanovené prodejni ceny vstupenek ve vydi 4% (véetné DPH) za vstupenky
Piikazce na akce poradatelll prodané prostiednictvim vstupenkového portalu CBsystem na
prodejnich mistech P¥ikaznika. P¥ikaznik bere na védomi, Ze Piikazce neni potadatel akei,
na které Prikaznik vstupenky prodéva, ale Ze jde o akce pofadané treti osobou. S touto treti
osobou ma Prikazce uzavienu obdobnou pfikazni smlouvu jako je tato, tykajici se prodeje
vstupenek této tfeti osoby na vstupenkovém portalu CBsystem.

5.1.2. Touto smlouvou dohodnutd odména (provize) zahrnuje veSkeré naklady Piikaznika na
realizaci pfedmeétu smlouvy.

5.1.3. Piikaznik, kierému nalezi odmeénadle odst. 1 tohoto ¢lanku, je povinen vystavit Piikazci
fakturu— danovy doklad na smluvnd edménu za poskytované shuzby na zakladé vyaétovani
prodeje vstupenek. Tuto fakturu je Pfikaznik povinen odeslat nejpozdéji do
deseti kalendaimich dni od doruéeni vyuctovéni Piikazei. Datum zdanitelného p Lnéni této
faktury bude posledni den mésice, ke kterému se trzby vztahuji a za ktery bylo provedeno
vyuctovani dle edstavee 5.2 této smlouvy. Splatnost faktury - dafiového dokladu je 30
kalendainich dnft ode dne dorudeni faktury Piikazci naadresu Magistratu mésta Ceské
Budéjovice. V pfipade prodleni Piikazce se zaplacenim sjednané provize se smiluvni strany
dohodly na uroku z prodleni ve vys$i 0,02 % z dluzné Eastky denng,

5.2 Triby

5.2.1. Piikazce vystavi vyGctovani prodeje vstupenek, vzdy 1x mésiéné nejdéle k osmému dni
nésledujictho kalendainiho mésice po kalendinim mésici, ke kterému se trzby vztahuji, na
zakladé podkladi poskytnutych poéitatovym systémem Colosseum. Toto vyiiétovani bude
Ptikaznikovi podkladem pro odvod trzeb utrzenych Piikaznikem ve prospéch Piikazce.
Toto vyuctovani zaroveil Piikaznikovi slouzi jako podklad pro vypocdet vyse jeho odmény
za poskytované sluzby dle této smlouvy.

5.2.2. Pfikazci toto vyUctovani slouzi k ovéfeni vyse trieb za jeho vstupenky prodané Pikaznikem
a k ovéfeni sprévnost vyse Prikaznikovy odmény.

5.2.3. Ptikaznik je povinen odvést trzby utrzené pro Prikazce na bankovni (et Piikazce, na zaklads
vystavené faktury s datem zdanitelného plnéni k poslednimu dni mésice, ke kterému se trzby
vztahuji, a za ktery bylo provedeno vylctovani dle adst. 5.2 této smlouvy. Splamost faktury -
daftového dokiadu je |4 kalenddinich dnii ode dne dorudeni faktury Prikaznikovi.



Plilarni solouva o 2a

prodeie viluponok o Pradeioe oty

7.1
7.2

7.3

7.4

Cle.
Sankee a smluvni pokuty

V piipadé prodleni Piikaznika s odvodem trZzeb pro Prikazce je Prikazce opriavnén pozadovat
smluvni pokutu ve vy3i 0,5% z dluzné &astky za kazdy, byt’ i zapoCaty den prodleni, V piipadé
prodleni Pfikaznika s fihradou faktury — dariového dokladu, které bude del3i nez 30 dni, je
Ptikazce opravnén odmitnout pfistupova prava pro vstup do zabezpefené sekce vstupenkovému
portalu CBsystem. Nové zpfistupnéni systému bude mozZné az po thrad¢é dluiné Eastky vietng
aroku z prodleni a jednorazového poplatku 3 000,- K& + zdkladni sazba DPH. Neuhrazeni smluvni
pokuty ze strany Pfikaznika je povaZovadno za zdvainé porudeni smlouvy a je divodem pro
odstoupeni od Smlouvy dle ¢lanku 7.
CL 7.
Doba trviani smlouvy, ukonfeni smhuvniho vztahu

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Smlouva zanikd v disledku skute¢nosti majicich povahu vy33i moci znemoziiujicich splnéni
zavazki pfijatych touto smlouvou napf. ztraty privni zpsobilosti smluvnich stran, Zivelné
pohromy, politicke udalosti apod.

Smlouva muze byt ukonéena:
a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran, v dohodé o ukonceni smluvniho vztahu
bude stanoveno, jakym zpilsobem budou vyporadany finanéni zavazky;
b)  vypovédi bez udani divodu ze strany Prikazce, kdyZ vypovédni lhita je stanovena
na {fi mésice.
c)  pisemnym odstoupenim od smlouvy dle niZze uvedenych podminek, kdyZz G¢innost
odstoupeni nastava dnem jeho doruceni druh¢ smluvni strané

Odstoupeni od smlouvy:

a)  Prikazce je opravnén odstoupit od této smlouvy v piipadé, ze Piikaznik nebude
schopen fadné provozovat a vést prodejni misto,

b)  kaZzda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadg, Ze druha
smluvni strana porudi zdvaZnym zpilisobem své zavazky, vyplyvajici ztéto
smlouvy, a jestlize v pifipadé odstranitelného porudeni nezjedna napravu do 10 dnd
od doru¢eni pisemného upozornéni druhé smluvni strany, které bude obsahovat
popis poruseni a pozadavek na napravu.

C1. 8.
Povinnosti Piikazee

Piikazce je povinen:

a)  zajistit véasnou aktualizaci ptipadnych programovych zmén ve vstupenkovém
portalu CBsystem
b)  poskytovat statisticka data na vyzadéani
¢)  propagovat vstupenkovy portal CBsystem
d)  dodrzovat zdkon &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich ddaj{, v platném znéni
¢)  poskytnout Pfikaznikovi nezbytnou soucinnost pfi plnéni pfedmétu této smlouvy.
CL9.
Povinnosti PFikaznika

P¥ikaznik je povinen:

a)  poskytnout Pfikazci nezbytmou soucinnost pti plnéni pfedmétu této smlouvy
b)  zajistit kvalitu poskytovanych sluZeb, zejména sohledem na podminky této
smlouvy
¢) dodrzovat ustanoveni zdkona & 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd,

v plamém znéni, a zaroveit Nafizeni Evropského parlamentu a rady & (EU)
2016/679, o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich fidaji
a o volném pohybu t&chto Gdajli a o zru$eni smérnice 95/46/ES.

d)  dodrzovat technické a provozni pokyny viz. Pfiloha &.1

Cl. 10.
Dalsi ujednani
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Piikaznik se zavazuje, Ze pracovnici uréeni ke spolupraci se budou svédomité€ vénovat plnéni
pfedmétu této smlouvy tak, aby ztistalo zachovano dobré jméno Prikazce.
Pracovnici Pfikazce i Pfikaznika jsou povinni zachovavat podminku mléenlivosti o viech

skuteénostech tykajicich se partnera, jeho ¢innosti, know-how, jeho obchodnich partnerech,
dosaZenych ekonomickych a obchodnich vysledcich a podobné.

Piikaznik bere na védomi, Ze na tuto smlouvu se vztahuji povinnosti uvetejnéni dle zdkona &.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach 0&innosti nékterych smluv, uvetejiiovéni téchto smluva
o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany si timto vjednavaji,
Ze uvefejnéni dle tohoto zikona zajisti Piikazce zpiisobem, v rozsahu a ve lhitich z n€ho
vyplyvajicich. O provedeném uvefejnéni Pfikazce Piikaznika informuje poté, co obdrzi ze
strany spravce registru smluv potvrzeni o provedenem uvefejnéni. Smluvni strany po dohodé&
souhlasi rovnéZ s tim, Ze iplné znéni této smlouvy vEetné viech jejich piiloh a dal§ich soudasti
miiZe byt bez omezeni zvefejnéno i na oficidlnich webovych strankach mésta Ceské Bud&jovice
(www.c-budejovice.cz). Pfikaznik bere dale na védomii, Ze Piikazce je povinen &i opravnén tuto
smlouvu, jakoZ i jiné skuteénosti z ni nebo z jejiho napliiovani vyplyvajici, uvefejnit &i
poskytnout tietim osobam, pokud takovy postup vyplyva z jinych pravnich pfedpish. Pro iiéely
uvefejiiovani &i poskytovani dle pfedchozich vét smluvni strany soucasné shodné prohlaswi, Ze
Zadnou &ast této smlouvy nepovazuji za své obchodni tajemstvi branici jejimu uvefejnéni ¢&i
poskytmuti. Ujedndni dle tohoto odstavce se vztahuji i na viechny pfipadné dodatky k této
smlouvé, jejichZ prostfednictvim je tato smlouva ménéna &i ukoncovana.

Tato smlouvanabyva aéinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle zakona
¢.340/20158b. v platmém znéni.

CL 11.
Zavéretna ustanoveni

Neplatna nebo nelidinna ustanoveni této smlouvy nezpusobuji neplatnost nebo neadinnost
ostatnich ustanoveni smlouvy ¢i celé smlouvy. Neplatna nebo neiéinnd ustanoveni smlouvy se
zavazuji smluvni strany nahradit plathymi a G€innymi ustanovenimi, které se nejvice bliZi
hospodafskému - obchodnimu Géelu, pro ktery se tato smlouva uzavira.

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrZi jeden
exemplaf.

Smlouvu lze ménit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi osobami
obou smiuvnich stran,

Utastnici prohlasuji, 2e smlouva byla sepsina podle jejich skutedné a svobodné vile. Ugastnici
dale prohladuji, Ze si smlouvu pied podpisem piedetli, s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho
piipeojuji své viastnoruéni podpisy.
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V Ceskgeh Budjovicich dne ..o - B v Hiuboke nad Vitavou dne. 2L

Pfiloha €. 1

Prikaznik

Vedouci

2o0d Agency S.I.C
Masarykova 35
373 41 Hiubokd nad *
1328007

Technické a provozni pokyny K prodeji vstupenek CBsvstem:

Prodej vstupenek

¢ prode) vstupenek probihana zékladé pozadavku zdkaznika



e prodej, rezervace, storno a G&etni uzavirky probihaji dle manualu PRODEINf WEB

e vstupenka se tiskne pouze na prazdné formaty vstupenky CBsystemu, doddvanéna archu
velikosti A4

e vstupné se vraci pouze v piipadé, Ze je pfedstaveni zruSeno, oznameni ptijde e-mailem od
Centralni rezervaéni kancelafe a je uvedeno v systému colosseum v informacich pro
prodejce

e vraceni vstupného je mozné pouze u prodejce, u kterého byla vstupenka zakoupena

Storno vstupenek

e pokud je vstupenka stornovananebo znehodnocena, je tieba ji pfeSkrtnout a uschovat a
zaslat Centralni rezervatni kancelafi

e prodejce stornuje pouze vstupenky, které sam prodat
Opakovany tisk musi byt vzdy zdiivodnén.

Poskytovani slev

e slevy jsou uvedeny u v systému u pfedstaveni, jako informace pro prodejce
e narok na slevu prokazuje zakaznik v misté akce, pokud neni vyslovné stanoveno jinak



