
Příloha č. 1 - Ceník modulů QTCloud a doprovodných služeb 

Varianta - pronájem serveru v internetu + SLA 

server je dimenzován na 2 000 paralelních requestů

1. Server – pro QTCloud Instalace na Servery Zákazníka Měsíců cena / 1 měsíc cena / 1 ROK / 1 POB

4 proc., 32GB RAM, 60 GB, SSD Server 12 890 Kč 10 680 Kč

- firewall Firewall 12 50 Kč 600 Kč

- externí zálohy Ex.zálohy 12 50 Kč 600 Kč

2. Pronájem licencí 

QTCloud_Rezervace I     (nám 

E.Beneše 420) 

Modul rezervace pořadí - možnost rezervace termínu u vybrané služby 

přes internet, webová aplikace přes https, LIC pro 1 POB / 1 DB
12 800 Kč 9 600 Kč

QTCloud_Rezervace II     (Odbor 

Dopravy Sažinova 843)

Modul rezervace pořadí - možnost rezervace termínu u vybrané služby 

přes internet, webová aplikace přes https, LIC pro 2 POB
12 800 Kč 9 600 Kč

SMS zpráva

V měsíční periodě bude připočtena cena za skutečně odeslané SMS dle konkrétního 

výpisu.  Cena 1 SMS je pro rok 2020 stanovena na 1,45 Kč bez DPH pro mobilní 

sítě v ČR (T-mobile, O2, Vodafone). SMS do zahraničí jsou v systému zakázána.
0 1,45 Kč / 1 SMS

QTCloud_Statistiky

Modul statistik - poskytuje veškeré informace pro sledování vytížení jednotlivých 

přepážek (min. max. čas odbavení, čekání. Počet klientů na přepážky na služby. 

Různě dlouhé časové vzorky atd.) přes https, LIC pro 1 USER

0 500 Kč 0 Kč

QTCloud_QR

Modul virtuální lístek - webová aplikace pro mobilní telefony, která klientům po 

naskenování QR kódu z vytištěného lístku umožní sledovat aktuální informace o 

průběhu čekání, vyvolání na přepážku... LIC pro 1 Pob / BE a poskytnutí 

standardních API rozhraní (bez SW úprav) pro mobilní aplikaci s integrací do 

Mobilní App města.

0 1 000 Kč 0 Kč

QTCloud_Centr                  (Digital 

signage)

Modul centrální správy obsahu - pro ovládání obsahu na KIOSKU řady QVL…2 a 

na LCD TV - přes https / možnost editace vzhledu dotykových obrazovek, nahrávání 

a editace multimediálních playlistů, plánování přehrávání playlistů, LIC pro 1 POB 

0 1 500 Kč 0 Kč

3. SLA pro 1 server ČAS

Dostupnost 98 %* 8:00 – 16:00 800 Kč 9 600 Kč

Pronájem serverů + SLA, QTCloud_Rezervace / za 1 měsíc bez DPH 3 390 Kč

Celková cena QTCloud (za každou 1 

POB)
Pronájem serverů + SLA, QTCloud_Rezervace / za 1 ROK bez DPH 40 680 Kč

Ceník doprovodných služeb

Sw konzultant
Uživatelská podpora nad rámec základní podpory SLA, pokud by tato skutečnost

měla nastat…. vždy Vás upozorní technik předem.
1 hod 1 200 Kč bez DPH

Programátor Programátorské práce při zakázkových úpravách 1 hod 2 200 Kč bez DPH

Správa serveru zahrnuje

Online monitoring

- Monitoring latence a propustnosti interní sítě a internetu

- Monitoring stavu služeb (komunikační i webový server, interní služby…)

- Online monitorování prostředků (stav filesystému, vytížení procesorů, obsazení paměti, volné místo na discích, …)

Pravidelné technické zásahy

- Kontrola aktualizací (zejména bezpečnostních) všech serverů a aplikací na serveru

- Pravidelná kontrola obnov ze záloh

- Řešení varovných a chybných událostí serverů a služeb


