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Ramcova dohoda na dodani
Informacniho systému vstup — vystup (IS-EES), vCetné technické

podpory a rozvoje

Cislo smlouvy objednatele: PPR-2001-68/CJ-2020-990656

Cislo smlouvy dodavatele: $/2020/0452

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

1CO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: plk. Mgr. Pavlem Osvaldem, feditelem feditelstvi pro podporu
vykonu sluzby PP CR

Korespondencni adresa: Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,

postovni schranka 62/ RPVS, Strojnicka 27, 170 89 Praha 7

(dale jen ,,Objednatel)
a

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.

Sidlo: Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

1CO: 28606582

DIC: CZ28606582

Zastoupena: A ERT AR, mistopfedsedou predstavenstva a
ﬁfj a A EE AR enem predstavenstva

Bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.

¢. 0.: 4312807389/0800

Korespondenéni adresa:  VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.
Dolnomécholupska 12/1418, 102 00 Praha 10

Obchodni spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave
pod sp. zn. B4229

(dale jen ,,Dodavatel*)

(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana*)
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uzaviely v souladu s ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, (dale jen ,,obCansky

zakonik*) a zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ*), a

prisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s

pravem autorskym a o zmé&né nekterych zakont (dale jen ,,autorsky zdkon*) tuto

Ramcovou dohodu
(déle jen ,,Dohoda*)

PREAMBULE

1.1.

Tato Dohoda je uzaviena na zaklad¢ vysledka zadavaciho fizeni, které¢ bylo uskute¢néno
dle ust. zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek k vefejné zakazce s ndzvem
“Systém vstup - vystup (EES) - ramcova dohoda® &.j: PPR-2001/CJ-2020-990656 (déle téZ
,»Vefejna zakazka®).

Dil¢i vetejné zakazky budou zadavany postupem dle ustanoveni § 132 ZZVZ, na zakladé
n¢hoz budou s Dodavatelem uzavieny jednotlivé Provadéci smlouvy. Tato Ramcova
dohoda vymezuje obecné obchodni podminky v budoucnu uzavienych Provadécich
smluv. Tato Ra&mcova dohoda se uzavira s jednim Dodavatelem.

Utelem této Dohody je zejména zajisténi dodavky informaéniho systému vstup — vystup
(dale také jen IS-EES) vcetné technické podpory, rozvoje a nezbytného vyvoje v rozsahu
aplikaéni podpory a garance funkcnosti.

PREDMET DOHODY

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni specifikované touto Dohodou a
jejimi ptilohami, dle podminek a v rozsahu stanoveném touto Dohodou. Dodavatel na
zaklad¢ této Dohody doda zejména nasledujici plnéni:

Plnéni A — Implementace narodniho ieSeni IS - EES véetné HelpDESK:

Al | Aplikaénifeseni EES (NS, HK) se zarukou 3roky
A2 | Samoobsluzné kiosky se zarukou 8 let

A3 | Aplikace pro spravu samoobsluznych kioskl

A4 | PC hrani¢ni kontroly

A5 | Cteeky cestovnich doklad

A6 | Biometrické kamery pro stanovisté hranic¢ni kontroly
A7 | Ctecky otisky prst(i

A8 |Skoleni

(dale také jen ,,PInéni A1 resp. A2 az A8*), blize definovano v Piiloze ¢. 1;

II. Plnéni B - technicka podpora IS —EES:

B.1 Technicka podpora provozu systému EES (99,45% SLA) + Helpdesk — pausalni
sluzby

B.2 Prace charakteru A — na objednavku

B.3 Prace charakteru B - na objednavku
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‘ B.4 ‘ Prace charakteru C - na objednavku |

(dale také jen ,,PInéni B1 resp. B2 az B4*), blize definovano v Ptiloze €. 1;

Plnéni C - Rozvojové prace IS — EES:

Ci1 Rozvojové prace charakteru Al - na objednavku
C.2 Rozvojové prace charakteru A2 - na objednavku
C3 Rozvojové prace charakteru B - na objednavku

(dale také jen ,,PInéni C1 resp. C2 az C3*), blize definovano v Piiloze €. 1;
(souhrnné dale téz ,,Pfedmét plnéni®).

Podrobna specifikace Pfedmétu plnéni je uvedena v Piiloze €. 1 této Dohody.

Objednatel se za fadné poskytnuté plnéni zavazuje Dodavateli zaplatit cenu sjednanou
v této Dohod¢ a podrobné specifikovanou v Ptiloze €. 2 této Dohody.

POSTUP PRI UZAVIRANI PROVADECICH SMLUV

Na zéklad¢ této Ramcové dohody budou zadany dil¢i vefejné zakazky, jejichz vysledkem
bude uzavieni Provadéci smlouvy, postupem stanovenym touto Dohodou, a to,
nasledujicim postupem:

Objednatel pisemné vyzve Dodavatele k podani nabidky. Vyzva k podani nabidky musi
obsahovat alespon tyto nalezitosti:

a) identifikacni idaje Objednatele;

b) podrobnou specifikaci pozadovaného plnéni (v ptipadé variabilni TP — pocet MD)
¢) misto a dobu pozadovaného plnéni;

d) podpis a oznaceni osoby opravnéné podat vyzvu;

e) cislo vyzvy;

f)  lhltu, zplisob a misto pro podani nabidek.

Dodavatel je povinen na zéklad¢ vyzvy k podani nabidky dorucit Objednateli ve lhaté
stanovené ve vyzve svou nabidku. Minimalni lhata stanovend pro doruceni nabidky je 5
dni od doruceni vyzvy Dodavateli. Nabidka Dodavatele bude obsahovat vyplnény navrh
Provadéci smlouvy, jejiz vzor je uveden v Priloze €. 3 této Dohody.

Nabidka Dodavatele nesmi byt v rozporu s touto Ramcovou dohodou. Dodavatel neni
opravnén navrhnout ve své nabidce smluvni podminky, které budou pro Objednatele méné
vyhodné v porovnani s jeho nabidkou v Zadavacim fizeni a touto Dohodou.

CENA ZA PLNENI{
Objednatel ma povinnost zaplatit Dodavateli za fadn¢ poskytnuté plnéni sjednanou cenu.

Podrobné urceni ceny pro Plnéni A, Plnéni B, Plnéni C vcetné rozpisu cen jednotlivych
polozek kazdého plnéni, je uvedeno v Priloze €. 2 této Dohody.

Celkova cena plnéni dle Provadécich smluv uzavienych dle této Dohody (tj. soucet
smluvnich cen uzavienych provadécich smluv) nesmi ptesahnout 170 561 300,00 K¢ bez
DPH (sto sedmdesat milionti pét set Sedesat jedna tisic tfi sta korun ceskych), 206 379
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173,00 K¢ s DPH (dve¢ sté Sest milioni tii sta sedmdesat devét tisic sto sedmdesat tii korun
ceskych).

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni dle konkrétni Provadéci smlouvy je cenou
konecnou, nejvyse piipustnou, nepiekrocitelnou. Pokud neni Ramcovou dohodou, nebo
prislusnou Provadéci smlouvou stanoveno jinak, sjednana cena zahrnuje veskeré naklady,
které Dodavateli v souvislosti s fadnym poskytovanim dohodnutého plnéni vzniknou, v¢.
veSkerych licencnich poplatkli, nakladti na dopravu, cel, nakladii na baleni, doruceni
apod., a jsou v nich zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dalsi vlivy ve vztahu k celkové
dobé¢ plnéni dle této Dohody.

Cena plnéni bude upravena o ptipadnou zakonnou procentni zménu DPH, a to ode dne
ucinnosti zmény.

Veskeré ceny dohodnuté v této Dohody a Provadécich smlouvach jsou ceny v korunach
ceskych.

PLATEBNI PODMINKY

Dodavatel je povinen vystavit platebni doklad (tzv. fakturu) do 10 dnti ode dne podpisu
piislusného akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami.

V ptipad¢€ PInéni A1 je Dodavatel opravnén vystavit fakturu za dil¢i plnéni, a to po dodani
aplikacniho feSeni EES k testovani (pInéni oznaceno Al a) ), a to ve vysi 30 % z celkové
ceny casti plnéni oznaceného Al bez DPH, zavére¢nou fakturu za plnéni Al je Dodavatel
opravnén vystavit po podpisu zavérecného akceptacniho protokolu za Plnéni A ob&ma
Smluvnimi stranami.

V piipad¢ PInéni A2 — aZz A8 je Dodavatel opravnén vystavit fakturu za kazdou
samostatnou ¢ast plnéni (tj. za A2, za A3 atd.) po podpisu akceptaéniho protokolu obéma
Smluvnimi stranami po dodani celé ptislusné ¢asti plnéni.

V ptipadé€ Plnéni B je Dodavatel opravnén vystavit fakturu za poskytnuté dil¢i plnéni, a to
vzdy za uplynulé kalendaini ctvrtleti, na zdkladé dilciho akceptaéniho protokolu.
V ptipadé¢ Plnéni B1 je datem uskute¢néni zdanitelného plnéni posledni kalendaini den
piislusného kalendainiho ctvrtleti, to neplati v poslednim ctvrtleti, ve kterém je
poskytovano plnéni dle smlouvy, kdyz datem uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni
den poskytnutého plnéni v daném Ctvrtleti.

V ptipad€é Plnéni C je Dodavatel opravnén vystavit fakturu po podpisu akceptacniho
protokolu obéma Smluvnimi stranami za poskytnuté dil¢i Plnéni C, dle konkrétni
objednavky.

Splatnost faktury je 30 dnti od data jejiho prokazatelného doruceni Objednateli na adresu
uvedenou v Dohodé¢, s vyjimkou ptipadu, kdy faktura doruc¢end v terminu od 1. 12. daného
roku do 31. 1. nasledujiciho roku je splatna ve lhité 60 dnli od data jejiho prokazatelného
doruceni Objednateli.

Faktura musi obsahovat ¢islo této Dohody a nalezitosti fadného dainového dokladu podle
piislusnych pravnich piedpist, zejména pak zdkona o dani z ptidané hodnoty v platném
znéni a nalezitosti obchodni listiny dle obcanského zakoniku. V ptipade, ze faktura
nebude mit odpovidajici naleZitosti nebo nebude vystavena v souladu s touto Dohodou, je
Objednatel opravnén zaslat ji zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se
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splatnosti, lhtita splatnosti po¢ind bézet znovu od opétovného doruceni nalezit¢ doplnéné
¢i opravené faktury Objednateli.

Adresa Objednatele pro doruceni dannového dokladu je:

Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
Strojnicka 27, postovni schranka 62/RPVS, 170 89 Praha 7

Fakturovana castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepséani pfislusné financni
¢astky zbankovniho u¢tu Objednatele uvedeného v Provadéci smlouvé v prospéch
bankovniho uc¢tu Dodavatele uvedeného v Provadéci smlouve.

Ptilohou faktury za poskytnuté plnéni je original akceptaniho protokolu podepsaného
poveienymi zastupci obou Smluvnich stran, jinak Objednatel nebude fakturu Dodavatele
akceptovat. Akceptacni protokol obsahuje ptehled poskytnutého plnéni, tak aby bylo
mozné poskytnuté plnéni jednozna¢né identifikovat.

Akceptacni protokol musi obsahovat alespon:

oznaceni ¢isla Dohody a Provadéci smlouvy;

predmét poskytnutého plnéni;

datum prevzeti, resp. akceptace;

identifikace osob povéfenych akceptacni protokol za Smluvni strany podepsat;

Objednatel neposkytuje Dodavateli finan¢ni zalohy na pfedmét plnéni.
DOBA, MISTO A PODMINKY PLNENi DODAVEK

Mistem plnéni dle této Dohody jsou lokality Objednatele umistnéné v Ceské republice,
které budou Dodavateli specifikovany po uzavieni Dohody resp. v konkrétni Provadéci
smlouve.

Radné a véas dodany Pfedmét plnéni dle odst. 1.1. Dohody je piedan okamZikem
akceptace, tj. podpisem zavérecného akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami,
resp. dil¢iho akceptacniho protokolu, pokud to pfislusnd Provadéci smlouva stanovi.
Podpisu akceptacniho protokolu muze piedchéazet akceptacni fizeni, tak jak je definovano
v pfilohach Dohody, nebo v pfislusné Provadéci smlouve, a to zejména v ptipadé Plnéni
C.

Dodavatel je povinen pii pieddni predmétu plnéni Objednateli predat veskerou
dokumentaci souvisejici s pfedmétem plnéni, a to zejména technickou dokumentaci,
vcetné detailniho popisu dodaného feSeni a popisu adaptérti pro komunikaci, navody na
obsluhu a udrzbu, zaruc¢ni listy, uzivatelsky manual, a to v ¢eském jazyce.

Terminy plnéni budou upraveny v konkrétnich Provadécich smlouvach. Dodavatel je
zavazan harmonogramem plnéni, ktery je uveden v Ptiloze ¢. 1 Dohody a ktery obsahuje
dil¢i terminy plnéni. Objednatel je opravnén harmonogram a terminy plnéni upravit na
pozd¢jsi termin v ptipadé, ze dojde ke zméné harmonogramu ze strany evropskych
institucich napt. EU-LISA. V pfipad¢ plnéni, které je na objednavku, tak termin plnéni
bude urcen v pfislusné objednavce, pokud v Ptiloze €. 1 neni uvedeno jinak.

ZARUCNI PODMINKY A ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel zarucuje a odpovida za to, Ze predané plnéni:
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odpovida sjednané specifikaci;
je bez faktickych vad;

je bez pravnich vad.

Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku na pifedmét plnéni na dobu, tak jak bude
specifikovano v jednotlivych Provadécich smlouvach a v zadavacich podminkach vetejné
soutéze a v prilohach této Dohody, jinak po dobu 6 mésicli od fadného piedani. Zarukou
prejima Dodavatel zavazek, ze dodané plnéni bude po tuto dobu zpiisobilé pro pouziti ke
smluvenému, jinak k obvyklému ucelu, a Ze si zachova smluvené, jinak obvyklé
vlastnosti. Objednatel je povinen zaru¢ni vady oznamit Dodavateli neprodlené od jejich
zjisténi. Zarucni doba nebézi po dobu, po kterou trva vada, za kterou odpovida Dodavatel,
a to od doby oznameni vady Objednatelem az do jejiho uplné¢ho odstranéni Dodavatelem.
Dodavatel je povinen odstranit vadu dle podminek specifikovanych v jednotlivych
Provadécich smlouvach nebo v ptilohach této Dohody.

Dodavatel odpovida za to, ze plnénim této Dohody nebude zasazeno do prav tietich osob,
a to vetné prav k predméetim dusevniho vlastnictvi.

Zaruka za plnéni se nevztahuje na pfipady a situace, které potencidlné¢ nastanou
v dusledku legislativnich nebo provozné-technickych zmén nezavislych na vili Smluvnich
stran oproti podminkam sjednanym touto Dohodou.

Dodavatel neodpovida za vady plnéni zplsobené vyssi moci, neopravnénym zasahem ¢i
opomenutim Objednatele nebo tieti osoby na strané Objednatele v rozporu s dokumentaci,
pisemné prokazatelné pfedanymi doporuc¢enimi vyrobce nebo Dodavatele.

PInéni ma vady, jestliZe nebylo dodano v souladu s touto Dohodou. Za vady se povazuji i
vady v ndvodech k pouziti, dokladech a dokumentech.

Objednatel uplatni pozadavek na odstranéni vady na helpdesk Dodavatele, pokud se
Smluvni strany nedomluvi jinak.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady neni dotéen narok Objednatele na nadhradu
ujmy.

Veskeré cCinnosti souvisejici s odstranénim vady ¢ini Dodavatel sam na své naklady
(v€etné ndkladl na dopravu) v souinnosti s Objednatelem tak, aby svymi ¢innostmi
neohrozil nebo neomezil ¢innost Objednatele.

V ptipad¢ opravy =zafizeni, které obsahuje pamétové médium, které bylo soucasti
pfedmétu plnéni, tak jednotlivd pamétova média zlstavaji po dobu opravy zafizeni ve
vlastnictvi a v drzb&é Objednatele. V pifipad¢ zdvady na pamét'ovém médiu se Dodavatel
zavazuje nahradit nefunk¢ni zafizeni novym pamétovym médiem stim, Ze vadné
pamét'ové médium zlstava ve vlastnictvi a v drzbé Objednatele.

Dalsi podminky zéaruky a specifikace poskytovani zaru¢nich oprav jsou stanoveny
v Ptiloze €. 1 Dohody u jednotlivych ¢asti PInéni. Pfiloha ¢. 1 miize definovat podminky
zaruky odlisné od ¢l. 6 Dohody, v takovém piipadé ma prednost ustanoveni uvedené
v Ptiloze ¢. 1 Dohody.

SANKCE

V ptipad¢ prodleni Dodavatele s poskytnutim plnéni dle této Dohody vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z celkové ceny nedodaného plnéni s DPH dle

6
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piislusné Provadéci smlouvy, a to za kazdy den prodleni, pokud neni v Piiloze ¢. 1
Dohody uvedeno jinak (napt. sankce za nedodrzeni SLA).

Pokud neni v Dohodé, nebo v textu ptiloh, v pfislusné Provadéci smlouvé stanoveno jinak,
Dodavatel je povinen zaplatit smluvni pokutu za kazdé poruseni stanovenych smluvnich
povinnosti ve vysi 50 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

V ptipad€ prodleni Objednatele s thradou fadné vystavenych a dorucenych faktur, je
Dodavatel opravnén poZadovat zdkonny trok z prodleni.

Smluvni strany se dohodly, ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylucuje pravo na
nahradu jmy, a to v rozsahu, ktery ptesahuje ¢astku smluvni pokuty. Dodavatel odpovida
za zpusobenou Ujmu maximaln¢ do vyse 200 000 000,- K¢ (dvesté milioni korun
ceskych). Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nebo
slevy z ceny nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

Urok z prodleni a Smluvni pokuta je splatna ve lhaité 30 dni od dne dorudeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany k jeji thradé povinnou Smluvni stranou, neni-li ve vyzveé
uvedena lhita delsi.

PODDODAVATELE

Dodavatel je opravnén poskytovat plnéni dle této Dohody prostiednictvim poddodavatele
pouze v rozsahu, v jakém si toto pravo vyhradil v ramci podéni nabidky v zadavacim
fizeni na Vefejnou zakazku, a pouze prostfednictvim tam uvedenych poddodavatelii. Ve
vSech ostatnich pfipadech je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni prostfednictvim
poddodavatele pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Za plnéni poddodavatelti Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné odpovédnosti za
dasledky vzniklé.

MLCENLIVOST A DUVERNE INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezptistupni tieti osobé diavérné informace, okolnosti a
udaje, které se dozveédély nebo ziskaly v souvislosti s realizaci pfedmétu plnéni této
Dohody, ani je neposkytnou jinym osobam bez predchoziho vyslovného souhlasu druhé
Smluvni strany.

Za duvérnou informaci se rovnéz povazuje obchodni tajemstvi ve smyslu obc¢anského
zakoniku. Pro vylouceni pochybnosti se za diveérnou informaci dle této Dohody povazuje
veskera technickd, provozni, bezpecnosti apod. dokumentace tykajici se pfedmétu plnéni
dle této Dohody. Objednatel je rovnéz opravnén oznacit za davérnou taky informaci,
dokument, zpravu, ktera neni vyslovné uvedena v ¢l. 9 Dohody, o této skutecnosti
Dodavatele informuje.

Informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli v souvislosti s realizaci ptedmétu plnéni
této Dohody se povazuji za davérné, pouze pokud na jejich duavérnost Dodavatel
Objednatele predem pisemné upozornil a Objednatel Dodavateli pisemné potvrdil sviij
zavazek zachovavat divérnost téchto informaci. Pokud jsou dveérné informace
Dodavatele poskytovany v pisemné podob¢ anebo ve formé textovych soubori na
elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je Dodavatel povinen upozornit Objednatele na
diavérnost takového materialu téZ jejim vyznacenim alesponi na titulni strance nebo ptedni
stran¢ média.
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Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané
budou podilet na plnéni této Dohody, o povinnostech ml¢enlivosti a ochrany divémych
informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti
vSemi osobami podilejicimi se na plnéni této Dohody.

Za duvérné informace Objednatele se dale bezpodminené povazuji veskerd data, ktera
obsahuje informacni systém Objednatele, ktera do n¢€j maji byt, byla nebo budou
Dodavatelem, Objednatelem ¢i tfetimi osobami vlozena i data, kterd z n¢j byla ziskana.
Bez ohledu na ostatni ustanoveni této Dohody jsou za duvérmné informace Objednatele
povazovany téz zdrojové kody systému Objednatele, jejichz poskytnuti tfeti osobé by
mohlo ohrozit bezpe¢nost dat Objednatele v tomto systému.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zdvazki Smluvni
strany ¢i pravnich ptedpisi;

mela piijimajici Smluvni strana prokazatelné legdlné k dispozici pred uzavienim této
Dohody, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci;

jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim piijimajici Smluvni strana dospéje nezavisle a
je to schopna dolozit svymi zdznamy nebo diivérnymi informacemi tfeti strany;

po podpisu této Dohody poskytne pfijimajici Smluvni strané tieti osoba, jeZ neni omezena
v takovém nakladani s informacemi.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji Smluvni strany pouze
v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
z této Dohody, a to zptisobem definovanym v bezpec¢nostnich politikdch Objednatele.

Ujednani této Dohody upravujici ochranu diveérnych informaci se nevztahuji na
skuteCnosti, které je nutno zvefejnit, poskytnout nebo sdélit dle platnych pravnich
piedpistt vCetné prdva EU nebo zdvazného rozhodnuti opravnéného organu. Dodavatel
vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu Dohody, véetné vSech Ptiloh.

Ukonceni ucinnosti této Dohody z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Dohody a ucinnost vCetné ustanoveni o sankcich pfetrvd bez omezeni i po
ukonceni ucinnosti této Dohody.

V ptipadé poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku ¢. 9 Dohody je Dodavatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K¢ za kazdé poruseni.

UCINNOST DOHODY A ODSTOUPENI

Rémcova dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to na osm (8) let od uc¢innost Dohody, nebo
do vycCerpani celkové ceny plnéni ve vysi 170 561 300,00 K¢ bez DPH (vyCerpanim se
rozumi soucet jednotlivych smluvnich cen dle uzavienych Provadécich smluv) dle toho,
ktera skuteCnost nastane diive. Skonceni uc¢innosti této Dohody nema vliv na tc¢innosti
jednotlivych, jiz uzavienych Provadécich smluv.

Ukonc¢enim ucinnosti této Dohody nejsou dotcena ustanoveni Dohody tykajici se pfevodu
vlastnického prava a uzivacich prav, narokti zodpovédnosti za vady, naroka
z odpovédnosti za ijmu a narokd ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochran¢ informaci, ani
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dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti
této Dohody.

Ramcovou dohodu, resp. Provadéci smlouvu Ize dale ukoncit nasledujicimi zptisoby:

pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vypotadani vzajemnych zavazka
a pohledavek;

pisemnym odstoupenim jedné Smluvni strany doru¢enym druhé Smluvni strané v souladu
s touto Dohodou.

Kazd4 ze smluvnich stran mtze od této Dohody, resp. Provadéci smlouvy odstoupit
v pfipadech stanovenych touto Dohodou nebo zdkonem, zejména pak dle ust. § 1977 a
nasl. a ust. § 2002 a nasl. ob&anského zakoniku. Uéinky odstoupeni od Dohody Provaddci
smlouvy nastavaji dnem doruceni oznameni o odstoupeni ptislusné Smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnéné odstoupit od této Dohody, resp. Provadéci smlouvy i pro
nepodstatné poruSeni smlouvy dle pfislusnych ustanoveni obcanského zakoniku.
V piipad€ nepodstatného poruseni smluvni povinnosti, mize druhd Smluvni strana od
Dohody odstoupit poté, co strana, kterd se dopustila nepodstatného poruSeni smluvni
povinnosti, svoji povinnost nesplni ani v dodatecné piiméfené lhuté, kterou ji druha
Smluvni strana poskytla.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Dohody, resp. Provadéci smlouvy, jestlize bylo
vydéano rozhodnuti o upadku Dodavatele v insolven¢nim fizeni nebo Dodavatel sam poda
dluznicky navrh na zahdjeni insolven¢niho fizeni; Dodavatel vstoupi do likvidace nebo
dojde k jinému byt’ jen faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho €innosti, ktery by
mohl mit negativni dopad na jeho zpiisobilost plnit zdvazky podle této Dohody.

Objednatel ma pravo odstoupit od Dohody, resp. Provadéci smlouvy také tehdy, pokud
Dodavatel piestane spliiovat podminky zdkladni a profesni zptisobilosti nebo technické
kvalifikace stanovenych v zadavacich podminkach na realizaci této Vetejné zakazky.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob stanovenych zakonem, touto Dohodou, resp. Provadéci smlouvou nebo
jimi povétenych zéstupcii. Osoby opravnéné podepsat piislusné akceptacni protokoly
budou urceny v konkrétni Provadéci smlouve.

Kromé zakonnych zastupcti Smluvnich stran, dalsi kontaktni osoby opravnéné jednat ve

za Dodavatele:

za Objednatele:
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V ptipadé, Ze dojde ke zmén€ opravnénych osob nebo kontaktnich wdaji u nich
uvedenych, jako je e-mail, tel., apod., povinna strana doruci pisemné oznameni o této
zmén¢ druhé Smluvni strané bez zbytecného odkladu.

LICENCE

V piipadé, ze predmétem plnéni dle této Dohody je i plnéni, které napliuje znaky
autorského dila dle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nekterych zakont (dale jen ,,autorsky zdkon), Objednatel
ma k tomuto dilu jako celku i1 k jeho jednotlivym ¢astem nasledujici licenci:

Objednatel ma nevyhradni, pienosné, casové a uzemné¢ neomezené pravo uzit autorské
dilo ke vSem zpiisobiim uziti v neomezeném rozsahu. Objednatel méa pravo autorské dilo
zpracovavat, upravovat ¢i jinak meénit, a to i prostfednictvim tfetich osob. Objednatel je
opravnén tuto licenci ve formé sublicence poskytnout tieti osob€, nebo ji na tieti osobu
prevést, a to v celém rozsahu, nebo jenom ohledné urcitych prav vyplyvajicich z licence.

Utinek poskytnuté licence nastava okamzikem piedani plnéni dle této Dohody, do
okamziku pfedani je Objednatel opravnén autorské dilo uzit vrozsahu a zplsobem
nezbytnym k provedeni akceptace ptislusného plnéni;

V ptipadé, ze predmétem plnéni je tzv. software vytvofeny na zakazku, tedy software
vytvoteny pro ucely plnéni této Dohody, licence dle tohoto ¢lanku Dohody se vztahuje i
na zdrojové koédy, veetné piipravnych koncepénich materidlti k takovému software.
Dodavatel je povinen pii pfedani plnéni dle této Dohody, tedy pied podpisem
akceptacniho protokolu nebo protokolu o pievzeti software vytvofeného na zakéazku,
predat Objednateli aktudlni verzi komentovanych zdrojovych koédua, véetné ptipravnych
koncep¢nich materiali v elektronické i tist€éné forme, a to v takovém rozsahu a podobé,
aby Objednatel sam, nebo prostiednictvim tfeti osoby, mohl ptipadné pievzit dalsi rozvoj
takového software vytvoren¢ho na zakazku. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany
uvadi, ze IS - EES a jeho rozvoj, se povazuje za software vytvofeny na zakazku dle
tohoto ¢lanku Dohody;

Udgélenti licence nelze ze strany Dodavatele vypovédét. Licence se poskytuje bezuplatné;

Je-li soucasti plnéni tzv. standardni software, u kterého Dodavatel nemiize udélit, nebo
zajistit Objednateli licenci dle predchozich ustanoveni, fidi se poskytovana licence
licenénimi podminkami dodaného softwarového produktu, ale s tim, ze Objednatel ma
vzdy nevyhradni, pfenosné, Casové a uzemn¢ neomezené pravo uzit tento software
v rozsahu stanoveném touto Dohodou. Objednatel je opravnén licenci pievést na treti
osobu. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvad¢ji, ze za standardni software se
povazuje pouze:

- softwarové produkty tfetich stran, které v totozné verzi prokazatelné existovaly jiz pred
datem zahajeni Vybérového fizeni, nebylo a nebude do nich kviili dodavce rozvoje IS -
EES zasahovano, pficemz se jednd pouze o produkty, které jsou dohledatelné ve
vetejnych cenicich vyrobci/prodejcti a jejich prodej neni limitovan Zzadnymi
omezenimi. Zaroven pii uvazovani vSech myslitelnych rozvojovych aktivit IS - EES (t;.
pti zachovani ucelu, k jakému byl vytvofen a zachovani zékladni architektury systému),
nesmi vzniknout potfeba zasahovat do jejich zdrojovych kodi. Objednatel muze
odsouhlasit pouZiti vySSich verzi vzniklych po zahajeni Vybérového fizeni, coz nebude
mit vliv na poskytnutou licenci k SW;
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-softwarové produkty s GPL licenci;

softwarové soucasti dodavan¢ho HW, které slouzi pro zajisténi jeho zékladni
funkcionality - napf. firmware.

Objednatel nema povinnost licenci vyuZzit.

POJISTENI

Dodavatel je povinen byt po celou dobu plnéni dle této Ramcové dohody a plnéni
vzniklych na jejim zaklad¢, pojistén z odpovédnosti za Gjmu zplsobenou tieti osobé pri
vykonu podnikatelské c¢innosti se shodnym predmétem plnéni, jako je pfedmét této
Dohody, a to ve vysi minimalni pojistné castky 20 000 000,- K¢ se spoluticasti maximaln¢
10% stim, Ze pojistnd smlouva musi zahrnovat odpovédnost Dodavatele za ujmu
zpusobenou Objednateli nebo tteti osob¢ az do vyse sjednané pojistné ¢astky.

Dodavatel je povinen prokazat platnou pojistnou smlouvu, kdykoliv na pozadani
Objednatele v prabehu trvani této Dohody.

Veskeré naklady souvisejici s pojisténim odpovédnosti Dodavatele za Gjmu dle vyse
uvedeného jsou nakladem Dodavatele.

Nesplnéni povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku Dohody bude povazovano za
podstatné poruseni této Dohody.

V ptipad€ poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku je Dodavatel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 500 000,- K¢.

PRAVIDLA PUBLICITY A POVINNOSTI DODAVATELE

Cast predmétu plnéni dle této Dohody je spolufinancovana z Narodniho programu Fondu
pro vnitini bezpecnost v ramci projektu ,,Narodni projekt EES I — Implementace systému
EES, registracni ¢islo ISF/13/01 a ,,Narodni projekt EES II — Pofizeni technologii,
registra¢ni Cislo ISF/13/02. Prislusna Provadéci smlouva bude konkrétn¢ urcovat, zda
planéni je spolufinancovana z prostiedkt EU resp. také Ptiloha ¢. 2 Dohody.

V ptipadé, ze ¢ast plnéni je financovana ze zdroji EU na faktuie musi byt uveden nazev
projektu, a to ,,Narodni projekt EES I — Implementace systému EES®, registracni Cislo
ISF/13/01 a ,,Narodni projekt EES II — Pofizeni technologii, registracni ¢islo ISF/13/02.
Dodavatel je povinen spolupisobit jako osoba povinna pii vykonu finan¢ni kontroly ve
smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetfejné spravé a o
zméng nékterych zakonl (zdkon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozd¢jSich predpisi, a
poskytnout Objednateli i kontrolnim organim pfi provadéni finanéni kontroly nezbytnou
soucinnost. Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze prava vySe uvedenych kontrolnich instituci
provadét audity, kontroly a ovéfeni se budou stejnou mérou vztahovat, a to za stejnych
podminek a podle stejnych pravidel na jakéhokoli poddodavatele ¢i jakoukoli jinou stranu,
ktera ma prospéch z finan¢nich prosttedkli poskytnutych v ramci této Dohody.

Dodavatel je povinen poskytnout souc¢innost opravnénym kontrolnim organim pii vykonu
kontroly (auditu) tykajiciho se realizovaného projektu ,Narodni projekt EES T —
Implementace systému EES®, registrac¢ni ¢islo ISF/13/01 a ,,Narodni projekt EES II —
Potizeni technologii, registratni ¢islo ISF/13/02. Dodavatel je povinen archivovat
dokumentaci souvisejici s plnénim dle této Dohody po dobu 10 let od piedani plnéni dle
této Dohody, nebo minimaln€é do konce roku 2032, a to zejména originalni vyhotoveni
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Dohody vcetné jejich dodatkti, origindly ucetnich dokladii a dalSich dokladt vztahujicich
se k realizaci predmétu Dohody za ucelem ovéfovani plnéni povinnosti vyplyvajicich z
podminek Narodniho programu Fondu pro vnitini bezpecnost, poskytovat poZadované
informace a dokumentaci zaméstnancim nebo zmocnénciim povérenych organa (Odboru
fondi EU v oblasti vnitinich v&ci Ministerstva vnitra CR, Ministerstvu financi CR,
Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho ufadu, ptislusného
finan¢niho ufadu a dalSich opravnénych organd statni spravy) a je povinen vytvofit vyse
uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly, vztahujici se k realizaci vefejné
zakézky a poskytnout jim pii provadéni kontroly soucinnost. Prodévajici je povinen
smluvné zajistit, aby tyto povinnosti ve vztahu k piedmétu plnéni plnili také
poddodavatelé podilejici se na této zakazce.

Dodavatel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit
vizudlni identitou projektd. Pravidla vizualni identity NP AMIF a ISF vychazeji z
Horizontalniho natizeni a z Provadéciho nafizeni Komise (EU) ¢. 1049/2014 ze dne 30.
cervence 2014, o technickych vlastnostech informacnich a propagacnich opatfenich.

Povinné prvky vizualni identity NP ISF:

- znak EU a odkaz ,,Evropska unie*;

- odkaz ,,Fond pro vnitini bezpecnost®;

- prohlaseni, které zdiirazituje pfidanou hodnotu pfispévku Evropské unie, uvedenim
formulace ,,financovano Evropskou unii* ptipadné ,,spolufinancovano Evropskou
unii‘;

- odkaz na narodni program Fondu pro vnitini bezpe¢nost.

Splnéni povinnosti vizualni identity piijemce dosdhne zejména vyuzitim jednoho z
logotypt uvedenych v v kapitole 20.4.2 Ptirucky pro zadatele a piijemce Fondu pro
vnitini bezpecnost (ktery jiz obsahuje logo, odkaz na Evropskou unii, odkaz na fond i
zdiraznéni ptidané hodnoty ptispévku EU) a zaroven uvedenim véty ,,Projekt [Nazev
projektu + jeho registracni Cislo] je financovan v ramci narodniho programu Fondu pro
vnitini bezpecnost®.

Povinné prvky vizudlni identity jsou ke stazeni na webovych strankach odpovédného
organu:

http://www.mvcr.cz/clanek/legislativa-a-metodiky.aspx?g=Y2hudW09M g%3d%3d.

OBECNA USTANOVENI

Dodavatel je povinen postupovat s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné z4jmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
nebo s pokyny jim povéienych osob. Dodavatel je povinen upozornovat Objednatele
v odivodnénych piipadech na ptipadnou nevhodnost pokynt Objednatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Dodavatel odpovidd Objednateli za ujmu
majetkovou i za ijmu nemajetkovou.

Dodavatel se zavazuje upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést
pii plnéni smlouvy k omezeni ¢innosti nebo ohrozeni chodu Objednatele, zejména pak ve
vztahu k jim pouzivanym produktiim, zafizeni, programovému vybaveni a prostiedi.

Dodavatel je povinen upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a vc€as a
radn¢ dle svych moznosti provést takova opatieni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci
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nebo (pokud je nelze zcela vyloucit) v maximalni mozné mife snizi. Jde-li o zamezeni
vzniku Skod nezapti¢inénych Dodavatelem, ma Dodavatel pravo na thradu nezbytnych a
ucelné vynalozenych nakladi odsouhlasenych pfedem Objednatelem.

Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele v¢as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky
svého plnéni, jakoZ 1 poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Dohody nezbytné a neprodlen€ oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu
brani v plnéni pfedmétu Dohody a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim
predmétu Dohody.

Objednatel 1 Dodavatel se dale zavazuji sdélit ¢i poskytnout bez zbytecného odkladu
druhé Strané veskeré nezbytné pfistupy k vécnym 1 technickym informacim, kterych je
nezbytné zapotiebi k provedeni fadného plnéni ze strany Dodavatele.

Dodavatel je povinen po celou dobu plnéni dle této Dohody mit v platnosti veskera
opravnéni, licence a certifikaty ke vS§em ¢innostem dle této Dohody.

Dodavatel pii plnéni této Dohody nebude mit pristup k redlnym datim. Veskeré ladici a
testovaci prace musi byt provedeny na testovacich datech, kterd Objednatel poskytne
Dodavateli nebo si je Dodavatel zajisti a odsouhlasi jejich validitu pro ucely testovani s
Objednatelem.

Dodavatel neni opravnén piipojovat jakakoli vlastni zafizeni nebo zprostiedkovavat
jakykoli logicky pfistup do ICT infrastruktury Objednatele, pracujici sredlnymi daty.
V ptipadé¢ stavu, kdy Objednatel a Dodavatel spolecné odstranuji zavadu v predmétu dila
nebo v datech, je mozny pfistup kredlnym datim jen pod dohledem odpovédného
pracovnika Objednatele a jen za ucelem odstranéni zavady.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Dohoda nabyva ucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach U¢innosti né€kterych smluv, uvetejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv).

Tato Dohoda nesmi byt postoupena bez piredchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, nebo byt soucasti projektu pfemény dle Zakona ¢. 125/2008 Sb., o pfeménach
obchodnich spolecnosti a druzstev, bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany.

Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Dohody byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni dle
téchto smluv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany
potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 ob¢anského zakoniku na tuto Dohodu.

Prava Objednatele vyplyvajici z této Dohody ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve lhaté 10
let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Dodavatel piebirda podle § 1765 obcanského zakoniku nebezpeci zmény okolnosti,
zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na poskytované plnéni a
licenénimi podminkami vyrobce.
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16.7. Ukaze-li se n¢které z ustanoveni této Dohody zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této
vady na ostatni ustanoveni Dohody obdobn¢ podle ust. § 576 obcanského zakoniku.

16.8. VSechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeného touto Dohodou a v souvislosti
s nim, budou feseny podle obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské republiky a soudy
Ceské republiky.

16.9. Tato Dohoda miZe byt ménéna pouze formou Ccislovanych pisemnych dodatkl. Za
pisemnou formu nebude pro tento uCel povazovdna vymeéna e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

16.10. Zadavaci podminky zadané Vetejné zakazky a smluvni podminky sjednané touto
Dohodou jsou bezvyhradné zdvazné pro Provadéci smlouvy. Pfi zaddvani zakazek formou
Provadécich smluv na zakladé této Dohody, Smluvni strany nesmi provadét podstatné
zmeény v podminkach stanovenych v této Dohodé¢.

16.11. Tato Dohoda je vyhotovena tak, ze je podepsdna obéma Smluvnimi stranami
elektronickym podpisem s tim, Ze zaroven Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
originadlu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né a Dodavatel obdrzi 1
(jeden) stejnopis s platnosti originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnorucné,
tj. ne elektronicky.

16.12. Nedilnou soucésti této Dohody jsou nasledujici Piilohy:

Ptiloha €. 1 —,,Specifikace PInéni*
Ptiloha ¢. 2 — ,,Specifikace ceny za predmét plnéni*
Ptiloha €. 3 —,,Vzor provadéci smlouvy*

V Prazedne ............. V Ostravé dne ................

Objednatel: Dodavatel )

Datum 2021 01 22
.14:19:59 +01'00'

Ministerstvo vnitra — Ceska republika
Zastupce: plk. Mgr. Pavel Osvald
Funkce: feditel RPVS PP CR

=) L s . -H.r ] "
VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.
"y ]

" “ I
Mgr. Pavel Osvald &len predstavenstva
22.01.2021 07:53:34
Digit In podepsal:

Mgr. Pavel Osvald 14
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1 Uvod

1.1  Cil dokumentu

Tento dokument je detailnim popisem technického feSeni plnéni technické €asti vefejné zakazky na
dodavku a implementaci systému ENTRY EXIT SYSTEM (EES) — Systému vstupu/vystupu pro
registraci udajl o vstupu a vystupu a Udaju o odepfeni vstupu (dale jako EES), pokud jde o statni
prislusniky tfetich zemi prekracujici vnéjsi hranice ¢lenskych statd Evropské Unie (dale jen ,EU").
Tento dokument je komplexni odpovédi Dodavatele na pozadavky definované Zadavatelem, jak bylo
pozadovano v zadavaci dokumentaci.

Technicky popis feSeni obsahuje vysvétleni a specifikaci nabizenych technologii, software, procesl a
dalSich navaznych cinnosti vCetné sluzeb potfebnych pro implementaci systému EES v podminkach
CR.

Dokument je ¢lenén podle jednotlivych pozadavkl Zadavatele a obsahuje nasledujici pinéni:

PInéni A

1. Aplika¢ni FeSeni narodniho systému EES:
a) centralni narodni feSeni EES ve dvou lokalitach (provozni, zalozni, testovaci),
b) lokalni aplika¢ni FeSeni EES (HK EES) pro mezinarodni letisté a pro elSY MBP,
c) implementace rozhrani pro integraci s komunikujicimi systémy tfetich stran (IS
KODOX, MBP, NKA, easyGO).

2. Samoobsluzné kiosky vEéetné SW FeSeni pro napojeni s HK EES a jejich administraci véetné
technické podpory.

3. Dodani vypocetni techniky pro pracovisté hrani¢ni kontroly:

a) PC operatort a administratord systému,

b) ¢&tecky cestovnich doklad,

c) ctecky otisku prstd,

d) HW pro pofizeni obrazu obliCeje pro pracovisté stacionarni kontroly.

4. Skoleni

PInéni B

Technicka podpora systému a sluzby Helpdesk.

PInéni C

Rozvoj systému s ohledem na prabézné pozadavky vyplyvajici z legislativy EU nebo praktické uziti dle
pozadavku zadavatele.
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2 Manazerské shrnuti

V popisu technického feSeni Dodavatel odpovédél na v8echny pozadavky Zadavatele, a to v€etné jejich
vyporadani v ramci nabidkového fizeni.

Jadro nabizeného feSeni je postaveno na osvédcené technologii spole€nosti secunet Security Networks
AG, ktera je sub-dodavatelem Dodavatele pro vybrané ¢asti plnéni.

Dle pozadavku zadavaci dokumentace nabidka Dodavatele obsahuje nasledujici soucasti systému
hrani¢ni kontroly s implementovanou funkcionalitou EES =

e padesat osm (58) jednotek samoobsluzného SSS systému secunet easykiosk instalovanych
na Letidti Praha — v€etné zaruky a podpory na dobu osmi (8) let

e devadesat Ctyfi (94) jednotek pro snimani obrazu obliCeje secunet easytower s API, které
budou distribuovany nasledovné:

o padesat pét (55) secunet easytower jednotek na Letisti Praha
o Sest (6) secunet easytower jednotek na Letisti Karlovy Vary

o jedenact (11) secunet easytower jednotek na LetiSti Pardubice
o jedenact (11) secunet easytower jednotek na Letisti v Brné

o jedenact (11) secunet easytower jednotek na Letisti Ostrava

e kompletni instalaci provede Dodavatel

e softwarové licence na Sest (6) secunet easyserveru vetné zaloznich instanci, které pfeberou
roli HK EES Server( instalovanych a provozovanych na vSech letistich (Praha, K. Vary,
Pardubice, Brno, Ostrava) a budou podporovat mobilni platformu elSY MBP. Navic bude
dorucen jeden (1) secunet easyserver jako testovaci instance.

e softwarové licence na jeden (1) secunet easyserver véetné zalozni instance, které prebira roli
jako NS EES Server instalovany a provozovany na centralni lokalité Zadavatele v Praze.
Navic bude dorucen jeden (1) secunet easyserver jako testovaci instance.

e HKEES Server a NS EES Server bude dodan se v§emi moduly, jako je napf. CAP

e softwarova licence na jeden (1) secunet bioserver poskytujici sluzby centralizované
vyhodnocovani, porovnavani a zajisténi kvality (QA) pro implementované kiosky a pracovisté
hrani¢ni kontroly. Zaroven doplni data z kiosku o funkcionalitu Face-As-A-Token (FAAT) a
Fingerprint-As-A-Token (FPAAT) pro rychlejSi zpracovani dat na pfepazce hrani¢ni kontroly.
Navic bude mit implementovan ldemia USK jako dalSi sekundarni zdroj zajisténi kvality (QA).

e projektové sluzby, jako jsou popsany v kapitole 12:

projektovy management a test management

sluzby systémové analyzy a designu

doruceni produktu a pfizpusobeni potfebam zakaznika.
sluzby pfizplsobeni a integrace.

o

o O O

e instalacni sluzby serverovych stavebnich blokd na infrastruktufe poskytnuté Zadavatelem
(Hardware, Operacni systémy, Virtualizace)
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e Skoleni

e sluzby podpory a udrzby:
o Udrzbu a podporu software po dobu tfi let po instalaci.
o specificky pro secunet easykiosky je poskytovan plan udrzby po dobu osmi (8) let
vCetné zaruky osmi (8) let.

Soucasti PInéni A je rovnéz také dodavka vypocetni techniky pro pracovisté hrani¢ni kontroly, ktera
obsahuje dodavku pracovnich stanic operatorli a administratort systém{, ¢tecky cestovnich dokladq,
CtecCky otiskll prstu, hardware pro pofizeni obrazl oblieje pro pracovisté stacionarni kontroly a Skoleni
pro tyto komponenty. Dodavatel splfiuje pozadavky Zadavatele ve vSech poZzadovanych parametrech.

V ¢&asti PInéni A bude dodano:

e 110ks pocitacu, které jsou uréeny pro dva typy pracovist:
o 11ks PC pro operacni distojniky pracovisté ,Centralni pfistupovy bod systému EES*;
o 109ks PC pro pracovisté hrani¢ni kontroly na jednotlivych mezinarodnich letistich, které

umozni provedeni generac¢ni vymeény stavajicich pocitacl systému KODOX;

e PC budou dodany od stejného vyrobce s pozadovanymi provoznimi a vykonovymi pozadavky
na jednotlivé typy pracovist;

e PC tvofri prefabrikované pocitate znacky DELL, které jsou nakonfigurované pfimo vyrobcem
se zarukou na 36 mésicu;

e pokud bude nutno z diivodu poruchy vyménit vadny kus pamétovych zafizeni k ukladani dat,
zUstava toto pamétové médium Zadavateli a bude mu bezplatné dodano nové;

e PC disponuji potfebnym vypocetnim vykonem, a dostate€nym pocty konektort potfebnych pro
pfipojeni periferii;

e podrobny popis zafizeni je uveden v kapitole: 8. A4 — Pracovni stanice

Pro pracovisté hrani¢ni kontroly na jednotlivych mezinarodnich letistich bude dodano:

e 94 ks biometrickych kamer pro stanovisté hrani¢ni kontroly, typ secunet easytower, jak je
uvedeno vyse;

e 102 ks celostrankovych ¢tec¢ek doklad typ GEMALTO AT9000 MK2, v&etné;

e 102 ks licenci expertniho systému pro optickou kontrolu dokladu (OES) typ THALES DV;
e pravidelné aktualizace software expertniho systému pro optickou kontrolu dokladu;

e technicka podpora a zaruka na zafizeni a software po dobu 36 mésicy;

e podrobny popis zafizeni je uveden v kapitole: 6. A5 — Celostrankové ¢tecky dokladu

e 60 ks c¢tecek otiska prsta typ JENETRIC LIVETOUCH QUATTRO a software Touchlab;
e pravidelné aktualizace software;

e technicka podpora a zaruka na dobu 36 mésicU;

e podrobny popis zafizeni je uveden v kapitole: 7. A7 — Ctecky otiskt prstti.

V ¢asti PInéni B budou dodany sluzby technické podpory a Helpdesk:

e Dodavatel bude v ramci PInéni B poskytovat sluzby technické podpory, pravidelné udrzby,
Cisténi zafizeni a profylaxe, které jsou ¢lenény podle charakteru sluzeb:
o B. 1-Poskytovani technické podpory provozu systému EES;
o B. 2 - Prace charakteru A — proaktivni;
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o B. 3 —Prace charakteru A — zmény konfigurace;
o B. 4 —Prace charakteru C — rozvoj a Skoleni.

e Sluzby typu B. 2 az B. 4 budou poskytovany na zakladé konkrétnich objednavek Zadavatele
dle jeho aktualnich potfeb.

e B. 1 - Poskytovani technické podpory provozu systému EES, mlize byt objednano
Zadavatelem teprve po 36 mésicich od uvedeni EES do provozu (akceptaci dila) a tyto sluzby
se budou objednavat vzdy na 12 kalendafnich mésict s dostupnosti SLA 99,45%, ktera
zahrnuje veSkeré sluzby potfebné pro zajisténi provozu systému EES.

e Garance doby opravy:

o Vada A — oprava do 6h s odezvou do 2 h
o Vada B - oprava do 72h s odezvou do 24h
o Vada C — oprava do 30 dn(

e Soucasti podpory B. 1 je rovnéz povinnost udrzovani vyvojového prostfedi systému EES v

aktualizovaném stavu.

e B. 2 - Prace charakteru A — proaktivni, budou vykonavany v ramci proaktivni €innosti
Dodavatele nebo na zakladé pozadavk(l Zadavatele. Bude se jednat zejména o:

Kontrolu systému (kontrola logu, bufferd, databazi apod.)

Monitoring systému (pokud bude umoznén proaktivni monitoring)

Diagnostika a profylaxe systému pravidelna

Zalohovani a aktualizace dat v neprodukénim prostredi

V8echny Cinnosti, které nelze zaradit do kategorii B, Ca D

Konzultace k vySe uvedenym cinnostem

o O O O O O

e B.3-Prace charakteru A —zmény konfigurace, budou vykonavany v pfipadé potfeby zmény
konfiguraci a zmén nastaveni systému spadajicich pod EES. Budou poskytnuty nasledujici
¢innosti:

o Konfiguraéni zmény systému

Migrace systému na novy HW

PovySovani verzi SW produktd

Konzultace k vySe uvedenym &innostem

o O O

e B. 4 - Prace charakteru C — rozvoj a Skoleni, budou poskytnuty v ramci potfeb vzdélavani
personalu Zadavatele, které nastanou zejména pfi zménach nastaveni systému nebo
legislativnich zménéch pro:

o Pokrocilou diagnostiku systému

Analytické prace

Optimalizaci systému

Prace expertt na kyberbezpeénost

Realizace odbornych konzultaci v prostorach Zadavatele

Prace SW a HW architekta souvisejici se zménou architektury systému

Konzultace k vySe uvedenym ¢€innostem

Edukativni ¢innost na zakladé konkrétnich pozadavkl Zadavatele.

O O O O O O O
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V ¢asti PInéni C jsou sluzby uréené pro rozvoj systému:

Rozvojové aktivity aplikaCniho feSeni a jeho komponent jsou rizné sluzby uréené pro Systému
EES, pfi kterém dochazi napfiklad k zasahu do zdrojovych kédu a pro nasazeni je nutna jejich
nova kompilace, maji charakter naprogramovaného, nakonfigurovatelného SW.

Sluzby mohou dosahnout maximalné 6000 MD (¢lovékodnu). Jsou Elenény do tfi kategorii:

o Rozvojové prace charakteru A1 2400 MD
o Rozvojové prace charakteru A2 2400 MD
o Rozvojové prace charakteru B 1200 MD

VétSina rozvojovych praci je pfedpokladana v nasledujicich segmentech:

o Uprava systému vyplyvajici z narodnich a evropskych legislativnich poZzadavki majici dopad
do proces( systému ochrany vnéjsich hranic CR a provozu EES systému a jeho komponent;

o realizovani zpracovani sady novych procesu v systému s ohledem na zménu centralni ¢asti

systému, NUI nebo kooperujicich systém;

vybudovani rozhrani s jinymi pavodci dat;

Uprava systému pfi implementaci nového SWi;

Uprava systému pfi implementaci nového HW a pfislusného SW;

pridani novych analytickych funkcionalit (algoritmu);

opravnéné pozadavky Zadavatele na rozvoj systému.

o O O O O

Sluzby a &innosti poskytované v ramci PInéni C:

Rozvojové prace charakteru A1

o Programatorské prace

o Prace tester(

o Nasazovani novych verzi

o VSechny ostatni Cinnosti nezaraditelné do kategorie B

Rozvojové prdce charakteru A2

o Programatorské prace

o Prace testeru

o Nasazovani novych verzi

o VSechny ostatni Cinnosti nezafaditelné do kategorie B

Rozvojové prace charakteru B

o Navrh architektury fedeni a identifikace vazeb na stavajici systém
o Prace experta na kyberbezpe€nost souvisejici s rozvojem systému
o Management projektu u rozsahlych rozvojovych pozadavku

o Zaruka na prace 24 mésicu
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7 A5 - Celostrankové ¢tecky dokladu

7.1  Zakladni specifikace pfedmétu plnéni
V ramci vybérového fizeni na dodavku zafizeni, software a sluzeb EES nabizime:

1. 102 ks celostrankovych éte¢ek dokladl typ GEMALTO AT9000 MK2;
2. 102 ks licenci expertniho systému pro optickou kontrolu dokladu (OES) typ THALES DV;

3. Pravidelné aktualizace software expertniho systému pro optickou kontrolu dokladu. Instalace
oprav a novych verzi SW produktu, které byly dodany jako souc¢ast systému, jsou vyzadovany
pro zajisténi bezpec€nosti systému nebo rozvojovych aktivit, v€etné zajisténi funk&nosti celého
sytému po provedeném upgradu, véetné pravidelného update databaze (optického expertniho
systému) ¢tecek dokladu;

Helpdesk 24/7;

5. Technickou podporu a zaruku na zafizeni a software po dobu 36 mésicu;

7.2 Technicka specifikace predmétu plnéni

Specifikace — Celostrankové ¢tecky dokladui

Kat. ID Parametr Specifikace minimalnich pozadavk Splfiuje /
nespliiuje
HW Typ ctecky Thales Gemalto Document Reader AT9000 MK2 - Splniuje

Confirm, RFID, Smartcard, Model # PV60-03-00-00-03,
400dpi — Confirm

HW (PO1) Chrani¢ snimaci Odnimatelna stfisSka pro zajisténi udrzby a manipulace Spliuje

plochy
Ctec&ka je vybavena stinici stfiskou, kterou je mozné pro
pfipad udrzby odejmout.
HW (P02) Komunikace s PC | USB 2.0 nebo 3.0 Spliuje
Cteska vyuziva pfipojeni USB 2.0
Vlastnost (P04) Rozmeéry snimaci Pro doklady konformni v souladu se specifikaci ICAO 9303 | Splfuje
plochy - ve formatu ID1, ID2 a ID3.,

Ctecka disponuje snimaci plochou 120x88 v Upravé pro
redukci odrazu neZzadouciho svétla (anti-glare)

Vlastnost (P0O5) Snimaci plocha Antireflexni Uprava snimaci plochy (napf. anti-glare), min Splriuje
120X85 mm, odolna proti poskrabani

Ctec&ka disponuje snimaci plochou 120x88 v Upravé pro
redukci odrazu nezadouciho svétla (anti-glare)
Vlastnost (P0O6) Rozliseni Min 400 dpi Splruje

Ctecka ma rozliseni 400dpi
Vlastnost (P0O7) Hloubka barev True-color 24 bit Splfiuje

Ctedka vyuzivéa hloubku barev 36bit.
Vlastnost (P08) Rozméry ¢tecky Délka (L) max. 20 cm, Sifka (W) max. 20 cm, vyska (H) Splnuje
max. 20 cm (se zapocitanim ochranného §titu étecky)
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Rozméry ctecky jsou 19cm x 16,2 cm x 15,7cm (se
striskou)
Vlastnost (P09) Velikost obrazu Min 2000x1500 Spliuje
Velikost obrazu ziskaného cCteckou je 2048 x 1536
Vlastnost (P10) Typy svétel Viditelné svétlo VIS, IR, UV-A (365) Splriuje
Cteéka disponuje osvitem ve spektrech VIS, IT, UV-A
(365) a koaxialnim svétlem
Vlastnost P11) Indikace stavu Viditelné potvrzeni Splruje
Indikace stavu u nabizené ctecky je vizualni i akusticka
Vlastnost (P12) Opticka kontrola Ano Spliuje
dokladu
Vlastnost (P13) Automaticka Ano Splnuje
detekce
dokumentu
Vlastnost (P14) Elektronicka RFID pfes PC/SC rozhrani Splnuje
kontrola dokladu
Ctecka u RFID disponuje moznosti komunikace pfes
PC/SC rozhrani.
Vlastnost (P15) Vaha ¢tecky Max. 2 kg Spliuje
Vaha Ctecky je 1,1 kg
Vlastnost (P16) Doba inicializace Do 1 sec Splriuje
Ctecky pro &teni
MRZ Inicializace ctecCky je kratSi neZ 1s
Vlastnost (P17) Vkladani dokladu Ctegka musi umozfovat bezproblémové vioZeni dokladu Splriuje
jako z levé tak pravé strany.
Cteska umoZriuje vklédat doklady z levé s z pravé strany.
Vlastnost (P18) Dekddovani Dekddovani strojove citelné zény dokladu vydanych dle Spliuje
normy ISO/IEC 7501-1 a ICAO 9303 (ID-1, ID 2, ID 3)
Ctecka umozriuje dekddovat strojové Gitelnou zénu
dokladil vydanych dle vySe uvedenych norem.
Vlastnost (P19) Dekodovani Dekoédovani ¢arovych koda (1D, 2D) vytisténych na papife | Splfiuje
nebo zobrazené na displeji mobilniho telefonu
Ctetka umozriuje dekédovat 1D a 2D Sarové kédy jak
vytisténé na papire, tak je umi Cist z displeje mobilnich
zafizeni.
Vlastnost (P20) Moznosti vycitani Moznost ¢teni RFID dle normy ISO 14443 (typ A a B), ISO | Splfiuje
7818, ICAO 9303, PKI 1.1
Ctecka dokaze vyéitat data z RFID &ipti dle v§ech vyse
uvedenych norem.
Vlastnost (P21) Moznosti vycitani Cteni ostatnich typ( cestovnich dokladu, které nejsou Splnuje
vydany striktné dle ICAO standard(i (OCR rozpoznani)
Ctecka umi ¢ist doklady vydané i podle jinych standardii
neZ ICAO s pomoci OCR.
Vlastnost (P22) Proces inspekce | Vlastni proces inspekce elektronické ¢asti dokladu Splnuje
elektronické ¢asti | (bezpecnostni algoritmy BAC, PACE (SAC), EAC bude
dokladu probihat mezi ISY KODOX a kontrolovanym dokladem.
Proto dodana ¢tecka musi podporovat komunikaci na
urovni PC/SC ovladace (APDU pfikazy) pro vSechny
uvedené aplikacni protokoly
Cteéka podporuje komunikaci na trovni PC/SC ovladade
pro v8echny uvedené protokoly.
Vlastnost (P23) Moznosti vycitani MozZnost ¢teni detekce Cipu v jakékoliv ¢asti dokladu Splfuje
Cteéka umi detekovat Gip v jakékoli ¢ésti dokladu
Vlastnost (P24) Moznosti vycitani Moznost Eteni vyfezu fotografie drzitele dokladu z data Splfuje
page (stranka s osobnimi udaiji)
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Ctecka umi vytvéret vyrezy fotografii a jinych relevantnich
optickych prvk( z datové stranky.

SW (P25) Opticky  expertni | Opticky Expertni Systém je soucasti dodavky souboru | Splfuje
systém celostrankovych ¢&tecek cestovnich dokladl a osobnich
dokladl. Zadavatel ocekava nasledujici minimalni
vlastnosti na jeho funkcionalitu:

1) Minimalni poc¢et podporovanych dokladu: 2000

OES podporuje vice nez 2310 dokladu a seznam se stale
rozS$ifuje

2) Minimalni pocet zemi 180

OES podporuje doklady vice nez 200 zemi a seznam se
stale aktualizuje

3) Podpora vSech aktualnich cestovnich dokladld vSech
zemi

Ano
4) Podpora téchto typl dokladi

a.cestovni doklady (CP, SP, DP, cizinecké pasy,
uprchlické pasy, namorni knizky, CMC certifikaty,
vojenské ID)

b.pobytova povoleni zemi schengenského prostoru
c.vizum zemi schengenského prostoru
OES podporuje vsechny vy$e zminéné doklady

5) Ovéreni optickych prvkli a zabezpeceni ve viditelném
spektru VIS, UV, IR

a.Luminiscence materialu dokladu v UV

b.Ovéfeni personalizovanych dat vd¢i  datim
uvedenym v MRZ

c.Ovéreni zabezpeceni/viditelnost jisticich prvkd v IR

OES systém podporuje ovéfeni vSech vyse popsanych
scénaril.

6) Ovéreni bezpecnostnich prvkl do 5 sec

Ovéreni probiha v ¢ase mensim nez 5 sekund (vétSinou 2-
3, v zavislosti na typu dokladu).

7) Ovéfeni kontrolniho sou¢tu v MRZ, druh tisku MRZ (IR
B900 ink)

Ano

8) Oveéreni spravnosti tisku MRZ dle standardu ICAO
DOC 9303

Ano

9) Kontrola/Zobrazeni neviditelnych osobnich informaci
(IP1)

Ano
10) Ovéreni, kontrola hologrami/kinegramu, OVI
Ano

11) Ovéfeni ochrannych prvkd ochranné félie

Ano

Integrace (P26) SDK Soucasti dodani musi byt SDK umoznujici integraci ¢teCky | Spliuje
a optického expertniho systému do aplikace klienta SBC.

Soucésti dodavky je integracni SDK.
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8 A7 - Cteéky otiskl prsta

8.1 Zakladni specifikace predmétu plnéni
Pro doplnéni vybavenosti stacionarnich pracovist hrani¢ni kontroly v rdmci vybérového fizeni EES
nabizime ¢tecky otiskl prstd typ JENETRIC LIVETOUCH QUATTRO.

Cte¢ky JENETRIC LIVETOUCH QUATTRO spliuji veskeré pozadavky Zadavatele a nabizime je
vcetné USB 3.0 kabelu (1,8m), a software Touchlab SDK:

Pfedmét pIinéni bude obsahovat:

1. 60 ks celostrankovych ¢tecek otiskl prst typ JENETRIC LIVETOUCH QUATTRO;
2. Helpdesk 24/7;
3. Technicka podpora a zaruka na dobu 36 mésicU.

8.2 Technicka specifikace pfedmétu plnéni
Specifikace — Ctecka otisk( prst:

Kat. ID Parametr minimalni konfigurace Zpusob vyporadani Spliuje /
nespliuje
HW HW JENETRIC LIVETOUCH QUATTRO, Spliuje

véetné USB 3.0 kabelu, TOUCHLAB SDK, TOUCHLAB roll license,

Vlastnost | (P01) UZivatelské rozhrani pro snimanou osobu véetné | Ano, Integrovana dotykova | Splfiuje
indikace stavu a jejiho navedeni obrazovka umoznuje
snadné pochopeni pokynu
véetné indikace stavu a
jejiho navedeni

Vlastnost | (P02) Zplsob snimani otiskd prstu 442p 442p: Flat (4/2/1 otisky), | Spliuje
rolované otisky

Vlastnost | (P03) Rozliseni- 500 ppi Rozliseni- 500 ppi, opticky | Splfuje
TFT
Vlastnost | (P04) Certifikace pro kvalitu snimanych otiskd - FBI | ANO Spliuje

EBTS Appendix F, ID Flats, Tenprint and Mobile
10 FAP 60, Certifikace: CE, FCC, RoHS

Vlastnost | (P05) Kryti étecky - IP54 ANO Spliuje
Vlastnost | (P06) Provozni teplota - 0 - 50 °C ANO Splfuje
Vlastnost | (P07) Rozméry ($ x h x v) - 140x150x30 mm 125x147x24mm Spliuje
Vlastnost | (P08) Hmotnost max. 1,5kg 0,36kg Spliuje
Vlastnost | (P09) Rozhrani pro pfipojeni k pracovni stanici - USB | USB 3.0/2.0 Spliuje
3.0/2.0
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Vlastnost | (P10) Napajeni - prostfednictvim USB 3.0 USB 3.0 Spliuje
Vlastnost | (P11) Operacni systém a drivery - Windows 10 (64 bit) Ano, spliuje Splfuje
Vlastnost | (P12) SDK pro integraci s aplikaci SBC pfimo volatelné | ANO Ano, splfiuje vSe
z NET Frameworku 4.X obsahujici minimalné nize
uvedené funkce, pro ovladani ¢tecky:
Vlastnost zahajeni pofizovani, pfenos otiskl do PC, ANO
Vlastnost zivy nahled (live view na monitoru PC), ANO
Vlastnost podpora ruéniho i automatického snimani, ANO
Vlastnost integrovana kontrola kvality pro pocet, ANO
Vlastnost velikost a polohu prstu ANO
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9 A4 - Pracovni stanice

9.1 Zakladni specifikace predmétu plnéni

Pro Centralni pfistupovy bod systému EES a generacni vyménu pocitacl systému KODOX na
pracovistich hrani¢ni kontroly, budou dodany prefabrikované pocitaCe, které jsou konfigurovatelné
vyrobcem DELL. Dodavatel uvadi pfesné nazvy nabizeného zbozi.

Pfedmét pIinéni bude obsahovat:
1. 11 ks PC sestav pro Operac¢ni dlstojniky systému EES oddéleni Centralni pfistupovy bod;
2. 109 ks PC sestav pro Pracovisté hrani¢ni kontroly na I. a ll. kontrolni linii;

3. Dopravu a instalaci PC sestav v pozadované lokalité Praha a na mezinarodnich letistich, véetné
monitorud a pfislusenstvi k PC (mysi, klavesnice, sluchatka, kabelaz);

4. Zaruku a technickou podporu na dobu 36 mésicq;

5. Sluzby servisu poskytované vyrobcem, které umoznuji provedeni opravy, nebo vymény zafizeni
na misté nejpozdeji nasledujici pracovni den;

6. Bezplatné nahrazeni vadného kusu jakéhokoliv pamétového zafizeni, nebo komponenty slouzici
k trvalému nebo do¢asnému ukladani dat pfi poruSe novym kusem, pfi€emz vadné zafizeni nebo
komponenta zUstava Zadavateli;

9.2 Technicka specifikace pfedmétu plnéni

Specifikace — Vypoéetni technika
Kat. | ID Parametr Specifikace minimalnich pozadavkl | Zpusob feseni Spliuje /
nespliiuje

Operacni dustojnik systému EES, oddéleni Centralni pristupovy bod
Personalni poéita¢ — celkem 11ks

HW | (P01) | Personaini Typ PC: DELL OptiPlex 5080 SFF | DELL OptiPlex 5080 SFF | Splfuje
poditad XCTO (210-AVOX), XCTO

HW (P02) Maximalni 10cmx30cmx30cm (8xdxv), max. vaha | e 9 2cmx 29cmx29cm, Splfuje
rozméry 6,5kg e Vaha: 3,83kg
HW (P03) Procesor cpu benchmark minimalné 15000 bodl | e Intel(R)Core(TM) i7-10700 | Spliuje
(8 Cores/16MB/16T/

2.9GHz to 4.8GHz/65W)
e cpu benchmark minimalné

15000 bodu
HW (P04) Operaéni Minimalné 16 GB DDR4, rozSifitelndaz | ¢ 16GB (2x8GB) DDR4, | Splfiuje
pameét na 64GB rozsifitelna az na 64GB
HW | (P05) Harddisk Minimalné 512 GB SSD e SSD 512GB PCle NVMe Spliiuje
HW (P06) Graficka karta | Musi disponovat minimalné dvéma | e 2x vystupy na monitory s | Spliiuje
vystupy na monitory s rozliSenim 4K na rozliSenim 4K na obou
obou monitorech. V pfipadé, Ze jedna monitorech.
graficka karta takovéto zobrazeni
neumoznuje, je nutno nainstalovat dvé
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grafické karty s vystupem pro 4K
monitor. Typ grafické karty musi byt
zvolen tak, aby jeji vyuziti bylo vhodné
pro zobrazovani mapovych podkladd
z GIS a to vrozliSeni 4K. Benchmark
minimalné 3000 bodu.
HW | (P07) Opticka CD/DVD RW e 1x CD/DVD+/-RW Spliiuje
mechanika:
HW (P08) Prachovy filtr Pro nasavaci otvor/y e 1x Prachovy filtr Splfuje
HW | (P10) Rozhrani Minimalné 3 USB porty standardu3.0a | ¢ 4xUSB 2.0 Spliuje
vyssi e 5xUSB3.2
Minimalné 1 USB — C port e 1xUSB-C
Sitovy konektor LAN RJ45 e 1xRJ45
Univerzalni zvukovy konektortypuJack | o 1x Combo Audio Jack
3,5mm 3,5mm,
Dva digitalni vystupy na monitor | , oy digitalni vystup pro 4K
schopné prenést obraz minimalné
v rozliseni 4K
HW (P11) Zdroj Dostatecny  pro  provoz  v8ech | ¢ 1x200W Spliuje
komponent
SwW (P12) Operaéni Microsoft Windows 10 Pro 64-bit, CZ, | ¢ Windows 10 Pro (64Bit) | Splfiuje
systém OEM, predinstalovany na pevném Multi-Language  English,
disku Czech, Hungarian, Polish,
Slovak
HW (P13) Kabelaz VeSkera  kabelaz potfebna ke | e Sestava obsahuje | Splnuje
zprovoznéni vSech komponent v veskerou potfebnou
Sestavé €. 1 — potfebna délka kabelaze kabelaz o délce 2m.
minimalné 2m
Monitor UHD
HW (P14) Monitor UHD Dell 27 Monitor - U2720Q - 68.47cm | Dell 27 Monitor - U2720Q - | Splfuje
(27") Black (210-AVES) Black (210-AVES)
HW | (P15) Uhlopticka 27" e 27" (68,58 cm) Splriuje
HW | (P16) Maximalni minimalné 4K, 3840x2160px e LCD monitor 4K 3840 x | Spliuje
rozliSeni 2160, 350 cd/m2, kontrast
1300:1,
HW (P17) Pomér stran 16:9 o 16:9, Splfuje
HW (P18) Odezva maximalné 5ms e 5ms Spliuje
HW | (P19) Povrch antireflexni e Antireflexni povrch Spliuje
displeje
HW (P20) Technologie LCD s LED podsvicenim e LCD monitor 4K s | Splfiuje
monitoru podsvicenim
HW (P21) Grafické minimalné HDMI 2.0 a DisplayPort e DisplayPort 1.4, HDMI 2.0, | Splfiuje
vstupy USB-C, sluchatkovy
vystup,
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HW | (P22) Dalsi funkce USB 3.1 hub, Pivot (nataeni monitoru) | ¢ USB 3.1 hub, Pivot | Spliuje
(nata€eni monitoru)
HW | (P23) VESA Podpora VESA standardu e nastavitelnd vyska, pivot, | Spliuje
VESA
Set klavesnice s mysi
HW (P24) Set klavesnice | Multifunkéni Bezdratova klavesnice | ¢ Multifunkéni bezdratova | Splfiuje
s mysi a mys Dell - KM7120W klavesnice a my$ Dell —
KM7120W
Product Features
1. Mode of pairing: RF 2.4 GHz | 2. Mode of pairing: Bluetooth 5.0 | 3. Toggle button | 4. Scroll wheel (with Tilt) | 5. Programmable buttons | 6. Programmable keys (F1 1o F12) | 7.
Battery status indicator
HW | (P25) Obsah setu Bezdratova klavesnice, bezdratova | e Multifunkéni Bezdratova | Spliiuje
mys, 1x USB bezdratovy pfijimac klavesnice a mys Dell —
KM7120W - ¢estina /
o 1x USB bezdratovy
pfijimac, Bluetooth
e Napajeni AA
HW (P26) Provedeni Nizkoprofilova s numerickou klavesnici | e  Nizkoprofilova klavesnice | Splfiuje
klavesnice: s numerickou klavesnici,
programovatelné klavesy,
Enter dvoufadkovy uzky,
Backspace Siroky, Levy
shift izky, Kurzorové Sipky
uzké
SW (P27) Jazykové Ceska o Ceska, Slovenska Splfuje
provedeni
klavesnice
HW | (P28) Pocet tlacitek | Minimalné pét plus kole¢ko e Minimalné 5x tlacitko mysi
mysi a kolecko, urceni
kancelarska, provedeni
symetricka
HW (P29) Typ snimaciho | Opticky, idealné laserovy e  Opticky senzor mysi Spliuje
senzoru mysi
PC sestavy pro pracovisté hrani¢ni kontroly I. a Il. kontrolni linii
Mikro PC — 109ks
HW | (P30) Personalni DELL OptiPlex 5080 Micro XCTO | OptiPlex 5080 Micro XCTO Spliuje
pocita¢ micro (210-AVOQ)
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HW | (P31) Procesor cpu benchmark minimainé 12000 bodl | e cpu benchmark minimalné | Spliuje
12000 bodu
e Intel(R)Core(TM)i7-0700T
8
cores/16MB/16T/2.0GHz
to 4.5GHz/35W)
HW | (P32) Operaéni Minimainé 16 GB DDR4, rozsifitelndaz | « 16GB (2x8GB) DDR4 Spliiuje
pamét na 64GB
HW | (P33) Harddisk Minimalné 512 GB SSD e 512GB PCle NVMe Class | Spliuje
35 Solid State Drive
HW | (P34) Graficka karta | Musi umét zobrazovat obraz na | e Grafickd karta interni | Spliuje
minimalné dvou monitorech o rozliSeni DELL umi zobrazovat
minimalné 1920x1080px FHD. obraz na minimalné dvou
V benchmarku (G3D) musi dosahovat monitorech o  rozli§eni
alespori 1100 bodd. minimalné  1920x1080px
FHD. V benchmarku
(G3D) dosahuje alesporn
1100 bodu.
HW | (P35) Rozhrani Minimalné 3 USB porty standardu3.0a | ¢ 5x USB 3.2 Gen1 Spliuje
vyssi e 1xUSB-C
Minimalné 1 USB — C port e 1xRJ45
Sitovy konektor LAN RJ45 e 1x Combo Audio Jack
Univerzalni zvukovy konektor typu Jack 3,5mm,
3.5mm ) e 2xdigitalni vystup pro 4K
Dva digitalni vystupy na monitor
schopné prenést obraz minimalné v
rozlisSeni 1920x1080px FHD — HDMI,
DisplayPort - bez pouziti adaptért
HW | (P36) Zdroj Dostate¢ny  pro  provoz  v8ech | e« 130 Watt AC Adapter Spliiuje
komponent (¢tecka dokladl, ¢&tecka
otiski prstt, kamera pro snimani
oblic¢eju, bude-li napajeno z USB
SwW (P37) Operaéni Microsoft Windows 10 Pro 64-bit, CZ, | e Microsoft Windows 10 Pro | Splfiuje
systém OEM, predinstalovany na pevném 64-bit, Cz, OEM,
disku predinstalovany na
pevném disku.
HW | (P38) Kabelaz Veskera  kabeldz potfebna ke | e Sestava obsahuje | Splfiuje
zprovoznéni v8ech komponent — veskerou potfebnou
potfebna délka kabelaze minimalné 2m kabelaz o délce 2m.
Monitor 17¢
HW | (P39) Monitor Dell 17 Monitor E1715S - 43cm(17") | Dell 17 Monitor E1715S - | Spliiuje
Black EUR (210-AEUS) 43cm(17") Black EUR (210-
AEUS)
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Monitor  Dell
E1715S
HW | (P40) Uhlopficka 17 43,2 cm e 17"(43,18 cm) Splriuje
HW (P41) Pomeér stran: Standardni (5 : 4) Plochy monitor se e LCD monitor plochy se | Spliuje
standardnim pomérem stran standardnim pomérem
stran TN, 5:4,
HW | (P42) Optimalni 1280 x 1 024 pfi 60 Hz e 1280 x 1024, Splriuje
rozliseni
HW (P43) Odezva 5 ms (obvykle, Cernd/bila) e 5ms Splfuje
HW | (P44) Kontrastni 1000:1 e 1000:1 Spliiuje
pomér
HW (P45) Audio vystup Ne e Ne Spliiuje
HW | (P46) Jas 250 cd/m2 (obvykle) e 250 cd/m2 Spliiuje
HW (P47) Pozorovaci (160° svisle, 170° vodorovné) e 160° svisle, 170° | Splfuje
hel vodorovné
HW (P48) Pocet barev 16,7 milionu barev e 16,7 milionu barev Spliiuje
HW (P49) Nastavitelnost | Naklonéni e ANO - nakolnéni Spliuje
HW (P50) Povrch Antireflexni Uprava e Antireflexni Uprava Splfuje
obrazovky
HW (P51) Rozhrani pro | VESA (100 mm) e VESA 100x100 mm Splfuje
montaz
plochého
monitoru
HW (P52) Stojan Ano e Ano Splfuje
HW (P53) Grafické VGA, DisplayPort e DisplayPort, VGA, Splfuje
vstupy
HW (P54) Rozméry (VxS xH):389,5mm x 3745mm x | e 3895 cm x 37,45 cm x | Spliuje
vCetné stojanu | 165,5 mm 16,55 cm
HW (P55) Rozméry bez | (V x 3 x H): 306,9mm x 3745mm x | e 30,69 cm x 37,45 cm x | Splfiuje
stojanu 46,5 mm 4,65 cm
HW (P56) Hmotnost Hmotnost (pouze panel, pro zavéSeni | ¢ Hmotnost 2,08 kg Spliuje
VESA): 2,08 kg
HW (P57) Hmotnost Hmotnost (vCetné obalu) 3,75 kg e Hmotnost vcetné obalu | Splfiuje
3,75 kg
Set klavesnice s mysSi
HW (P58) Set klavesnice | DELL  klavesnice  multimedialni | Dell Multimedia Keyboard - | Splfiuje
s mysi CZECH, ¢erna a mys DELL dratova, | Czech (QWERTZ) - Black a
laserova Dell mouse — MS116
HW (P59) Obsah setu Klavesnice a mys pfipojené USB e ANO - dratova klavesnice | Splnuje
a mys pfipojené pomoci
USB
HW (P60) Provedeni Nizkoprofilova s numerickou klavesnici | e  Nizky profil s numerickou Splfuje
klavesnice: klavesnici
SW (P61) Jazykové Ceska o Ceska klavesnice Splfuje
provedeni
klavesnice
HW (P62) Typ snimaciho | Opticky, idealné laserovy e  Opticky snimac Splfuje
senzoru mysi
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9.3

9.4

9.4.1

Zaruéni doba na vypocetni techniku a poskytované sluzby

. K veSkerému dodanému hardware, ktery je uvadén vcetné typového oznaceni, je standardné

dodavana dodana zaruka na 36 mésicl poskytovana pfimo vyrobcem DELL.

K osobnim pocitacim a monitordm jsou dodavany servisu poskytované vyrobcem, umozrujici
provedeni opravy, nebo vymény zafizeni na misté nejpozdéji nasledujici pracovni den, nebot’ jde
o prefabrikované pocitace, konfigurovatelné pfimo vyrobcem.

PFi poruSe jakéhokoliv pamétového zafizeni, nebo jakékoliv komponenty slouzici k trvalému nebo
do¢asnému ukladani dat, zUstavaji zafizeni nebo komponenty Zadavateli. Vadny kus bude
nahrazen novym a to bezplatné.

Pozadavky na ostatni sluzby v ramci projektu

Testovani

V ramci pfipravy implementace systému EES Dodavatel pfipravi a v pfedstihu poskytne Zadavateli
navrh testovacich scénarfu k jeho schvaleni. Tyto testovaci scénare budou obsahovat takové parametry,
které umozni jednoznacné vyhodnoceni testl a akceptaci dila

1.

9.4.2

Testovaci scénare - Pro potfeby provedeni funk&nich testd v ramci akceptace dodavaného reseni
pfipravi Dodavatel ,Plan nasazeni®, ktery bude obsahovat testovaci plan a sadu testovacich
scénarl vazicich k pozadovanym funkcionalitam dila. Provedeni testi v ramci akceptace bude
na zakladé pfipravenych scénarl realizovat Zadavatel, nebo jim povérena treti strana. Pfipadné
chyby nalezené pfi testovani Dodavatel na své naklady odstrani.

Bezpecnostni testy - Dodavatel navrhne a provede odpovidajici penetraéni testy, testy
zabezpeceni uzivatelského rozhrani, testy ochrany udajd, testy havarijnich scénari. Pokud
budou na zakladé testll identifikovana bezpecénostni rizika v dusledku plnéni dodavatele, bude je
na své naklady eliminovat.

Testovaci skripty — pro vybrané testovaci scénafe kde je automatizace vhodna, pfipravi
Dodavatel automatizovany skript, ktery umozni opakované, automatické provadéni testl. Pokud
za timto ucelem dodavatel pouzije komeréni produkt, bude licence dostate¢na k provedeni testl
dostupna po dobu implementace a testovani dila.

Vykonnostni testy - Dodavatel navrhne a provede odpovidajici vykonnostni (zatézové) testy.
Pokud bude na zakladé testl identifikovano chovani systému pfinasejici vykonnostni rizika v
disledku plnéni dodavatele nebo neplnéni pozadované doby odezvy, je tento povinen je na své
naklady eliminovat.

Plan nasazeni

Dodavatel zpracuje a predlozi Zadavateli Plan nasazeni vramci realizace. Po jeho schvaleni
Zadavatelem bude Dodavatel své €innosti koordinovat tak, aby zrealizoval nasazeni vSech produktu
podle tohoto planu. Plan nasazeni bude zahrnovat kompletni vyCet a popis aktivit provadénych v ramci
nasazeni, stanoveni potfebné soucdinnosti zadavatele a €asovy harmonogram aktivit.

Plan nasazeni bude obsahovat:

plan nasazeni vlastni aplikace EES;

plan nasazeni infrastruktury;

plan nasazeni vypocetni techniky na jednotlivé lokality a mezinarodni letisté;

plan nasazeni samoobsluznych kioskli SSS na LetiSté Vaclava Havla Praha;

plan nasazeni biometrickych kamer na mezinarodni letisté;

plan nasazeni ¢tecek dokladl a otisku prstli na jednotlivé lokality a mezinarodni letisté;
plan nasazeni zmén ve vztahu k dal$im dotéenym systémdm PCR.
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9.4.3 Zpracovani analyzy, navrhu a dokumentace projektu

1. V Ovodni fazi dodavky Dodavatel zpracuje detailni analyzu pozadavk( a navrh jejich
implementace v kontextu poZzadovaného feseni.

2. Analyza a navrh budou postupné revidovany v dusledku dil¢ich zmén identifikovanych na
zakladé postupu v realizaci feSeni.

3. P¥ianalyze a navrhu feSeni budou pouzity pfistupy agilnich metodik a vyhody iterativniho a
inkrementalniho postupu feSeni. Pro kazdou fazi budou stanovena pravidla interniho
testovani.

Dodavatel poskytne nasledujici plnéni:

Analyza procesu

Navrh feSeni EES v rozsahu tohoto projektu
Dokumentace finalniho feseni
Administratorské pFirucky

UZivatelské pfirucky

Provozné administratorskou dokumentaci
Revizni zpravy a prohlaseni o shodé
Navody na dodané zafizeni

© N Ok wh=

9.5 A8 Skoleni - zdkladni specifikace pfedmétu plnéni
Dodavatel poskytne Skoleni Zadavateli v rozsahu poZadovaném zadavaci dokumentaci:

1) 10 osob v rozsahu min. 16 hodin, se zaméfenim na spravu a vyuzivani centralniho systému
(urovenn NS EES a HK EES vcetné systému spravy SSS kioskd) na Urovni nasazenych
aplikac¢nich prostredkd,

2) 5 osob v rozsahu min. 8 hodin, se zaméfenim na spravu serverové ¢asti ve smyslu infrastruktury
na urovni prostfedk( NS EES a HK EES,

3) 20 osob v rozsahu min. 16 hodin, se zaméfenim na koncové funkcionality systému narodniho
feSeni systému EES,

4) 20 osob z oddéleni RED TEAM Letisté Praha v rozsahu min. 8 hodin, ktefi budou zodpovidat za
informovani cestujicich vyuzivajicich kiosky.

Podklady pro Skoleni - Dodavatel vytvori podklady pro $koleni uzivatell ve formé prezentace Skolenych
vlastnosti a funkcionalit systému. Zaroven pfipravi zakladni vyukova videa pro uziti pilotni sady.

Forma Skoleni - proskoleni uzivatell prezenénim $kolenim.

9.6 Ziruka

Dodavatele poskytne komplexni zaruku na vSechno dodané pinéni po dobu 3 (tfi) let od doby uvedeni
systému do provozu pokud neni Zadavatelem vyslovné stanoveno jinak. Vyjimku tvofi napfiklad
»~>amoobsluzné kiosky“ u kterych bude poskytnuta zaruka na dobu osmi (8) let od uvedeni do provozu

To znamen4, Ze komplexni zaruka na veSkeré HW a SW prostfedky a sluzby dle bodu 2.11 Technické
specifikace (ZD), bude poskytovana po dobu tfi (3) let od uvedené do provozu pro plnéni A, B, C a
vyjimku tvofi pouze ,Samoobsluzné kiosky“ u kterych bude poskytnuta zaruka na dobu osmi (8) let od
uvedeni do provozu.
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9.7 Harmonogram pro pinéni A

Dodavatel akceptuje harmonogram vytvofeny Zadavatelem, s vyhradou, Zze musi dojit k v€asnému
vysoutézeni systému EES a podpisu ramcové dohody (UCinnosti smlouvy). Dodavatel potfebuje
k realizaci dodavky nutnou pfipravu, aby mohl pozadované zafizeni objednat, vyrobit a dodat a stejné
tak je tomu u software, ktery je nutno nainstalovat na zafizeni Zadavatele. Pro splnéni harmonogramu
je zasadni soucinnost a stavebni pfipravenost na jednotlivych letiStich a pfipravenost serverovych
technologii v datovych centrech Zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na Upravu harmonogramu s ohledem na zmény harmonogramu ze strany
eu-LISA nebo Evropské komise. Harmonogram implementace narodniho feSeni musi byt piné v souladu
s aktualné platnym harmonogramem eu-LISA. Zadavatel si vyhrazuje pravo k prodlouzeni jednotlivych
terminu, z ddvodu zmén harmonogramu ze strany eu-LISA a Dodavatel bude tyto zmény akceptovat.

Dodavatel si vyhrazuje pravo k prodlouzeni jednotlivych terminu, z divodu zmén harmonogramu ze
strany eu-LISA nebo Zadavatele.

Pro pInéni B a C bude harmonogram stanoven podle jednotlivych provadécich smiuv.

Popis aktivity Od Do konce
mésice

Aplika¢ni feSeni EES (NS, HK) - testovani aplikace vuci centralnimu EES Uginnosti | 7/2021

EU a NUI (A1 a) smlouvy

Aplikacni feSeni EES (NS, HK), (A1) 3/2021 12/2021

Dodani komponent pro testovani (diléi plnéni A2 — A7): Samoobsluzny 5/2021 8/2021

kiosek, PC hraniéni kontroly, Ctegka cestovnich dokladt, Biometricka
kamera pro stanovi$té hrani¢ni kontroly, étecka otiskl prstl (2 ks)

A2 Samoobsluzné kiosky se zarukou (56 ks) 8/2021 2/2022

A3 Aplikace pro spravu samoobsluznych kiosku 8/2021 12/2021
A4 PC hrani¢ni kontroly (118 ks) 9/2021 12/2021
A5 Ctegky cestovnich dokladd (100 ks) 9/2021 12/2021
A6 Biometrické kamery pro stanovisté hrani¢ni kontroly (92 ks) 9/2021 12/2021
A7 Ctecky otisky prsttl (58 ks) 9/2021 12/2021
A8 Skoleni 6/2021 2/2022
Testovaci provoz celého feSeni EES 3/2021 2/2022
Akceptace celého feseni 3/2022
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10 PInéni B — Poskytovani sluzeb technické podpory

Dodavatel bude poskytovat sluzby technické podpory, pravidelné udrzby, &isténi zafizeni a profylaxe
podle dohodnutych smiluvnich podminek nebo pozadavku Zadavatele.

Pokud bude potfeba pfitomnosti pracovnikl Zadavatele, bude své ¢innosti koordinovat se Zadavatelem
v pfedstihu. Jedna se zejména o pfipady, kdy pfistup na rezimova pracovisté hranicni kontroly na
mezinarodnich letistich, rozvoden nebo do datovych center Zadavatele podléha nutnosti dohledu a
pritomnosti pracovnikl Zadavatele nebo provozovatele mezinarodnich letist.

Nize uvedené sluzby B. 2 az B. 4 budou poskytovany na zakladé konkrétnich objednavek Zadavatele a
dle jeho aktualnich potfeb. Sluzba B. 2 bude dodana a nasledné Uc¢tovana na zakladé schvaleného
vykazu poskytnutych praci, pfiéemz uctovaci jednotkou je brana zapocata pul (1/2) ¢lovékohodina.
Jedna ¢lovékohodina ma 60 minut.

10.1 Popis sluzeb v ramci PInéni B

10.1.1 B. 1 - Poskytovani technické podpory provozu systému EES
Dodavatel poskytne v ramci podpory provozu EES technickou podporu na dodany software, ktera
bude naplfiovat poZzadavek na dostupnost sluzeb SLA 99,45% (fix time 6h).

Technicka podpora bude zahrnovat veskeré sluzby potfebné pro zajisténi bezproblémoveho
provozu systému EES po skonceni zaruéni doby s cilem zajiSténi bezvypadkového provozu
systému, realizace proaktivnich ¢innosti.

Soucasti podpory je rovnéz udrzovani vyvojového prostredi systému EES v aktualizovaném
stavu. Aktualizované vyvojové prostfedi bude pfedano Zadavateli s ukonéenim Provadéci
smlouvy, ktera v ném vyvolala zménu.

Na vSechny pouzité kliCové technologie (napf. operacni systémy, databaze, datové sklady,
workflow, ESB, resp. technologie nahrazujici v dodaném fe$eni vyjmenované) bude zajisténa
podpora vyrobce po celou dobu Technické podpory.

Soucasti sluzeb je garance funkénosti se spolehlivosti provozu systému 99,45%, garance doby
opravy 6h a prodlouzena zaruka — tedy sluzby nutné pro zajisténi funkénosti vSech aplikaci a
modull v pfipadé zmén rozhrani na externi systémy.

Garanci funkénosti se spolehlivosti provozu se Dodavatel zavazuje zajistit dostupnost systému
na urovni 99,45%, tzn. maximalni doba nedostupnosti, ¢imz je mySlena nahlaSena a
neodstranéna Vada A, ktera nesmi pfekroc€it 0,55% doby, kdy je systém provozovan (doba
Zadavatelem provedené / povolené odstavky se do doby nedostupnosti nepocita).

1. Vada A —oprava do 6h s odezvou do 2 h
2. Vada B — oprava do 72h s odezvou do 24h
3. Vada C - oprava do 30 dnu

Seznam poskytovanych innosti:

1. Provoz Helpdesku (SPoC).
Reakce na nahlasené chyby, problémy a pozadavky.
Analyticka podpora feseni problém( zadanych do Helpdesku.
Oprava chyb.
Reakce na dotazy opravnénych uzivateld a Zadavatele.

Kontrola konzistence databazi a ¢iselniku.

N o o bk~ 0D

Ladéni vykonnosti.
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8. Udrzovani testovacich databazi.

9. Monitoring preventivni.

10. Optimalizace ulozist.

11. Udrzba a optimalizace kddu.

12. Kontroly provoznich logt.

13. Kontroly integrity nastaveni databaze.
14. Obnova provozu systému po vypadcich.
15. Kontrola infrastruktury a jejiho nastaveni.

16. Instalace oprav a novych verzi SW produktu, které byly dodany jako soucast systému,
které jsou vyZzadovany pro zajisténi bezpecnosti systému nebo rozvojovych aktivit,
v&etné zajisténi funk&nosti celého sytému po provedeném upgradu.

17. PM, koordinace, administrativa, aktualizace dokumentace.

18. Prvotni zjisté€ni a zkoumani pfipadnych zmén rozhrani.

19. Prvotni zjisténi a zkoumani nahlaSenych vad a stanoveni navrhu feSeni.
20. Ostatni nevyjmenované prace nutné pro garantovani funkénosti systému.

Sluzby technické podpory B. 1 se budou objednavat vzdy na cely rok (tj. 12 kalendafnich mésicl) nebo
jeho celé nasobky a hradi se pausalni platbou.

PInéni v ramci technické podpory bude akceptovano na zakladé podpisu dil¢iho akceptacniho
protokolu. Dil¢i akceptani protokol musi zejména pfesné uvadét souhrn v8ech aktivit s Clenénim, jaké
plnéni bylo poskytnuto, kdy k plnéni doslo, jak dlouho trvalo, kdo jej provedl, kdo jej zadal/pfevzal a kdy.

Predpokladem je, Ze dilCi akceptacni protokoly budou podepisovany vzdy za uplynuly kalendarni mésic.
Ke dni podpisu dil€iho akceptacniho protokolu Zadavatelem nesmi byt evidovana zadna vada, s jejimz
odstranénim by byl Dodavatel v prodleni, v takovém pfipadé muze byt dil¢i akceptacni protokol
podepsan Zadavatelem az po odstranéni téchto vad.

Podkladem pro fakturaci budou dil¢i akceptacni protokoly za pfedchozi kalendarni &tvrtleti, pokud se
Smluvni strany v pfislusné Provadéci smlouvé nedohodnou jinak.

10.1.2 B. 2 — Prace charakteru A — proaktivni

Proaktivni prace charakteru A budou vykonavany v ramci proaktivni ¢innosti Dodavatele nebo na
zakladé pozadavku Zadavatele. Bude se jednat zejména o:

1. Kontrolu systému (kontrola logt, buffertl, databazi apod.)
Monitoring systému (pokud bude umoznén proaktivni monitoring)
Diagnostika a profylaxe systému pravidelna

Zalohovani a aktualizace dat v neprodukénim prostredi

VSechny Cinnosti, které nelze zafadit do kategorii B, C a D

2

Konzultace k vySe uvedenym €innostem

10.1.3 B. 3 — Prace charakteru A — zmény konfigurace

V pfipadé potfeby zmény konfiguraci a zmén nastaveni systému spadajicich pod EES budou
poskytnuty nasledujici €innosti:

1. Konfigura¢ni zmény systému

2. Migrace systému na novy HW
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3. PovySovani verzi SW produktd

4. Konzultace k vy$e uvedenym &innostem

10.1.4 B. 4 — Prace charakteru C — rozvoj a Skoleni

V pInéni spadajici pod rozvoj a Skoleni budou Dodavatelem poskytnuty &innosti souvisejici
s trvalou potfebou vzdélavani persondlu Zadavatele, které nastanou zejména pii zménach
nastaveni systému nebo legislativhich zménach. Budou poskytnuty potfebna Skoleni a ¢innosti
pro:

Pokrocilou diagnostiku systému

Analytické prace

Optimalizaci systému

Prace expertli na kyberbezpecénost

Realizace odbornych konzultaci v prostorach Zadavatele

Prace SW a HW architekta souvisejici se zménou architektury systému

Konzultace k vy$e uvedenym ¢innostem

© N o g b w N =

Edukativni ¢innost na zakladé konkrétnich pozadavkl Zadavatele.

10.1.5 Zaruka na Plnéni B
Na prace a sluzby dodané v ramci PInéni B se vztahuje zaruka 6 mésicu.

Jednotlivé sluzby, které budou objednavany pomoci Provadéci smlouvy a budou se tykat praci
charakteru B. 2 — B. 4 budou uzavirany na maximalni rozsah praci, ktery bude Dodavatelem odhadnuty
na jednotlivé role a ¢lovékodny. Fakturovany budou pouze skute¢né vykonané prace pro Zadavatele.
Soucasti faktury bude detailni rozpis ¢innosti pracovnikl Dodavatele, ze kterého bude patrné: kdo, kdy,
kde, kolik hodin a v jaké roli odpracoval a to s mirou detailu na ¢lovéka a den.

10.2 HelpDesk

1. VITKOVICE IT SOLUTIONS a. s. méa pro pfijem pozadavkd Zadavatele zfizeno pracovisté
HELPDESK, které je dostupné na vyhrazeném portale, telefonnim ¢isle a e-mailu v rezimu
24/7/365. Sluzba Helpdesk slouzi jako jednotné kontaktni misto pro evidenci, zaznamenavani
zavad, feSeni jednoduchych zavad o odpovidani na dotazy, které poskytuje:

e pfijem a fizeni zZivotniho cyklu vSech incidentd, problémd a pozadavkad,

e prvotni analyza incidentd, problém( a pozadavku a jejich pfidélovani k feseni,

e feSeni incidentl, problému a pozadavkd,

e monitoring a reportovani stavu incidentll, problému a pozadavku a plnéni
parametrtd SLA,

e dokumentace incidentl, problému, pfFicin vzniku a jejich FeSeni.

2. Pracovisté HelpDesk Vitkovice bude slouzit v pfipadé systému EES jako 1. uroven zakaznické
podpory. HelpDesk tvofi $koleni operatofi, ktefi fesi pfijem a distribuci pozadavku. HelpDesk
bude informovat uréené osoby Zadavatele prostfednictvim e-mailové zpravy nebo telefonicky.
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3. Druhou uroven podpory bude tvofit Skoleny tym technikd/specialistt Vitkovice IT Solutions a.s.,
ktefi jiz budou pfimo odstrafiovat zavady a vyfizovat technické zakaznické dotazy. Druhou uroven
podpory tvofi pfimo tym &esky mluvicich specialistd Vitkovice IT Solutions v Praze a Ostrave,
ktefi budou odpovédni za vyjezd na misto zavady a jeji odstranéni na mezinarodnich letistich
nebo v sidle Zadavatele.

4. Treti uroven podpory bude poskytovana pfimo vyrobcem pfipadné smluvnim distributorem
zafizeni. Jedna o firmu secunet Security AG — vyrobcem systému EES, samoobsluznych kiosku
SSS a biometrickych kamer na stanovistich hraniéni kontroly. V pfipadé &tecek dokladu nebo
otiskU prstl bude za odstranéni zavady odpovédna spole¢nost Auroton Computer spol. s.r.o.
Treti uroven podpory je pfimo koordinovana druhou urovni, kterda poskytuje pfimo informace
odpovédnym pracovnikiim Zadavatele a pracovisti HelpDesk.

5. Nebude-li mozné problém vyfesSit prostfednictvim zasahu na misté, poskytne 2. uroven
zakaznické podpory Vitkovice IT Solutions Zadavateli neprodlené informaci o nasledném
zpusobu feSeni. Doba vyfeSeni servisniho pfipadu se Fidi specifikaci uvedenou v popisu
konkrétniho objednaného plnéni.

6. Sluzby Helpdesk Dodavatel zajisti pro poskytovani vSech sluzeb z Ramcové dohody a
Provadécich smluv &i dalSich pozadavkil po dobu trvani smluvniho vztahu po celou dobu
ucinnosti Ramcove dohody i po celou dobu zaruky plnéni zakoupenych z Ramcové dohody podle
definovanych parametrd.

7. Dodavatel vyhotovi a pfeda Zadavateli 1x mésicné strukturovany souhrnny report o stavu v8ech
otevfenych nebo v daném mésici uzavienych incidentd, problému a pozadavku, z néhoz budou
zfejmé nasledujici udaje:

1. pfedmét incidentu, problému nebo pozadavku,

2. jejich stav,

3. €as nahlaseni, registrace a autorizace,

4. doba odezvy,

5. doba Feseni,

6. Cas a zplsob uzavreni a autorizace,

7. doba a divod nedostupnosti systému EES nebo jeho ¢asti,
8. doba a dlvod nedostupnosti sluzby Helpdesk.

10.Dodavatel poskytne na vyzadani Zadavateli ve |h(té do 10 dnl veSkera data shromazdéna v
souvislosti s poskytovanim shora uvedenych sluzeb ve strojové zpracovatelné podobé (napf.
*xml, *.csv apod.).

11.Zadavatel a Dodavatel vytvofi komunikacni matici, ktera bude obsahovat v8echny relevantni
kontaktni osoby pro komunikaci mezi stranami vcetné eskalacnich mechanism(. Eskalacni
proces je znazornén v bodu -- 16. Eskalacni proces hlaseni incidentl pro systém EES:

12. Servisni zaznam musi byt opravnénym zastupcem Zadavatele klasifikovan z hlediska zavazZnosti.
O fe8eni, odmitnuti, uzavfeni &i jinych zménach stavu a zavaznosti servisniho zaznamu bude
vzdy informovan opravnény zastupce, kdy jednotliva stadia, zejména pak odmitnuti a uzavfeni
servisniho zaznamu, musi byt opravnénym zastupcem Zadavatele odsouhlasena.

13. Servisni zaznam (Ticket) — nahlaseni udalosti typu incident, problém nebo poZzadavek sjednanym
zpusobem. Udalosti budou nahlaSovany prostifednictvim Helpdesku. Servisni zaznam muze byt
registrovan pouze prostrednictvim k tomu stanovenych kontaktu a postup(.

14. Eskalacni matice hlaSeni udalosti — navrh:

Eskalacni matice EES
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Uzivatelé MV, PCR, RSCP PCR X X X
Garanti systému EES Zadavatele | PCR X X X X | X X
Testefi Zadavatele PCR X | X
Help Desk IT VITSOL VITSOL X X X X X X X | X X X
Projektovy tym VITSOL X X X X X X x| X X X X
Tym podpory VITSOL X X X X X X X | X X X
Reditel RSCP PCR X X
Zéstupce feditele RSCP PCR X X X [ x X X
Vrchni komisar PCR X X X X | X X X
Reditel IT Poskytovatele VITSOL X X X X X
Ridici vybor PCR, VITSOL X X X X
15. Eskalaéni matice EES — personalini:
Eskala¢ni matice - komunikaéni (navrh)
Subjekty Bl el = m| o m V| I | XX =
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Uzivatelé MV, PCR, RSCP PCR X X X
Garanti systému EES Zadavatele PCR X X W R R
Testefi Zadavatele PCR X | X
Help Desk IT VITSOL VITSOL X X X X X X X | X
Help Desk IT secunet VITSOL X X X X X X | XX
Help Desk IT Auroton VITSOL X X X | x| X X | x| X
PCR X X
PCR X X X X X
PCR
PCR X X X X X X
PCR x x
PCR X x X
PCR X X X X X X | x| x X
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VITSOL
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secunet

Auroton

VITSOL
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VITSOL

VITSOL

VITSOL

X X X X
X X X X
X X X X
X

X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

16. Eskalacni proces hlaseni udalosti pro systém EES — HELP DESK:
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Eskalaéni proces hldgeni incidentt/problému/vad v systému EES
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11 PInéni C — Rozvoj systému

Pfedmétem tohoto plnéni jsou rozvojové aktivity aplikaéniho feSeni a jeho komponent v rozsahu
maximalné 6000 MD (Elovékodnu), které jsou ¢lenény do tFi kategorii:

e Rozvojové prace charakteru A1 2400 MD
e Rozvojové prace charakteru A2 2400 MD
e Rozvojové prace charakteru B 1200 MD

Pfedmétem PInéni C jsou ruzné sluzby rozvoje Systému EES, pfi kterém dochazi k zasahu do
zdrojovych kédu (pro nasazeni je nutna jejich nova kompilace).

Jedna se o otestovani a nasazeni novych verzi software postupné na jednotliva provozovana prostredi.
Dodavané feSeni bude mit charakter naprogramovaného SW dila a bude se jednat o ,nakonfigurovany*
standardni SW. Do kategorie C pocitame také rozvojové pozadavky, i kdyz nemusi splfiovat podminku
nové kompilace zdrojovych kodu.

Dale se jedna o udrzovani aktualniho vyvojového prostfedi a programatorské dokumentace. Vyvojové
prostfedi bude pfedano Zadavateli s ukonéenim provadéci smlouvy, ktera v ném vyvolala zménu.

Pfedpokladame, Ze vétSina rozvojovych praci bude realizovana v nasledujicich segmentech:

o Uprava systému vyplyvajici z narodnich a evropskych legislativnich pozadavkd majici dopad
do procest systému ochrany vnéjsich hranic CR a provozu EES systému a jeho komponent;

e realizovani zpracovani sady novych procesu v systému s ohledem na zménu centralni ¢asti
systému, NUI nebo kooperujicich systému;

e vybudovani rozhrani s jinymi plvodci dat;

e Uprava systému pfi implementaci nového SW;

e Uprava systému pfi implementaci nového HW a pfislusného SWi;

e prFidani novych analytickych funkcionalit (algoritmu);

e opravnéné pozadavky Zadavatele na rozvoj systému.

Sluzby a &innosti poskytované v ramci PInéni C

11.1 Rozvojové prace charakteru A1
Do kategorie A1 patfi niZze vyjmenované ¢€innosti:

1. Programatorské prace

2. Prace testerl

3. Nasazovani novych verzi

4. VSechny ostatni ¢innosti nezafaditelné do kategorie B

Kategorie praci A1 se pouzije pro fakturovani praci pfi rozsahu mensim nez 20 MD (Clovékodnu) na
konkrétni dilo dle pfisluSné provadéci smlouvy.

11.2 Rozvojové prdce charakteru A2
Do kategorie A2 patfi nize vyjmenované ¢innosti:
1. Programatorské prace
Prace testert

2
3. Nasazovani novych verzi
4. VSechny ostatni Cinnosti nezafaditelné do kategorie B
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Kategorie praci A2 se pouzije pro fakturovani praci pfi rozsahu vétSim nebo rovno 20 MD (Elovékodnu)
na konkrétni dilo dle pfislusné provadéci smlouvy.

11.3 Rozvojové prdce charakteru B
Do kategorie B patfi nize vyjmenované Cinnosti:
1. Navrh architektury feSeni a identifikace vazeb na stavajici systém

2. Prace experta na kyberbezpec€nost souvisejici s rozvojem systému
3. Management projektu u rozsahlych rozvojovych pozadavku

11.4 Zaruka
Na prace a rozvoj Systému ESS se vztahuje zaruka 24 mésica.

11.5 Akceptace

Akceptace plnéni rozvoje a zmén funkcionalit a Uprav v systému ESS se bude Fidit akceptacnim Fizenim.
Pfedmétem akceptacniho Fizeni bude ovéfeni, zda dodané pinéni spliuje vSechny poZadavky
stanovené v pfislusné provadéci smlouvé a zda je jako celek zpUsobily ke sjednanému ucelu.

Akceptacni fizeni trva minimalné patnact pracovnich dnd. Dodavatel pfeda Pfedmét pinéni k akceptaci
minimalné patnact pracovnich dnl pfed terminem plnéni stanovenym ve smlouvé a vzdy bude trvat
minimalné patnact pracovnich dnu, pokud neni Zadavatelem stanovena doba kratsi.

Pokud budou nalezeny nevyznamné chyby nebo chyby v dokumentaci, je mozno akceptovat tyto chyby
s vyhradou. V takovém pfipadé je Dodavatel povinen chybné pinéni opravit nejpozdéji do dvaceti dnt
ode dne akceptace.

Konkrétni provadéci smlouvy mohou akceptacéni fizeni blize specifikovat.
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12 Organizaéni struktura projektu — Rozvoj systému
Pravidla komunikace budou nastavena a odsouhlasen na uvodnim zahdjeni projektu EES, prvni
projektové schlzce.

Bude stanoveno komunikaéni rozhrani a role, které budou zajiStovat komunikaci mezi Zadavatelem a
Dodavatelem na danych Urovnich hierarchie roli.

Organizacni struktura pro Fizeni projektu bude mit nasledujici urovné:

1. Prvni troven tvofi vedeni spoleCnosti

2. Druha droven v hierarchii organizaéni struktury bude tvofit Ridici vybor, ktery bude nejvy$sim
Clankem projektové organizacni struktury. Programovy vybor je zodpovédny za strategicka
rozhodovani v ramci projektu a slouZi jako nejvyssi eskaladni stuperi. Ridici vybor se sklada ze
sponzora projektu, odpovédné osoby za stranu Zadavatele a odpovédné osoby za stranu
Dodavatele.

3. Treti uroven fizeni v hierarchii organizacni struktury projektu je projektové vedeni, které se
sklada jak ze zastupcl Zhotovitele, tak ze zastupcl Dodavatele. Projektové vedeni musi
zahrnovat Vedouciho projektu Zadavatele, garanta architektury Zadavatele a jejich protistran,
Vedouciho projektu Dodavatele a Architekta dodavaného feSeni. DalSi role v projektovém
vedeni zahrnuji projektovou kancelaf a spravce metodiky. Projektové vedeni je odpovédné
Ridicimu vyboru.

4. Na nejnizsi urovni hierarchie projektu je realizacni tym projektu nebo také podpora projektu,
ktery ma na starost feSeni dilCich oblasti dodavky feSeni, skladajici se z tymu analytikd,
programatord, testert, technické podpory. Realizaéni tymy budou mit definovany vzdy
vedouciho tymu a budou podléhat fizeni ze strany projektového vedeni.

Urovneé rizeni projektu

1
| Vedeni spoletnosti

= |

)

L

o

D = J L -

B Ridici wwbor

= =
e =
= | -
x 2
S " " x £
7 Projektovy tym =
k= ‘ =
" — “E
= =

“y pEE
Podpora ;
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d) Organizacni struktura projektu bude graficky znazornéna. Vymezeni kompetenci a odpovédnosti
jednotlivych urovni hierarchie organizacni struktury projektu budou popsany a jasné vymezeny.

Struktura ridiciho tymu projektu EES

Vedeni spoletnosti

Ridici vibaor

| —

| Projekrové vedeni

|

Proje kiowy dohled Zménova komise

| Realizatni tym

Pedpora projektu Podpora profekfu _J Podpora projektu
:l Aurgton Secunet AG J | ] VITSOL

‘ Clenove bymu

H
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e) Konkrétné popsany a vymezeny odpovédnosti a kompetence budou také pro vSechny role v ramci
definované organizaéni struktury. Vzdy budou také obsahovat vymezeni, zda se jedna o roli
obsazovanou ze zastupcl Dodavatele nebo Zhotovitele.

| Policejni prezidium Ceské republiky
I

Reditelstui sluzby cizinecke policie - vrehni komisaf - skupina ochrany hranic

Strategie slufeb

I 1
Informaticn Security ”
gy,

( Continuity Manager

AL

e |

2 _orowedl podpowy suizeld
WITSOL

1 Grovefl podpoTy sliden
WiTSOL

3. Droved podpoly -ettemi dodavales

f) Pfi stanovovani roli a organizaéni struktury bude brano na zfetel, aby byla zajiSténa zastupitelnost v
ramci tymu a aby jednotlivé role mély definované protéjSky na druhé smluvni strané (Dodavatel X

Zadavatel).
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Vedouci projektu

Architekt dodavaného feleni
Projektovy manazer-Senior Consultant

Senior Consultant
Procesni analytik

Systémovy architekt

Systémovy architekt hardware
Systéemovy analytik legislativa
Systémovy analytik procesd
Technologie pracovist

Systémowy architekt

12.2 Pravidelna jednani projektového tymu a ridiciho vyboru

Pro zajisténi spravného vyvoje projektu a zajisténi kontroly budou pofadana pravidelna jednani, na
rdznych Urovnich hierarchie.

1. Projektové schizky budou pofadany na tydenni bazi nebo dle dohody projektového tymu.
Jednani Ridiciho vyboru budou pofadana na mésiéni bazi nebo v piipadé potreby feseni
situace vyzaduijici projednani na Grovni Ridiciho vyboru.

2. Frekvence jednani dil€ich pracovnich skupin bude stanovena s ohledem na aktualni situaci
a aktualni fazi projektu.

3. Ze vSech formalnich jednani, kterych se budou ucastnit zastupci Zadavatele i Dodavatele,
bude vytvorfen zapis, ktery bude pfedloZen k pfipominkovani obéma stranam a bude slouzit
jako oficialni dokument, dokladajici projednané skutecnosti a jejich feSeni.

4. Projektové schuzky - Projektovy tym se bude schazet na pravidelnych tydennich schuzkach,
kde budou poskytovany informovat o postupu v dodavce feSeni, pfedavany pozadavky na
dil¢i soucinnost a eskalovany problémy souvisejici s dodavkou. Z jednani na schlizkach
bude vytvaren zapis obsahuijici kliCové informace, rozhodnuti a zadané ukoly. Zapis bude
oboustranné parafovan.

5. Ridici vybor - Dodavatel jmenuje za svoji stranu odpovédnou osobu pana :f_:-h.t":,,g-

- Sponzora projektu, ktery se stane sougasti Ridiciho vyboru projektu. Ukolem
Ridiciho vyboru je monitorovat dodavku FeSeni a zaijistiti nejvyssi eskalaéni rovinu feSeni
problémd a neshod. Ridici vybor se bude schazet jednou mésién&. Ze schizi Ridiciho
vyboru bude vytvaren zapis, ktery bude oboustranné parafovan.

6. Projektova metodika a standardy projektového fizeni. Dodavatel bude Fidit projekt v souladu
s projektovou metodiku, ktera bude zaloZena na best practices definovanych v obecné
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uznavaném standardu, popsaném v publikaci PMBOK (Project management Body of
Knowledge), jez slouzi pro Fizeni projektl na celém svété. Metodika mlze byt zalozena Cisté
na tomto standardu, ale také muize byt kombinaci i dalSich standardd, metodik, pfipadné
best practices vychazejicich z praxe, ale musi z PMI vychazet a bude respektovat specifika
projektu realizovaného ve vefejné spravé. Metodika bude jasné strukturovana a musi
popisovat jednotlivé faze projektu, které pokryvaji Zivotni cyklus celého projektu. Soucéasti
metodiky budou konkrétné definované jednotlivé projektové role, jejich zodpovédnosti a
hierarchicka struktura. Nezbytnou souc¢asti metodiky bude stanoveni pravidel komunikace
jak v ramci projektového tymu, tak také se vdemi ostatnimi zu€astnénymi stranami.

7. Soucasti metodiky bude navrh souvisejici projektové dokumentace, kterou bude mozné
pouzit jako template pro pfipravu dil¢ich dokumentu.

12.3 PozZadované soucinnosti na strané zadavatele

Dodavatel oCekava, ze Zadavatel poskytne soucinnosti nutné k instalaci systémovych komponent pro
v8echny lokality hrani¢ni kontroly a datova centra v souladu s projektovym planem. Pokud v
dohodnutém ¢asovém ramci nebudou dodrzena dohodnuta opatfeni (napf. chybné typy kabell, neni k
dispozici pfipojeni pro kabely, systémova infrastruktura). Dodavatel si vyhrazuje pravo uctovat
dodatec¢né naklady a Usili na zakladé ¢ekacich dob v dusledku téchto nesplnénych ustanoveni.

Datové ulozisté

HA cluster SW

Obsah Nazev Umisténi Pocet | Struéna Pozadovana soucinnost
specifikace
., PoZadujeme po Zadavateli
Integrace IS n Uprava rozhrani koordinaci, projektové fizeni a
KODOX s NS/HK Eg%gfgrace ? 1 | nastrang IS poskytnuti souginnosti pro préce
EES KODOX tykajici spoluprace ze strany
. dodavatele IS KODOX pfi integraci
CR rozhrani, testovani a provozu mezi
) Uprava rozhrani EES a P'(ODOX. Dodavatel EES nema
Integrace elSY s EES integrace s X smluvni vztah s dodavatelem IS
1 na strané IS
NS/HK EES elSY KODOX.
elSY
Pozadujeme poskytnuti soucinnosti
ze strany Zadavatele pfi integraci
Propojeni EES do rozhram Np[,'test,ovanl a
aplikaci provozu. Projektove Fizeni ze strany
V] Zadavatele pfi integraci a provozu,
Propojeni EES do Hardware, ER 1 pohranicni protoZze Dodavatel EES nema
NUI Sluzba : moznost ovlivnit, konfigurovat a
infrastruktury a . ;
servisovat provoz NUI a nema
NUI, routera, e S
firewally a sluzby moznost ovlivnit, kon |gur0\fat§ .
servisovat provoz zabezpecené sité
HERMES.
) L, . Dodavatel pozaduje po Zadavateli
Virtualizacni SW ESXi Server zajisténi dodavky platformy HW a
Sdilené datove _ SW, potiebného vykonu a
dlozisté DC Praha Midrange storage dostupnosti sluzeb pro provoz EES
Datov_a_ceptra Aktivni prvek Strojnicka, Switch 10Gbit ze strany PCR v datovych centrech
- Strojnicka, M " Zadavatele. Zadavatel je
- Bubenecska s DC Praha gnagemen poskytovatelem serveru, datovych
EIVET Bubenecska SEIver ulozist, konektivity a propojeni

NAS storage

Virtualizaéni SW

jednotlivych lokalit, operacnich
systému, virtualizace, zalohovani,
dohledu i administrace a proto
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Operacni
systém

Firewall

Datovy rozvadéc

Zalohovaci SW

Windows Server
Standard

Firewall

Rozvadecé
datovy, KVM,
LCD

Zalohovaci SW

Dodavatel poZaduje zajisténi
potfebného HW a SW na zajisténi
provozu systému EES. Pozadujeme
poskytnuti sou€innosti Zadavatele pfi
implementaci EES na provozni
platformu, testovani, provoz a
Skoleni. K implementaci EES
pozadujeme sestaveni spole¢ného
realizacniho tymu s cilem koordinovat
zaméry objednatele, zaméry projektu

Implementace Implementace sad " funke ‘
Podpora SW, Podpora avpozav ovanvyr.n §tavem unkcnosti
HW [ —— predmétu verejné zakazky.
Letisté 2 Zaijisténi dodavky, potfebného vykonu
Virtualizaéni HW | Praha ESXi Server a dostupnosti HW a SW platformy pro
Sdilené datové | Letisté 1 Shared Storage | provoz EES ze strany PCR na
ulozisté Praha 12TB jednotlivych mezinarodnich letistich.
i L 10 . Po Zadavateli je pozadovano
Virtualizacni HW ESXi Server poskytnuti servert, datovych tlozist,
Sdilené datové 5 Shared Storage virtualizace, OS, zalohovani, dohledu,
ulozisté 8TB konektivity (kabelaze a switchu) k
_ Letiste 12 ) umoznéni lokalni instalace EES a
Aktivni prvek OsiEvE Switch 24p jejiho propojeni z jednotlivych lokalit
Virtualizagni SW_| Letisté Brno 24| Virtualizagni sw_ | 1@ letistich do sité HERMES. .
Letists Letiste PoZadujeme poskytnuti soucinnosti
,Ie [s_v?v-jetrvery 8 | Zalohovaci SW | Karlovy Vary | 12 | Zalohovaci SW | Zadavatele pfi implementaci EES na
uloziste da Letists Rack - rozvadég, provoz’ni'HW serverovou p]atformu,
Rack Pardubice 6 v&. Vybaveni testovani, provoz a Skoleni. K
Operaéni Letigte Wineens Sarvar |mp|emer]taC| EI%S’pozadUJerr]e'
systém Praha 26 | gstandard sestaveni spole¢ného realizatniho
- tymu s cilem koordinovat zaméry
Hardware, 12 UPS jednotka bied | P okt
Software 2000 VA oble d”ate o
pozadovanym stavem funkénosti
Implementace 6 | implementace predmétu vefejné zakazky.
Podpora SW, Podpora OS,
HW 0 virtualiza¢niho
sw, zalohovacich
sw, hardware
Hardware, Letisté 58 Biometrické Pozadujeme poskytnuti soucinnosti
Software Praha kiosky SSS ze strany Zadavatele a zajisténi
Hardware, Letisté 0 stavebni pfipravenosti, instalace a
Software Ostrava pfipojeni samoodbavovacich kiosku
Hardware, na Letisti Ruzyné, véetné uvolnéni
Software Letisté Brno v prostoru F;r300|35355(|)<'¥| PkﬁVidggl'l
. napajeni z ke kazdému z
Eii?koodbavovam Hard Letiste 0 58 kiosku a pripojeni 58ks datové
y Sa][t are: Ke IIS S v kabelaze véetné kompletniho
OIWale EIORY \VEINY datového propojeni do datoveé sité
Hardware, 0 Zadavatele HERMES (tedy také
Software switche pro pfipojeni v Terminalu 1 a
2).
Hardware, Letiste 0 Pozadujeme samostatnou moznost
Software Pardubice pristupu pracovnikt udrzby
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Podpora HW

Letisté

Dodavatele k SSS kioskim.

Rozmér kiosku:

- Celkova vyska 224,9 cm

- Sitka 65 cm

- Vaha cca 190 kg/ ks

- Hloubka (bez podlahové desky) 67,9
cm

- Velikost podlahové desky 73 x 57,5
cm

- Padorys easykiosku 75,4 x 73 cm

- Vyska povrchu snimace ¢tecky
dokladt a ¢tecky otiskt prstti 86,8 cm
- Vlhkost: nekondenzujici, 10%-80%
- Teplota: 5°-35°C

Pro SSS kiosky dale pozadujeme od
Zadavatele zajisténi nasledujici
vlastnosti pro kioky tykajici se
instalace na misté, elektrickych
rozvodu a informace o pfipojeni.

- 13x zdroj napéti, pojistka 230 V AC,
50 Hz, 16A - pro 50 kiosku v lokalité
Prilet

- 2x zdroj napéti, pojistka 230 V AC,
50 Hz, 16A - pro 8 kiosku v lokalité
Odlet

- Maximalni teoreticka spotfeba
energie ~ 900 W

- Spotieba energie v standby rezimu
(kiosek deaktivovan) ~ 90 W

- Spotieba energie v rezimu spinku
(kiosek aktivovan, ale nepouzivan) ~
120 W

- Primérna spotieba energie béhem
pouzivani (kiosek pouzivan
cestujicim) ~ 230 W

- Kazdy kiosek musi mit viastni
jednofazovy okruh 230V s jisticem AC
/ 16A a sitovy kabel (RJ45, 100 Mbit).
Spojeni je na zadni strané easykiosku
blizko podlahy. Kabelaz bude
zajisténa spolecnosti VITSOL nebo
koncovym zakaznikem.

58

Pocitace

Pocitace
kompletni pro I.
a ll. kontrolni
linii, véetné
monitord,
klavesnic, mysi

Letiste
Praha

57

Letisté
Ostrava

12

Letis$té Brno

12

Letisté
Karlovy Vary

Letisté
Pardubice

12

Pristupovy
bod

11

PC sestava pro
Operacéni
dustojniky a
pracovisté

hraniéni kontroly.

Pozadujeme poskytnuti soucinnosti
ze strany Zadavatele pro stavebni
pfipravenost, pfistup na pracovisteé,
dohled pfi instalaci a pfipojeni
pocitacu na pracovistich hrani¢ni
kontroly. Pro pfipojeni PC je nutno
zajistit napajeni min 2x 230V/HZ, a 2x
datova zasuvka pro kazdé pracovisté.

120
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Letisté PozZadujeme poskytnuti soucinnosti
Praha ze strany Zadavatele pro stavebni
Letisté pfipravenost, pfistup na pracovisteé,
Ostrava dohled pfi instalaci a pfipojeni Ctecek
Ctesky . L dokladl na pracovistich hrani¢ni
. . " S Letis$té Brno Vymen? Ctecek kontroly.
Ctecky dokladt d o 102 | dokladl na l.
el LS o kontrolni linii
vyména Letiste
Karlovy Vary
Letisté
Pardubice
102
Letiste 55 Pozadujeme poskytnuti soucinnosti
Praha ze strany Zadavatele a zajisténi
Letisté stavebni pfipravenosti pro instalace a
Ostrava " pripojeni zafizeni biometrickych
11 kamer pfed pracovisté hrani¢ni
Letisté Brno kontroly na jednotlivych
mezinarodnich letistich. Pozadujeme
Letiste 6 uvolnéni prostoru pro stojany s
Karlovy Vary kamerami a zajistit moznost montaze
zarfizeni a vyvrtani upeviovacich
kotev pro podstavu do podlahy v
misté instalace s provozovateli letist.
Celkova vyska stojanu s kamerou je s
podstavou 200 cm
Sitka (bez podstavy) 28,5 cm
Hloubka (bez podstavy) 11,3 cm
Rozmér standardni podstavy 40 x 30
cm
N o
Biometrické ¥thk|gts;_nseolg)rld:gozgﬂm' 10%-90%
Biometrické Hardware, kamery EES na Vaha céa 55kg / ks
kamery EES, software. pracovistich
hraniéni kontroly Posadui G
ozadujeme zajisténi pfipojeni
napajeni ke kazdému stojanu
elektrickou pripojkou ze zasuvky
11 230V AC / 50 Hz z prostoru filtru a
sitovym kabelem (RJ45, 100 Mbit).
Maximalni teoreticka spotfeba ~ 130
w
Letisté
Pardubice
94
Letiste Gtecky otisku PoZadujeme poskytnuti souéinno§ti
. } Praha prstu 442p jako ze strany Zadavatele pro stavebni
Ctecky otisku Hardware, Letigté 60 e pfipravenost, pfistup na pracovisté,
prstu software. Ostrava pracovists dohled pfi instalaci a pfipojeni Ctecek

Letis$té Brno

hraniéni kontroly.
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Letisté
Karlovy Vary

Letiste
Pardubice

otiskll prstli na pracovistich hraniéni

kontroly.

60
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Pfiloha €. 2 - Specifikace ceny za predmét plnéni

Prehled ceny ramcové dohody: Systém vstup — vystup (EES)

Oznaceni
Kéd PInéni Jednotkd Jedns:z(oDv:Hcena Cena s DPH pogf;:zkdﬁu
na publicitu
PInéni A - Implementace narodniho feseni EES véetné HelpDESK
A.1 |Aplikaéni feSeni EES (NS, HK) se zarukou 3y ks |17 000 900,00 K& 20571 089,00 K¢ [ISF/13/01
A.2  |Samoobsluzné kiosky se zarukou 8y ks 841 500,00 K¢ | 1018 215,00 K¢ [ISF/13/02
A.3 |Aplikace pro spravu samoobsluznych kiosku ks 500 000,00 K¢ 605 000,00 K¢ |ISF/13/02
A.4  |PC hrani¢ni kontroly ks 31 300,00 K¢ 37 873,00 K¢ |ISF/13/02
A.5 |Cte¢ky cestovnich dokladd ks 41 800,00 K¢ 50578,00 K& |ISF/13/02
A.6 [Biometrické kamery pro stanovisté hrani¢ni kontroly ks 204 200,00 K¢ 247 082,00 K¢ |ISF/13/02
A.7 |Ctecky otisky prstd ks 56 000,00 K¢ 67 760,00 K&  |ISF/13/02
A.8 |Skoleni ks 100 000,00 K¢ 121 000,00 K¢ |ISF/13/02
PInéni B
B.1 [Technickd podpora provozu systému EES (99,45% SLA) + Helpdesk - fixni ¢ast rok | 4875800,00Ke| 5899 718,00 K
B.2 |Prace charakteru A MD 5 500,00 K¢ 6 655,00 K¢
B.3 |Prace charakteru B MD 5 500,00 K¢ 6 655,00 K¢
B.4 |Prace charakteru C MD 5 500,00 K¢ 6 655,00 K¢
PInéni C
C.1 [Rozvojové prdce charakteru A1l MD 6 000,00 K¢ 7 260,00 K¢
C.2  [Rozvojové prdce charakteru A2 MD 6 000,00 K¢ 7 260,00 K¢
C.3  |Rozvojové prdce charakteru B MD 6 000,00 K¢ 7 260,00 K¢




PRILOHA €.3 RAMCOVE DOHODY

Vzor navrhu na uzaviceni Provadéci smlouvy o poskytnuti plnéni dle Ramcové dohody (Ize
upravit dle konkrétnich podminek)

Provadéci smlouva ¢. ......... Lo P
k Ramcové dohodé €.j...cueeneiiniiniininnnnnen.
Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha
IC: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: = .. .

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1

¢.u. 5504881/0710

Korespondenc¢ni adresa: Policejni prezidium CRV, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/ RPVS, 170 89 Praha 7

(dale jen ,,Objednatel)

(dale jen ,,Dodavatel*)
(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana*)

uzaviely tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,Provadéci smlouva®) k Ramcové dohod¢
....................... , ze dne............ (dale jen ,Rdmcova dohoda*) v souladu s ustanovenimi
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, (dale jen ,,obfansky zakonik*) a zdkona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ) k vetejné zakdzce s nazvem ...................
Clevenneniininnnn



1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Predmétem této Provadéci smlouvy je zdvazek Dodavatele poskytnout Objednateli plnéni
v souladu se specifikaci uvedenou v Ptiloze €. 1 této Provadéci smlouvy (dale téZ jen
,»PInéni).

1.2.  Objednatel se zavazuje fadné dodané Plnéni pievzit a zaplatit za n¢j dohodnutou cenu, a to
zpusobem definovanym v této Provadéci smlouvé a v Rdmcové dohode¢.

2. CENA

2.1. Celkova cena za PInéni dle této Provadéci smlouvy cini ............... ,- K¢ bez DPH,
............... ,- K& s DPH. Cena za jednotlivé polozky Plnéni je uvedena v Ptiloze €. 2 této
Provadéci smlouvy.

3.  TERMIN PLNENI A MISTO PLNENI

3.1. Dodavatel je povinen dodat predmét plnéni do .............. od ucinnosti smlouvy (v obdobi

3.2. Mistem plnéni je...........
3.3. Adresa Objednatele pro doruceni daniového dokladu je:

Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
Strojnické 27, postovni schranka 62/RPVS, 170 89 Praha 7

4. OSTATNIi UJEDNANI

4.1. Tato Provadéci smlouva nabyva uc¢innosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

4.2. Tato Smlouva je vyhotovena tak, ze je podepsana obéma Smluvnimi stranami
elektronickym podpisem s tim, ze zaroven Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né a Dodavatel obdrzi 1 (jeden)
stejnopis s platnosti originadlu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né, tj. ne
elektronicky.

4.3. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nésledujici ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 — ,,Specifikace pfedmétu plnéni*
Ptiloha ¢. 2 — ,,Rozpocet ceny*
(dalsi prilohy.....)



Objednatel: Dodavatel:

Ministerstvo vnitra — Ceskd republika ~ .iiiiieeeeeeeesnneeeennneeenns
Zastupce: ......ooieenn.n ZAstupee: ....ooiiiiiininnnn



