DODATEK C. 8
k Ramcové smlouvé ¢. 35130148

ZMENA PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY O SLUZBACH
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI A O PRODEJI
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENIi A JEJICH
PRISLUSENSTVI

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obdanského zakoniku (déle jen ,ob&ansky zakonik") v platném znéni.

CISLO ZAKAZNIKA: 35339271

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

sibLo: o KONTAKT: Jana Piszkiewiczové

ULICE: Tomitkova 2144/1 ' T

MESTO: Praha 4 ]
PSC: 148 00

IC: 64949681 zAkaznicke cenTrum (NN

DIC: €Z64949681 BUSINESS: 800 737 333

SPISOVA ZNACKA: B 3787 veden4 u Méstského soudu v Praze  KOD PROD. MISTA: ] o
BANKOVNI SPOJENI: I -

ZASTOUPENA: ukas Kotrba, na zakladé povéfeni

(dale jen "TMCZ")
a

Mésto Valasské Klobouky

sibLo:

ULICE: | Masarykovo namésti 189

'MESTO: Valasské Klobouky B
PSC: 766 01

6 00284611 1
DIE: CZ00284611

ZASTOUPENA: " Mgr. Eliska Ol$akov, starostka

POVINNY SUBJEKT PRO ANO

REGISTR SMLUV:

(dale jen ,,Smluvni partner”)
(TMCZ a Smiuvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany”).

Smluvni strany uzaviely dne 7. 12, 2012 Ramcovou smlouvu &. 35130148 (dale jen Smlouva).
Smluvni strany timto uzaviraji Dodatek ¢. 8 k Ramcové smiouvé (dale jen Dodatek), kterym si sjednévaji zménu nasledujicich ujednani
Smlouvy.

1.  UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1, Predmétem této Smlouvy je zejména sjednani zvyhodné&nych obchodnich podminek, které budou pouZivany pfi uzavirani Ugastnickych
smluv a poskytovéani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb”). Uéelem této Smiouvy je rovn&z umoznit Smiuvnimu
partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni Opravn&nych osob, ktefi spinili podminky pro ziskanf
statusu Opravn&né osoby, mohli vyuZivat k pInéni svych pracovnich tkoll a pfipadné i pro svoji osobni potfebu Sluzby aktivované
k Ugastnickym smiouvam, které Smiluvni partner a/nebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Smlouvy s TMCZ.
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Smluvni partner a TMCZ si sjednavaji zménu Zviastnich smiuvnich podminek. Cela pfiloha Zviastni smluvni podminky dosud platna
se rusi a nov& nahrazuje znénim Zvladtnich smluvnich podminek, které jsou nedilnou sougasti tohoto Dodatku.

Smluvni strany se dohodly, Ze v rezimu Smlouvy bude uzavieno maximéiné 400 Ugastnickych smluv s mobilnim hlasovym tarifem
Piipadné prekroéeni tohoto poétu neni mo2né bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapoditavaji vechny
aktivni a dogasné& preru$ené Ugastnické smiouvy.

Smluvni strany se v tomto Dodatku dale dohodly na zméné, respektive prodlouZeni sjednané doby trvani Ramcové smiouvy.

Nova sjednana doba trvani Smlouvy se uzavira v délce 24 mésicl a potita se ode dne Gginnosti tohoto Dodatku.

Dodatek je platny ode dne podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran a G&inny od prvniho dne celého zudtovaciho obdobi, které
nasleduje po datu podpisu tohoto Dodatku, pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Nachézi-li se v3ak stavajici Smiouva v den
podpisu tohoto Dodatku v rezimu doby uréité, nové sjednana doba uréita na zakladé tohoto Dodatku zagina bézet az od prvniho dne
nasledujiciho po uplynuti pivodng sjednané doby urdité stavajici Smiouvy. Podmifiuje-li zékon & 340/2015 Sb., o registru smiuv,
ve znéni pozdéjich predpist (dale jen ,ZRS") nabyti uginnosti tohoto Dodatku jeho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS, pak bez ohledu
na ostatni smluvni ustanoveni nabude tento Dodatek G&innosti nejdiive okamzikem jeho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS. Pokud
tento Dodatek podiéha povinnosti uverejnit ho v registru smiuv, tak v souladu se ZRS Smiuvni strany v rAmci uvefejnéni tohoto Dodatku
v registru za&erni veskeré osobni idaje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména ve Zviastnich smiuvnich podminkach.

Po uplynuti sjednané smiuvni doby uréité se trvani Smlouvy prodluZuje na dobu neurgitou.

Nedilnou souéasti tohoto Dodatku jsou nasledujici pfilohy:

2Zvlastni smiuvni podminky

Obchodni podminky Ramcové smiouvy platné od 1.8.2020

Podminky zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich udaji

V piipad®, Ze v pribéhu trvani smiuvniho vztahu dle Dodatku vznikne Smiuvnimu partnerovi povinnost plnit pozadavky zakona
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpegnosti, ve znéni pozddj$ich zmén (déle jen ,ZKB"), je povinen o této skute¢nosti pisemné
informovat TMCZ, a to do 30 dnd ode dne, kdy se o takové skuteénosti dozvédél. Pokud v souvislosti s pinénim povinnosti ZKB
ze strany Smiuvniho partnera bude TMCZ povinen zavést bezpe€nostni opatfeni ¢i plnit jiné povinnosti stanovene ZKB, ma TMCZ nérok
na nahradu G&eln& vynalozenych nakladi s timto spojenych, pficemz tyto naklady je Smluvni partner povinen uhradit.

V ostatnim, timto Dodatkem nezm&né&ném, zlstava platné aktudlni znéni Smiouvy.

Dodatek je vypracovan ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smluvni partner obdrZi 1 vytisk.

Smluvni strany po fadném preéteni tohoto Dodatku prohlasuji, Ze tento Dodatek byl uzavien po vzéjemném projednani, na zaklade jejich
pravé, vazné minéné a svobodné ville, pfi respektovani principll poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slabsi stranou. Na dikaz uvedenych skuteénosti pfipojuji své podpisy.
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SMLUVNiIi PODMINKY
k Ramcové smiouvé ¢. 35130148
Na zakladé Dodatku ¢. 8

1.1. Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci (déle téZ jen ,SluZeb“) za podminek uvedenych v tomto
odstavci nize. V ot4zkach, které tento odstavec neupravuje, se podplrné pouzije platny Cenik tarifd a sluzeb pro zakazniky s RAmcovou
smlouvou (dale téz jen ,Cenik"), pfipadné Obchodni podminky jednotlivych tarifi a sluzeb. Smluvni partner je opravnén v rezimu
Smlouvy aktivovat pouze maobilni hlasové tarify uvedené v tomto odstavci, tabulce Mobilni hlasové tarify.
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

21. Vzhledem k planovanym odbé&rim SluZeb, ke kterym se Smluvni partner niZze zavazuje, bude TMCZ poskytovat Smluvnimu parinerovi
i Opravnénym osobam mnozstevni slevy z thrad cen (bez DPH) za jednotlivé SluZby, které budou poskytnuty na zékladé piislusnych
U¢astnickych smluv uzavienych s TMCZ na podkladé této Smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdé&ji od prvniho celého
zuctovaciho obdobf nasledujiciho po dni G¢innosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smlouvy. Jednotlivé SluZby, na které se slevy
vztahuji a jim odpovidajici vySe mnozstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy
ve Vyudtovani za kazdé zudétovaci obdobli. V tabulce niZe uvedené slevy jsou vypoéitavany ze zakladnich cen SluZeb, které jsou
uvedeny v Ceniku.

2.2. Pokud neni Sluzba definovana v tabulce nizZe, plati, Ze se na ni uvedena mnozstevni sleva nevztahuje.

VysSe poskytnuté | Koneéna cena

Nazev Sluzby slevy v % po slevé v Ké

3.1. V souvislosti s poskytnutymi mnozstevnimi slevami se Smluvni partner zavazuje zajistit, Ze Minimalni mésiéni odbér za Sluzby (déle jen
"Minimalni odbér") neklesne po dobu trvani Smlouvy pod &astku 15 000 K& (bez DPH). Vy§e minimalniho odbéru se pogita jako soudet
pInéni Smluvniho partnera i Opravnénych oscb. Vyhodnoceni pinéni probiha vZdy za tfi po sobé& jdouci ztétovaci obdobi (souéet ti
po sobé jdoucich mésiénich Vyadtovani za odebrané Sluzby po aplikaci v8ech dohodnutych slev, dale jen ,Sledovaci obdobi®). Smluvni
strany potvrzuji, Ze nastroj na kontrolu pinéni Minimainiho odbéru ve Sledovacim obdobi funguje &tvrtletné vzdy za obdobi od 1.,4.,7.
a 10. mésice v kalendainim roce; do kaZdého Sledovaciho obdobi se zapoéitavaji Vydétovani sluzeb za ta ziétovaci obdobi, kterd
v daném &tvritleti kond&i. Opakované poruseni povinnosti Smiuvniho partnera uvedené v tomto odstavci Zvlastnich smiuvnich podminek
se povazuje za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti dle Smlouvy.

3.2. V souvislosti s vySe uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Ze vZdy, kdyz Smiuvni partner nedodr2i svoji povinnost uvedenou vyse
vodst. 3.1 a souet skutetné& vyuctovanych éastek u Smiuvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv kalendaini &tvrtleti
nedosahne 95 % trojnasobku Minimalniho odbéru, je TMCZ opravnén douétovat Smiluvnimu partnerovi cenové vyrovnani Minimalniho
odbéru (dale jen ,Cenové vyrovnani®), a to ve vysi rozdilu mezi vysi trojnasobku sjednaného Minimalniho odbéru (€i jeji pomé&rné &asti,
pokud se vyhodnocuje pouze pomérna cast Sledovaciho obdobf) a celkovou vy&i vyuétovanych éastek zjisténou za dané Sledovaci
obdobi. K ¢astce Cenového vyrovnani bude pfiéteno DPH v zakonné vysi. Cenové vyrovnani je splatné do 14 dnd od obdrZeni vyzvy
TMCZ k jeho Uhradé.

3.3. V pfipadé podstatné zmény odbé&ru SluZeb ze strany Smluvniho partnera se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani 0 zméné
podminek stanovenych touto Smlouvou.

3.4. Vytet Sluzeb, které se ne/zapoditavaji do Minimalniho odbéru, je uveden v Ceniku.

4.1. Podnikova sit poskytuje feSeni vnitropodnikové hlasové komunikace Smluvniho partnera. Smluvni partner si sjednava sluzbu Podnikova
sit v niZze uvedené varianté.

4.2, Mésitni paugal za sluzbu je uvedeny v Ceniku a vztahuje se na néj vy$e sjednana mnozZstevni sleva.

4.3. Cena volani v rdmci Podnikové sit&¢ smluvniho partnera je zahrnuta v cené& mési¢niho pausalu vidy piisludné Ugastnické smiouvy
vyuzivajici takovou sluzbu.

4.4. U hovorll, které budou uskuteénény v ramci Podnikové sité Smiuvniho partnera, nebude dochézet k odetitani tarifnich volnych jednotek.
Hovory do Podnikové sité budou uétovany vzdy piimo pfisludnou cenou, tarifni volné jednotky zdstanou k dispozici pro ostatni typy
provozu.

4.5. Smluvni strany se dohodly, ze k Podnikové siti pfistupuji Opravn&né osoby.

34
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Smiuvni strany se dohodly na t&chto cenéach za Podrobny vypis sluzeb.

ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

Nazev Sluzby Koncova cena

.| )

TMCZ dle této Smiouvy garantuje Smluvnimu partnerovi Hardware budget (dale jen ,HWB*} v celkové vySi 220000,- K&, ktery mize
Smiuvni partner vyuzit postupné v prib&hu trvani doby ur&ité Smilouvy na koupi zafizeni a pfisluSenstvi dle aktudlnich Ceniki
telefoni/piislusenstvi pro zakazniky s Ramcovou smlouvou; ddle na koupi licenci a instalaci, u kterych to TMCZ umoziiuje. Doplfijicl
informace k moZnosti &erpani HWB jsou uvedeny v Ceniku.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Smiluvni partner je opravnén podinaje dnem tginnosti této Smlouvy cerpat HWB ve vy$i uvedené
v tabulce niZe, a to az do dosaZeni maximalni vySe HWB.

Edloiem’ platnosti HWB Castka Perioda rozpousténi

[ I

TMCZ m4 pravo v pfipadé, Ze je Smiuvni partner nebo Opravnéna osoba v prodieni s Ghradou jakékoli ¢astky za pinéni TMCZ dle této
Smilouvy, nebo pokud Smiuvni partner &i Opravnéna osoba porusiti povinnost vyplyvajici ze Smiouvy, podminek aktivovanych SluZeb
nebo z pravnich pfedpisii, pozastavit ¢erpani HWB.

Smluvni strany se timto vyslovné dohodly, Ze Smluvni partner je opravnén jednostranné zménit stavajici zplsob Serpani HWB (zejména
rozsiteni &i zuZeni vydtu Opravnénych osob, které mohou &erpat HWB a zmény limitd pro jednotlivé Opravnéné osoby). Tato
jednostrannd zména je povaZovana za platnou zménu stavajici Smiouvy bez nutnosti oboustranng podepsaného Dodatku. Smiuvni
partner je povinen takové jednostranné ozndmeni prokazatelné (pisemné) doruéit TMCZ.

Smiuvni partner mize navrhovat TMCZ uzavieni U&astnickych smluv (podanim Formulafe US) nebo jejich pfipadné zmény (zménovy
poZadavek) i prostiednictvim e-mailové komunikace bez vyuZiti zaruéeného elektronického podpisu, ti. elektronickou formou, nebo
vypinénim Formutaie US na www.t-mobile.cz. Radné vypinény Formular US pro uzavieni Ugastnické smlouvy nebo e-mail se specifikaci
poZadované zmény spolu se seznamem Ugastnickych smluv, jichz se ma zména dotknout, je tfeba odeslat na adresu TMCZ uvedenou
ve Formulafi US. Formulaf US vypinény na webu je doruéen TMCZ stisknutim tlagitka k zdvaznému objednani Sluzby. Po dorugeni
TMCZ ovéii prostiednictvim hesla, e Formulai US podal Smluvni partner a pfipadné& ovéfi i dal$i skute&nosti potfebné pro akceptaci
navrhu Smluvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu Smluvniho partnera ze strany TMCZ je definovan v podminkach obsazenych
v Ugastnické smlouvé, pfipadné ve V&eobecnych podminkach spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (déle jen ,VPST"), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim pozadované aktivace & zmény SluZby zviaét pro kazdou Ugastnickou smlouvu. TMCZ je opravnén
v piipadé snizeni fakturace za SluZby tuto vyhodu elektronické objednavky jednostrann& zrusit s okamzitou Udinnosti, a to oznamenim
na pfislusnou kontaktni e-mailovou adresu Smluvniho partnera.

Zneuziti loga spole&nosti T-Mobile &i poruseni zakazu pieprodeje dle &l. 2 Obchodnich podminek Smlouvy se povaZuje za podstatné
poruseni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvniho partnera del$i neZ 15 dni s Ghradou jakéhokoliv jeho penézitého dluhu vici TMCZ vyplyvajiciho z této
Smlouvy, z Ugastnickych smluv, z jinych smluv o poskytovani SluZzeb, anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zéroveii je-li sou¢asné
&astka takového dluhu vy3si neZ polovina jeho primérné mésiéni fakturace vyplyvajici ze Smlouvy, z Ugastnickych smluv, z jinych smluv
o poskytovani SluZeb, anebo z kupnich smluv k zafizenim, vypocitand z poslednich 3 celych zuctovacich obdobi, ktera pfedchézela
obdobi, ve kterém doslo k porugeni uvedené povinnosti Smiuvniho partnera, se povaZuje za podstatné poruSeni smluvni povinnosti.
Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poru$eni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zékoniku se neaplikuje.

Smiluvni strany se dohodly, Ze v pfipad& podstatného poruseni kterékoliv smluvni povinnosti uvedené ve Smiouvé Smiluvnim partnerem,
je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu, kterd se vypotte jako souéin astky 23 756 K¢ a pottu celych mésic, které
zbyvaiji do uplynuti sjednané doby urgité trvani Smiouvy ode dne, kdy k podstatnému porudeni pfislusné smluvni povinnosti doslo.
Smluvni pokutu mize TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedle prava na smluvni pokutu rovnéz pravo na néhradu djmy prevySujici zaplacenou smiuvni pokutu. Vy3i smluvni pokuty
ob& Smiluvni strany shodné& povaZuji za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni tcelu prislusnych smiuvnich ujednéni.
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OBCHODNIi PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomigkova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 649 49681 zapséana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v
Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY 42 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Smiouvy budou uvedeny v

Obchodni podminky Rémcové smlouvy (déle jen ,Obchodni
podminky”) upravuji dal$i prdva a povinnosti Smiuvnich stran
Réamcové smlouvy (Smiuvniho partnera a spoleénosti T-Mobile
Czech Republic, a. s.) a Opravnéné osoby. Jejich hlavnim Géelem
je upfesnéni nékterych zvyhodnénych podminek pro poskytovani
SluZeb na zékladé tzv. Ramcové smiouvy (déle jen ,Smlouva®),
které zajistuji Smiuvnim strandm zvyhodnéné obchodni podminky
pfi  uzavirani  Ugastnickjch smluv, poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a pii prodeji elektronickych
komunikaénich zafizeni a jejich pfislugenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITi LOGA T-MOBILE

Smluvni strany shodné prohlasuji, 2 Smlouva neni smlouvou,
ktera by umoziiovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu § 80 z4k. &.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platném znéni.
Smiuvni partner ani Opravnéna osoba nesmi na podkladé Smiouvy
vefejné nabizet a/nebo umozriovat odbér sluzeb elektronickych
komunikaci; tim nenf dotéeno poskytovani Sluzeb zaméstnancim
Smiuvniho partnera nebo Opravnénym osobdm  (jejich
zaméstnancim) die Smiouvy.

Smluvni partner se déle zavazuje, Ze pfipadné piefakturovani cen
za poskytnuté sluZby koncovym uZivatelim bude vZdy odpovidat
cenam vyGétovanym spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s.
(ddle jen ,TMCZ") a udaje uvad&né na takovych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ a Smiluvniho
partnera, kterad by mohla zjednavat prospéch Smluvniho partnera
na tkor TMCZ.

Za Gelem zajisténi kvalitni komunikace Smiuvniho partnera
smérem ke koncovym uZivatelim sluZeb nebo Opravnénym
osobam, pokud bude Smiuvni partner chtit ve svych materialech
vyuZit obchodni firmu, logo & jiny material tykajici se &innosti
TMCZ, je povinen si vyZadat, nejméné 3 tydny pfedem pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouzitim.

3. UZAVRENI UCASTNICKE SMLOUVY

Jednotiivé Ugastnické smlouvy je mo2né uzavirat zejména témito

zpisoby:

® Na eShopu T-Mobile — elektronicky po prihlageni do portalu k
tomu opravn&nym zastupcem Smiluvniho partnera/Opravnéné
osoby

® Pisemné (fyzicky podpis na Ugastnické smlouvé) na
prodejné TMCZ, prostiednictvim k tomu opréavnéného
obchodniho zéastupce TMCZ nebo prostiednictvim kuryra po
objednani si sluZzeb zavolanim na Zakaznické centrum TMCZ

@ E-mailem na business@t-mobile.cz - zaslanim aktualné
platného formulafe Udastnickd smlouva se zaruéenym
elektronickym podpisem Smluvniho partnera/Opravnéné osoby

TMCZ a Smluvni partner si mohou ve Smiouvé urdit dalsf
individuglni zplisoby uzavfeni U&astnické smiouvy.

4. OPRAVNENE OSOBY

Opravnénou osobou ve smyslu Smlouvy se rozumi pravnicka
osoba nebo podnikajici fyzickd osoba, ktera je ve vztahu ke
Smluvnimu parinerovi osobou kapitalové provazanou.

Seznamu Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu Smilouvy.
Pokud si Smluvni strany ve Smilouvé nedohodly jinak, mi2e po
uzavieni Smlouvy Smiluvni partner poZadat o zménu v Seznamu
Oprévnénych osob, tj. o dopinéni dal§i Opravnéné osoby nebo

lougeni Opravnéné osoby prostiednictvim formulafe TMCZ
Ladost o doplnénifvyloueni Opravnénych osob*. TMCZ je
opravnén zadost o vyloudeni Opravné&né osoby zamitnout zejména
v pfipadé, kdy mé& TMCZ za Oprévn&nou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny pene2|ty dluh. Zadost o dopinénifvylougeni
Oprévnénych osob miZe za Smiluvniho partnera podepsat
zodpovédna oscba nebo jiny povéfeny zaméstnanec v souladu s
§166 obianského zékoniku. Takto provedend zména v seznamu
Opravnénych osob nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku k
Smlouvé.

Trvani statusu Opravnéné osoby je vZzdy podminéno jejim vedenim
v Seznamu Opravnénych osob a platnosti Smlouvy.

Smiluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiluvniho partnera bez
dalSiho plati i pro pravni nastupce Opravnéné osoby uvedené v
Seznamu Opréavnénych osob.

Piipadné ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na platnost a
ucinnost Ugastnickych smiuv uzavienych Opravnénymi osobami a
smiuvnich vztahli z nich vyplyvajicich. Jejich reZzim se po ztraté
statusu Opravnéné osoby bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Sluzeb.

Opréavnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické smlouvy a
jiné smlouvy o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, které
zpravidla obsahuji odkaz na Smlouvu, za podminek stanovenych
Smiouvou viastnim jménem.

Oprévnéna osoba uzavira Ugastnické smlouvy svym jménem,
pouze je opravnéna pfi svém uvedeni v Seznamu opravnénych
osob Cerpat vyhody sjednané Smiuvnim partnerem ve Smiouve.
Opravnéna osoba je tedy opravn&na rozhodovat o svém setrvani
na Seznamu Opravnénych osob a kdykoliv 2éddat sama o zrueni
své Ulasti na né&m; tim neni dotéeno pravo TMCZ definované v
odstavci 4.2. t&chto Obchodnich podminek. Opravnéna osoba
muze byt zapsana vzdy pouze v jednom Seznamu Opravnénych
osob, v pfipadé pochybnosti vZdy v tom, do kterého byla uvedena
pozdéji, a tim automaticky zanika jeji u¢ast v pfedchozim Seznamu
Opravnénych osob.

5. OBCHODNIi TAJEMSTVI

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré skute&nosti, které nejsou
béZné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou obsaeny ve
Smiouv&, popi. Smluvni strany s nimi pfijdou do styku pfi jeji
realizaci, tvoii pfedmét obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat tfetim strandm (s vyjimkou Opravnénych osob) bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Pokud byla Smilouva uzaviena za pomoci zprostiedkovatele, jehoz
provize je zavisla na objemu SluZeb poskytovanych die Smlouvy, je
Smiuvni partner povinen zprostfedkovateli na jeho Zadost (a to i
opakované) poskytnout Udaje o souhmnych Castkach Vyiétovani
Sluzeb ke v8em Ugastnickym smlouvam spadajicim pod Smiouvu.
Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud Smiuvni pariner
zprostiedkovateli poZadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k éemuZ dava
Smluvni partner svym podpisem Smiouvy vyslovny souhlas.
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Smiuvni partner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu za
objednana zafizeni, a to vZdy na iget TMCZ uvedeny v pfisludném
dariovém dokladu.

TMCZ poskytuje Smiuvnimu partnerovi/Opravnénym osobam
zaruku na zakoupena koncova zafizeni a jejich piisluenstvi, které
je dodavano s t&mito pfistroji jako standardni, v délce trvani dvou
let. Zaru&ni doby zadinaji béZet od pievzeti zbozi Smiuvnim
partnerem/Opravn&nou osobou.

Zaruka se nevztahuje na:

® vady zplUsobené instalaci, zménou nebo opravou
neprovedenou TMCZ;

@ vady, jez byly zplsobeny v souvislosti s realizaci pokynd
Smiuvniho partnera, pokud TMCZ nemoh! nevhodnost
takovych pokynt zjistit a/nebo v pifipad&, Ze TMCZ Smluvniho
partnera na nevhodnost t&chto pokyni upozomil a Smiluvni
partner na jejich dodrzZeni pfesto trval;

@ vady, které vznikly v disledku pouzivani zafizeni s vyrobky &i
programy, jejichz kompatibilitu TMCZ Smluvnimu partnerovi
vyslovné a pisemné nepfislibil;

® vady, které vznikly v disledku toho, 2e na zafizeni byla
vyvinuta neobvykia fyzicka &i elektricka sila;

@ vady vzniklé béznym opotiebenim.

Objednavky koncovych zafizeni mize Smiuvni partner/Opravnéna
osoba provéadét:

Osobné& na prodejné

Pies eShop

Telefonicky/e-mailem na Zakaznické centrum TMCZ

(+420) 800 73 73 33/business@t-mobile.cz

pfes Osobniho konzultanta

pfes Obchodniho zastupce

V piipadé potieby informaci nebo pozadavku zmény objednavky
SluZeb a podminek G&tovani se bude Smiuvni partner/Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum — Business.

Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materialech TMCZ véetné tiskovych
zprav.

Smiuvni partner/Opravnéna osoba miZe vyuzivat samoobsluzny
portal Moje fima, ktery mu umoziuje kompletni on-line spravu
svého U0étu. Smiuvni partner/Opréavnéna osoba nastavuje
opravnéni pro jednotlivé uZivatele zejména SIM karet
(Ugastnickych smiuv) v rdmci portdlu Moje firma a miru jejich
opravnéni, tedy zejména uréuje, kdo ma moznost v ramci SIM
shadno a rychle navysit data, zménit nastaveni sluZeb &i zjistit vysi
aktualniho Vyudtovani apod., a to bez nutnosti volani na
Zakaznické centrum TMCZ nebo navstévy prodejny. Za nastaveni
jednotlivych opravnéni a tomu odpovidajici ochrana pfistupovych
jmen a hesel je vZdy piné odpovédny Smiuvni partner/Opravnéna
osoba.

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou sougést Smiouvy. TMCZ je
opréavnén tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a zavazuje
se Smiuvniho partnera o takové zméng informovat nejméné 30 dni
predem.

V otazkdch Smlouvou vyslovné neupravenych se prava a
povinnosti Smiuvnich stran fidi piisludnymi ustanovenimi obecné
zévaznych pravnich pfedpist Géinnych na Gzemi Ceské republiky v
dobé uzavieni Smiouvy.

Obsah zévazku plynouciho ze Smiouvy vytvoii pouze prava a
povinnosti sjednané pisemné ve Smlouvé a jejich soutastech bez
ohledu na jednani Smiuvnich stran pfedchazejici uzavieni
Smlouvy. Zavazky plynouci ze Smiouvy Ize z povahy véci pinit
oboustranné pouze v pfipadé existence Ugastnickych smiuv
Smluvniho partnera. Pokud neni pod Smlouvou aktivni Zadna
Ugastnicka smlouva Smluvniho partnera, je TMCZ opravnén
Smlouvu v zékonné vypovédni dob& vypovédét.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své
Udaje v hlavitce Smilouvy doporusenym dopisem zaslanym
kontaktni osob& druhé Smluvni strany, pficemz takovd zména
nabyvéa uginnosti prvni pracovni den nasledujici po dorugeni druhé
Smiluvni strang. Takto provedené zmény Smiouvy nevyZaduji
uzavieni pissmného dodatku ke Smiouvé.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnost a U€innosti od
01.08.2020.
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PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH,
IDENTIFIKACNICH, PROVOZNIiCH
A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

SPOLEC‘,NOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. SE
SIDLEM TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49
681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO
MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifikadnich, provoznich
a lokalizanich ddaji (déle jen ,Podminky”) poskytuji zakladni
informace o zpracovdni osobnich, identifikaénich, provoznich
a lokaliza¢nich Gdaji ugastniki (déle jen ,Udaje”) spoleénosti T-Mobile.
Za ucastnika se pro ucely téchto Podminek povaZuje kazda fyzicka
osoba, ktera je s T-Mobile v jakémkoliv smluvnim &i obdobném vztahu.

Podrobné informace o zpracovéni osobnich Gdajd, prévech
subjektu (dajli, ovéfovani bonity naleznete v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (déle jen ,,Zasady").

Prohlageni. Ochrana dat a bezpegnost dat zékaznik( maji vysokou
prioritu nejen pro spoletnost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom. Jsme si védomi vyznamu ochrany osobnich (daji a soukromi
nasich zakaznik(, a proto

. pfi uchovavani a zpracovéni osobnich (daji postupujeme v
souladu s platnymi pravnimi predpisy;

. Udaje pouZivame pouze zpisobem, o kterém jsme vés
piedem informovali;

. je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, vidy méte pravo volby,
zda nam souhlas udélite nebo ne.; Souhlas mizete kdykoliv
odvolat;

. mame zavedena vhodna technickd a organizaéni opatfent,
abychom  =zajistili  odpovidajici  urovet  zabezpedéeni
zakaznickych dat.

. jsme drZitelem certifikdtu na systém fizeni bezpe&nosti
informaci (ISMS) podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten
prokazuje, Ze naSe spoleénost - pfijala viechna nezbytna
opatfeni k ochrang citlivych informaci pfed neopravné&nym
pfistupem, sladila interni postupy s poZadavky normy a plni
legislativni a jiné poZadavky.

. mate vZdy moznost nas jednouchymi prostiedky kontaktovat a
uplatnit sva prava.

Databéze ucastniki. T-Mobile vede databazi, ktera obsahuje Udaje,
které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavfenim Ugastnické smlouvy &i
jiné smlouvy, na zakladé které Vam poskytujeme nami nabizené sluzby,
poskytovanim nabizenych sluzeb &i jinym piimym nebo nepfimym
kontaktem s G&astnikem &i od tfetich osob.

Na zéklad® &eho a pro jaké Geely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovava osobni Udaje na zaklad& nasledujicich opravnéni a pro
nasleduuci ucely:
Souhlas - marketingové a obchodni Géely (s vyjimkou tzv.
pfimeého marketingu), ovéfovani bonity u definovanych sluzeb,
které je zalozené na souhlasu;

. Oprévnéné zaimy spravce — ochrany naSich prav a pravem
chranénych zajmi jako je prevence podvodného jednéni a
ochrana bezpecnosti siti, systémi, aplikaci a sluzeb,
vymahani pohledavek a uplatiiovani pravnich naroki, pfimy
marketing, zajidténi bezpeénosti a optimalizace siti a sluzeb,
ovéfovani bonity, véetné piedani Udaji do Informa&nich
databazi;

. Pinéni pravni povinnosti — zpracovani Udaje je ndm uloZeno
platnou pravni dpravou (napf. tisfiovd volani, identifikace
zneuzivani sité &i sluzeb, uchovavani dafovych a finanénich
dokladil, uchovavani dat pro tgely pfedchazeni, vyhledavani,
odhalovani trestné d&innosti a stihani trestnych &ind,
kybernetické bezpeénosti);

. Pinéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pred uzavienim
smiouvy — poskytovani siuZzeb/produktd, vyu&tovani, feseni
reklamaci, stiznosti &i uplatiiovani narok( ze smiuv.

Souhlas. Je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, je Vam vzdy dano
pravo volby, zda souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirani Ugastnické é&i
jiné smlouvy o poskytovani sluZzeb, kterou s ndmi uzaviete, mate
mozZnost se rozhodnout, zda nam poskytnete souhlas s tim, abychom
zpracovévali Vase Udaje pro marketingové a obchodni udely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas k tomu, abychom Vam mohli, podle toho,
jakym zpisobem vyuZivate nade sluzby, nabidnout pro Vas optimalni
nastaveni sluzeb a abychom Vas mohli o nasich nabidkach informovat,
a to za vyuziti elektronickych prostfedku, tj. véetn& volani a (Zasti na
prizkumech trhu a obchodnim Ggelim, tedy k vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz. Dale mate mozZnost se rozhodnout, zda nam
udélite souhlas k tomu, abychom Vém zasilali informace o nabidkach
nasich smluvnich partneri. Vase Udaje smluvnim partnerim nikdy
nepiedavéame, pouze na zékladé toho, zda by mohla byt nabidka pro
vés zajimava, Vam nabidku tieti strany zasleme.

Sprava opravnéni (souhlasd). Pokud jsme ndm dali souhlas se
zpracovanim Udaji nebo chcete podat namitku proti zpracovani pro
ucely pfimého marketingu, miZete sva opravnéni jednoduse spravovat
v Mj T-Mobile. Dale nas muzZete kontaktovat i dal§imi zplsoby k tomu
urgenymi, s tim, Ze v takovém piipadé je vidy tieba ovéfit Vasi identitu.
JestliZze odvolate svij souhlas s ur&itym zpracovanim Udajd, zpracovani
ukonéime v piiméfené Ihité, kterd odpovida na$im technickym
a administrativnim moZnostem.

Kdo mizZe pristupovat k Udajim. Pfistup k osobnim udajim mohou
mit v rdmci pouze osoby, které byly fadné proskoleny v oblasti ochrany
osobnich tdajd, které se zavézaly k povinnosti migenlivosti. Vyuzijeme-
li pro nékteré nase obchodni aktivity tieti stranu, vZdy dbame na to, aby
byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to divéryhodnym
subjektlim, které se zavazaly poskytnuté Udaje Fadné a bezpeén&
chranit. Udaje jsme déle povmm poskytnout v piipadech stanovenych
zékonem, napiiklad organtim statni spravy, soudtim, organtim &innym v
trestnim fizeni apod.

Doba zpracovani. Udaje zpracovavame vidy po dobu nezbytn&
nutnou. V pfipadé zpracovéani Udajti pro marketingové Ugely jsou Vase
data zpracovavana po dobu trvani smlouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloveni namitky, s tim, Ze provozni a lokalizaéni Gdaje
jsou pro tyto uéely zpracovavany maximainé po dobu 6 mésica.

Prava subjekti udajii. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udaju
a 0 Vadem pravu na pfistup k osobnim tdajim, véetn& prava na kopie,
opravu, vymaz, omezeni, pfenositelnost, pravo vznést namitku
naleznete v Zasadach.

Kvalita a Bezpeénost. Aby Vase Udaje byly vidy aktudlni, je tfeba,
abyste nam oznamovali jejich zménu. Klademe velky diraz na
bezpelnostni politiku v rémci spoleénosti, zamémou a standardni
ochranu Udajd, migenlivost zaméstnancu, dodrZovani vnitinich smérnic
a vybér smluvnich partnerl. Zachovavame davérnost komunikaci,
zprév, provoznich a lokalizagnich udaju dle zakona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich Gdaju volime nejvhodnéjsi
technické prostiedky, abychom zajistili urovei zabezpeéeni odpovidajici
danému riziku, pfipadné véetné: pseudonymizace a Sifrovani osobnich
tidajl; schopnosti zajistit neustalou davérnost, integritu, dostupnost a
odolnost systéml a sluzeb zpracovéni; schopnosti obnovit dostupnost
osobnich udaji a pfistup k nim v&as v pfipadé fyzickych &i technickych
incidentl a procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni
uginnosti zavedenych technickych a organizaénich opatfeni pro
zajisténi bezpe&nosti zpracovani.
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Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posilani obchodnich
sdéleni tak, aby nadim z&kaznikim vyhovovala. Pedlivé hlidame pocet
sdéleni, které posilame. Abychom na prvni pohled odli$ili obchodnich
sdéleni, kterd posilame SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart
Messages maji vZzdycky na zagatku ,* ne kvili tomu, Ze jsou
nepfistupna, ale abyste hned vé&déli, pro¢ Vam piSeme. Pokud
nechcete, abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnout na telefonnim ¢&isle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu mate vizdy odkaz, na kterém Ize jednoduse zasilani
zrudit. Stejnd se da odvolat souhlas o tom, Ze vdm budeme posilat
nabidky tretich stran.

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s
informaénimi  sluzbami a na8im Zakaznickym centrem &i naSimi
externimi operatorskymi centry mohou byt nahravany, a to za dcelem
vnitni kontroly sluzeb a zvy$ovani jejich kvality ¢i za udelem zaji§téni
dikazu o transakci uskuteénéné prostrednictvim informadnich sluZeb.
Stejné tak miZe byt zaznamenavén rozhovor s na$imi zaméstnanci pfi
osobnim projednavéni Vasi stiznosti & podnétu v prostorach osobni
péée T-Mobile, tento mize byt zachycen formou zvukového zédznamu, a
to za Gcelem zajisténi dikazu o prib&éhu komunikace mezi Uéastnikem
a zaméstnanci T-Mobile.

Informa&ni sluzba a Telefonni seznamy. VaSe kontakini (daje
zvefejnime ve vlastni informagni sluzbé, v informacni sluzb& jinych
provozovateli &i v tisténém telefonnim seznamu pouze v piipad&, Ze k
tomu date souhlas pfi uzavirani G&astnické &i jiné smiouvy nebo
pozdéjiza jejiho trvani.

Ovéfovani bonity. Vedle ovéfeni spravnosti oscbnich udaja
ovéiujeme, zda jste schopen své zévazky plnit fadné a véas (tzv.
ovéFovani bonity), abychom pfedchazeli vzniku pfipadnych pohledavek,
které by pro Vas mohly mit negativni disledek spoéivajici v dalSim
zadluZovani. Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko podvodného
jednani, které by mohlo mit vliv na nade opravnéné zajmy. Mate pravo
na informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a pfezkoumani
rozhodnuti, kterym je uloZeno opatfeni pro pfedchazeni vzniku
pohledévek. U uréitého typu sluzby muZeme vyZadovat zajiSténi bez
ohledu na ovérfeni bonity.

Informaéni databaze o bonité a ochoté plnit své zdvazky. Jsme
élenem sdruZeni SOLUS, zajmového sdruZeni pravnickych osob, (o]
69346925 (aktudini seznam ¢&lenli sdruzeni SOLUS je uveden na
www.solus.cz), jehoz cilem je v ramci tzv. odpov&dného Gvérovani
pfispivat k prevenci predluZovéni klientd, k prevenci ristu poctu
diuznikd v prodleni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich diuhl po
splatnosti a rovn&z ke snizovani potencialni finanéni ztraty véfitell. Za
l¢elem ovéfovani a hodnoceni bonity vyuZivame informace pfistupné v
ramci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny Udaje o osobach, kieré
jsou v prodieni s pinénim svych zéavazkl. Dotaz, stejné tak jako pfedani
Udajo v pfipadé, Ze dojde k poruSeni zavazki SPOCIvajICIhO v
opakovaném prodleni s Ghradou nebo existenci jakékoliv penézni
pohledavky déle nez 30 dnil po splatnosti, inime na zakladé opravnéni
daného platnymi pravnimi predpisy.

Udslite-li k tomu souhlas, dotdZeme se na hodnoceni Vasi platebni
moralky do tzv. Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registru jeho
Slenové predavaji informace o financnich zavazcich, které vznikly,
vzniknou nebo mohou vzniknout t€astnikovi vagi ndm v souvislosti s
Ugastnickou &i jinou smlouvou. Mate pravo pisemné vyjadiit nesouhias
s evidenci Gdajl o své osobé v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdruZeni
SOLUS, jako provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nas mizete zplsoby uvedenymi ve
Vseobecnych podminkach nebo mizete néktera sva prava (jako zména
opravnéni) jednoduse spravovat v samoobsluze M{j T-Mobile.
Povéfence pro ochranu osobnich udaji muzete, v otazkéch tykajici se
ochrany oscbnich udaju, kontaktovat elektronicky na osobni_udaje@t-
mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spole¢nosti.

Uginnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a tcinnosti dne 25. kvétna
2018. Tyto Podminky spoleéné se Zasadami a nahrazuji pfedchozi
Podminky zpracovéni osobnich, provoznich a lokalizagnich Gdaja.
Viyhrazujeme si pravo tyto Podminky o Zasady jednostranné& ménit, a to
z duvodt a v rozsahu uvedeném ve Véeobecnych podminkach. O
téchto zmé&nach vas budeme informovat zplsobem stanovenym ve
Véeobecnych podminkdach.
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