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Ramcova dohoda
na konfiguracni management
uzaviend podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (,dale jen ,dohoda”), (déle jen ,0Z")
l. Smluvni strany:

Narodni knihovna Ceské republiky

statni pfispévkova organizace zfizend Ministerstvem kultury CR
se sidlem: Klementinum 190, 110 00, Praha 1

zastoupend
ICO: 00023221
DIC: CZ00023221

io'leni: Ceska narodni banka

dale jako ,objednatel “ na strané jedné,

bankovni s

c¢islo Uctu:

S&G Consulting s.r.o.

se sidlem: Janackovo ndbreZi 1153/13, Praha 5, 150 00
zapsana v obchodnim rejstfiku: C 182738/MSPH Méstsky soud v Praze
jednajici:

ICO: 24144592

DIC: CZ24144592

bankovni spojeni:
cislo Gcétu: )

dale jako , poskytovatel” na strané druhé,

(objednatel a poskytovatel déle spoleéné jako ,smluvni strany” a kaZdy z nich zvI&st dale i jako
»smluvni strana”)

. Uvod

Tuto dohodu uzaviraji smluvni strany v rdmci realizace ptimého zadani vefejné zakazky malého rozsahu
na sluzby s ndzvem ,Konfiguraéni management” (déle také jen jako ,vefejna zakdzka“). Poskytovatel
byl vybran na zakladé nabidky doru¢ené objednateli.

lil. Pfedmét a uéel dohody
1. Ugelem této dohody je stanoveni podminek pro zajisténi konfiguracniho managementu.

Stranka 1z 15




Ndrodni knihovna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

2.

Diléi smlouvy budou uzavirdny na zékladé této dohody dle pisemné objednavky objednatele, je?
je navrhem na uzavieni diléi smlouvy, a pisemného potvrzeni (akceptace) poskytovatele, je? je
pFijetim ndvrhu diléi smlouvy. Dorugenim pisemného potvrzeni objednateli dojde k uzavieni dil¢&i
smlouvy o poskytovani sluZeb, pfic¢emZ, neni-li v dil¢i smlouvé nebo déle stanoveno jinak, aplikuji
se na prava a povinnosti dle dil&i smlouvy v celém rozsahu prava a povinnosti objednatele a
poskytovatele stanovend touto dohodou.

-Vrdmci dil¢ich smluv .na zdkladé této dohody bude poskytovatel opakované vykonavat pro

objednatele sluZby v oblasti konfiguraéniho managementu a# do vy€erpani celkového limitu
pInéni pfedpoklddané hodnoty vefejné zakézky, tj. éastky ve wgi_nebo do
jednoho roku od nabyti ¢innosti této dohody.

V. Predmét sluzeb

Poskytovatel se touto dohodou zavazuje vykondvat pro objednatele na svlj néklad a nebezpeéi
sjednané sluzby v druhu, jakosti a mnoZstvi dle specifikaci, které jsou bliZze uvedeny v Pfiloze ¢. 1
této dohody, a to bez pravnich a faktickych vad, a objednatel se zavazuje za Fadné a véas
provedené sluzby zaplatit poskytovateli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této dohodé.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluiby tykajici se datového modelu pro evidenci
infrastruktury, aplikaci a vzajemnych vazeb, pfipravy inventarnich reportd pro servery, sité
operacni systémy. BIiZ3i specifikace sluZeb je uvedena v Pfiloze &. 1 této dohody.

V. Postup pifi zadavani dil¢ich objednavek na zikladé této dohody

Podle této dohody bude objednatel zasilat poskytovateli jednotlivé dil&i objednavky, jez budou
navrhem na uzavieni smlouvy, a poskytovatel tyto diléi objednavky objednateli pisemné
(elektronicky) potvrdi, co je pfijeti navrhu diléi smlouvy.

Jednotlivé diléi objedndvky budou zaddvény nepravideln& podle potfeb objednatele.
Objednatel je tedy oprdvnén, av3ak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvaieni a potieb
objednavky ode dne nabyti Uginnosti této dohody. Poskytovatel si s objednatelem sjedndvaiji
neomezenost celkového poctu diléich objedndvek objednatele k poskytnuti plnéni
poskytovatelem.

Pisemnad dil¢i objednévka a potvrzeni dil&i objednavky budou vidy obsahovat minimalné:
a) oznaceni této rémcové dohody, tzn. ,Rdmcova dohoda na konfiguraéni management”,
b) identifikatni idaje objednatele, pfisluiné organizaéni slozky, kontaktni osobu,
c) Cislo a datum vystaveni objednavky,
d) identifika¢ni idaje poskytovatele,
e) vymezeni pfedmétu plnéni,
f) podpisy opravnénych osob.
Lhita pro pisemné potvrzeni objedndvky &ini vidy dva pracovni dny, nedohodnou-li se objednatel
s poskytovatelem jinak.

Diléi objednavka a jeji potvrzeni mohou byt smluvnimi stranami zaslany v elektronické podobé
e-mailem, nebo v listinné podobé, a to na adresy uvedené v této ramcové dohodé.
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Vi. Doba a misto dodani

Poskytovatel zahaji pInéni do dvou pracovnich dnii od doruéeni pisemného potvrzeni objednateli,
nebude-li mezi objednatelem a poskytovatelem dohodnut jiny termin.

PInéni jednotlivych dil¢ich smluv budou provadéna ve lhitach a terminech stanovenych
objednatelem. Tyto lhdty k plnéni jednotlivych diléich smluv budou definovany v jednotlivych
dil¢ich objednavkach.

Objednatel si i v pribéhu plnéni vyhrazuje pravo kontrolovat a odsouhlasovat veikeré postupy
praci a jejich vystupy (kontrolni provoz).

Zdrzi-li se provadéni plnéni v disledku divodii leficich prokazatelné na strané objednatele, ma
poskytovatel pravo po pfedchozim pisemném odsouhlaseni ze strany objednatele na pfiméfené
prodlouZeni doby plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe pfebira nebezpeti zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 0Z,
§ 1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k poskytovateli nepouiije.

Mistem dodani je objekt objednatele:
e Narodni knihovna Ceské republiky, Klementinum 190, 110 00, Praha 1,

VII. Cena a zplsob plnéni, platebni podminky

Cena za provadéni sjednanych sluzeb je sjednana v souladu s ustanovenim zakona ¢&. 526/1990
Sb., o cendch, v platném znéni. Ceny za sjednané sluzby bez DPH jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této
dohody. DPH bude (ctovéno ve vy3i uréené podle pravnich pfedpisti platnych ke dni uskuteénéni
zdanitelného pinéni — akceptace pfedanych sluzeb. Celkovy finanéni objem viech dilgich
objednavek zaddvanych na zékladé této dohody nesmi prekroéit celkovou predpokladanou
hodnotu této verejné zakazky, tj. Eastku ve vy

Cena za sjednané sluzby je cenou koneénou, nejvyse piipustnou, maximalni a neprekrocitelnou.
V cené jsou zahrnuty veskeré naklady poskytovatele, které pfi plnéni svého zavazku dle této
ramcové dohody vynaloZi ¢i jejichi vynaloZeni predpoklddal a/nebo mél predpokladat.
Poskytovatel prohladuje, Ze viechny technické, finanéni, persondlni, vécné a ostatni podminky
zahrnul do kalkulace ceny. Poskytovatel vyslovné prohladuje, 7e sou&dsti ceny jsou i veskeré
naklady spojené se splnénim podminek pro realizaci slufeb a dle obecné zavaznych pravnich
predpisd.

Po fadném poskytnuti sluzeb prostého vad a nedodé&lki a zaroven po vystaveni akceptacniho
protokolu objednatelem vystavi a doruéi poskytovatel objednateli danovy doklad — fakturu ve
lhaté do 5 pracovnich dnd.

Danovy doklad musi obsahovat &islo rdmcové dohody dle ¢islovani objednatele, systémové ¢islo
NEN ve formatu NOQCIALLUOC0ON20G ... a musi splfovat nalefitosti dafiového a
ucetniho dokladu podle zékona €. 563/1991 Sh., o Géetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, zékona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpistl a musi mit néleZitosti
obchodni listiny dle § 435 OZ. Splatnost dafiového dokladu se sjednavd v délce 30 kalendainich
dni_ode_dne_jeho_prokazatelného doruceni objednateli na e-mailovou adresu objednatele

Smluvni strany se vzdjemné dohodly, 7e dafi z pfidané hodnoty bude
poskytovatelem uctovana v sazbach dle prévnich predpisti platnych v dobé uskuteénitelného
zdanitelného plnéni. Ceny dle odst. 1 tohoto ¢lanku je povinen uhradit objednatel bankovnim
pfevodem na bankovni tcet poskytovatele uvedeny v této ramcové dohodé.
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V pfipadé, Ze dafiovy doklad nebude obsahovat spravné udaje & bude netplny, je objednatel
opravnén daflovy doklad vrétit. Poskytovatel je povinen takovy dafiovy doklad opravit, aby
splioval podminky stanovené touto rémcovou dohodou. Lhiita splatnosti po dobu reklamace
faktury neb&Zi a béZi znovu od doddni nové nebo opravené faktury.

Poskytovatel prohlasuje, Ze v dohodé uvedl svilj bankovni Géet zvefejnény spriavcem dané
zplsobem umoZiiujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se ddle zavazuje,
Ze vdarfiovém dokladu adresovaném objednateli uvede jako bankovni déet uréeny pre Ucely
poskytnuti Uplaty za zdanitelné pinéni dle této dohody, svilj et zvefejnény spravcem dané
zpGsobem umoiriujicim délkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje
objednatele pfedem prokazatelné pisemné informovat o pfipravované zméné udaje o uctu
zverejnéném spravcem dané zplisobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zékona o DPH.
Poskytovatel prohladuje, Ze spravce dané pred uzavfenim této dohody nerozhodl, e je
nespolehlivym platcem ve smyslu zékona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne po uzavieni
dohody, Ze poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu zikona o DPH, zavazuje se
poskytovatel informovat o tom prokazatelné pisemné objednatele do 24 hodin poté, kdy mu bylo
doruceno pfisludné rozhodnuti spravce dan&, a to bez ohledu na vykonatelnost takového
rozhodnuti a zplsob jeho doruceni. Pro piipad nepravdivosti prohlaeni ve vété prvé tohoto
odstavce nebo poru3eni povinnosti dle véty druhé tohoto &lanku je poskytovatel povinen na vyzvu
objednatele zaplatit smluvni pokutu ve wvy3i €astky DPH zcelkového finanéniho zdvazku
objednatele dle této dohody.

Objednatel je opravnén provést zajidtovaci thradu DPH na Géet pfisluiného finanéniho uradu,
jestlize poskytovatel se stane ke dni uskute¢néni zdanitelného pInéni nespolehlivym platcem dle
zakona o DPH.

Vil Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili k vytvofeni potiebnych podminek pro realizaci
predmétu pInéni dle podminek stanovenych touto ramcovou dohodou, které vyplyvaji z jejich
smluvniho postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovné stanoveno v této dohodé.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znamy skuteénosti, které ji budou brénit, aby dostéla svym
smluvnim povinnostem, sdéli tuto skute¢nost neprodlené pisemné druhé smluvni strané. Smluvni
strany se dale zavazuji neprodlené odstranit v rdmci svych moznosti viechny okolnosti, brénici z jeji
strany spInéni jejich smluvnich povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje, Ze na zakladé skuteénosti zjist&nych v priibéhu pInéni povinnosti dle této
ramcové dohody navrhne a provede opatieni sméfujici k dodrzeni podminek stanovenych touto
dohodou pro naplnéni dohody, k ochrané objednatele pred $kodami, ztratami a zbyte&nymi vydaji,
a Ze poskytne objednateli, zéstupci objednatele jednajicimu ve vécech technickych a jinym osobam
ziCastnénym na provadéni sluzeb vekeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou
soucinnost.

Poskytovatel je povinen archivovat origindini vyhotoveni této dohody véetné jejich dodatkd,
origindly U¢etnich doklad a dal3i dokumentaci vztahuijicich se k realizaci predmétu této dohody
po dobu 10 let od poskytnuti sluzeb, minimaIné viak do roku 2030. Po tuto dobu je poskytovatel
povinen umoZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu doklad( a dokumentace
souvisejicich s plnénim této ramcové dohody.
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IX. Prohlaseni, prava a zavazky smluvnich stran

1. Poskytovatel prohlaiuje, Ze ke dni podpisu této dohody:

a)
b)

d)

neni jako prdvnicka osoba v likvidaci;

neni proti nému podéan névrh na zahajeni insolvenéniho Fizeni, ve smyslu zikona &
182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho Fe3eni, ve znéni pozdéjsich predpist a takové
fizeni nebylo zastaveno ¢i zrueno z diivodu nedostatku majetku poskytovatele a déle neni
pFedluZen ¢&i neschopen pinit své splatné zévazky viici svym véfitelim a neni ani v dpadku;

neni proti nému vedeno Zadné nalézaci fizeni ¢i jiné soudni nebo spravni fizeni, které by
bylo zplsobilé zpochybnit platnost & G¢innost této ramcové dohody,

ma jako darfovy poplatnik vyrovnany veskeré své finanéni zavazky ztitulu dafiowych,
odvodovych a jinych obdobnych finanénich povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich predpiséi a rozhodnuti pfisluiného spravce dani ¢ poplatkti a organd
vykonavajicich sprévu ve vécech socidlniho a zdravotniho poji§téni.

2. Poskytovatel prohladuje, Ze uzavieni/m této dohody:

a)
b)

c)

d)

neporudi spravni rozhodnuti orgénu statni spravy Ceské republiky;

neporusi ustanoveni Zadné dohody, smlouvy & jiného ujednani, které uzaviel se teti
osobou;

nebude mit za nasledek Gjmu nebo poZadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zdvazku poskytovatele;

neucinil nic, at jiZ sém anebo za spolupréce & prostfednictvim tieti osoby, co by omezilo &
znemoiZnilo dosaZeni tucelu této ramcové dohody.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli bezodkladné po vzniku takové skute¢nosti pisemné

oznami:

a) poddni navrhu na zahajeni insolvenéniho fizeni,

b) podani navrhu na vyrovnani na majetek poskytovatele,

c) vstup poskytovatele do likvidace; nebo

d) splnéni podminek tpadku,

e) rozhodnuti o provedeni pfemény poskytovatele, zejména fizi, pfevodem jméni na
spolecnika Ci rozdélenim, provedeni zmény pravni formy poskytovatele ¢i provedeni jinych
organizanich zmén; nebo

f) omezeni ¢i ukonéeni Cinnosti poskytovatele, kterd bezprostfedné souvisi s predmétem
této rdmcové dohody; nebo

g) vdechny skutecnosti, které by mohly mit vliv na prechod & vyporadani zavazkd

poskytovatele vOc&i objednateli vyplyvajicich z této dohody & stouto dohodou
souvisejicich.

4. Poskytovatel prohlaluje, Ze se pied uzavienim této dohody seznamil se specifikaci pfedmétu
pInéni uvedenou v zadédvacich podminkach, a dale prohla3uje, Ze je schopen sluiby fadné a véas
poskytnout, a to na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni.

5. Poskytovatel se zavazuje:

a)

b)

pfi provadéni sluZeb zachovavat platné obecné zavazné predpisy a rozhodnuti organ
vefejné spravy;

pisemné upozornit objednatele na nevhodnost, pfipadné nepfipustnost podkladovych
materidll, pokyn a véci, které mu byly pfedany objednatelem nebo objednatelem
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pozadovanych zmén, af i z hlediska ddsledk( pro jakost a provedeni sluzeb & rozporu
s podklady pro uzavieni této dohody, ustanovenimi nebo rozhodnutimi organi verejné
spravy Ci obecné zavaznymi pravnimi pFedpisy ¢ jinymi normami, a to bezodkladné poté,
co tuto skutecnost zjisti ¢i mobhl zjistit. V pfipadé, Ze objednatel bude, i pies upozornéni
poskytovatele, pisemné trvat na uZiti podkladovych materidld, pokynil a véci, které byly
poskytovateli pfedany objednatelem, je poskytovatel opravnén odmitnout iejich plnéni
pouze tehdy, pokud by se jejich spInénim mohl vystavit spravnimu &i trestnimu postihu.
6. Poskytovatel se zavazuje, 7e zajisti provadéni sluZeb tak, aby provadéni:
a) v co nejmensi mife omezovalo provozni ¢&innost objednatele;
b) neohroZovalo majetek objednatele.
7. Poskytovatel se zavazuje:

a) uhradit objednateli do deseti dnii poté, kdy k tomu bude objednatelem pisemné vyzvan,
veskeré pokuty ¢i daldi sankce, které byly objednateli vyméfeny (pravomocnym
rozhodnutim) organy vefejné spravy v souvislosti s porusenim povinnosti poskytovatele
stanovenych touto dohodou ¢i obecné zavaznymi préavnimi predpisy pfi provadéni sluseb.
Uhrada bude provedena na G&et objednatele uvedeny v ¢l. I. této dohody;

b) vyvstane-li v prdbéhu provadéni sluzeb nutnost upiesnéni zplsobu jejich provedeni,
neprodlené si vyZadat predchozi pisemny souhlas ¢i pokyn objednatele. Tim neni dotéena
povinnost poskytovatele vci dal3im bodim této dohody.

8. Objednatel je opravnén sam &i prostfednictvim tfeti osoby vykonavat v misté provadéni sluzeb
dozor a v jeho pribéhu zejména sledovat, zda jsou prace provadény radné a v souladu s touto
dohodou.

X. Podminky provadéni sluzeb

1. Poskytovatel je povinen zajistit a financovat veskeré poddodavatelské prace a nese za né zaruku
viici objednateli v pIném rozsahu dle této dohody, jako by je provadél sam.

2. Poskytovatel na sebe prejimad zodpovédnost a ruceni za $kody zplsobené viemi osobami
zucastnénymi na provadéni sluzeb s vyjimkou osob objednatele po celou dobu provadéni sluZeb,
stejné tak za Skody zpUsobené svou Einnosti objednateli nebo tfetim osobam na majetku.

Xl Smluvni pokuty a trok z prodleni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé porugeni povinnosti poskytovatele podle €l. V. odst. 4.
této dohody je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kaZdy zapocaty den prodleni.

2. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé porugeni ustanoveni &l. VI. odst. 1. této dohody
poskytovatelem nebo v pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni s poskytnutim soucinnosti, k niz
je povinen podle této dohody, je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni a za kazdy piipad zvI4Zt.

3.V pfipadé poruseni mi¢enlivosti poskytovatele dle ustanoveni &l. XVI. této dohody je poskytovatel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 10.000,- K& za kazdé porugeni povinnosti.

4. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé prodleni s Ghradou ceny dle ustanoveni €. VII.
odst. 1. této dohody je objednatel povinen uhradit poskytovateli uroky z prodleni ve vysi
stanovené Nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sh., ve zn&ni pozdéjsich piedpisd.
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1.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorucena pisemna vyzva
k jejimu zaplaceni ze strany oprdvnéné strany, a to na et opravnéné strany uvedeny v pisemné
vyzvé. Uhradu smluvni pokuty lze provést zapoltenim smluvni pokuty proti splatnym
pohledavkam druhé smluvni strany. Sjednanim smluvni pokuty podle tohoto ¢lénku neni dotéeno
pravo objednatele na nahradu 3kody v pIné vysi, tzn., Ze smluvni strany se dohodly, Ze § 2050 0Z
se nepoufije. Pfipadnym odstoupenim od dohody nadrok na Ghradu smluvni pokuty nezanika.

Naroky objednatele na nahradu $kody jsou nedotéeny .a fidi se prislusnymi ustanovenimi
obcanského zdkoniku.

Xll. Odstoupeni od dohody

Smluvni strany se dohodly, Ze mohou od této dohody odstoupit v p¥ipadech, kdy to stanovi zékon
¢i tato dohoda. Odstoupeni od této dohody musi byt provedeno pisemnou formou a je ucéinné
okamZikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni uvadéjiciho divod odstoupeni druhé
smluvni strané. Odstoupeni od dohody se nedotyké naroku na nahradu Gjmy vzniklé porusenim
dohody ani zdvazku micenlivosti poskytovatele, ani dalsich prav a povinnosti, z jejichz povahy
plyne, Ze maiji trvat i po ukonceni dohody.

Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym porugenim dohody se rozumi zejména:

a) jestliZe se poskytovatel dostane do prodleni s provadénim sluZeb ve vztahu k termintim
provadeéni sluZeb dle této dohody, které bude delsi ne? sedm kalendainich dnti, nebo

b) poskytovatel provadi sluzby v rozporu s touto dohodou, nebo

c) jestlize bude podédn ndvrh na insolvenéni fizeni vGéi poskytovateli, nebo poskytovatel bude
zruden s likvidaci ¢i bez likvidace, nebo

d) poskytovatel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v dalich €léncich dohody, nebo

e) poskytovatel porusil néktery ze svych zdvazki dle dalgich &lankd dohody nebo se ukdzie
nepravdivym, nedplnym (i zkreslenym nékteré z prohlageni poskytovatele dle dalgich &lénka
této dohody.

V piipadé odstoupeni od dohody ze strany objednatele vznikd objednateli vici poskytovateli
narok na dhradu prokazanych vicendkladi (tj. naklad@ vynalozenych objednatelem nad cenu za
provedeni sluZeb) vynaloZenych na dokonéeni sluieb tfeti osobou a na Ghradu ztrat vzniklych
prodlouzenim terminu dokonceni sluZeb. Narok objednatele G¢tovat poskytovateli smluvni
pokutu tim nezanika.

V pripadé odstoupeni od této dohody ze strany poskytovatele vznika poskytovateli narok na
uhrazeni prokézanych naklad( vynaloZenych na realizaci sluZeb, které byly objednavatelem Fadné
prevzaty do doby odstoupeni od této dohody. Narok objednatele G&tovat poskytovateli smluvni
pokutu tim nezanika.

Xlll.  Adresy pro dorucovani, kontaktni osoby

Smluvni strany této dohody se dohodly, 7e adresa pro doru¢ovéni pisemné korespondence bude
realizovana do sidla objednatele uvedeného v &l. I. této dohody.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény sidla, a tim i adresy pro doru¢ovani, budou pisemné
informovat o této skutecnosti bez zbyteéného odkladu druhou smluvni stranu.

XIV. Dorucdovani

Podani a jina ozndmeni, kterd se doruéuji smluvnim stranam, je tfeba doruéit osobné do podatelny
objednatele v misté sidla, nebo doporucenou listovni zasulkou s dorucenkou. Pracovm béZnou
korespondenci Ize realizovat elektronickou potou.

AniZ by tim byly dotéeny dalsi prostfedky, kterymi Ize prokdzat doruéeni, ma se za to, e ozndmeni
bylo fadné dorucené:
a) pfidorucovani osobné:
- dnem faktického pfijeti ozndmeni pfijemcem, nebo
- dnem, v némZ bylo doruceno osobé na pfijemcové adrese uréené k prebirani listovnich
zasilek, nebo
- dnem, kdy pfijemce pfi prvnim pokusu o doruéeni zasilku z jakychkoli ddivodi
neprevzal & odmitl zasilku pfevzit, a to i pFesto, Ze se v misté doruceni zdriuje,
b) pfi dorucovani prostiednictvim drZitele postovni licence:

- dnem, kdy pfijemce pii prvnim pokusu o dorugeni zasilku z jakychkoli divod
nepfevzal Ci odmitl zasilku prevzit, a to i pfesto, Ze se v misté dorugeni zdriuje.
Smluvni strany se dohodly, Ze fadné dorugeni objednateli je moZné pouze v Gfednich hodinach
objednatele, tj. v pracovni den od 8.00 do 16.30 hod.

Pfi dorucovani prostfednictvim elektronické posty se zprava povazuje za dorucenou okamzikem
jejiho pfijeti podtovnim serverem piijemce bez ohledu na to, zda pfijemce zpravu preéetl.

XV. Spolecna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv penéZita pInéni dle této dohody jsou F4dné a véas
spInéna, pokud byla pFislusnd ¢éstka odepséna z GEtu povinné strany ve prospéch Gétu opravnéné
smluvni strany (véfitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.
V pfipadé spor(i souvisejicich s touto dohodou se smluvni strany vidy pokusi o smirné fegeni.
Smiuvni strany se dohodly, Ze nedojde-li k dohodg&, mistné pfislusnym soudem pro Fefeni
pfipadnych sporii bude soud pfislusny dle obecnych pravidel zikona ¢. 99/1963 Sb., ob&anského
soudniho fadu.
Smluvni strany se zavazuji:

a) vzajemné vcas a fadné informovat o viech podstatnych skute¢nostech, které mohou mit vliv

na plnéni dle této dohody,

b) vyvinout potiebnou soucinnost k pInéni této dohody.
Ujednani této dohody jsou vzajemné oddélitelna. Pokud kterékoliv ustanoveni této dohody nebo
ieho ¢ésti bude neplatné ¢i nevynutitelné anebo se stane neplatnym &i nevynutitelnym nebo bude
shledano neplatnym ¢&i nevynutitelnym soudem &i jinym pfislusnym orgdnem, pak tato neplatnost
¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost & vynutitelnost ostatnich ustanoveni dohody nebo
jejich Casti. Smluvni strany této dohody se zavazuji nahradit takovouto ¢st novou, platnou a
vymahatelnou ¢asti zavazku, jejiz predmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu plivodniho zévazku.
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Tato dohoda miZe byt ménéna nebo dopliiovdna pouze pisemnymi vzestupné &islovanymi
oboustranné odsouhlasenymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran, které musi byt obsaZeny na jedné listing.

XVI. Ochrana informaci

Z4dna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o plnéni
této dohody a souvisejici s touto dohodou, jejichi obsahem mohou byt diivérné informace.
Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaiuji se za davérné
informace implicitné vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt souéasti obchodniho
tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom osobni a citlivé udaje, technologie, popisy nebo ¢asti popisti
technologickych procesil a vzorci, technickych vzorch a technickych know-how, informace o
provoznich metoddch, procedurach a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy,
dohody nebo jina ujednéni s tietimi stranami, informace o vysledcich hospodaieni, o vztazich
s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a véechny dal$i informace, jejichz zvefejnéni
pfijimajici smluvni stranou by predavajici smluvni strané mohlo zpisobit $kodu (dale jen , dCvérné
informace”).

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zdvazk z této dohody:

a. simohouvzdjemné poskytnout informace, které budou povazovat nebo budou oznaceny
za dlvérné informace;

b. mohou jejich zaméstnancia osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé
smluvni strany nebo i jejich opominutim pfistup k divérnym informacim druhé smluvni
strany.

Za tieti osoby podle odst. 1 tohoto ¢ldnku se nepovazuji
a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k objednateli;
b. statutdrni organy poskytovatele a jejich €lenové;

c. ve vztahu k poskytovateli jeho subdodavatelé; za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni
této dohody. Divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Gcelem a
zpfistupnéni ddvérnych informaci je u€inéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni
jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandm v této dohodé.

Smluvni strany se zavazuiji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlé¢enlivosti a povinnost chranit
divérné informace vyplyvajici z této dohody a té? z pfislusnych pravnich piedpist, zejména
osobni ddaje dle zakona €. 110/2019 Sh., o zpracovéni osobnich Gdajli, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZZOU“). Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poutit vedkeré osoby,
které se budou podilet na pInéni dohody, o vy3e uvedenych povinnostech mi¢enlivosti a ochrany
davérnych informaci a déle se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti
vdemi osobami podilejicimi se na pInéni dohody.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
dle této dohody, obsahovat data podiéhajici reZimu zvla$tni ochrany podle ZZOU, zavazuje se
poskytovatel zabezpecit jejich ochranu a spinéni viech ohlasovacich povinnosti, které ZzoU
vyZaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektl osobnich Gdajii predanych ke zpracovani,
bude-li jejich obstarani v daném pfipadé nezbytné. Poskytovatel je povinen si vy7adat k provedeni
Gkon( dle tohoto odstavce zvlastni plnou moc od objednatele.

Veskeré divérné informace zlstdvaji vyhradnim vlastnictvim predavajici smluvni strany a
pfijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili,
jako by se jednalo o jejich vlastni diivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
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pInéni dohody, se ob& smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zptisobem daivérné informace
druhé smluvni strany, nepfedat je tieti strané ani svym vlastnim zaméstnanciim a zastupctim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli pInit dohodu. Obé& smluvni strany
se zdroven zavazuji nepoutit diivérné informace druhé smluvni strany jinak ne? za t¢elem plnéni
této dohody.

Bez ohledu na vy3e uvedena ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:
* a. se staly vefejné znamymi ¢i dostupnymi, aniZ by to zavinila zdmé&rné ¢ nedbalostné -
pfijimajici smluvni strana;

b. méla pfijimajici smluvni strana legalné k dispozici pfed uzavienim dohody, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o
ochrané informaci;

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezévisle,
co? je schopna doloZit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tieti strany;

d. po podpisu dohody poskytne pfijimajici smluvni strané tieti osoba, je? takové informace
pfitom neziska pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

e. jejichi zvefejnéni je vyZadovéno zékonem ¢ pravomocnym rozhodnutim organu statni
spravy, obecnych &i stalych rozhodgich soudd.

Povinnost utajovat diivérné informace uvedend v tomto &lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této dohody a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonéeni.

XVII.  Ochrana udaji

S ohledem na pfedmét této dohody smluvni strany predpoklddaji, 7e poskytovatel bude
zpracovavat osobni Udaje nebo citlivé Udaje (déle jen ,0sobni Gidaje") zaméstnanc(i objednatele,
¢i dalSich osob (ddle jen ,subjekty Gdajd"). Nedilnou souéasti dohody je tak i ujednani o zpracovéni
osobnich tdajil uzaviené dle § 34 ZZOU mezi objednatelem jako spravcem (dale téZ jen ,spravce")
a poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené nize v této dohodg, jez bude povaZovano za
smlouvu ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (déle jen
»GDPR") a poskytovatel jakoZto zpracovatel se v takovém pFipadé zavazuje zpracovavat osobni
Udaje v souladu s poZadavky tohoto smluvniho ujedndni a ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

Objednatel jako sprévce povéfuje poskytovatele zpracovavanim osobnich Gdajéi v rozsahu
nezbytném pro plnéni dohody a vyhradné za Géelem vyplyvajicim z Géelu dohody a z Géelu plnéni
poskytovaného dle dohody, a to zejména za Ucelem provedeni migrace dat. Zpracovani bude
probihat pouze na zakladé doloZenych pokyn( spravce.

Povinnosti poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Gidaji se poskytovatel zavazuje plnit po
dobu ucinnosti dohody, pokud z ustanoveni dohody nevyplyva, e maji trvat i po zaniku jeji
ucinnosti.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovéni osobnich Gdaji v souladu s touto dohodou a
ZZ0oU (resp. GDPR), a zpracovavat osobni tdaje vylucné pro ucel a v rozsahu, ve kterém mu byly
pfedény, a pfi zpracovani postupovat s fddnou pédi.

V pfipadé ukonceni této dohody je poskytovatel povinen predat objednateli protokoldrné vegkeré
hmotné nosice obsahujici osobni (daje a smazat veskeré osobni tdaje v elektronické podobé v
jeho dispozici, neobdrZi-li poskytovatel od objednatele pisemné jiné pokyny.

Poskytovatel je povinen dbdt, aby Zadny subjekt tdajd neutrpél Gjmu na svych pravech, zejména
na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbdt na ochranu subjektli Gdaji pred
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14.

15.

16.

neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit veskerd zakonna prava
subjektu udajd, ktera je z pozice zpracovatele povinen zajitovat.

Poskytovatel se zavazuje dodriovat viechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji ze
770U a GDPR, jako? i z internich pfedpisti objednatele a rozhodnuti &i doporuceni nebo stanovisek
vydanych pro objednatele pfisluSnym organem statni spravy, s nimiz byl poskytovatel sezndmen,
a to v¢etné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuéeni vydanych v budoucnu.

Za ucelem plnéni povinnosti dle tohoto &ldnku'dohody se objednatel zavazuje bezodkladné po
jejich obdrZeni poskytovat poskytovateli jakakoliv rozhodnuti ¢ doporuceni nebo stanoviska
vydana pfislusnym organem statni spravy.

Pokud poskytovatel zjisti, Ze objednatel porusuje povinnosti stanovené ZZOU nebo GDPR, je
povinen jej na to neprodlené upozornit.

V pfipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich ddaji & jiného sprévniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich tdaji poskytovatelem, i v pfipadé zahajeni spravniho
fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji & jiného spravniho organu ve vztahu k
zpracovani osobnich Gdaji poskytovatelem, je poskytovatel tuto skute¢nost povinen okamzité
oznamit objednateli a poskytnout mu veskeré informace o priib&hu a vysledcich této kontroly,
resp. pribéhu a vysledcich takového fizeni.

Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje subjektd Udaji jim zpracovévané & k nimZ mu byl
umoznén pfistup Zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, &init z nich vypisky ¢
opisy &i je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této dohody.
Poskytovatel je povinen umozZnit objednateli na vyZadani kontrolu dodriovani povinnosti dle
tohoto Clanku dohody, zejména pfistupy do prostor, v nich? jsou osobni Gdaje uchovavény,
predloZeni seznamu osob s pfistupem k osobnim tidajam &i doloZeni, Ze veskeré osoby pfistupujici
k osobnim udajim spliiuji poZadavky povéfené osoby.

Poskytovatel je povinen zabezpecit fddnou technickou a organizaéni ochranu zpracovavanych
osobnich udaju.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi zpracovani osobnich Gdaja zajistit ochranu osobnich ddajti
minimalné na takové Grovni, aby byly dodrieny veskeré zaruky o technickém a organizaénim
zabezpeceni osobnich Gdajd uvedené niZe v tomto ¢lanku dohody.

Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatieni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému ani
nahodilému pfistupu k osobnim ddajom, k jejich Gplné ani &asteéné zméné, zniceni & ztrats,
neopravnénym pfenosiim i sdruZeni s jingymi osobnimi Gdaji, ¢ k jinému neopravnénému
zpracovani v rozporu s touto dohodou. Poskytovatel zarovef uZije takova opatieni, kterd umozni
urcit a ovéfit, komu byly osobni tidaje pfedany.

Poskytovatel se za (icelem ochrany osobnich Gdajd zavazuje zajistit zejména, Ze:

a. Pristup k osobnim uGdajlim bude umoinén vyluéné povéienym osobam, které budou v
pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k poskytovateli, budou predem
prokazatelné sezndameny s povahou osobnich tdaji a rozsahem a Géelem jejich zpracovani a
budou povinny zachovavat mléenlivost o v3ech okolnostech, o nichi se dozvi v souvislosti se
zpFistupnénim osobnich ddajti a jejich zpracovanim (dale jen , povéfené osoby"). Splnéni této
povinnosti zajisti poskytovatel vhodnym zpisobem, zejména vydanim svych vniténich
pFedpisd, pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednéni. Poskytovatel dale vhodnym
zpusobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovévat osobni Gdaje na
zakladé smlouvy s poskytovatelem, budou zpracovdvat osobni idaje pouze za podminek a v
rozsahu poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této dohodé uzavirané mezi
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poskytovatelem a objednatelem a ZZOU (GDPR), zejména zajisti zachovani miéenlivosti o
bezpe&nostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni osobnich tidaji, a to i
pro dobu po skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci povéfenych osob.

b. PFi zpracovani osobnich Gdajii budou osobni Gdaje uchovavéany vyluéné na zabezpeéenych
serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o osobni tdaje v elektronické
podobé.

c. Pfizpracovani osobnich tdaji v jiné, nez elektronické podobé budou osobni tudaje uchovany
v mistnostech s naleZitou Grovni zabezpeleni, do kterych budou mit pfistup vyluéné
povéfené osoby.

d. Pfistup k osobnim ddajdm bude povéfenym osobdm umoznén vyluéné pro ucely zpracovani
osobnich Gdajii v rozsahu a za G¢elem stanovenym touto dohodou.

Poskytovatel se zavazuje dodrZet podminky pro zapojeni dal$iho zpracovatele uvedené v &l. 28
odst. 2 a 4 GDPR.

Poskytovatel zohledfiuje povahu zpracovéni, je objednateli ndpomocen prostiednictvim
vhodnych technickych a organizaénich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni povinnosti
objednatele reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu Gdaji.

Poskytovatel je povinen byt objednateli ndapomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle
¢lanki 32 aZ 36 GDPR, a to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, je7 ma poskytovatel
k dispozici.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, e
byly spInény povinnosti stanovené v ¢lanku 28 GDPR, a umozni audity, véetné inspekci, provadéné
objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéfil, a k témto auditiim pfispéje.

Poskytovatel je povinen oznamit objednateli jakékoli poruieni zabezpeéeni ochrany osobnich
udajd ¢i podezieni na takové poruseni bez zbyteéného odkladu tak, aby byl objednatel schopen
spInit své navazujici povinnosti vyplyvajici ze ZZOU a GDPR ve stanovenych Ihitéach.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost objednatele pfijmout v pfiméfené Ihiité stanovené
objednatelem dal3i zaruky za celem technického a organizaéniho zabezpeceni osobnich ddajd,
zejména pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim ddajam.
Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizaéni
opatfeni k zajisténi ochrany osobnich tdaji v souladu se ZZOU, jinymi pravnimi piedpisy a
predpisy, pfiem? zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:
a. plnéni pokynil pro zpracovani osobnich Gdajd osobami, které maji bezprostiedni pfistup k
osobnim tdajdm;
b. zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim tdajiim a k prostiedkiéim pro jejich
zpracovani;
c. zabrdnéni neopravnénému cCteni, vytvafeni, kopirovani, pfenosu, Gpravé & vymazani
zdznam( obsahujicich osobni Gdaje; a
d. opatfeni, kterd umozZni urcit a ovéfit, komu byly osobni tidaje predany
V pfipadé zjisténi poruseni zaruk dle této dohody je poskytovatel povinen zajistit stav odpovidajici
zarukdm neprodlené poté, co zjisti, Ze zéruky poru3uje, nejpozdéji viak do 3 pracovnich dnt poté,
co je k tomu objednatelem vyzvan.
V oblasti automatizovaného zpracovéni osobnich udaji je poskytovatel v rdmci opatieni podle
pfedchozich odstavcil povinen také:
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a. zajistit, aby systémy pro automatizovand zpracovéni osobnich Gdajii pouzivaly pouze
povérené osoby,

b. zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouZivani systémd pro automatizovand zpracovani
osobnich udaji mély pfistup pouze k osobnim tidajéim odpovidajicim oprévnéni téchto osob, a
to na zakladé zvld3tnich uZivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

C. pofizovat a uchovavat elektronické zéznamy, které umozni uréit a ovéfit, kdy, kym a z jakého
diivodu byly osobni tidaje zaznamenany nebo jinak zpracovény, a na vyZaddni objednatele tyto
zaznamy poskytnout objednateli, a zabranit neopravn&nému pfistupu k datovym nosiétim.

XVIIl. Zavéreéna ustanoveni

Tato dohoda nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni podle zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlaétnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (Zakon o registru smluy,
dale jen ,ZoRS").

Tato dohoda se uzavird na dobu uréitou, a to na dobu jednoho roku od nabyti G&nnosti této
dohody nebo do vycerpani celkového finanéniho limitu pinéni pfedpokladané hodnoty vefejné
zakazky, tj. Castky ve vysi a to v zavislosti na tom, ktera z téchto skuteénosti
nastane dfive,

Tato dohoda miiZe byt pfedc¢asné ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran s jednoznacnym
urenim data, ke kterému dohoda zanika s tim, Ze soucasti bude i vyporadani vzdjemnych zavazk(
a pohledavek ke dni ukonéeni této dohody.

Tato dohoda miZe byt ze strany objednatele vypovézena bez uvedeni diivodu s vypovédni dobou
2 mésich. Vypovédni doba zadind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po obdrZeni
vypovédi, véetné vypofadani vzajemnych zavazk(i a pohledavek ke dni ukonéeni dohody.

Pfi zadavani dilCich smluv na zékladé této dohody neni poskytovatel opravnén sjednat podstatné
zmény podminek stanovenych touto dohodou.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato dohoda a jeji diléi smlouvy, véetné
pfipadnych dodatki, bude objednatelem uverejnéna v souladu se ZoRS.

Tato dohoda a dilci smlouvy jsou neoddélitelné a tvofi jedinou dohodu. Pro p¥ipad, Ye budou
ujednani této dohody v rozporu s diléi smlouvou, plati ustanoveni této dohody. Pro pfipad, Ze
bude tato dohoda upravovat identickou véc odliné od diléi smlouvy, plati ujednani dle jeho
posouzeni pro objednatele vyhodnéijsi.

Tato dohoda se vyhotovuje ve 3 vyhotovenich, z nich? 2 obdrzi objednatel a 1 poskytovatel.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zaniku pravniho vztahu zalozeného touto dohodou
zistavaji v platnosti a Gcinnosti i nadéle ustanoveni, z jejich povahy vyplyva, Ze maji zdstat
nedot&ena zénikem pravniho vztahu zaloZeného touto dohodou.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji zdkaz postupovani pohledévek z této dohody (§ 1881 0Z) na
tfeti osoby a ddle zékaz postupovani prav a povinnosti z této dohody nebo jeji asti (§ 1895 0z)
na treti osoby.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je dle § 2 pism. e) zékona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zdkoni, osobou povinnou spolup(isobit pfi vykonu finanéni
kontroly, pfiCemZ se zavazuje poskytnout pfi vykonu finanéni kontroly v souvislosti s touto
dohodou veskerou soucinnost.
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Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani této dohody zlstalo v platnosti a
acinnosti pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou jeho podnikatelskou &innosti objednateli
a tfetim osobam s minimalnim limitem pojistného plnéni ve vysi 500.000,- K&. Porugeni této
povinnosti se povaZuje za hrubé poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele. V pfipadé skodni
udalosti se poskytovatel zavazuje nahlasit v fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo
dosaZeno odskodnéni objednatele v maximalni vy3i. Poskytovatel je povinen nahradit objednateli
vzniklou Skodu nebo i ¢ast $kody, kterd nebude od$kodnéna pojistovnou.

Tato dohoda se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, v aktualnim znéni, a zékonem &. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v aktudlnim znéni.
Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto dohodu preetly, porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim
obsahem a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy. Rovné? tak prohladuiji, Ze jim nejsou znamy
z4dné skute¢nosti, které by mohly zpiisobit neplatnost uzavirané dohody, ucinit ji neaéinnou vadi
iim navzajem ¢i viici jakékoliv tieti osobé a zmafit jeji ucel.

Nedilnou soucast této dohody tvofi nasledujici Pfiloha &. 1:

- Specifikace predmétu sluZeb a cenovd kalkulace

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Praze dne

L T e I B o Mo Vatalat

22.12.2020
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priloha €. 1 ramcové dohody
Specifikace predmétu sluzeb

Konfiguraéni management
e Datovy model pro evidenci infrastruktury, aplikaci a vzéjemnych vazeb
e Sbérinformaci o stavajicim prostiedi a vioZeni do konfiguraéni databaze
e Pfiprava inventdrnich reportd pro servery, sit&, operaéni systémy, virtualizaci
e Nastaveni pravidel pro povinné a volitelné atributy konfiguraénich polozek
e Automaticka detekce nezadoucich konfiguraci a zaslani notifikace

Cenova kalkulace
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