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€11 Piedmét smlouvy

1.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu sjednanemv Pfiloze €.1-3 (Rozsah
sluzeb) a v souladu s pfilozenymi VSeobecnymi obchodnimi podminkami Zhotovitele (Pfiloha &.4). Tyto
dokumeanty, spoleéné s vedkerymi dodategnymi dokumenty zde uvedenymi tvofi soucést této Smiouvy.

Cl.2 Cena

21 Celkova cena bez DPH za sluzby uvedené v této Smiouvé cini
Mésiéni cena v K& bez DPH: 1629,00
slovy: jeden tisic Sest set dvacet devét korun ceskych
Prislugna dar z piidané hodnoty je Gétovéna dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
zneéni,

V piipad@, Ze dojde ke zméné sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim zpisobem upravena.

22 Zhotovitel ma pravo jednostranng upravit cenu na zakladé navyenf naklad( zplsobenych zménami norem,
predpisit, vyhladek a zakond &i na zékladé zvyéeni opotfebenosti zafizeni vedouci k navyseni nakladi v oblasti
tdrzby a oprav zafizenf s (i&innosti 2 mésice po odeslani pisemného aviza Objednateli. Nevyjadfi-li Objednatel
pisemnié do 1 mésice po obdrZeni aviza svij nesouhlas se zménou ceny, plati, Ze nova cena byla dohadnuta,

2.3 Dalsi Gprava ceny pouze dle pfiloZenych vieobecnych obchodnich podminek.
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Platebni podminky

Frekvence fakturace: vizdy k 30. dni 4. mésice platebniho obdobl
Flatebni obdobi: 4 mésice

Splatnost faktury: splatnost 14 dni od vystaveni faktury

Mimofadné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smilouvou, vietnd materidlu a nahradnich dilt bude
Zhotovitel fakturovat po jejich dokonceni v béznych zakazkovych sazbach, které mohou obsahovat pfiraZku za
praci pfeséasovou, o svatcich &ive dnech pracovniho klidu. Mimofadnou praci se vzdy rozumi provedeni oprav
vyvolanych vandalismem, nespravnym pouzitim nebo yn&jéim vlivem (voda, ohef, blesk atd.), jakoZ i oprav
vylougenych ze sjednaného rozsahu servisnich praci a eprav poruch mimo sjednané pracovni hodiny. Zasahy
zplsobené zneuzitim nebo nespravnym pouZitim nouzového volani se Oétujl podle aktualnich vydaji avzniklych
nakladd.

Dbjednatel prohladuje, Ze objekty uvedené v této Smiouvd o dilo jsou povaZovany za stavhy dle §48 zékona
235/2004 Sb. v platném znéni spifiuji tak podminky pro uplatnéni snizené sazby DPH. Sougasné se Objednatel
zavazuje Zhotovitele bez zbyte&ného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych skuteénosti, k niz by doslo
v dobé platnosti této Smiouvy.

Objednatel sounlasi se zasilanim dafiovych dokladd (faktur) v elektronické podobé na email: ozz.brno@zzmv.cz
Na zékladé tohoto ujednani nebude zhotovitel posilat ti§téne danove doklady.

V pfipacdé pozadavku objednatele na tisténé danové doklady bude tato sluzba zpoplatnéna navysenim roéni
pausalni &stky o 120,- K&.

Cenovy zaklad: 1.1.2020

Trvani smlouvy

Doba trvani této Smiouvy: 5Slet

Smlouva se vzdy automaticky prodiuZuje o 5 let, nevypovi-li tuto Smlouvu jedna ze smiuvnich stran pisemnou
formou nejpozdéji 3 mésice pied ukonéenim Gginnosti Smiouvy.

Smiluvni strany se dohodly, Ze tato smiouva nabyva t&innosti dne 1.11.2020.

Zaruéni podminky

V piipadé, Ze je pfedmétem Smiouvy nové zafizeni Schindler bude zaruka poskytovana v souladu se Smiouvou
na dodavku a instalaci zafizeni. Behem zaruky nebudou zarucni opravy faldurovany.

Zhotovitel je vazan zarucnimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny véechny pohledavky za instalacizafizeni,
v opaéném pfipadé mohou byt Objednateli fakturovany i zaruéni opravy a material.

V piipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésicl na provedené prace a 24 mésiclina
instalovany material mimo materialu podiéhajicimu bénemu opotreben.
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V piipadé, Ze je pfedmétem Smlouvy nové zafizeni Schindler bude zaruka poskytovana v souladu se Smiouvou
na dodavku a instalaci zafizeni. B&hem zéruky nebudou zaruéni opravy fakturovany.

Znotovitel je vazan zaruénimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny viechry pohledavky za instalacizafizeni,
v opaé&ném pfipadé mohou byt Objednateli fakturovany i zarucni opravy a material.

Ostatni ujednani

\ieobecné obchodni podminky ve verzi 4.7.2019 jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a blize upravuji prava a
povinnosti obou Smiuvnich stran, v, zaji§téni pfevzatych smiuvnich zdvazkl. Smiuvni strany prohlasuji, Ze se
jimi citi byt vazany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smiouvy a VSeobecnymi obchodnimi podminkami
maji pfednost ustanoveni této Smiouvy,

Smiuvni strany se dohodly, Ze veékera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni (neplati pro zasilani dafiovych dokladii
~faktur, viz bod 3.6 této Smiouvy) apod. podle této Smlouvy, musi byt pisemna a zaslana prostfednictvim postovni
pfepravy, a to na adresu pfislu§né Smiuvni strany uvedenou v zahiavi této Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto
adres u nékteré ze Smluvnich stran, je tato Smiuvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smiuvni strané
tuto zménu, a to zptsobem dle tohoto boduSmiouvy.

Tato Smiouva je podepsana ve 3 vyhotovenich, z nichZ dvé obdrzi Zhotovitel a jedno Objednatel. Pro vznik
Smiouvy se vyZaduje dohoda o celém jejim obsahu, zmény lze provest pouze pisemné, formou dodatk.
Srnlouva nabyva platnosti dnem doruceni fadné podepsaného stejnopisu této Smlouvy Zhotoviteli.

Smluvni strany se dohodly, 2e se pravni vztahy vznikié mezi nimi touto Smlouvou fidi zékonem €. 89/2012 Sb.,
(ob&ansky zékonik) v platném znéni a daléimi pravnimi piedpisy CR.

Zhotovite! pfebira demontované nahradni dily, pouZity olej a maziva do svého vlastnictvi a na viastni naklady
zaji$tuje jejich Fadnou likvidaci.

Na prani Objednatele vyda Zhotovitel vyménéné nahradni dily, pouzity olej, &i maziva. V tomte piipadé je
Objednatel odpovédny za jejich Fadnou likvidaci na viastninaklady.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasazérl poZadovat sdéleni jejich osobnich tdajl, a to ani v pfipadé zneuziti
systému z jejich strany.
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Objednatel timto potvrzuje, ze obdrgel véeobecné obchodni podminky pfiloZené k této Smiouvé jako jeji nedilnou
souiast e se s obsahem Smiouvy a véeobecnymi obchodnimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich
obsahem souhlasi.

Misto a Datum:

Podpis:
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Schindler
Schindier Excellence®

Smlouva na servisni sluzby Schindler Excellence®

Cislo objednavky: 0135592372
Cislo smlouvy: HS 41591 E

] Rekonstrukce S=rvie 2 hodin MNové instalace Eshaliton: & pohybidsd
hedniiy

Zahrnuje tyto sluzby:

Basic - Pfiloha €.1
- Servisni sluzby typu Basic pro vytahy

Basic - Pfiloha ¢.2
- Servisni sluzby typu Basic pro vytahy

Digitalni sluzby - Pfiloha ¢.3
- Schindler Ahead Connectivity
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Smlouva na servisni sluzby Schindler Excellence®

&islo objednavky: 0135592372
Cislo smlouvy: HS 41591 E
Objednatel Zdravotnické zafizeni Ministerstva vnitra

Ministerstva vnitra
143 00 Praha 12, Kamyk

Ico 75154960
zastoupena Ing. Miroslav Cervenka
feditel

zasilaci adresa
Zdravotnické zafizeni Ministerstva vnitra
Ministerstva vnitra
143 00 Praha 12, Kamyk

dale jen "Objednatel"

Zhotovitel Schindler CZ, a.s.
\Walterovo namésti 329/3
158 00 Praha 5

Spisova znatka: oddil B, viozka 9174 vedend u Méstského soudu v Praze

18 27127010

DIC €z27127010
bankovni spojeni €S0B, as.

cislo Gétu

zastoupena

telefon

e-mail info.cz@schindler.com
1D datové schranky witzf732

internetove stranky www.schindler-cz.cz

dale jen "Zhotovitel”

Kontaki Zhotovitele ve vécech obechodnich:

kontaktni osoba
mobilni telefon
e-mail

Poruchy hlaste na Centralni dispetink Schindler 24/7 tel. B44 844 808 nebo 257 293 123
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Rozsah sluzeb (Pfiloha &.1

1.

1.1

1.2

1.4

1.8

Servisni sluzby typu Basic pro vytahy
Odborné prohlidky a preventivni tidrzba
Zhotovitel bude provédét odborné prohlidky a preventivni (drzbu zafizeni, ktera bude zahrnovat:

- vizuglni kentrolu a funkéni vyzkouseni bezpeénostnich prvkd, komponent a ostatnich éasti zafizeni
- kontrola funkénosti systému nouzového volani

- kontrola funk&nosti zafizeni pro vypro&tént uvizlych osob

- mazani souéasti k tomu uréenych

- 1x rok Cidténi soucasti zafizeni, strojovny, kabiny vytahu a suché prohlubné od provoznichnedistot

Odborné prohlidky a preventivni tidrZba je planovana a provadéna Zhotovitelem v souladu s ustanovenimi platnych
pravnich pfedpisil a norem, a to v zavislosti na druhu a kategorii zafizeni.

Odborne prohlidky a preventivni (idréba na zafizenich spoleénosti Schindler se #idi servisnim planem spoleénaosti
Schindler. Pokud se jednd o zafizeni, které neni produktem spolecnosti Schindler, fidf se tdrzba pokyny vyrobce,
kterou predloZi Objednatel nejpozdéji k datu nabyti Gginnosti Servisnismiouvy.

V pfipadé, Ze Objednatel nepfedloZi technickou dokumentaci vé. servisniho planu zafizeni, fidi se Gdrzba dle
platné CSN 274002 a CSN 274007 nebo servisnim pldnem spoleénosti Schindler.

Pfi pfevzetl zafizeni Zhotovitelem je Objednatel povinen predlozit platny protokol z posledni Odborné zkousky
konané dle CSN 274007. V pfipadé, Ze Objednatel tento protokol nepfedioZi nebo jiz neni platny, provede
zhotovitel Odbornou zkousku dle CSN 274007 na naklady Objednatele.

V pfipadé eskalatorl a pohyblivych chodnik( se GdrZba fidi die SN EN 13015+A1
Centralni dispecink Schindler

- Centrélni dispecink Schindler pro hlaseni poruch v provozu 24hod / 7 dni v tydnu, telefonni &islo 844 844 808

nebo 257 293 123
- vyproiténi uvizlych osob s nastupem na vyproéténi nejpozdéji do 60 min od nahlaseni na Centrélni dispedink

Schindler
- opravnéné osoby pro hlé$eni poruch: Andrea Sortoriusova

Provozni poruchy (nezahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel opravi provozni poruchy identifikované béhem pravidelnych prohlidek preventivni Gdrzby nebo
délkovym monitorovanim, Ci takové, které se objevi v mezidobi mezi nimi a jsou Zhotoviteli nahlaseny
Objednatelem nebo Opravnénou osebou pro hlageni poruch na Centraini dispedink Schindler,

Pokud jsou provozni poruchy nebo hlaseni na vyprosténi uvizljch osob zplisobeny zneuzitim nebo vandalismen,
budou Objednateli G&tovany skutetné vzniklé naklady.

Néastup na odstranéni provoznich poruch
- v dobé od 7:00 do 15:00, nejpozdéji ndsledujici pracovni den od nahladeni na Centraini dispegink Schindler.
Opravy (nezahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel opravuje veskeré soucasti, které se pouzivanim opotiebovaly a znehodnotily, jako napfiklad prevodova
skfif, motor, omezovaé rychlosti, brzdy, mechanické pfivolavade na poschodich, elektricka komponenty v

Schindler Excellence® Cislo objednavky 0135502372 Strana7z 16



1.6

24

22

23

rozvadédi, zavégeni dvefi, pahon dvefi, zachycovace a odklanéci kladka. Spole¢nost Schindler zavéas vyméni
zavésna lana & femeny, kladky, hnaci kola a viedné kabely za udelem zajiéténi bezpectnosti v souladu se
zékonnymi predpisy pro vytahové zafizent.

Padle instrukei od vyrobce ménf Zhotovitel v pravidelnych intarvalech olej v pohonné jednotce / pohonnych
jednotkéch vytahavého / vytahovych zafizeni a pouZity olej Fadné zlikviduje.

Vyména nefunkénich zarovek v kabiné vytahu bude Gétovana Objednatell samostatné.

Dostupnost nahradnich dilil a obratkového materialu

Zhotovitel zajisti nahradni dily s nasledujici dobou dostupnosti:

- Originaini nahradni dily Schindler po dobu dvaceti (20) let; a

-Ostatni nahradni dily po dobu dvaceti (20) let nebo tak dlouho, dokud jsou dostupné u plivodniho vyrobce zafizeni
— podle toho, ktera perioda je kratsi.

Doba dostupnosti nahradnich dilli zaCina datem dokanéeni instalace zafizeni Zhotovitelem nebo tfeti strany.

U souiasti a/nebo nanhradnich dili obsahujicich elektronicka zatizeni neni doba dostupnosti zajisténa.

Po vypréeni doby dostupnosti nahradniho dilu je tento povaZovan za zastaraly a Zhotovitel doporuguje jeho
v§ménu & modernizaci na viastni naklady Objednatele.

Originélni nahradnf dily Schindler jsou definovéany jako néhradni dily, jejichz jedinym vyrobcem je spoleénost
Schindler.

Ostatni nabizené sluzby

Odborné zkousky die CSN 27 4007 (nezahrnuto v paudalni cené)

Odborné zkou&ky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k ovéfeni funkce a zpUsobilosti k dalSimu
provozu.

Inspekéni prohlidky dle &SN 27 4007 (nezahrnuto v pausdaini ceng)

Inspekén! prohlidky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k posouzeni technickeho stavu zafizeni za
Géelem vyhodnoceni bezpeénostni {rovné vytahu z hlediska vyskytujicich se provoznich rizik die CSN EN 81-80.

Dohled nad spravnou funkei zakladnich prvki zafizeni (nezahrnuto v pauéalnicené)

Zajigténi pravideiného dohledu nad pokraéujici spravnou funkel zékladnich prvkl zafizeni.

Schindler Excellence® Cislo objedndvky 0135502372 Strana 6z 16



Rozsah sluzeb (Pfiloha &.2)

1.

1.1

1.2

13

1.4

1.5

Schindlar Excellence® Gislo objednavky 0135582372

Servisni sluzby typu Basic pro vytahy

Odborné prohlidky a preventivni idrzba
Zhotovitel bude provadét odborné prohlidky a preventivni idrZbu zafizeni, kter4 bude zahmovat:

- vizudlni kontrolu a funkéni vyzkouseni bezpeénostnich prvki, komponent a ostatnich &asti zafizenl
- kontrola funkénosti systému nouzového volani

- kontrela funkénosti zafizeni pro vyproéténi uvizlych osob

- mazani soucasti k tomu uréenych

- 1x rok Sisténi soucasti zafizeni, strojovny, kabiny vytahu a suché prohlubré od provoznich nedistot

Odborné prohlidky a preventivni tidrzba je planovéana a provadéna Zhotovitelem v seuladu s ustanovenimi platnych
pravnich pfedpisd a norem, a to v zavislosti na druhu a kategorii zafizen,

Odborne: prohlidky a preventivni idrzba na zafizenich spoleénosti Schindler se fidi servisnim planem spoleénosti
Schindler. Pokud se jedna o zafizenf, které neni produktem spoleénosti Schindler, Fidi se Gdr3ba pokyny vyrobce,
kterou pfedlozi Objednatel nejpozdéji k datu nabyti déinnosti Servisnismiouvy,

V pfipadé, ze Objednatel nepfediozi technickou dokumentaci vé. servisniho planu zafizeni, fidl se udriba dle
platné CSN 274002 a CSN 274007 nebo servisnim planem spolednosti Schindler.

Pfi pfevzetl zaffzenl Zhotovitelem je Objednatel povinen pfedioZit platny protokol z posledni Odborné zkousky
konané dle CSN 274007. V pfipads, 7e Objednatel tento protokol nepfediozi nebo jiz neni platny, provede
zhotovitel Odbomou zkousku dle CSN 274007 na naklady Objednatele.

V pfipad® eskalétorli a pohyblivych chednikd se Gdrzba fidi dle CSN EN 13015+41

Centralni dispecink Schindler

- Centrélni dispedink Schindler pro hlaseni poruch v provozu 24hod / 7 dni v tydnu, telefonni &isio 844 844 808

nebo 257 293 123
- vyprosténi uvizlych osob s nastupem na vypro$téni nejpozdéji do 60 min od nahlaseni na Centralni dispecink

Schindler
- opravnéné osoby pro hld8eni poruch: Andrea Sortoriusova

Provozni poruchy (nezahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel opravi provozni poruchy identifikované béhem pravidelnych prohlidek preventivni Gdrzby nebo
dalkovym monitorovénim, ¢i takové, které se abjevi v mezidobl mezi nimi a jsou Zhotoviteli nahlageny
Objednatelem nebo Opravnénou osobou pro hiddeni poruch na Centralni dispecink Schindler.

Pokud jsou provozni poruchy nebo hlageni na vyprosténi uvizlych osob zplisobeny zneuzitim nebo vandalismem,
budou Objednateli Utovany skuteéné vzniklé naklady.

MNastup na odstranéni provoznich poruch

- v dobé od 7:00 do 15:00, nejpozdéji nasledujici pracovni den od nahlaeni na Centralni dispecink Schindler.

Opravy (nezahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel opravuje veSkeré soudasti, které se pouZivanim opotiebovaly a znehodnotily, jako napfikiad pfevodova
skiifi, motor, omezovac rychlosti, brzdy, mechanické piivolavae na poschodich, elekirické komponenty v
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21

2.2

23

Schindler

rozvadéd, zavéseni dvefi, pohon dvefi, zachycovade a odkianéci kladka. Spolegnost Schindler zavéas vymeni
2avasna lana & femeny, kladky, hnaci kola a vieéné kabely za Utelem zajidténi bezpeCnosti v souladu se
zakonnymi predpisy pro vytahové zafizenl,

Podle instrukei od vyrobce méni Zhotovitel v pravidelnych intervalech olej v pohonné jednotce / pohonnych
jednotkdch vytahového / vytahovych zafizeni a pouzity olej fadné zlikviduje.

Vfyréna nefunkénich Zarovek v kabiné vytahu bude (ttovana Objednateli samostatné.

Dostupnost nahradnich dilii a obratkového materialu

Zhotovitel zajisti nahradni dily s nasledujici dobou dostupnosti:

- Origin&lni nahradnf dily Schindler po dobu dvaceti (20) let; a

. Ostatni n&hradni dily po dobu dvaceti (20} let nebo tak dlouho, dokud jsou dostupné u pavadniho vyrobee zafizeni
- podle toho, ktera perioda je kratsi.

Doba dostupnosti nahradnich dilt zagina datem dokontent instalace zafizeni Zhotovitelem nebo treti strany.

1J soudasti a/nebo nahradnich dili obsahujicich elektronicka zafizeni neni doba dostupnosti zajisténa.

20 vypréeni doby dostupnosti nahradniho dilu je tento povaZzovan za zastaraly & Zhotovitel doporuuje jeho
vyrménu &i modernizaci na viastni naklady Objednatele.

Originalni nahradni dily Schindler jsou definovany jako nahradni dily, jejichz jedingm vyrobcem je spolecnost
Schindler.

Ostatni nabizené sluzby

Odborné zkougky dle CSN 27 4007 (nezahrnuto v paudalni cené)

Odborné zkousky zafizenf provadéné v pravidelnych intervalech k ovéfeni funkce a zplsobilosti k dalsimu
provezu.

Inspekéni prohlidky dle CSN 27 4007 (nezahrnuto v pausélni cené)

Inspekéni prohlidky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k posouzen! technického stavu zafizeni za
uéelem vyhodnoceni bezpeénostni irovné vytahu z hlediska vyskytuj icich se provoznich rizik dle CSN EN 81-80.

Dohled nad spravnou funkci zékladnich prvki zafizeni (nezahrnuto v pausalnicené)

Zasjidténi pravidelného dohledu nad pokraéujici spravnou funkci zakladnich prvka zafizeni.
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Rozsah digitalnich sluzeb Schindier Ahead (Priloha ¢.3)

1. Schindier Ahead Connectivity

1.1 Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahruje hlasovou a datovou komunikaci zafizeni a administrativni nakiady spojené
s poskytovanim telekomunikaénich sluzeb,

Objednatel nepotfebuje samostatnou smlouvy o telekomunikaénich slu#bach.
Schindler Ahead Connectivity zahmuije tyto sluzby:

Digitalni sluzby:
- Bezdratova spojeni pro hlasové a datové prenosy —4GATE
- Pravidelné testy a kontroly funkénosti systému
- Zgjisténi spojeni pro hlasové a datové pfenosy i pfi vypadku napéjent po dobu kapacity zalozniho zdroje
- Bezdratoveé aktualizace operaéniho systému

Hardware:

- Zajisténi hardwaru posykujiciho tuto sluZbu, véetné SIM karty
- Zajisténi zalozniho zdroje energie ~ pfipadna vyména baterie bude Gctovana Objednateli samostatna
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- X -'1%
. P
Schindler
Seznam zafizeni obsaZenych ve Smiouvé

Umisténi Gislo zafizeni Potet | Nosnost| Cena hez DPH | Cenavietns
Vyrobni fada Oznadeni zafizeni vstupl | | DPH/masic | 15% DPH / mésic
Zelezniéni 849/12 | 11332254 4 475kg | 1197,00K¢ | 000KE | 144837 ke
326 00 Plzen
SCHINDLER 3300
Véeiné digitalnich sluzeb Schindler Ahead e
Schindler Ahead Connectivity 210,00 K&
Umisténi Cislozafizeni | Poget | Nosnost| Cenabez | DPH | Cenavietné
Vyrobni fada Oznateni zafizeni vstupi | DPH/meésic | 15% DPH / mésic
Zelezniéni 849/12 | 11332255 2 10500Ké | 000K&E | 19572 Ké
326 00 Plzed ZELEZNICNI 12,
AKN - AKF PLZEN
Véetné digitlnich sluzeb Schindler Ahead :
Schindler Ahead Connectivity 210,00 K& ] |

Celkova cena za servisni sluzby
Col

0.00KE | 1716,98 K&
0,00 K& '

ové cena za digitalni sluzby Schindler Ahead

~ 1629,00 K¢
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Pfiloha ¢.4: VSeobecné obchodni podminky spoleénosti Schindler - verze 4.7.2019

A. V8eobecné obchodni podminky

1, Soutasti smiouvy

Tyto véeobecné obchodnl podminky (Pifloha 2) se vztahuji na
zajidténi: (i) Udrzby a dopliikovych sluZeb tykajicich se vytahi,
eskalatord a pohyblivych chodnikll a ostatnich typll zafizeni
(kaidé z nich jen .Zafizeni") a (i) Digitainich Slufeb, Ostatnich
sluzeb a Zaffzeni, v souladu s definicl uvedenou niZe (souhmné
JProdukdy Schindler Ahead") v rdmci Smiouvy.

Ustanoveni v této sekei ,A. Vieobecné obchodni podminky* se
vztahujl k jakymkoliv zde uvedenym sluzbdm a produktim,
ustanoven! v sekci .B. Udrzba zafizen/ Schindler pouze na
(dribu zafizeni a doplikové sluZby, a ustanaveni v sekci ,C.
Produkty Schindler Ahead" pouze na produkly Schindler Ahead.
Tyle Vieobecné obchodni podminky jsou nedilnou soudasti
Smlouvy na servisni sluzby, ktara mime jiné, specifikuje jednotiivé
strany Smiouvy a jejl trvéni, véetné (i) Pfilahy 1, kterd popisuje
rozsah servisnich sluZeb anebo produktl Schindler Ahead, jez
jsou pfedmétem smlouvy, a take véetna (jii) ve3kerych uvedenych
doplitkovych dokumenti.

V pipadé jakychkoli rozporl nebo nesrovnalosti mezi (i) touto
sekel A, VBeabacné obchodni podminky® a (i) sekei ,B. Udrzba
zafizenl Schindler nebo sekci .,C. Produkly Schindler Ahead®
maji pfednost ustanoveni v sekci ,B. Udrzba zafizeni Schindler’,
pifpadné v sekei ,C. Produkty Schindler Ahead"”.

2. Vieobecné povinnosti Objednatele

Objednatel musi Zhotoviteli poskytnout nezbytnou soudinnost
& umoznit mu vykondvat Einnosti stanovené touto Smiouvou
(zejména zajidténi pfistupu ke véem soutastem Zafizenl uréenym
k GdrZb& a v3em soufdstem Hardwaru) & také okamZitd hldsit
veskeré zjiSténé & pfedpokladané zdsahy apfekazky.

3. Odména
Dohodnutad odména poknyva vyslani technika, cestovni naklady a

dobu jizdy spojenou s vijkonein sluzeb popsanych v této Smiouvé.
Dohodnuta Ihitta splatnosti faktury je 14 dni. Pro piipad prodleni
Objednalele s dhradou pendZitych zévazk( sjednavajl smiuwni
strany smiuvni pokutu ve v§3i0,05% z dluiné &astky za kazdy den
prodieni.

4, Uprava ceny,

Vzhladem ke skute€nosti, Ze mzdové naklady tvofi hlavni éast
odmény za sluzby podie této smiouvy, je zhotovitel opravnén
dohednutou odménu jednou roéné navysit, a to viak pouze na
zakladé Gdajl zverejnénych Ceskym statistickym Gfadem o mife
inflace nebo o mite narlstu indexu primérnych nomindlnich
mezd, pode toho, ktery index zaznamenal v pfedchozim roce
vatsl nardst, Upravenad odména bude poprvé vyuctovana v mésici
nasledujicim pe zvefejnénl obou index( a bude dolftovéna
zpétné za dany rok podinaje mésicem leden. Indexy jsou
dostupné na internetovych strankach Ceského statistického ufadu
"Wwe.CZ50.02"

6. Pravo pferuéit poskytovani sluzeb
Zhotovitel je opravnén pozastavit nebo omezit sluzby bez dopadu
na povinnost Objednatele fadné hradit roéni odmeény v piné vysi
(.Pozastavenl®), a to v pfipadé zavazného poruden| smiouvy
Objednatelem, véetné pfipadil, kdy Objednatel nedokaZe zajistit
pfistup k zafizenim urfenym k ddrébé, neni schopen platit faktury
v dobé splatnosti, pfipadné z jinych zde uvedenych divedi.

Schindier Excellence®
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Objednatel je béhem Pozastaveni odpovédny za veskera selhani
zarizenl uréenych k (drbé& | dakich produktd stanovenych touto
Smlouvou a je povinen nahradit Zhotoviteli jakékoliv naroky, které
mohou byt na Zhotovitele vzneseny v disledku Pozastaveni &
Jakychkoliv dalsfeh nakladd z tohoto Pazastaveni vypljvajicich,
Pfed obnovenim sluzeb po takovémto Pozastaveni provede
Zhotovitel samostatny technicky audit na naklady Objednatele,

6. Qdpovédnost

Zhotovilel nese odpovédnost za &kody na majetku v pfipadé, Ze
budeu tyto skody zplisobeny ndsledkem nezakonnéha umyslu &i
hrubého zanedbani Zhotovitele.

Celkové odpovédnost Zhotovitele za jakékoliv naroky souvisejici
se Smiouvou je omezena pouze na poplatky zaplacené
Objednatelem béhem dvanacti mésicl pfedchazejicich posledni
udalost, kterd cdpovédnost Zhotoviteli zplsobila.

Zhotovitel nenese odpovédnost za Skody zpiisobené kondnim &
opomenutimi Objednatele nebo tfeti strany. Zhotovitel nenese
odpovednost za usly zisk, nepfimé &i nasledné Skody, jakou jsou
uslé triby, udly zisk, zirata dat, hodnoty, dobrého jména &
vyuZitelnosti, za zirdtu obchodnich prileZitosti, nedostatek
predpokladanych Gspor ani za jakékoliv nasledné £kody.

Nic v tomto ustanoveni nesmi byt pouzito k vykladu ve smyslu
vylutujicim nebo omezujicim cdpovédnost Znotovitele za ajmu na
zdravi & smrt ani z& $kody zplsobené Zhotavitelem &i z hrubé
nedbalosti.

1. Vy85imoc

Zhotovitel nenese odpovidnostza pinéni svych zévazki v piipadé
poruch vyplyvajicich z okolnosti, které nebylo mozné pfedvidat a
které jsou mimo kentrolu Zhotovitele, napf. zésah vy3&i moci,
vladou schvalené zékony, valka, pfirodni katastrofy, rozhodnuti
administrativy, soudni vynosy &i piikazy, naruSeni informaénich
technologii, telekomunikace a dodavek elekifing tietl strany a
jinych systému &i siti

8, Viastnictv Gdai

Strany souhlasi, aby mél Zhotovitel trvald, glob&ini a vylugna
prava dudevniho a majetkového viastnictvi na vedkeré informace
(vyma nize definovanych Osobnich Gdajli a Obsahu), které by
bé&hem trvanl smlouvy mohly byt vygenerovény, nashromazdény,
uchovany, vyuZity, zpfistupnény, pieneseny nebo zpracovény
prostrednictvim produktl Schindler Ahead nebe jingmvybavenim
€&l zafizenimi poskytnutymi & udrzovanymi Zhotovitelem. To samé
se tyka | (idajl z nich odvozenych (souhrnné Udajir), bez ohledu
na to, zda je dotyény hardware viastnicivim Objednatele & nikoliv
(.Viastnictvi (daji"). Toto Viastnictvi (dajd zahmuje mimo jiné
prenositelné pravo uchovat, ziskdvat, wyuZivat, analyzovat,
gozméﬁovat mazat, prodavat, licencovat &i jinak zpfistupriovat
Udaje & jiny produkt nebo sluzbu obsahuijici & vyuzivajici Udaje,
pifpadné umoinit jakoukoliv z t&chto Zinnosti pfidruzené nebo
tfeti strané. Objednatel timto postupuje vdechna prava a
viastnicky narok na Udaje Zhotovitele, Objednatel je povinen
zajistit odpovidajlc! ustanoveni uvadéjici do praxe nové viastnictvi
Gdaji Zhotovitele ve smlouvach s pfidruzenymi a smiuvnimi
partnery, ktefi pfijdou s Udaji dostyku.

Poskytnuti  kopii Dat &0 jejich zpfistupnéni Zhotovitelem
Objednateli nepfedstavuje v souvislosti s témito daty Zadny pfimy
ani nepilmy uZitek, kromé toho, jenZ je nezbytny k obdrZen
pifslugnych sluZeb v souladu s touto Smiouvou,
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~ovinnost zachovani migenlivosti

Udaje a veikeré Informace vztahujici se k produktim  a sluzbam
poskytovanym zde Zhotovitelem, véetné know-how Zhotovitele,
které neni piima & nepfimo odhaleno &i zpfistupn&no Objednateli,
pfedstavuje diwvérné informace v soukromém  viastnictvi
Zhotovitele (.Ddvérné informace®). Objednatel miZe Divérné
inforrace pouZit pouze po pfedchozim pisemném souhlasu
Zhotovitele, piipadn& do miry vyZadované plisludnymi zakony,
rozhadnutim administrativy nebo soudnim vynosem.

10, Zména viastnictyl

Obé strany se zavazuji vedkera prava a povinnosti z této Smiouvy
prevést na swé pravni nastupce. V pfipadé zmény viastnika
budovy lze Smiouvu k datu zmény viastnictvi vjjimeéné vypovédét
pisemnou vypovédi ve formé doporuéeného dopisu s vijpovédnl
Ihiitou v délce 60 dni. Nebude-li Smiouva taklo ukonéena, nese
plvodni majital/Objednatel nadale odpovédnost za Uhradu
sjednané smiuvni ceny.

11. Predtasné ukonéeni

Tato Smiouva zavazuje obé smiuvni strany dodrZet dohodnutou
dobu trvani Smilouvy. V plipadé zévazného poruseni Smiouvy (4.
neplaceni smluvni ceny za servis, neprovadéni sjednanésluzby),
miZe kizrdkoliv ze stran této Smiouvy odstoupit. Pokud se vBak
nékterd strana rozhodne tute Smiouvu ukendit pfed datem jejiho
fadnaho ukonieni jinak, nez odstoupenim od Smiouvy z divodu
zavazného poruseni Smiouvy, dohodly se smluvni strany natom,
Ze ukondujici strana zaplati druhé strané nahradu Skody ve vysi
50% ¢astky, klerd se méla fakturovat za (drzbu, kterou zbyva
vyfakturovat do fadnéno ukongéeni Smiouvy, a to na zakladg
posledni faktury a slev poskytnutych Objednateli na dobu trvani
Smiouvy.

12, Z&dné dalii licence a 2pétnd vazba

S vyjimkou divodd vyslovng uvedenych ve Smiouvé nezajiftuje
tato Smiouva ani 2adné odhalenl b&hem jejiho trvani Zadné ze
stran licendni ani viastnické préva spadajici pod jakakoliv prava
dugevniho viastnictvi,

Vegkeré navrhy, komentafe &i jind zpétna vazba vztahujici se
k produktdm Schindler Ahead nebo jingm produktim ¢i sluzbam
spoleénosti  Schindler (,Zpétna vazba’) [sou poskytovany
dobrovoind a bezplaing, Zpétnd vazba pfijemcl nevytvafi
povinnest zachovani miZenlivosti ani Zadnou jinou povinnost
Pfijemce mize tuto Zpétnou vazbu volné vyuivat a tézitznf,

13, Yyvozni predpisy

Kazda ze stran bude jednat v souladu se vieml platnymi
narodnimi i mezinarodnimi kontrolnimi zakony pro dovoz a vyvoz
av souladu se viemi pfedpisy, které zakazuji nebo omezuji vyvoz,
zpéiny wvoz & pfevoz produkti, zboZi piipraveného k dodavee,
softwaru, technolegil nebe souviseijicich informaci do konkrétnich
jurisdikel, zemi i konkrétnim adresatam.

14, Misto iurisdikce
Piisludnost a pravomoc soudu je ddna mistem sidla Zhotovitele.

15, Rizpe

Uzavienl této Smiouvy nahrazuje prava a/nebc povinnost
plyrouci z dfivéjéich emluv uzavienych mezi Objednatelem a
Zhotovitelem na toto téma. Zhotovitel mize vyuZit pfidruZené
spolednosti, tieti strany a kohokoliv ze swych viasinich
zaméstnanci, nezavisle na jejich lokalite.

Schindler Excellence®
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VEechny vy3e zminéné strany jsou povinné zpracovat abchodni
kontaktni Odaje zaméstnanch. Zhotovitel miZe pfevést tuto
Smiouvu nebo nize uvedend jednollivd prava a/nebo povinnosti
na své pfidruzend spolednosti nebo na tetl strany.

Jakékoliv moZnosti rapcjeni na jiné subjekty, které by mohl
Zhotovitel wyuZit ve spojeni s nebo za Géelem poskytnuti svych
sluZeb & preduktl uvedenych nize, budou vyuZity pouze pro jeji
interni dtely. Tyto mainesti napojeni na jiné subjekty nesmaéji byt
vyuZity Objednatelem oddélend od slueb &i produktl Zhotovitele
ani pro Oéely vieobecného napojeni na jiné subjekty ze strany
Objednatele,

Pokud je jakékoliv ustanoveni ve Smiouvé neplatné nebo
nevymahalelng, ostatnl ustanoveni zdstavajl platna v piném znéni
a v piné sile. Bude zvéZeno, zda pfisluéné neplatné &i
nevymahatelné ustanoveni nepfeformulovat tak, aby do co mozna
nejvetsi miry refiektovalo pdvodni za&mér obou stran.

B. Udriba zaFizeni Schindler

1. Vykonavan sluzeb

PA wykonavani slueb jedna Zhotovitel v souladu s prévnimi
pfedpisy v&etnd téch bezpeinostinich a také v souladu s platny mi
predpisy nérodnich a mezinarednfch crganizacl vydavajicich
normy, zejména pak s normou EN 13015 popisujici GdrZbu vytah,
eskalator( a pohyblivirch chodnik.

Pokud neni v Pfiloze 1 dohodnuto jinak, vykonava Zhotovitel
sluzby v pracovn! dny mezi 7:00 a2 15:00 a za sluzby poskytované
mimo toto &asové rozmezi bude Zhotovitel fakturovat dodateéné
poplatky.

2, Vyjimky

Z této Smiouvy je vynata idrzba zafizenl, jejiz proveden| je nutné
na zakladé zdsahu vy33i moci, nespravného pouZivani zafizeni
nebo nevhodného zachazeni s nim, pretéZovani, vandalismu,
poZéru, plsobenl vody, vinkosti nebo prepéti v napéjec! siti.
Ze sjednanych sluzeb Zhotovitele jsou déle vyloudeny pripady
technického 2dokonaieni, vymény Zarovek v kabing, Sachtéa ve
strojovné, oprav oslabenych mist, Uprav povrchl kemponent, jako
jsou napf. natéry a vymeény dekorativnich prvki, &isténi budov,
kabiny a dvefi, kempletniho 2isténi zafizenl, zejména schodnic a
palet, a dale aprav, | pokud by byly wyZadovdny noveu pravni
(pravou, piipadné doporudeny nebo nafizeny odpovédnymi
kontralnimi organy.

Ve strukiufe sjednani slufeb Zholovitele dale nejsou zahrnuty
prace na Udrzbé kabell elekirického napéjenl nebo telefonnich a
datoviych kabell pro e-alarm a elektronické menitorovani, které
neposkyluje Zhotovitel. Pokud dojde k porudeni telefonniho
spojeni, nenf Zhotovitel po dobu trvani poruchy povinna pfisiuéné
sluzby poskytovat, Pokud jde o slevy poskytované na opravy, tyto
se nevziahujl na nahradni dily, jejichZ je Zhotovitel |edinym
vyrobcem.

3. Prava k pfedmétiim duSevniho viastnictvi

Vsechna prava dusevniho viastnictvl vztahujici se ke struktufe
Zafizeni prochazejicich Gdribou, véetnd téch na kontrolni
software zajistujici béZny provoz, Udrzbu a opravy, zdstanou
majetkem  Zhotovitele. Zhotovitel mbZe aktualizovat fidici
software, cof miiZe zahrmovat opravy chyb a drobna softwarova
vylepSeni. Zhotovitel miiZe v plipadé polfeby instalovat dodatedna
zafizeni amebo software a za Gfelem zlepSeni funk&nosti
instalovaného fidiciho softwaru je propojit se servisnimi
zaffzenimi Schindler,
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4. Povinnosti Objednatele vziahuiicl se k (drzué zafizeni
Stavebn dpravy, které by mohly ohrozit éinnost zafizeni, musf
byt Objednatelem Zhotoviteli ozndmeny v dostatedném predstihu,
Objednatel je dale povinen hidsit veskeré z&vady, Ekody a Upravy
beiprostfedné poté, co se o nich dozvi. Provozovatelem zafizeni
jeinadale Objednatel. Pravni zavazky vzniklé Objednateli z tohoto
postaven( nejsou touto Smiouvou dotZeny,

Objednatel odpovida za jakékoliv externi vybavenl (napf. hiasié
pozaru, ventilaci, vétraci otvory pro odved koufe a tepla, antény
pra mobiinf telefony, elektrické draty) ve strojovné/$achté vytahu,
Udrzba ainebo opravy lakovéhoto extemiho vybaveni mohou byt
provadény pouze v pfitomnosti specialisty na vytahy,

C. Produkty Schindler Ahead

1. Produktové kamuonenty
a. Digitéini a Jiné sluzby
.Digitéini sluZby", které zde mohou byt nabidnuty, jsou digitainimi
sluZbami (mimo jiné véetné slufeb na bazl cloudu, je3 jsou
dostupné vzdalené prostednictvim sitd), coZ je podrobnéji
popsano v Pfiloze 1. Pokud tvolf Digitalni slufby pFistup
k platformadm nebo portdlim na bézi cloudu
posiytovanym Zhotovitelem, odpovida Objednatel za pouZivéni
téchto platforem &i portalll jakoukoliv osobou, kterd k nim ziska
piisiup diky pfinlasovacim Gdajom  zpfistupnénym  pro
Objednatele, a soutasné odpovida za to, Ze se bude tatc osoba
fidit podminkami této Smiouvy. Objednatel musi Digitaini sluby
vyuzivat vyhradné tak, jak je to popsano v Prilaze 1, 3 pouze pro
interni firemni Géely v zemi nabyti. Zhotovitel miZe Digitalnl
sluzoy aklualizovat a pozménovat, aniZ by viznamnym zplisobem
narudil jejich fungovéni. Pfistup k Digitilnim sluZbdm a jejich
pouzivan( miZe podiéhat dodateEnymi poiadavkim, které mize
Zhotovitel Objednateli paskytnout spoleéné s témito Digitalnimi
sluzbami.
NiZe je ve smiouvé konkretizovano, Ze Zholovitel miZe za
dodateény poplatek provést zékaznické uzplsobeni a poskytnout
dalsi dodategné sluZby (,Dali sluzby" a spolecné s Digitalnimi
sluzbami pak souhrnné ,SluZby“) souvisejici s jingmi produkty
Schindler Ahead.
Ustanoveni SluZeb miZe také zahrmoval dodévku & wjvoj
autorskych déi (.Dél"), Zhotovitel si u tichto D&l ponecha vedkera
préva na duSevni viastnictvi. Po celou dobu poskytovani nize
uvedenych SluZeb poskytuje Zhotovitel Objednateli nevyhradni,
netrvalou, nepfevoditeinou licenci bez moZnosti sublicencovani k
poutl Dél pro interni firemni Ggely ve spojeni s vyuzitim produkti
Schindler Ahead v zemi nabyti,

b. Hardware

Pokud nebude dohodnuto jinak, vedkerd hardwarové zafizeni
zpiistupnéna Zhotovitelem na z4kladé této Smiouvy a v souladu
s Pfilohou 1 pro pouziti ve spojeni s vyuZitim produktd Schindler
Ahead (,Hardware®) jsou zpfistupnéna pouze na dobu, po niZ jsou
produkly Schindler Ahead poskytovény v rdmci této Smiouvy,
Prodej hardwaru neni pfedmétem této Smlouvy, ale Objednatel si
ho ne zékladé zviastnich smluv miZe od Zhotovitele za G&elem
spojenl & produkly Schindler Ahead zakoupit. Zhotovitel miZe
hardware kdykoliv nahradit nebo pozménit.

Jakykoliv strojovy kéd vioZeny do hardwaru ve formé mikrokddu,
BIOS kédu, korfrolnihe, diagnostického & jiného softwaru, ktery
umeZiuje mimo finé i fungovani, Gdribu a opravu Hardwaru,
spolu s veskerymi souvisejicimi materidly a Gdaji (, VioZeny kod®),
pfipatné jeho aktualizace a nahrady, je licencovén a neni prodén
Objednateli.
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Zhotovitel Objednateli poskyiuje omezenou a nevyhradni licenci
na uZivani VioZeného kédu pouze s odpovidaiicim Hardwarem.
Zhotovitelm mide VicZzeny kéd aktuafizova! nahradit nebo
pozménit pedle viastnihe uvéZeni, Licence zanika spoleéné s
kancem zaji§téni souvisejicich produkttl Schindler Ahead v ramei
télo Smiouvy. Zholovitel mize také licenci zrusit v pripadé
porusen( licenrich podminek, pfipadné pokud Objednatel
nezaplati pisiuéné poplatky.

Zhotovite! (a) miize poskytnout doplikové vybaveni, napiiklad
SIM karty, jina dodateéna hardwarova zafizen alnebosouvisejici
software (,Dopliky"} a (b) pfimo na mist& nebo na dalku se mize
pipojit k Hardwaru, aby poskylia produkty Schindler Ahead.
Veskeré vioZené kédy umoZfiujici zajistani produkiu Schindler
Ahead souvisejiciho s hardwarem, ktery dopliiuje zéakladn!
funk&nosl Hardwaru, je povazovan za Doplnék. Objednatel musi
Zhotoviteli k Hardwaru a Doplfikim umoZnit okamiity piistup a
naopak zabranit v piistupu k nim neopravnénym osobam. Oboji,
tedy Doplfiky | Hardware zistavaji majetkem Zhotovitele nebo
jejiho dodavatele - tfeti strany a Objednatel se vysiovné zfika
veskenjch prav na jejich uchovani &i zadrzen. Objednatel musi
zajistit, aby mohl Zhatovitel bez poskozeni deaktivoval nebo
odstranit Hardware i Dopliiky, jakmile wyprii doba zajisténi
produkiu Schindler Ahead. Pokud Objednatel tomuto zavazku
nedostoji, mize Zhctovitel Objednatell nadtovat prodejnl cenu
pfisiudného Hardwaru a Doplfikd.

c. Aplikace

Produkty Schindler Ahead nablzené v ramci Smiouvy mohou
zahmovat i poditatoveé programy, coZ je bliZe specifikovang v
Pliloze 1 a v souladu = timto dokumentem licencovane
Zhotovitelem ( Aplikace®).

Za Aplikace nejsou povaZovany VieZeny kéd ani Dila. Po dobu
poskytovani pfisludného produktu Schindler Ahead v souladu s
timto dokumentem udéluje Zhotovitel Objednateli nevyhradni a
nepreveditelnou licenci k instalaci a pouZivani Aplikaci v souladu
& Prilohou 1. Objednatel Aplikaci nesmf sublicencovat ani
pronajmout, &i ji vyuzivat k jinym GEeldm nez jsou interni firemni
Géely v zemi nabyti. Pfistup k Aplikacim a jejich utivani se mize
fidit dodateénymi smlouvami, které miZe Zhotovitel poskytnout
Objednateli spoleéné s Aplikacemi,

Objednatel odpavida za lo, 2e viichni uzivateld, jmz Objednatel
udéli k Aplikaci pfistup, spini psluéné licenéni podminky,
Zhotovitel miZe také licenci k Aplikaci zrusit v ptipadé poruseni
licenénich podminek, piipadné pokud Objednatel nezaplatf
piisludné poplatky. Objednatel ma povinnost okamfité a
nendvratné vymazat a zniéit veskeré kopie Aplikace.

d. Vseobecné charalderistiky produktu a omezena zaruka
Vechny funkce produktl Schindler Ahead popsané v této
Smilouvé jsou charakteristikami SluZeb nebo Aplikaci, nikaliv
Hardwaru, Zhotovitel poskytne Sluzby odpovidajie! pfistudnym
specifikacim v Pifloze 1,5 vynalozenim vegkerého Gsili* a vyuZije
piitom obchodné piiméfené péée a obratnosti. Pokud budou
Aplikace vyuzity v plvodng zamySleném operatnim prostiedi,
budou odpovidat svym spacifikacim predestfenym v Piiloze 1.
Zhotovitel vynaloZi obchadné pfiméfené dsill k napravé veskenjch
odchylek od pfislusnych specifikaci produidl Schindler Ahead,
pfedestfenych v Piiloze 1. Produkty Schindler Ahead nejscu
kancipovény na nepfelrzity a bezchybny provoz ani u nich
nelze zcela vyloutit peruchy zplsobené vn&jsimi viivy, vn&jsimi
zasahy nebo neautorizovanym pffstupem. Zhotovitel nezaruuje
zplsobilost produktl Schindler Ahead k 2adnému konkrétnimu
aéelu,
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Za ukivani svéno produkiy Schindler Ahead je odpovédny
vyhradné Objednatel.

Zaruky wyle pledstavujl exkluzivai zaruky vztahujicl se na
produkty Schindier Ahead a nahrazuji v8achny oslatni pfime
i nepfimo vyjadfend zdruky, Nérok na zéruku nenl moZny v
piipadé poruch zplsobenych konanim & opomanulim samotného
Objednatele & telich stran, a to vieind {l) neautorizovanyeh
dprav na produkiu Schindier Ahead, {if} jeho wZivani jingm neZ
zamysienym zplsobem, (i) zasah( a narueni zplscbenych tfeli
stranoy, kterd nelze phpsai Zhotovitell (napf. vandalismus,
zépleva, vinkost, (iv) neschopnosti Objednatele spolupracovat &
se [idit pokyny Zhotovitele, (v) pfipadd, kdy Zhotovitel
implementoval Objednateli jsho viastnl poZadavky a (vi) jinych
piipadl wederych ve Smiouvé,

2, Qbsah

Objednatel miiZe poskytnoul a do produktd Schindler Ahaad zadat
Udaje {,Obsah”) a prostfednictvim produkil Schindler Ahead take
tento Obsah ukiadat vyuZivat a jinak zpracovévat, &k fomu v
souladu se zamydlenym wyuZitim produktl Schindier Ahead
specifikovanym v Priloze 1 (Zpracovénl obsahu®) pHmét pfimo
Zhotovitele. Objednatel  udéluis  Zhotoviteli  navyhradni,
celosvatovou, ping hrazenou licenct 5 moZnosti sublicencovanina
vyuziti Obsahu nezbytnym zpliscbem lak, aby byly produkty
Schindler Ahead poskyinuty Cbjednateli. Oliiednatel déle udéluje
Znotovitell nevihradnl, celosvétovou. doZivotri a plné hrazenou
licenc s moZnostl sublicencovéni za déelem analyzy a pochopeni
Obsahu, ktery byi diive anonymizovén,

Zhotovitet bude nakiada! s oscbnimi Odaji (fermin jsko fakowy (e
gefinovan Predpisem (EU) 2018/679 Evropsikého Parlamaniu a
Komige z 27, dubna 2018) {,Osobni Gdaje”), kisré mohou byt
souGasti Obsahu v soufadu s platngmi zakony. Objednatel urdi
Zhotovitele zpracovatelem Osobnich Gdajll namisic Objednatele,
PR urdeni Zhotovitele jako zpracovatele Osobnich tdajl odpovida
Objednatel za to, Ze vyhovi platnym zékonim. Toto miZe
zahmovat zlskénl viech potfebnych souhlasi od osob
Zpracovanim obsahu dottenych. Obé strany se zavazuii, Ze ony
i jelich piidruZeng spoletnosti a/nebo plisiudni dodavatelé  z fad
{fetich stran sepidl v plipadé polfeby dodatedné smiouvy
stanovené platnymi zékony, které se budou tykal ochrany
Osebnich udajll (napfikiad smicuvy o zpracovani dajly, vieiné
moznosti Dodetku tomuto dokumenty o soukromi Gdajl.
Objednatel je odpovédny za adekvainl zalohovani svéhoQObsahu
a za Obsah {po strdnce formy a obsahu) odpovidé jen on sam.
Objednate! prohladuje a zarufues, Ze mé viechna préva a
sutorizace ke (i) Zpracovéni obsahu a (it} k uddlen! Zhotovited
véech licenci souvisejicich s Obsaham. Soutasné Qbjsdnatel
prohiabuje a zaruduje, Ze piijal potfebna opatfenl (napfiklad
poufivini modernino skenovaciho softwary), aby zabrani
infikovéni produkts Schindler Ahead Skodlivym softwarem nebo
kédem (Bezpednostni opatfen] chranici obsah') a Ze soulds
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CObsahu nebudou nesluiné, uraZlivé ani podvodné informace, ani
Ze nebude podndcoval ndsili, diskriminaci nebo raslsmus. Pokud
Objednatel ziska jakekoliv informace. kleré by mohly wide
uvedend prohigSeni a zéruky uginit neplatnymi, okamZité o tom
da Zhotoviteli ved&t plsemnou formou, Zhotovitel miZe smazat 2
produktll Schindler Ahead nebo |ingch systémd Schindler,
pfipadnd poZadat Zhotovitele o okamiité vymazani takového
Obsahu, ktary Je nezdkonny nebo nenl néjak finak v soujadu s
toute Smiouvau.

L Ddékodnenl Objednatsiem

Objednatel poskytne ndhradu, pfipadne odirodnl Zhotovitell, jeji
ofidruzend spoleénosti, dodavatele z fad fetich stran a jejich
zaméstnance, Gfedniky afeditele za jakekoliv (Udajné & skuteéné)
tvizeni ¢ narudeni prav klerékoliv osaby na zéklad® Zpracovani
adajl, za pfedpokladu, e Objednate! porudil jakoukeliv povinnost
souvisejici s prohladenim, zarukou & informacemi deklarovanymi
v poslednim cdstavel sekce C.2 vyde & 2e tolo narufieni bylo
jednou z pfi&in daného tvrzeni,

Objednatel Zhotovitele pfiméfenéd podpofl ph obhajobé proti
takovymic tvrzenim tistich siran, véeind moinost okamditého
poskytnuti nezbyinych informaci a dokumentd, Steina povinnost
odskodndni a@ obhajoby se Wka | jakyshkollv tvrzenl ze strany
vefginych organi.

4, Pravo na odebrani

Pravo vyuZival produkt Schingler Ahead miZe byt Objednsiel
odebréne, zejména pokud (i) Objednatel porull své berzeni a
zéruky nebo neumoZni pfistup k jekémukoliv Hardwaru &
Daoplikdirs, (3 nepfiznivé ovivnl bezpednost, celistvost & wkon
souviseficich systémi Schindier, porudl platng zékeny, soudni
venosy, rozhodnuti administrativy nebo  préva et stany,
pfipadné (i} Objednatel nepfime adekvatni Bezpetnostnl
opatfeni chranici obsah.

5. VBsobeené ukongent viroby oroduktu Schindler Abead

Pokud se Zhotovitel rozhodne ukonéit wéecobecnou dostupnost
produktu  Schindler Ahead, kiery je souCasné poskytovan
Objednateli v ramal Smiouvy, miZe Zhctovitel Smicuvu tykajici se
daného produkty Schindler Ahead vypovedét, a to W (3} mésice
dopledy. V tomlo plipadé vwyudile Zhotovitel obchodné piiméreng
usill pomoni Objednatel plejit k pouZivani jiného produkiu nebo
sluZby Zhotavitele.

4, Zakar reverzni kompietace

Objednatel nesmi  provadét reverzni kompletacl, kompilaci,
zptnou  transformacl, reverznl  inZenyrstvl & modifikace
Hardwary, Vief eného kidu, Aplikaci nebo jejich jednotlivich ash,
ani nesmi odstrafiovat znatky symbolizujicl copyrght & znacky
viofené na plisiuina mista Zhotovitelem & jejimi dodavateli 2 fad
tietich stran.
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Formular kontaktt osob jednajicich za smiuvni strany

7 dravotnické zarizeni Ministerstva vniira
Objednatel: Lhotecka 559
_[143 00 Praha 12, Kamyk
Jméno | Priimeni Titui

Kontakini osoba Ing. Miroslav I Cervenka B

Objednatele pro

vodpis smlouvy a Funkce Telefon : Email
smluvni zalezitosti feditel ;

326 00 Plzen

Adresa zafizeni: Zeleznitni 849/12 f

o Jméno Pﬁmpneni | Titul
Andrea Sartoriusova
Kontakt v budové
ool i B Telefon | Eman e
recepcni, atd.) referent andrea.sartoriusova@zzmv.cz
majetkové spravy i
Jméno : Pﬁjmqni “Tital
Andrea Sartoriusové
Technicka sprava
(objednévky oprav/ | | Gy oy
tachnicis zalezitosti) referent andrea sartoriusova@zzmv.cz
majetkové spravy
Titul
IContaktni oscba za
Schindler CZ, a.s. iy
pro obchodni zaleZitos™; Email
. Titul
Kontaktni osoba za &
Schindler CZ, a.s.  grbscais
pro technické zaleZitosti i{ﬁ# R Ermsil
T W et Pashar b aan
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Schindler

Zdravotnické zafizeni
Ministerstva vnitra

Ing. Miroslav Cervenka
Lhotecka 559

143 00 Praha 12, Kamyk

Plzen, 29.10.2020

Nabidka na servisni sluzby

Vazeni obchodni pratelé,

na zakladé Vaseho pozadavku Vam pfedkiddame tuto nabidku nasich servisnich sluzeb.

Veskeré otazky tykajici se této nabidky Vam radi zodpovime na vy&e uvedeném telefonnim Gisle, pfipadné osobné
na dohodnuté obchodni schlizce. Platnost nabidky cini 60 dni od data jejiho vytvofeni. Dékujeme Vam za Vas zajem
a véiime, ze tato nabidka bude vyhavovat Vasim poZadavkiim,

S dctou a pozdravem,

Vaclav Fast

Talefon 353 224 951 Cerlifikace 150 9001+:2000

360 01 Karlowy Vary www.schindler-cz.oz



Schindler

Schindler wtahy a eskalatory

B4 zalotene spuied novt Schindler,

Spolatngit Schindier pucod na doikem
trhu o roku 1983

b Zafileno na ;movate 3 wastnl wyvi

s

s oSastat Impulse

Pfepravime Vas bezpelné

OKamiiTe GRBONNE

A REAGUIEME A PROFESIONALNE OOPOVEDHE
A b o
: ‘%@-’ﬁ st
Schindler
e @)
L.
Schindler CZ, 5.5, Teleton; 353 224 851 Certifikace 150 8001+:2000

Plzefakd 17759
IO 01 Karlovy Yary www schingier-cz.cz



Vytvoreno pro dnesek, pfipraveno na budoucnost

Sthindier Ahwad Core

Schingter Ahead Conwe

Fias o data 5o

Schindler CZ, a.5. Telefon. 353 224 951
Plzenska 1775/%

360 01 Karlevy Vary wyww. schindier-cz.cz

eskalan

SLHINDLER AREAD

Certifikace ISO 8001+:2000



Vesiceré know-how pro dodavky, montaz a odborny servis vSech druhi vytaht), eskalatori a
pohyblivych chodnikl véetn& komplexnich sluzeb v téchto oborech:

Vyzkum a vyvoj

Vyroba
Priprava

Instzlace
Udrzba a opravy

Modamizace

V celém svété spoleénost Schindler zaméstnava stovky
inzenyrd v oddélenich vyzkumu
Samostatni inZenyfi specializovani na konstrukei vytaht

Vyrabime zafizeni v mnoha evropskych zemich
Kazdodenni kontrola vEasnosti dodavek

Dukladna pfiprava pfed zaéatkem instalace pro zajisténi
hladkého pritbéhu

Speciélné vyskoleny tym montaznich pracavnikd
Kvalifikovany 24 hodinovy NON-STOP servis

Kvalifikovanéa podpora prodeje, modularni produkty

Firma Schindler provadi étvrtletné priizkum spokojenosti zakaznikd s cilem ziepSit:

Nas servis

Pfeclvidani Vaseho ofekavani

Zajistit spokojenost zakazniki

Stalé zameéfeni na potfeby zakazniki

Pfinaéime inavace v nadich produktech a sluzbach

Posilujeme nasi pozici a odstrafiujeme nase slabosti

Produkiy firmy Schindler kazdy den pfepravi vice nel 1.000.000.088 spokojenych pasaieri.

Za tyden toto Eislo pfadstavuje podet ok

Spoleénost v roce 20

vatel ceié planety.

20 oslavila 27. viroti plisobnestl na Ceském trhu.

Certifikace |S0 8001+:2000



