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SMLOUVA ¢. 1300036105

o poskytnuti uZivacich prav k Programovému vybaveni a Datovym soubortm URS, poskytnuti dal$ich sluzeb a
servisnich sluZzeb, uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku (podle § 2358 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku a zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorského zdkona) mezi témito Smluvnimi stranami:

URS CZ a.s.
se sidlem: Tiskarska 257/10, 108 00 Praha 10 — Malesice
zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1776
IC: 47115645, DIC: CZ699000797
Bankovni spojeni: xxx
Zastoupena: Ing. Vladimir Pandk, feditel spolecnosti
Kontaktni osoba pro smluvni a vécna jednani:  Barbora Bacikova

telefon: xxx

e-mail: xxx
(dale jen ,Poskytovatel”)

a

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE, piispévkova organizace
se sidlem: Dominikanska 4
zapsana: Krajsky soud v Plzni, oddil Pr., vloZka 65
IC:, DIC: 66362717, CZ66362717
Bankovni spojeni: xxx

Zastoupena: Ing. Ludék Santora, MBA, feditel
Kontaktni osoba pro vécna jednani: Ing. Horais Bohuslav
telefon: xxx
e-mail: xxx

(dale jen ,,Objednatel”)

(dale spolec¢né jen ,,Smluvni strany”),
(dale tato smlouva o uzivani prav jen ,Smlouva“).

1. Pfredmét Smlouvy

1.1. Poskytovatel opravnuje touto Smlouvou Objednatele uzivat Programové vybaveni KROS (dale také

,Aplikace”) a Datové soubory URS (déle také ,Data“) specifikované v Pfiloze ¢ 1 této Smlouvy a za

podminek ve Smlouvé dale uvedenych a dle platnych VSeobecnych obchodnich a licen¢nich podminek

URS CZ a.s. Objednatel prohladuje, Ze byl pfed podpisem této Smlouvy sezndmen s aktualnim a plnym
znénim Vieobecnych obchodnich a licenénich podminek URS CZ a.s. (ddle té% jako , VOLP*), které jsou
téZ vefejné pfistupné na internetovych strankach Poskytovatele.

1.2. Pfedmétem Smlouvy je dale zavazek Poskytovatele ve prospéch Objednatele poskytovat aktualizace
Dat a UZivatelskou podporu v souvislosti s provozovanim Aplikace a zavazek Objednatele uhradit

Poskytovateli cenu za tuto UZivatelskou podporu.

V cené poplatku UZivatelské podpory je poskytovani nasledujicich Sluzeb:

a) poskytovani novych verzi Aplikace

b) poskytovani zménové dokumentace novych verzi Aplikace

c) poskytovani Technické podpory formou telefonické a e-mailové hot-line
d) servisni zdsahy a pomoc uzivateli formou vzdaleného pfistupu

1.3. Predmétem Smlouvy je také zdvazek Poskytovatele ve prospéch Objednatele poskytovat pfipadné
dalsi placené sluzby Poskytovatele jako konzultace, Skoleni, instruktdze, jejichZz popis a ceny jsou

uvedeny v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.
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2.

5.

Povinnosti Poskytovatele
2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli UZivatelskou podporu popsanou v odstavci 1.2. a
aktualizace Dat.
2.2. Poskytovatel zabezpedi fungovani Uzivatelské podpory v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:00
hodin.
2.3. Poskytovatel se zavazuje provadeét servisni zasahy za Ucelem zajisténi provozu systému. Servisni zasahy
jsou provadény v terminech dle pfedchozi dohody vzdalenym pfistupem.
UZivaci prava a povinnosti Objednatele

3.1. Objednatel poskytne Poskytovateli veSkerou soucinnost, zejména spravné a uplné informace a
materidly nebo jiné potfebné pIinéni nutné pro pinéni zavazkd Poskytovatele podle této Smlouvy.
3.2. Objednatel je opravnén uzivat Aplikaci a Data pouze pro své vnitfni potieby a zavazuje se, Ze je (ani

jejich ¢asti, ani v modifikované verzi) ani prava s nimi podle této Smlouvy spojend nebude Uplatné ani
bezuplatné rozsifovat, nepfenecha jinym pravnickym nebo fyzickym osobam. To se tyka tézZ jakékoliv
modifikace Dat apod.

3.3. Objednatel je povinen utajovat a ochranovat predmét Smlouvy tj. Aplikaci a Data pred tfetimi osobami.
Soucinnost a vzajemna komunikace smluvnich stran
4.1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si informace potrebné pro plnéni
svych zavazk({.
4.2. Obé smluvni strany jmenuji své zastupce, ktefi budou zabezpeclovat spolupraci a vzajemnou

informovanost obou stran, pfedavani potifebnych podkladl, dokumentd a vystupl (ddle jen , kontaktni
osoby“). Kontaktni osoby muazZe kazda ze stran kdykoliv zménit ¢i doplnit pisemnym ozndmenim
pfedanym druhé strané.
4.3, Kontaktnimi osobami za Poskytovatele jsou:
= ve vécech smluvnich: Barbora Bacikova, telefon: +xxx
= garant technické podpory:
Petr Bouzek, telefon: xxx
Beata Scheerova,
Kontaktnimi osobami za Objednatele jsou:
Ing. Horais Bohuslav
telefon: xxx
Lukas Lieser
telefon: xxx
Megr. Jiti Travnik

telefon: xxx
Technické prostredi
5.1. Instalaci novych verzi Aplikace provede Poskytovatel do technického prostiedi Objednatele.
5.2. Technické prostiedi zahrnuje vzdéleny pfistup do prostfedi Objednatele. Poskytovatel bude mit

umoznén uZivatelsky pFistup k Aplikaci pro ¢teniiUpravy atov ramci podpory provozu, pro identifikaci
a rfeseni pozadavk( a pfipadnych probléma.
Typické pfipady pro pouZiti vzdaleného pfistupu:
e upgrade Aplikace a aktualizace Dat
e nelze navodit vyskyt Vady Aplikace (déle jen ,Vada“ a ,Vady”“) v prostiedi Poskytovatele
e jetfeba manudlné modifikovat chybnd data v databdazi Objednatele
e uZivatel potfebuje konzultovat specificky pracovni postup nebo datovy stav
Cena a platebni podminky
6.1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za poskytovani sluzeb UZivatelské podpory a
v rozsahu dle odstavce 1.2. této Smlouvy a aktualizace Dat. Specifikace opakovanych ro¢nich nakladd
je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.
6.2. Cena za plnéni dle odstavce 6.1. bude fakturovana Poskytovatelem 1x ro¢né (leden). Sjednavaji se
opakovana zdanitelna plnéni.
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6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.
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Objednatel uhradi Poskytovateli za dodatecné objednané a provedené sluzby cenu vypoctenou dle
jednotkovych sazeb sluzeb uvedenych v Priloze €. 2 této Smlouvy.

Splatnost viech faktur vystavenych Poskytovatelem je 14 dn( ode dne jejich vystaveni.

Uvedené Ceny vychazi z aktudlnich VSeobecnych obchodnich a licenénich podminek Poskytovatele
(dale jen ,VOLP“) a platného ceniku ke dni podpisu této Smlouvy. Dojde-li v dobé trvani smlouvy ke
zméné ceniku Poskytovatele, plati pro nadchazejici plnéni ceny uvedené v aktudlnim ceniku
Poskytovatele.

VSechny ceny uvedené v této Smlouveé jsou uvedeny bez DPH. K cenam specifikovanym v této smlouvé
bude dopoctena DPH dle danovych predpist platnych k datu uskutecnéni zdanitelného plnéni.

V pfipadé pfikoupeni dalSich licenci Aplikace, Dat nebo jejich rozsifeni bude konfigurace licenci a
cenova specifikace véetné zmény opakovanych rocnich nakladl specifikovana dodatkem k této
Smlouvé.

Kazdy danovy doklad (faktura) musi obsahovat ndleZitosti darfiového dokladu dle ustanoveni
pFisluinych obecné zévaznych predpist platnych na tzemi Ceské republiky, a déle &islo této smlouvy.
Nebude-li faktura obsahovat poZadované ndlezitosti, pfipadné bude-li nelplna ¢i nespravna, je
objednatel opravnén ji (resp. jeji kopii) ve Ihté splatnosti vratit k opravé ¢i doplnéni. Ode dne doruceni
nové faktury béZi nova Ihdta splatnosti. Uhradou ceny se pro Gcely této smlouvy rozumi den, kdy byla
finan¢ni ¢astka odepsana z Uctu objednatele.

Poskytovatel je oprdvnén fakturovat objednateli v pisemné, tedy v tisténé podobé, nebo v podobé
elektronické. Pisemna faktura se dorucuje na adresu objednatele. Elektronicka faktura se dorucuje
elektronicky na e-mailovou adresu: xxx

Poskytovatel se zavazuje, Ze na jim vydanych danovych dokladech bude uvadét pouze ¢isla bankovnich
Uctd, kterd jsou spravcem dané zverejnéna zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup (§ 98 pism. d)
zakona ¢.235/2004 Sh., o dani z pridané hodnoty). V pfipadé, 7e dariovy doklad bude obsahovat jiny
nez takto zverejnény ucet, bude takovyto danovy doklad povazovan za neuplny a objednatel vyzve
poskytovatele k jeho doplnéni. Do okamziku doplnéni si objednatel vyhrazuje pravo neuskutecnit
platbu na zdkladé tohoto dafiového dokladu.

V pfipadé, Ze kdykoli pfed okamZikem uskutecnéni platby ze strany objednatele na zakladé této
smlouvy bude o poskytovateli spravcem dané z pridané hodnoty zvefejnéna zplsobem umoznujicim
dalkovy pristup skutecnost, Ze poskytovatel je nespolehlivym platcem (§ 106a zédkona ¢.235/2004 Sh.,
o dani z pridané hodnoty), ma objednatel pravo od okamzZiku zverejnéni ponizit viechny platby
poskytovateli uskutec¢fiované na zakladé této smlouvy o pfislusnou &astku DPH. Smluvni strany si
sjednavaji, Ze takto poskytovateli nevyplacené ¢astky DPH odvede spravci dané sam objednatel v
souladu s ustanovenim § 109 a zdkona ¢. 235/2004 Sb.

7. Poskytovani zaruky a servisu

7.1.

7.2.

7.3.

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku na funkénost a spolehlivost Aplikace v souladu s
dokumentaci po dobu platnosti Smlouvy pfi pravidelném odbéru novych verzi Aplikace.

Tato zédruka se nevztahuje na Vady vzniklé v disledku nespravného provozovani, instalace a uzivani
Aplikace. Zaruka se rovnéz nevztahuje na pfipady, kdy Vada vznikne jakymkoliv zdsahem Objednatele
do Aplikace. Poskytovatel neposkytuje zadné jiné zaruky na Aplikaci, zejména neodpovida za
nespravné vyuziti vysledk( ziskanych touto Aplikaci a Daty.

Vady jsou dle zavaZznosti déleny Objednatelem do kategorii:

a) Vada prvniurovné (A) - Vada znemoziuje uzivani systému jako celku nebo jeho podstatné casti pro

obchodni ¢innosti Objednatele, pficemz prislusné Cinnosti by nemohly byt zajistény nahradnimi
postupy nebo dalsi fungovani celého systému nemze byt v podobé docasné prijatelné zaruceno.

b) Vada druhé Urovné (B) - Vada znemoznuje uzivani nékterych funkci systému pro obchodni ¢innosti

7.4.

Objednatele, pfislusné Cinnosti by v3ak bylo moZné zajistit nahradnimi postupy. Za provoznich
podminek by nebyla ztracena Zadna zdvazna funkce systému.
Narok na odstranéni Vady Objednatel uplatni bez prodleni pisemné, prostfednictvim faxu nebo e-
mailem u Poskytovatele. Poskytovateli pfitom ozndmi, jak se chyby projevuji, poskytne mu Soucinnost
dle odstavce 3.1. a ¢lanku 4 této Smlouvy.
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Regeni Vady A probiha nepfetr?ité a? do nalezeni Feseni. Reakéni Ihiity a Ihiity pro odstranéni Vad se
stanovuji:

Kategorie Lhlta pro doruc¢eni odpovédi na | Lhlita pro odstranéni Vady

Vady reklamaci

A Do 2 pracovnich dnl po|Do 4 pracovnich dnd po doruéeni odpovédi
obdrZeni hlaseni

B Do 10 pracovnich dnl po | Ve vydani pfisti verze Aplikace, nejpozdéji vsak do
obdrzeni hlaseni 6 mésicl

Poruseni smluvnich ujednani a sankce

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Smluvni strana neni v prodleni, pokud splnéni jejiho zavazku je bezprostfedné vazano na splnéni
zavazku druhé smluvni strany a tato je se splnénim svého vdzaného zdvazku v prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim plateb dle této Smlouvy je Poskytovatel opravnén
poZadovat po Objednateli zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,07% z dluzné cCastky za kazdy den
prodleni.

V pfipadé nesjednani napravy Vady Aplikace ve sjednaném terminu je Objednatel opravnén poZadovat
smluvni pokutu ve vysi 300,- K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni.

V pfipadé nedodani nové verze Aplikace dle této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 300,- K¢ za kazdy pracovni den prodleni. Prodleni zacind prvnim pracovnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, kdy méla byt nova verze Aplikace dodana.

Pokud Poskytovatel neodpovi na dotaz vzneseny na UZivatelskou podporu do 3 pracovnich dnd od
uplynuti IhGty pro doruceni odpovédi je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 200,-
K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni dle tohoto odstavce.

Vyse celkového Uhrnu smluvnich pokut podle odstavcl 8.3, 8.4 a 8.5 tohoto ¢lanku mize dosahnout
ro¢né maximalné 100% celkové Castky Uplaty za Aplikaci a Data v daném roce.

Timto smluvni strany smlouvy pro vztah touto smlouvu zaloZeny vyslovné sjedndvaji odchylnou Upravu
od ustaveni § 2050 Obcanského zakoniku tak, Ze ujednani o smluvni pokuté se nedotyka naroku na
nahradu skody v pIné vysi.

Trvani Smlouvy a odstoupeni od Smlouvy

10.

8.8.
8.9.

8.10.

8.11.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Kazda ze smluvnich stran mize vypovédét Smlouvu bez udani ddvodUd s vypovédni Ihlitou 3 mésic,
kterd pocind béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno pisemnym ozndmenim doru¢enym druhé Smluvni strané.
Pravni ucinky nastdvaji dnem doruceni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

V pripadé ukonceni Smlouvy z dlivodl na strané Objednatele se tento zavazuje uhradit Poskytovateli
vSechny jim do té doby vystavené a fadné doloZené zalohové listy a faktury za provedené plnéni.

ODPOVEDNOST ZA SKODU (§2913 z.¢. 89/2012)

9.1.

9.2.

9.3.

Porusi-li strana povinnost ze smlouvy, nahradi $kodu z toho vzniklou druhé strané nebo i osobé,
jejimuz zajmu mélo spInéni ujednané povinnosti zjevné slouzit.

Povinnosti k ndhradé se sklidce zprosti, prokaze-li, Ze mu ve spInéni povinnosti ze smlouvy docasné
nebo trvale zabranila mimoraddna nepredvidatelna a neprekonatelnd prekazka vznikla nezavisle na
jeho vili. Prekazka vznikla ze skldcovych osobnich pomérd nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce s
plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byl sklidce podle smlouvy povinen
prekonat, ho vSak povinnosti k ndhradé nezprosti.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
vyvijet maximalni Usili k odvraceni a prekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

OCHRANA INFORMACI

10.1.

Smluvni strany se touto smlouvou zavazuji ucinit veskerd smluvni a technickd opatreni zabranujici
zneufZiti ¢i prozrazeni dlvérnych informaci, a to zejména
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Informaci, které tvori konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v prislusnych obchodnich kruzich
béZné nedostupné skutec¢nosti, které souviseji se zdvodem a jejichz vlastnik zajiStuje ve svém zdjmu
odpovidajicim zpdsobem jejich utajeni (obchodni tajemstvi dle § 504 Z.C. 89/2012)

Osobnich Udajl ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich
Udajl (GDPR) a zakona o ochrané osobnich Gdaj ¢. 110/2019 Sh.

11. Ostatni a zavérec¢na ustanoveni

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

Pilohy:

Objednatel bere na védomi, Ze Data poskytované v souladu s touto Smlouvou vcéetné jejich aktualizaci,
resp. smérné ceny, které jsou soucasti Dat, jsou fakultativni a slouZi pouze jako podklad pfi sjednavani
cen dle ustanoveni §2 zdkona ¢. 526/1990 sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisl a za jejich pouZiti
v plném rozsahu odpovida Objednatel. Dale Objednatel bere na védomi, Ze tyto ceny jsou kalkulovany
za urcitych kvalitativnich a kvantitativnich podminek, proto je nutné pfed jejich pouZitim ovéfit, zda
tyto podminky souhlasi s ocefovanou skutecnosti nebo podminkami uvedenymi v konkrétnim
projektu.

Veskeré zmény ve Smlouvé budou povazovany za platné pouze tehdy, kdyZ budou ucinény pisemnym
dodatkem k této Smlouvé a opatreny podpisem opravnénych zastupct obou smluvnich stran. Prilohy
smlouvy jsou nedilnou soucasti této Smlouvy. V pripadé kolize mezi textem pfiloh a hlavnim textem
Smlouvy je rozhodujici znéni Pfilohy.

Smluvni strany souhlasi s uvadénim ndzvu své obchodni spole¢nosti v tiskovych materidlech,
v referencnich listech a pfi propagacnich akcich.

Vztahy touto Smlouvou nefesené se odkazuji na ustanoveni Obcanského zdkoniku v platném znéni.
Smluvni strany prohlasuji, Zze veskeré jejich vzdjemné obchodni vztahy budou vedeny v duchu
obchodni etiky s cilem vyfesit vSechny pfipadné sporné momenty smirné a vzdjemnou dohodou.

Obé Smluvni strany se sezndmily s obsahem této Smlouvy a souhlasi s tim, Ze budou vazany jejimi
ustanovenimi.

Tato Smlouva je pofizena ve dvou vyhotovenich, z nichz Objednatel a Poskytovatel obdrZi po jednom
vyhotovenich.

Tato Smlouva nabude platnosti a Ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv, které zajisti objednatele
po predchozim podpisu obou smluvnich stran.

1. Specifikace Programového vybaveni a Datovych soubor(i URS
2. Specifikace ostatnich sluzeb
Za Objednatele Za Poskytovatele

(URS CZ a.s.)

Ing. Ludék Santora, MBA, feditel Ing. Vladimir Pandk, Feditel spole¢nosti
12.1.2021
12.1.2021
datum, podpis a razitko datum, podpis a razitko
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PFiloha &.1 - Specifikace Programového vybaveni a Datovych soubort URS

Poskytnuti licenci Aplikace SQL KROS a Dat URS

¢islo smlouvy objednatele:2021/SITMP/0005

Popis produktu Kust celkem
Investor 4
Projektant | 1
Data URS — K10 4
Data URS — K04 1
Modul oferta 3
SQL instalace 1
Opakované rocni provozni naklady
Obdobi Popis produktu Licenci Cenzi VVKC
rocné
1.rok—n-ty | Sluzby UZivatelské podpory a pravidelna aktualizace Dat (2x ro¢né) 56299,60

VSechny ceny jsou uvedeny bez 21% DPH. Balik sluZeb zdkaznické podpory je na obdobi do konce ndsledujiciho

kalenddrniho pololeti od pololeti, ve kterém byla Aplikace pofizena v cené pofrizeni.

Pfiloha €. 2 — Specifikace ostatnich sluzeb

Odborna konzultace/skoleni

Odborna konzultace/skoleni pro vice neZ 3 osoby (v zavislosti na
poctu osob a hodin)

Sluzba

Nadstandardni servisni zasah na rdmec podpory

Pfevod databazi dopravnich staveb do SW KROS SQL pro 1 pfistup
(OTSKP, SUOZI, apod.), multilicenéni sleva na dal3i pFistupy je 90%

Manipulaéni poplatek (cena za DVD, postovné, balnég, ...)

Ke vsem sluzbdm jsou uctovdny i dopravni ndklady, pokud je sluZzba vykondna na pracovisti uZivatele ve vysi 16K¢/km.

Jednotkova cena

1200

600 - 1000

1600

9600

500

Jednotka

Ké/h/ a osobu

Ké/h/ a osobu

Ke/h

prevod

K¢ / zésilka




