Smlouva o dodavce tepelné energie

podle § 76 odst. 3 zdkona €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v
energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu (energeticky zakon) a podle § 2079 a
nasledujicich zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a pfedpist souvisejicich,

vSe v platném znéni.

evid. €islo smlouvy: 104454/2017

(dale jen ,,Smlouva")

Clanek 1
Smluvni strany

1. IROMEZ s.r.o.

se sidlem: Pelhfimov, Pod Naspem 2005, PSC 39301 ICO:

24707341 DIC: CZ247007341

zastoupena: Mgr. Ing. Hanou Zikovou, jednatelkou

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich, oddil C, vlozka &.
19633

drzitel licence €. 311118427 na vyrobu tepelné energie a licence ¢. 321118428 na rozvod tepelné
energie ve smyslu zakona €. 458/2000 Sb. v platném znéni

bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s., €. uétu:

osoby povéreni €innosti:

a) ve vécech obchodnich: Ing. Petr Peroutka
telefon:, e-mail:

b) ve vécech technickych: Ing. Vlastimil Hanu$
telefon:, e-mail:
(dale jen ,,Dodavatel™)

2. Matefrska Skola Pelhfimov, prispévkova organizace
se sidlem: Prazska 767, 393 01 Pelhfimov ICO:
709 92 681 DIC: CZ70992681

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich, oddil Pr, viozka
216

zastoupena feditelkou: Mgr. Vérou Harudovou
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, &.0.
eviden¢ni Cislo odbératele: 104454

osoby povéreni Cinnosti:

a) ve vécech obchodnich: Mgr. Véra Harudova
telefon: 778 772 287, 736 764 749, 565 324 555, e-mail: msprazska@mupe.cz

b) ve v&cech technickych: Milan SirGiéek, pracovisté Prazska 767 telefon: ve
vécech technickych: Milan Sirtigek, pracovisté U Stinadel 1665 telefon: ve
vécech technickych: Rudolf Odehnal, pracovisté Osvobozeni 1700 telefon:
ve vécech technickych: Ladislav Kasal, pracovisté Komenského 1108
telefon:

korespondencni adresa: Prazska 767, 393 01 Pelhfimov


mailto:msprazska@mupe.cz

Objekt spravuje: Mésto Pelhfimov, telefon: 602 658 959, e-mail: kovanda@mupe.cz (dale jen

,Odbératel™)

(dale Dodavatel a Odbératel spole¢né jen ,,Smluvni strany," kazdy samostatné jen
»Smluvni strana")

Clanek 2 Predmét

Smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele dodavat tepelnou energii ze zafizeni Dodavatele
do odbérného mista Odbératele, véetné pInéni sluzeb s dodavkou tepelné energie spojenych,
specifikovanych v odstavci 3 tohoto ¢lanku, v souladu s touto Smlouvou a zavazek Odbératele tyto
odebrat a zaplatit za né kupni cenu za podminek uvedenych v této Smilouve.

2. Dodavatel dodava tepelnou energii Odbérateli dle této Smlouvy za Gcelem:
vytapéni [3 pfipravy teplé
vody (TV).

3. Soucasti predmétu této Smlouvy jsou tyto sluzby spojené s dodavkou tepelné energie: a) zajisténi

dodavky studené vody (SV) pro pfipravu TV - ano o, ne £3.

Clanek 3
Odbérné misto

Tato Smlouva je sjednavana ohledné odbérného mista/odbérnych mist, jez je specifikovanol/jsou
specifikovana v Priloze €. 1 ,Technické parametry odbérného mista".

Clanek 4
Charakter a pravidla dodavky tepelné energie

4.1. Z&kladni parametry dodavané a vracené teplonosné latky, vykon a mnoZzstvi odbéru
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

tepelné energie, a dalSi udaje jsou uvedeny v Pfiloze &. 1 ,Technické parametry odbé&rného
mista," kterd je nedilnou soucasti této Smlouvy. Pisemnou Zadost o0 zmé&nu mnoZzstvi dodavky
tepelné energie pro vytapéni a pfipravu teplé vody pro nasledujici kalendafni rok dorudi
Odbératel Dodavateli nejpozdéji do 30. zafi stavajici ho kalendafniho roku. Z dvodu
posouzeni opravnénosti zadosti je jeji nedilnou souc¢asti odlvodnéni pozadované zmény. V
nerozhodnych pfipadech se mnoZstvi dodavky tepelné energie stanovi na zakladé dodaného
mnozstvi tepelné energie v pfedchozim obdobi pfepocteného pres primérné mnozZstvi
denostupriti za pfedchozich 5 let.

Casovy pribéh odbéru sjednaného mnoZstvi tepelné energie:

a) odbér tepelné energie pro vytapéni je zavisly na klimatickych podminkach a sjednava se v
rozloZeni dle dlouhodobé mési¢ni pramérné klimatické naroénosti dle Pfilohy €. 3 vyhlasky
Ministerstva pro mistni rozvoj €. 269/2015 Sb.,

b) odbér teplé vody (TV), je-li sluzbou Dodavatele, se sjednava jako rovnomérny v
jednotlivych mésicich, tj. jako 1/12 roéniho sjednaného mnozstvi TV.

Teplonosna latka je ve vlastnictvi Dodavatele a Odbératel je povinen teplonosnou latku vracet,
pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Dodavatel se zavazuje zabezpedit dodavky tepelné energie v zavislosti na venkovni teploté s
dodrzenim parametrd a obecnych pravidel danych zavaznymi pravnimi pfedpisy a technickymi
normami platnymi v dobé& pInéni.

Dodavka teplé vody z domovni pfedavaci stanice je podminéna dodavkou studené vody z
rozvod(l Odbératele.

Dodavatel je opravnén omezit ¢&i prerusit dodavku tepelné energie pouze z dlvodu
vymezenych v § 76 odst. 4 energetického zakona, ve znéni pozdéjsSich predpisl, nebo na
Zadost Odbératele. Dodavatel se zavazuje oznamit Odbérateli planovana omezeni ¢&i pferuseni
dodavky tepelné energie v souladu s cl. X Obchodnich podminek (Pfiloha €. 3). Odbératel se
zavazuje pisemné& oznamit Dodavateli pozadovana omezeni &i pferuSeni dodavky tepelné
energie spolu s divodem preruseni ¢i omezeni dodavky tepelné energie, a to nejpozdéji do 7
dnd pfed pozadovanym omezenim ¢&i preruSenim dodavky tepelné energie. V pfipadé
neplanovanych omezeni Ci pferuseni dodavky tepelné energie a jejim obnoveni se zavazuje
Dodavatel informovat Odbératele v souladu s Cl. X Obchodnich podminek (PFiloha &. 3).

Odbératel se zavazuje upozornit Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu na veskeré vzniklé
zavady na odbérném tepelném zafizeni, na planované opravy v odbérném objektu, popf. na
zmény, které by mohly mit vliv na pribéh dodavky tepelné energie a na vysi stanovenych
technickych parametrud pro toto odbérné misto.

Odbératel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele k odbérnému tepelnému
zarizeni pfipojit nového Odbératele.



Clanek 5

Misto predani, misto a zpiisob méreni

5.1. Dodavka tepelné energie je uskuteénéna pfechodem tepelné energie o sjednanych parametrech

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

ze zafizeni Dodavatele do zafizeni Odbératele. Konkrétni misto plnéni pfedmétu Smiouvy je
specifikovano v Pfiloze €. 1 ,Technické parametry odb&rného mista".

Dodavatel je povinen na sv(j naklad osadit, zapoijit, udrZzovat a pravidelné ovéfovat spravnost
méfFiciho zafizeni.

Odbératel je povinen umoznit Dodavateli osadit méfici zafizeni a zajistit ho proti neopravnéné
manipulaci.

Dodavatel je povinen dodavku tepelné energie méfit, stejné tak i dodavku studené vody pro
pfipravu TV, je-li pfedmétem Smlouvy, vyhodnocovat a Ucétovat podle skuteCnych parametr(
daného média a udaju vlastniho méficiho zafizeni.

Odbératel ma pravo na ovéfeni spravnosti provadénych odectu Dodavatelem, proto se
Smluvni strany dohodly, ze Dodavatel umozni fyzickou pfitomnost zastupce Odbératele pfi
pravidelnych mési¢nich odectech, a to na zakladé pfedchozi dohody.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfistup pracovnikl Dodavatele k méfidlim tepelné energie je
umoznén na zakladé Odbératelem predanych kli¢u od teplem zasobenych nemovitosti, véetné
klich od prostor s instalovanymi méfidly a technologickym zafizenim Dodavatele tepelné
energie.

V pfipadé poruchy méficiho zafizeni bude odebrané mnozstvi pro vyhodnoceni dodané
tepelné energie stanoveno nahradnim zplsobem, a to technickym vypoétem z primérnych
dennich dodavek pfed poruchou méficiho zafizeni v klimaticky stejném a fadné méfeném
obdobi v souladu s ¢&l. VI. Obchodnich podminek (Pfiloha &. 3), nebo jinym dohodnutym
zpusobem. Pokud bude mnozstvi tepelné energie, pfipadné vody, stanoveno nahradnim
zpusobem, bude tato skute¢nost uvedena v podkladech pro vyuctovani.

Clanek 6

Vyse a zplsob stanoveni ceny a platebni podminky

. Cena tepelné energie je tvorena v souladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni

pozdéjSich predpisi, a v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického
regulaéniho uUfadu k cenam tepelné energie. Cena tepelné energie je cenou podléhajici
vécnému usmérnéni ve smyslu § 6 odst. 1 pism. c) zdkona o cenach.

Cena tepelné energie, zpusob jejiho stanoveni a zplsob platby, véetné ujednani o zalohach
za odebranou tepelnou energii jsou sjednany v Cenovém ujednani, jenz tvori Pfilohu &. 2 této
Smlouvy (dale jen ,Cenové ujednani”).

Dodavatel se zavazuje zuctovat dilCi platby (zalohy) a vystavit potfebné platebni doklady
fadné, v€as a ve Ihutach dohodnutych v Cenovém ujednani.

Odbératel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za dodavku tepelné energie, jakoz i jednotlivé
zalohy, na ucet Dodavatele, uvedeny v pfedpisu zaloh &i platebni dokladu, fadné a vcas.

V pfipadé, Ze je tato Smlouva ukonena z ddvodu na strané Odbératele (napf. vypovédi
Smlouvy ze strany Odbératele, pisemnou dohodou Smluvnich stran z ddvodu na strané
Odbératele) pfed uplynutim doby trvani této Smlouvy, sjednané v ¢lanku 7 odst. 7.1. této
Smlouvy, zavazuje se Odbératel nejpozdéji do 2 mésicd ode dne ukonceni této Smlouvy
zaplatit Dodavateli ¢astku, jejiz vySe se rovna souctu vySe jednotlivych slev z ceny tepelné
energie, které byly Dodavatelem poskytnuty Odbérateli dle této Smlouvy v jednotlivych



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

kalendainich rocich v obdobi od u€innosti této Smlouvy do okamziku jejiho ukonéeni, a to
spolu s urokem ve vysi, rovnajici se zakonné vysSi Uroku z prodleni dle nafizeni viady &.
351/2013 Sb., v platném znéni, z Eastky odpovidajici jednotlivym poskytnutym slevam z ceny
tepelné energie za dobu od poskytnuti pfedmétné slevy z ceny tepelné energie do jejiho
uplného uhrazeni dle tohoto ustanoveni. Okamzikem poskytnuti jednotlivé slevy z ceny
tepelné energie se rozumi datum splatnosti dafiového dokladu, kterym byla vyucétovana cena
za dodavky tepelné energie za pfislusny kalendaini rok. Dodavatel se zavazuje vyuctovat
¢astku dle tohoto ustanoveni nejpozdéji do 14 dnu od skonceni této Smlouvy. Odbératel je
povinen tuto ¢astku zaplatit na zakladé faktury vystavené Dodavatelem ve vySe uvedené lhaté
splatnosti.

Clanek 7

Doba trvani Smlouvy a zpuisoby jejiho ukonéeni.

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou 5 let, a to do 31.12. 2021.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran.

Tato Smlouva nabyva uGc&innosti dnem 1.1. 2017. V pfipadé, ze Odbératel je subjekt dle § 2
odst. 1 zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ktery je povinen tuto
Smlouvu uvefejnit v registru smiluv, pak tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem sjednanym v

tomto ustanoveni, nejdfive v§ak dnem uvefejnéni této Smlouvy v registru smiuv.

Tato Smlouva muaze byt ukonéena:

a) pisemnou dohodou obou Smluvnich stran;

b) pisemnou vypovédi ze strany Odbératele s Sestimési¢ni vypovédni Ih(tou, ktera zacne

plynout prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Dodavatel;

c) pisemnou vypovédi ze strany Odbératele s dvoumésiéni vypovédni lhdtou v pfipadé, Ze
Odbératel nesouhlasi se zménou Obchodnich podminek; vypovédni Ihlita zaéne plynout
prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Dodavateli;

d) pisemnou vypovédi ze strany Dodavatele s Sestimési¢ni vypovédni Ihudtou jen za
podminek stanovenych v odst. 7.5, ktera zacne plynout prvniho dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi Odbérateli.

Dodavatel je opravnén vypovédét Smlouvu jen z téchto divodu:

a) ukonceni provozu zdroje tepelné energie, pfedavaci stanice nebo rozvodného tepelného
zafizeni, na které je napojen objekt (odbérné misto) Odbératele;

b) Dodavatel pfestane byt drzitelem licence na vyrobu a rozvod tepelné energie v lokalitg, v
niz se nachazi objekt (odbérné misto) Odbératele;

c) Odbératel neuzavie s Dodavatelem dohodu o zméné Smlouvy (to zahrnuje i zménu ceny
a zménu obchodnich podminek), a¢ Dodavatelem navrhovand zména Smlouvy je v
souladu s platnou legislativou;

d) odstoupenim ze strany Odbératele nebo Dodavatele za podminek stanovenych v platné
legislative.

Zakonem stanovené pfipady ukonceni této Smlouvy nejsou vySe uvedenymi ujednanimi
dotceny.

Ke dni ukonéeni Smlouvy Dodavatel Odbérateli vyuctuje cenu dle Cenového ujednani za
prislusny kalendaini rok za dodanou tepelnou energii dle stavu zjisténého na méficim
zafizeni. Odbératel umozni Dodavateli ke dni ukonCeni Smlouvy provést konecny odecet
v8ech prislusnych méfidel.



7.8.

7.9.

Smluvni strany jsou povinny si vzajemné vypofadat své vzajemné zdvazky a pohledavky
nejpozdéji ve vyuctovani pfislusného kalendarniho roku, v némz byla Smlouva ukon&ena.

V pfipadé zaniku jedné ze Smluvnich stran, pfechazi prava a povinnosti sjednané v této
Smlouvé v plném rozsahu na pravniho nastupce, nedohodnou-li se Smluvni strany pred
zanikem jinak. Odbératel se zavazuje seznamit s touto Smlouvou svého pravniho nastupce.

Clanek 8 Postoupeni

Smlouvy

8.1. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény vlastnictvi objektu ¢i vSech objektd, ktery/é je/jsou

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

pfedmétem dodavek tepelné energie dle této Smlouvy (odbérnych mist specifikovanych v
priloze €. 1 této Smlouvy), je Odbératel jako postupitel opravnén postoupit tuto Smlouvu ve
smyslu § 1895 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, tj. postoupit veskera
sva prava a povinnosti z této Smlouvy na nového odbératele jako postupnika, kterym je
vlastnik, spravce ¢i jiny provozovatel vySe uvedenych objektl (odbérnych mist), k Eemuz mu
Dodavatel timto udéluje souhlas. Souhlas Dodavatele s postoupenim prav a povinnosti
Odbératele z této Smlouvy, udéleny v tomto ustanoveni, se vztahuje pouze na postoupeni
veSkerych prav a veskerych povinnosti z této Smlouvy jako celku, tj. na postoupeni celé
Smlouvy.

Odbératel je povinen pisemné oznamit postoupeni Smlouvy Dodavateli do 7 dnu od
postoupeni Smlouvy. Postoupeni Smlouvy je Ucinné vi¢i Dodavateli okamzikem, kdy mu
Odbératel postoupeni Smlouvy oznami &i mu novy odbératel postoupeni Smlouvy prokaze.

Dodavateli zlstavaji zachovany vic¢i novému odbérateli veSkeré namitky, ktera ma ¢&i
mél ze Smlouvy &i vici Odbérateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze Odbératel okamzikem uc&innosti postoupeni Smlouvy
vuci Dodavateli se neosvobozuje od svych povinnosti v rozsahu postoupeni ve smyslu §
1898 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, a Dodavatel je opravnén pozadovat po
Odbérateli, aby plnil, neplni-li novy odbératel pfevzaté povinnosti ze Smiouvy.

Clanek 9
Registr smluv

Je-li Odbératel dle § 2 odst. 1 zadkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), v platném znéni, subjektem, jenz je povinen uvefejnit soukromopravni smlouvu,
smlouvu o poskytnuti dotace &i navratné finanéni vypomoci, jejiz je Smluvni stranou, v
registru smluv, pak Smluvni strany timto ujednavaji, ze Odbératel uvefejnéni tuto Smlouvu v
registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do
30-ti dnli od uzavfeni této Smiouvy.

Odbératel je povinen pfed uvefejnénim této Smlouvy v registru smluv vyzvat

Dodavatele, aby mu sdélil, jaké udaje za néj je nutné v souladu se zakonem o registru smluv
ve Smlouvé anonymizovat. Odbératel je povinen anonymizovat ve Smlouvé veSkeré udaje,
jejichz anonymizace je podle zakona o registru smluv pfipustna, a to véetné udajl
oznacenych Dodavatelem.

Odbératel je povinen poslat Dodavateli potvrzeni o uvefejnéni Smlouvy v registru smluv do 3
dnd od jejiho uverejnéni.

Odbératel zodpovida za to, Ze uvefejni Smlouvu v zakonem pozadovaném rozsahu, vcetné
vSech jejich pfiloh, vyjma téch, které se dle zdkona o registru smluv nemusi uvefejfiovat, a
vyplni metadata zakonem pozadovanym zpusobem, a to vSe v zakonem stanovenych Ihitach.



9.5.

9.6.

9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Odbératel je rovnéz povinen uvefejnit v registru smluv veskeré dodatky &i jina doplnéni &i

zmény Smlouvy, jakoz i dohodu o ukon&eni této Smiouvy.

V pfipadé, Ze je nutné provést opravu uverejnéné Smlouvy Ci metadat, zajisti
Odbératel tuto opravu nejpozdéji do tfi mésicu od uzavfieni této Smlouvy & v zakonem
stanovené Ihité, jedna-li se o opravu v pfipadech stanovenych v § 7 odst. 2 zakona o registru
smiuv.

V pfipadé, ze dojde k tomu, zZe tato Smlouva bude v souladu s § 7 odst. 1 zakona o

registru smluv povazovana za zruSenou od pocatku, Odbératel se zavazuje vstoupit do
jednani s Dodavatelem a uzavfit s nim bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 30-ti dn ode
dne, kdy se Dodavatel dozvi o tom, Ze tato Smlouva je v souladu s vySe uvedenym
povazovana za zruSenou od pocatku, novou Smlouvu o stejném obsahu jako je tato Smlouva
a dale dohodu, jejimz pfedmétem bude vyporadani vzajemnych zavazku, jez Smluvni
stranam dle této Smlouvy vznikly ode dne uzavfeni této Smlouvy do okamziku jejiho zruseni,
s cilem nevracet si veSkera vzajemna plnéni poskytnuta dle této Smilouvy, nybrz vyporadat
vzajemné zavazky tak, aby to co nejvice odpovidalo stavu, jako by si Smluvni strany pinily dle
této Smiouvy.

Clanek 10 Ostatni a zavéreéna
ujednani

Ujednani v této Smlouvé a pfilohach maji pfednost pfed ustanovenimi Obchodnich podminek
Dodavatele, pokud jsou s nimi v rozporu.

Pravni vztahy v této Smlouvé neupravené se fidi Obchodnimi podminkami Dodavatele, které
jsou Ptilohou €. 3 této Smlouvy, a dale obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, a to zejména
zakonem €. 458/2000 Sb., energetickym zakonem, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisl, a
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, ve znéni pozdéjSich predpisu.

S odkazem na § 1752 obCanského zakoniku Smluvni strany ujednavaji, Zze Dodavatel muze
obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu zménit. Dodavatel oznami nové znéni Obchodnich
podminek Odbérateli jejich zvefejnénim na svych webovych strankach http://iro.mvv.cz/, a to
nejméné dva (2) mésice pfed ucinnosti takové zmény Obchodnich podminek. V pfipadé, ze
Odbératel nebude souhlasit se zménou Obchodnich podminek, je Odbératel opravnén
Smlouvu do dne Gc€innosti zmény Obchodnich podminek vypovédét dle ¢lanku 7 odstavce 7.4.
pism. c) této Smlouvy. Vypovéd Smlouvy dle ¢lanku 7 odst. 7.4. pism. c) této Smlouvy
predstavuje Smluvnimi stranami dohodnuty vyluény nastroj pro vyjadfeni odmitnuti zmény
Obchodnich podminek. Nevypovi-li Odbératel v této Ihdté Smlouvu, stava se zména
Obchodnich podminek dnem jeji t€innosti zavazna pro obé Smluvni strany.

V pfipadé, Ze Odbératelem je fyzicka osoba, dochazi v ramci dodavatelsko-odberatelského
vztahu zalozeného touto Smlouvou ke zpracovavani osobnich udajd Odbératele Dodavatelem.
Podrobné informace o zpracovavani osobnich udaji Odbératele, véetné udélenych souhlasu,
podminek zpracovavani a prav Odbératele jako subjektu udajl jsou uvedeny v pfiloze €. 4 této
Smlouvy.

Je-li Odbératel spotfebitelem, ma podle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele
moznost vyuzit mimosoudniho feSeni sporu a obrétit se na pfislusny orgdn mimosoudniho
feSeni spotfebitelskych sporl. V oblasti teplarenstvi je timto organem v rozsahu pusobnosti
stanovené energetickym zakonem Energeticky regulacni ufad (ERU), se sidlem: Masarykovo
namésti 5 586 01 Jihlava. Kontaktni email;, tel.:. Internetova adresa ERU je www.eru.cz.

Jakakoli zména smluvnich podminek, dohodnutych touto Smlouvou, mize byt provedena
pouze formou pisemného, oboustranné odsouhlaseného dodatku.


http://iro.mvv.cz/
http://www.eru.cz/

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Smlouva je sepsana ve tfech (3) vyhotovenich, z nichZ jedno (1) vyhotoveni obdrzi Dodavatel
a dveé (2) vyhotoveni obdrzi Odbératel.

Je-li jakékoliv ujednani této Smlouvy neplatné, neucinné, nevynutitelné nebo zdanlivé nebo se
takovym stane, nebude to mit vliv na platnost, G¢innost a vynutitelnost dalSich ujednani, Ize-li
toto ujednani oddélit od Smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili
nahradit takové neplatné, neucinné, nevynutitelné nebo zdanlivé ujednani ujednanim novym,

Tato smlouva vcetné jejich dale uvedenych pfiloh pfedstavuje Uplnou dohodu mezi smluvnimi
stranami a nahrazuje a rusi veskeré dfivéjSi dohody smluvnich stran, pisemné i ustni, tmluvy
a nabidky s vyjimkou téch, které jsou vyslovné zaclenény do této smlouvy.

Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Zze Smlouvu uzavfely dobrovolné a vazné, urcité a
srozumitelné podle své pravé a svobodné vile.

SRQIVIEZ &.-r.o.

Pod Naspem 20 15, 393 01 Pelhfimov DIC:
u'247073é1®

Clanek 9

Prilohy

Nedilnou sougasti této Smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1: Technické parametry odbérného mista (1/1 - 1/4)

Pfiloha €. 2: Cenové ujednani

Pfiloha €. 3: Obchodni podminky Dodavatele
PFiloha €. 4: Zpracovavani osobnich udaji Odbératele Dodavatelem

V Pelhfimové dne

Jméno: Mgr. Ing. Hana Zikova Mgr. Véra Harudova
Spole¢nost: IROMEZ s.r.0. MS Pelhfimov, Prazska 767
Funkce: jednatelka feditelka

IRO wsi

Pod Ndspem 2005, 393 01 Pelhfimov DIC:

C124707341

sidle fedite
393 01 Pelhfimov -2
681,Tel.: 565 324 555



Priloha ¢.1/9 ke Smlouvé o dodavce tepelné energie €. 104454/2017

Technické parametry odbérného mista: Mateirska skola Pelhfimov
na adrese: ul. Prazska, &.p.: 767, PSC 393 01 Pelhfimov

parcela €islo: 623

Technické parametry a udaje

Lokalita / zdroj tepelné energie

CZT U Agrostroje

Technicky zplisob dodavek TE, pfipadné TV

viz Obchodni podminky,, &L,
odst.25.,pism. a)

Pfedavaci zafizeni dodavek TE, pfipadné TV DPS

Misto méFeni tepelné energie pro fakturaci DPS

Misto pfedani pro TE Méfidlo tepla

Zpusob méfeni TE, TV a studené vody pro pfipravu TV Stanovenym méfidlem
Uroven predani pro TE Sekundarni
Teplonosna latka Tepla voda (max 85°C)
Hydrostaticky tlak [MPa] Max.0,2

Tlakova diference [mm v.s.] Min. 400

Max. vykon pfipojky [kW] Max. 278

MnozZstvi odebrané tepelné energie

Neni omezeno limitem

Casovy pribéh dodavky

24h / 365 dni v roce

Priblizné roéni mnozstvi odebrané tepelné energie [GJ/rok]
pro TE a pfipravu TV *)

446

Teplota[°C] TV

Neni pfedmétem dodavky

Y
slal 2IaIRI1Z213lo|e|~|o|o|a|win =S
¢

Podlahova ;t))locha [m] v souladu s prilohou ¢.T k vyhl. C.
269/2015 Sb. pro rozuctovani nakladl na tepelnou energii
pro ohiev TV ) nebo jen podlahové plochy

Celkova plocha = 192 m?

majetku stavebniho provedeni teplovodu i potrubi je vnéjsi
obvodova zed objektu.

17  |Zpusob rozuctovani nakladd na tepelnou energii pro Neni predmétem odbé&rného mista
pfipravu TV v pfipadé spole€ného méreni mnozstvi
odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice
odbérnych mist

18 | Teplovodni pripojka je majetkem dodavatele. Rozhranim
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Pocet bytovych jednotek v objektu zasobovanych tepelnou
energii

0

20

Datum zahajeni odbéru **)

*) Udaje poskytnuté odbératelem

) Vyplfiuje se pro nové pfipojovana odb&rna mista




Priloha ¢.1/11 ke Smlouvé o dodavce tepelné energie €. 104454/2017

Technické parametry odbérného mista: Materska skola Pelhfimov
na adrese: ul. Osvobozeni, &.p.: 1700, PSC 393 01 Pelhfimov
parcela Cislo: 2983/26

Pof.€. |Technické parametry a udaje
1 Lokalita / zdroj tepelné energie CZT U Agrostroje
viz Obchodni podminky,, €LIII,
2 Technicky zplsob dodavek TE, pfipadné TV odst.25.,pism. a)
3 Pfedavaci zafizeni dodavek TE, pfipadné TV DPS
4 Misto méreni tepelné energie pro fakturaci DPS
5 Misto predani pro TE Méfidlo tepla
6 ZplUsob méreni TE, TV a studené vody pro pfipravu TV Stanovenym méfidlem
7 Uroveri predani pro TE Sekundarni
8 Teplonosna latka Tepla voda (max 85°C)
9 Hydrostaticky tlak [MPa] Max. 0,4
10 |Tlakova diference [mm v.s.] Min. 400
11 Max. vykon pfipojky [kKW] Max. 465

majetku stavebniho provedeni teplovodu je .vnég'él' ]
obvodova zed objektu. Majetkem dodavatele je i potrubi k
hlavnim uzavérim uvnitf objektu. Veskera zarizeni za témito
uzavéry kromé méridla tepla jsou majetkem odbératele.

12 MnoZstvi odebrané tepelné energie Neni omezeno limitem

13 |Casovy prubéh dodavky 24h /365 dni v roce

14 PFiblizné rocni mnozstvi odebrané tepelné energie [GJ/rok] [550
pro TE a pfipravu TV *)

15 |Teplota[°C] TV Neni pfedmétem dodavky
Podlahova plocha [m?] v souladu s prilohou C.1 k vyhl. €. 4 = 2

16 269/2015 SB. pro rozuctovani nakladl na tepelnou energii Celkova plocha = 945,2m
pro ohfev TV ) nebo jen podlahové plochy

17 [Zpusob rozuctovani nakladu na tepelnou energii pro Neni predmétem odbé&rného mista
pripravu TV vpfipadé spoleCného méfreni mnozstvi
odebrané tepelne energie na pfipravu teplé vody pro vice
odbérnych mist

18 |Teplovodni pfipojka je majetkem dodavatele. Rozhranim
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PocCet bytovych jednotek v objektu zasobovanych tepelnou
energii

0

20

Datum zahajeni odbéru **)

*) Udaje poskytnuté odbératelem

*) Vyplfiuje se pro nové pfipojovana odbérna mista




Priloha ¢€.1/13 ke Smlouvé o dodavce tepelné energie ¢. 104454/2017

Technické parametry odbérného mista: Materska skola Pelhfimov
na adrese: ul. Komenského, &.p.: 1108, PSC 393 01 Pelhfimov

parcela ¢islo: 969/3

Pof.€C. |Technické parametry a udaje
1 Lokalita / zdroj tepelné energie CZT U Agrostroje
2 [Technicky zptisob dodavek TE, pfipadné TV viz Obchodni podminky,, LT,
odst.25.,pism. a)
3 Pfedavaci zafizeni dodavek TE, pfipadné TV DPS
4 Misto méFeni tepelné energie pro fakturaci DPS
5 Misto predani pro TE Méfidlo tepla
6 ZplUsob méreni TE, TV a studené vody pro pfipravu TV Stanovenym méfidlem
7 Uroveri predani pro TE Sekundarni
8 Teplonosna latka Tepla voda (max 85°C)
9 Hydrostaticky tlak [MPa] Max. 0,25
10 |Tlakova diference [mm v.s.] Min. 400
11 Max. vykon pfipojky [kW] Max. 464
12 MnoZstvi odebrané tepelné energie Neni omezeno limitem
13 |Casovy prabéh dodavky 24h / 365 dni v roce
14 Priblizné rocni mnozstvi odebrané tepelné energie [GJ/rok] [g04
pro TE a pfipravu TV *)
15 |[Teplota[PC TV Neni pfedmétem dodavky
Podlahova plocha [m?]_v souladu s prilohou ¢€.1 k vyhl. €. 3 = 2
16 269/2015 SB. pro rozuctovani nakladd na tepelnou energii Celkova plocha = 1097 m
pro ohfev TV ) nebo jen podlahové plochy
17 |Zpusob rozuctovani nakladi na tepelnou energii pro Neni predmétem odbérného mista
pripravu TV v pfipadé spole€ného méfeni mnozstvi
odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice
odbérnych mist
18 Teplovodni prfipojka je majetkem dodavatele. Rozhranim
majetku stavebniho provedeni teplovodu je vné@éi
obvodova zed objektu. Majetkem dodavatele je i potrubi k
prvnim hlavnim uzavérdm uvnitf objektu. Veskera zafizeni
za témito uzavéry kromé& méfidla tepla jsou majetkem
odbératele.
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Pocet bytovych jednotek v objektu zasobovanych tepelnou
energii

20

Datum zahajeni odbéru **)

*) Udaje poskytnuté odbé&ratelem

) Vyplfiuje se pro nové pfipojovana odbérna mista




Priloha €.1/15 ke Smlouvé o dodavce tepelné energie €. 104454/2017

Technické parametry odbérného mista: Materska skola Pelhfimov
na adrese: ul. U Stinadel, &.p.: 1665, PSC 393 01 Pelhfimov
parcela Cislo: 682/6

Pof.€C. [Technické parametry a udaje
1 Lokalita / zdroj tepelné energie CZT U Agrostroje
2 |Technicky zplisob dodavek TE, pfipadné TV viz Obchodni podminky,, CLIII,
odst.25.,pism. a)
3 Pfedavaci zafizeni dodavek TE, pfipadné TV DPS
4 Misto méreni tepelné energie pro fakturaci DPS
5 Misto pfedani pro TE Méridlo tepla
6 Zpusob méfeni TE, TV a studené vody pro pfipravu TV Stanovenym méfidlem
7 Uroven predani pro TE Sekundarni
8 Teplonosna latka Tepla voda (max 85°C)
9 Hydrostaticky tlak [MPa] Max. 0,25
10 |Tlakova diference [mm v.s.] Min. 400
11 Max. vykon pFipojky [kW] Max. 278
12 |MnoZstvi odebrané tepelné energie Neni omezeno limitem
13 |Casovy prib&h dodavky 24h / 365 dni v roce
14 PFiblizné rocni mnozstvi odebrané tepelné energie [GJ/rok] [g28
pro TE a pfipravu TV *)
15 |Teplota[PC] TV Neni pfedmétem dodavky
Podlahova plocha /m [ v souladu s pfilohou €.7 k vyhl. €. ; = 2
16 269/2015 SB. pro rozuctovani nakladd na tepelnou energii Celkova plocha = 1205,6 m
pro ohfev TV ' nebo jen podlahové plochy
17 |Zpusob rozuctovani nakladu na tepelnou energii pro Neni pfedmétem odbé&rného mista
pripravu TV v pfipadé spoleéného méfeni mnozstvi
odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice
odbérnych mist
18 TeEIovodni pripojka zacina ve vymeénikové stanici
Zakladni Skoiy na Prazské, prochazi prachozim topnym
kanalem pod objekty Skoly do Sachty v mistnosti Saten u
hlavniho vchodu. Odtud je ﬁﬁpOjen venkovni teplovod
provedeny z piedizolovaneho potrubi do arealu Matei'ske
Skoly. Teplovod je majetkem dodavatele tepla.
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Pocet bytovych jednotek v objektu zasobovanych tepelnou
energii

20

Datum zahajeni odbéru **)

*) Udaje poskytnuté odbé&ratelem

*) Vypliuje se pro nové pfipojovana odbérna mista

V Pelhfimové dne:

Odbératel:

d

iﬁl 0 I"II EEHfmS.r.o.

Pod Naspem 2005, 393 01 Pelhfimov DIE:
C124101341w




Priloha ¢. 2 Smlouvy o dodavce tepelné energie ¢. 104454/2017

Cenové ujednani

Dodavatel a Odbératel timto sjednavaji nasledujici Cenové ujednani, jehoz pfedmétem je sjednani
ceny tepelné energie, zpusobu jejiho stanoveni, stanoveni zaloh a zpusobu platby za odebranou
tepelnou energii, a jenZ je soucasti Smlouvy o dodavce tepelné energie €. 104454/2017 (dale jen
~omlouva"):

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

.
Cena tepelné energie

Cena tepelné energie je tvofena v souladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb. o cenach, ve znéni
pozdéjSich predpist, s provadéci vyhlaskou Ministerstva financi ¢. 450/2009 Sb., ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, a v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi Energetického regulacniho
Ufadu k cenam tepelné energie (dale jen ,cenova rozhodnuti ERU" &i také ,cenové rozhodnuti
ERU").

Cena tepelné energie se sjednava jako jednoslozkova cena. Zuétovacim a regulovanym
obdobim je kalendaini rok. Cena tepelné energie se sjednava jako cena predbézna ve smyslu
platného cenového rozhodnuti ERU. V souladu s cenovym rozhodnutim ERU do kalkulace
pfedbézné ceny tepelné energie jsou zahrnuty pouze pfedpokladané ekonomicky opravnéné
naklady, pfiméfeny zisk a prfedpokladané mnozZstvi tepelné energie odebrané v daném
kalendafnim roce. Po ukonCeni kalendafniho roku Dodavatel provede kalkulaci vysledné ceny
tepelné energie, do které zahrne skute¢né uplatnéné ekonomicky opravnéné naklady, pfiméfeny
zisk a skuteéné mnozstvi tepelné energie odebrané za ukonéeny kalendarni rok. K cené tepelné
energie bude pfipottena prisludna sazba dané z pfidané hodnoty podle platné legislativy v
daném vyuctovacim obdobi.

Smluvni strany sjednavaji, ze Odbératel zaplati za dodavky tepelné energie dle této Smlouvy
cenu podle standardniho Ceniku Dodavatele. Pfedbé&Zna cena tepelné energie v€éetné DPH dle
standardniho Ceniku Dodavatele pro rok 2017 &ini:
Cena za tepelnou energii pro vytapéni (TE)

- zteplovodni sité 711,85 K&/GJ

Cena za tepelnou energii pro pfipravu teplé vody (TV) 711,85 K&/GJ.

Sleva z ceny tepelné energie je stanovena ve vysi 11,3% z ceny tepelné energie, platné pro
pfislusny kalendarni rok, a to na dobu 5 let, do 31.12. 2021.

Predbézné ceny tepelné energie stanovuje Dodavatel ve svém Ceniku vzdy na jeden kalendaini
rok. Pfedbé&znou cenu tepelné energie pro nasledujici kalendarni rok podle standardniho Ceniku
Dodavatele, v€etné ceny za studenou vodu, Dodavatel oznami Odbérateli podle ¢lanku IV. odst.
4.1. tohoto Cenového ujednani pfed poCatkem jeji platnosti.
V pfipadé, Ze Dodavatel nakupuje studenou vodu pro potiebu pfipravy TV (STV), pak
pfenechavanou studenou vodu a odvadénou odpadni vodu Uctuje Odbérateli za jednotkové ceny
vodného a stoéného, stanovené pro pfislusné obdobi mistnim provozovatelem vodovodl a
kanalizaci.

Cena STV (v¢etné DPH) pro rok 2017 bude dle platného Ceniku Mésta Pelhfimova.

Nastane-li v prabéhu kalendafniho roku nepfedpokladana zména ekonomicky opravnénych
proménnych nakladl, zejména nakladl na palivo a energie, a/nebo predpokladaného mnozstvi



1.8.

odebirané tepelné energie, mize Dodavatel zménit pfedbéZnou cenu tepelné energie, uvedenou
ve svém ceniku a v disledku toho upravit vySi mésiénich zaloh pro zbyvajici ¢ast kalendafniho
roku tak, aby zména vySe mésicni zaloh korespondovala se zménou pfedbézné ceny tepelné
energie.

Nebylo-li dohodnuto jinak dle &lanku 4 odst. 4.3. Smlouvy a nevrati-li Odbératel Dodavateli
teplonosnou latku ve stejném mnoZstvi, jez bylo dodano pfi dodavkach tepelné energie
Dodavatelem Odbérateli, a o parametrech, specifikovanych v pfiloze €. 1 ,Technické parametry
odbérného mista" této Smlouvy z dlvodu na strané Odbératele, je Odbératel povinen zaplatit za
nevracenou teplonosnou latku cenu dle standardniho Ceniku Dodavatele.

Dohoda o zalohach, podminky fakturace, splatnosti ceny a vyuétovani ceny tepelné

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

energie

Smluvni strany se dohodly, Zze Odbératel bude Dodavateli poskytovat dil¢i platby ro¢niho
penézitého plnéni za dodavku tepelné energie ve formé mésicni zaloh. VySe zalohy se stanovi
na zakladé predpokladaného roéniho mnozstvi tepelné energie odebirané ve vSech odbérnych
mistech Odbératele a predbézné ceny tepelné energie pro pfislusny kalendaini rok. V pfipadé,
Ze je pfedmétem dodavky i STV, je soucasti zalohy i zaloha na STV, ktera se stanovi na zakladé
predpokladaného ro¢niho mnozstvi odebrané STV a ceny STV pro prislusny kalendarni rok.

Zalohy dle ustanoveni 2.1. tohoto &lanku pro ptislusny kalendaini rok jsou uvedeny v PREDPISU
ZALOH, ktery Dodavatel zasle Odbérateli v souladu s &lankem |. odst. 1.5. tohoto Cenového
ujednani pred zagatkem piislusného kalendainiho roku. PREDPIS ZALOH platny pro rok 2017 je
uveden v priloze tohoto Cenového ujednani.

Podkladem pro placeni zaloh je PREDPIS ZALOH. Zalohy jsou splatné do 20. dne v mésici, a to
bezhotovostnim prfevodem na Uget Dodavatele uvedeny v PREDPISU ZALOH s uvedenim
variabilniho symbolu dle PREDPISU ZALOH.

Dodavatel se zavazuje provést konecné ro¢ni vyuctovani ceny za odebranou tepelnou energii a
ceny za dodavky STV, je-li odebirana vcetné zaloh uhrazenych Odbératelem v pfisluSném
kalendafnim roce v terminu nejpozdéji do 31. ledna nasledujiciho kalendafniho roku, pfi¢emz
postupuje v souladu s ujednanim v ¢lanku lll. tohoto Cenového ujednani. Pfeplatek &i nedoplatek
bude uhrazen na zakladé faktury vyuctovani, ktera ma nalezitosti danového dokladu a zaroven
obsahuje oddélené pro jednotliva odbérna mista rozdéleni odbéru tepelné energie na tepelnou
energii pro vytapéni a pfipravu TV a cenu studené vody pro ohfev TV, pokud je pfedmétem
dodavky, vcetné uvedeni dilich cen. Splatnost faktury vyuctovani je 14 dni ode dne jejiho
vystaveni.

Jakékoliv penézité plnéni dle této Smlouvy je povazovano za uhrazené dnem pfipsani pfislusné
¢astky na uc¢et Dodavatele.

Budou-li Smiuvni strany v prodleni s jakymkoliv penézitym zavazkem, sjednava se urok z
prodleni ve vySi dle Nafizeni vlady €. 351/2013 Sb., kterym se ur€uje vySe uroku z prodleni a
nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, v platném znéni, z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni az do uplného zaplaceni.

1.
Cenova dolozka



3.1. Smluvni strany timto sjednavaji cenovou dolozku ve smyslu § 2154 a nasl. z.€. 89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku, v platném znéni, jejimz pfedmétem je dodatecna uprava ceny tepelné
energie (pro vytapéni i pro pfipravu teplé vody), v tomto znéni:

Ceny tepelné energie pro vytapéni a ceny tepelné energie pro pfipravu TV, uvedené v ¢lanku
I. odst. 1.3. tohoto Cenového ujednani, pfipadné v cenovém oznameni Dodavatele podle
¢lanku IV. odst. 4.1. tohoto Cenového ujednani, jsou ceny vécné usmeérfiované a v souladu se
zavaznymi postupy, stanovenymi v platném cenovém rozhodnuti ERU, jsou sjednavany jako
ceny predbézné, které zahrnuji pfedpokladané ekonomicky opravnéné naklady, pfiméfeny zisk
a predpokladané mnozstvi tepelné energie odebrané v daném kalendarnim roce. Smluvni
strany se dohodly, ze po ukon&eni kalendafniho roku (zuctovaciho regulovaného obdobi),
Dodavatel tyto ceny tepelné energie upravi tak, ze provede kalkulaci vysledné ceny tepelné
energie pro vytapéni a ceny vysledné ceny tepelné energie pro pfipravu TV, do které zahrne
skute&né ekonomicky opravnéné naklady, pfiméreny zisk a skute¢né mnozstvi tepelné energie
odebrané za ukon&eny kalendaini rok. K vyslednym cendm tepelné energie bude pfipoc¢tena
pfislusna sazba dané z pfidané hodnoty podle platné legislativy v daném vyuétovacim obdobi.
Tyto vysledné ceny tepelné energie jsou podkladem pro provedeni kone¢ného rocniho
vyuctovani ceny za dodavku tepelné energie v pfislusném kalendarnim roce. Dodavatel ma
pravo uplatnit tuto cenovou dolozku do dvou mésici po ukonéeni kazdého jednotlivého
kalendafniho roku, za které bude provadéno konecné roCni vyuctovani ceny za dodavku
tepelné energie v pfislusném kalendafnim roce.
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Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je opravnén v pribéhu roku nebo pfed zacatkem
regulovaného roku v pfiméfeném rozsahu zménit cenu tepelné energie pro vytapéni a cenu
tepelné energie pro pfipravu TV. Zménu predbézné ceny tepelné energie v pfipadech
pfedvidanych timto Cenovym ujednanim ¢&i Smlouvou Dodavatel oznamuje Odbérateli
pisemné formou cenového oznameni. Divodem zmény predbézné ceny tepelné energie je
zpravidla zména proménnych nakladl vstupujicich do ceny tepelné energie, predevsim se
jedna o zménu cen Dodavatelem nakupovanych paliv a energii.

Zména ceny tepelné energie nesmi byt v rozporu s platnymi cenovymi rozhodnutimi ERU.

Zména ceny tepelné energie nabyva platnosti a ucinnosti od prvniho dne nasledujiciho
kalendafniho mésice, pokud tuto zménu Dodavatel oznamil do 20. dne v mésici. Jestlize
oznami zmeénu ceny tepelné energie po 20. dni v mésici, plati nova cena od prvniho dne
druhého kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla zména ceny Odbérateli
Dodavatelem oznamena.

Nesouhlasi-li Odbératel se zménou ceny tepelné energie, respektive zménou Ceniku
Dodavatele, je opravnén ji odmitnout a Smlouvu z tohoto didvodu vypovédét s vypovédni
Ihiitou 2 mésice, ktera pocina bézet prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd Dodavateli doruc¢ena. Vypovéd Smlouvy predstavuje
Smluvnimi stranami dohodnuty vyluény nastroj pro vyjadfeni odmitnuti zmény ceny tepelné
energie, respektive zmény Ceniku Dodavatele. V pfipadé, ze Odbératel nedoruc¢i Dodavateli
do 15 dnd od oznameni zmény ceny vypovéd Smlouvy dle tohoto ustanoveni, Smlouva
zustava v platnosti, véetné nové ceny tepelné energie, ktera se stava pro obé& Smluvni strany
zavaznou.

Priloha: PREDPIS ZALOH PRO ROK 2017
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Obchodni podminky pro dodavky tepelné energie ze soustavy
zasobovani teplem

IROMEZ s.r.o. ¢.: 01/2017

(dale jen ,,Obchodni podminky")

Clanek I. Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky jsou vypracovany v souladu s § 1751 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, v platném znéni.

Tyto Obchodni podminky upravuji smluvni vztahy pfi dodavce a odbéru tepelné energie a Fidi se jimi
pFislusna smlouva upravujici dodavku a odbér tepelné energie (dale jen ,,smlouva o dodavce tepelné
energie"), jez je uzaviena mezi drzitelem licence na vyrobu tepelné energie (sk. 31) €. 311118427 a
rozvod tepelné energie (sk. 32) €. 321118428 spole¢nosti IROMEZ s.r.o., se sidlem Pod Naspem 2005,
393 01 Pelhfimov, ICO: 24707341, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ceskych Budgjovicich, oddil C, viozka 19633 (dale jen , Dodavatel”) a odbératelem tepelné energie
(dale jen ,,Odbératel").

Obchodni podminky stanovi podrobnéji dal$i prava a povinnosti smluvnich stran dle smlouvy o dodavce
tepelné energie dané platnymi pravnimi pfedpisy, a to zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obanskym
zakonikem, v platném znéni, zakonem ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (dale jen ,energeticky zakon"), zakonem &.
406/2000 Sb., o hospodareni energii, v platném znéni, zakonem ¢&. 505/1990 Sb., o metrologii, a zakona
€. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, v€etné prisluSnych provadécich predpisl, technickych
norem a dale vyhlaskami a rozhodnutimi Energetického regula¢niho ufadu.

V pfipadé rozporu mezi témito Obchodnimi podminkami, smlouvou o dodavce tepelné energie, ktery
nelze preklenout souladnym vykladem, ma pfednost pfislusné ustanoveni smlouvy o dodavce tepelné
energie. Jsou-li nedilnou souc€asti smlouvy o dodavce tepelné energie také pfilohy, pak v pfipadé
rozporu mezi jakoukoli pfilohou a smlouvou o dodavce tepelné energie, ma pfednost smlouva o
dodavce tepelné energie.

Obchodni podminky jsou k dispozici v elektronické podobé na webovych strankach Dodavatele
http://iro.mvv.cz/, pfipadné jsou k dispozici v tisténé podobé v sidle Dodavatele.

Tepelnou energii se rozumi tepelna energie zejména pro vytapéni a pro ohfev teplé vody.

Clanek Il. Zasady uzavirani smlouvy o dodavce tepelné energie

Odbératel je povinen, pro potfebu sepsani navrhu smlouvy o dodavce tepelné energie Dodavatelem,
Dodavateli doloZit:

a) Prihlasku k odbéru tepla v podobé Dodavatelem predtisténého formulare, vyplnéného Odbératelem,
na jejim zakladé Dodavatel vyhotovi navrh smlouvy o dodavce tepelné energie (pfihlaska je ke
staZzeni na webovych strankach Dodavatele www.iro.mvv.cz);

IROMEZ s.r.o ICO: 24707341
Pod Naspem 2005, 393 01, Pelhfimov DIC: CZ24707341

tel.:

Krajsky soud v Ceskych Budgjovicich, odd. C viozka 19633

iro@mvv.cz, Www.iro.mvv.cz ¢.u. Raiffeisenbank a.s.
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b) V pfipadé, Ze se jedna o podnikatele, jestlize se dodavka tepelné energie ma uskutec€fiovat v
souvislosti sjeho podnikatelskou ¢innosti, opravnéni k podnikani (napf. vypis ze Zivnostenského
rejstfiku apod.);
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c) V pfipadé, Ze se jedna o pravnickou osobu, vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné evidence
osvédcujici jeji pravni subjektivitu a jednatelska opravnéni jejiho statutarniho organu;

d) V pfipadé, Ze se jedna o fyzickou osobu, ob&ansky prikaz nebo jiny priikaz totoZnosti;

e) Vlastnické pravo k objektu (napf. vypisem z katastru nemovitosti) nebo v pfipadé, ze Dodavatel
souhlasi s tim, aby Odbératelem byl najemce objektu,

najemni smlouvu,
souhlas vlastnika objektu a doklad prokazujici jeho vlastnické pravo k objektu, . smlouvu o spravé
domu (objektu) a rozsah povéfeni (za Odbératele). Dokumenty, uvedené v tomto ¢lanku, se pfikladaji

ke smlouvé o dodavce tepelné energie.

Dodavatel je povinen pfed uzavienim smlouvy o dodavce tepelné energie Odbérateli dolozit vypis z
obchodniho rejstfiku, pfipadné plnou moc ¢i jiny dokument, osvédCujici opravnéni osoby, podepisujici
smlouvu o dodavce tepelné energie zastupovat Dodavatele.

Doklady podle odst. 1 tohoto ¢lanku se pfikladaji ke smlouvé o dodavce tepelné energie v originalu,
nebo jako Ufedné ovérené kopie. Je pFipustné oba typy doklad( nahradit prostou kopii; v tom pfipadé
vSak musi byt tato kopie opatfena parafou Dodavatele i Odbératele potvrzujici shodu prosté kopie s
originalem nebo Ufedné ovéfenou kopii.

Smlouva o dodavce tepelné energie mezi Dodavatelem a Odbératelem se uzavira vyhradné pisemnou
formou.

Smlouva o dodavce tepelné energie navazuje na smlouvu o uzavieni smlouvy budouci o dodavce
tepelné energie, jestlize byla mezi Dodavatelem a Odbératelem uzaviena. Ustanoveni ve smlouvé
budouci o dodavce tepelné energie jsou zavazna a aplikuji se do smlouvy o dodavce tepelné energie,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Smilouva o dodavce tepelné energie musi byt smluvnimi stranami uzaviena pfed zahajenim odbéru
tepelné energie. Pro provadéni zkousek nového odbérného tepelného zafizeni je mozno po dohodé s
Dodavatelem vyuzit pfedem pfedané objednavky.

Dodavatel, jako drzitel pfislusné licence na vyrobu nebo rozvod tepelné energie je povinen zajistit
dodavku tepelné energie, pokud je to technicky mozné, kazdé fyzické nebo pravnické osobé, ktera;

a) o to pozada a dodavka je v souladu s Uzemni energetickou koncepci;

b) ma rozvodné tepelné zafizeni nebo tepelnou pfipojku a odbérné tepelné zafizeni, které zajistuji
hospodarnost, bezpe€nost a spolehlivou dodavku nebo spotfebu v souladu s technickymi a
bezpecnostnimi pfedpisy;

c) spliiuje podminky tykajici se mista, zplisobu a terminu pfipojeni stanovené drzitelem licence;

d) ma uzavienou smlouvu o dodavce tepelné energie, nebo na zakladé objednavky pro provadéni
zkousek odbérného tepelného zafizeni.

Smlouva o dodavce tepelné energie obsahuje pro kazdé odbérné misto nalezitosti uvedené v zakoné ¢.
458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zakon( (energeticky zakon), zakon ¢&. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni. P¥Fi
spoleCném méreni mnozstvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odbérnych misto,

zpusob rozdéleni nakladu za dodavku tepelné energie na jednotliva odbérna mista véetné

Clen stiupiny
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ziskavani a ovéfovani vstupnich udaju pro toto rozdéleni, nedojde-li k dohodé o zplsobu rozdéleni
nakladd na jednotlivda odbérna mista, rozdéli Dodavatel naklady zplsobem stanovenym provadécim
pravnim pfedpisem.

U nové pfipojovanych objektu predlozi Odbératel nejpozdéiji pfi zahajeni odbéru tepelné energie platné
kolaudacni rozhodnuti, nebo souhlas stavebniho ufadu s pfed€asnym uzivanim pfipojovaného
tepelného odbérného zafizeni, nebo pisemnym prohlasenim ve smlouvé o dodavce tepelné energie
formou zvlastniho ujednani zaruci, Ze jeho odbérné tepelné zafizeni je v souladu s technickymi a
bezpecnostnimi pfedpisy.

Do vydani dokumentace podle odst. 9 mize Dodavatel stanovit zvlastni podminky dodavky tepelné
energie.

22


http://www.iro.mvv.cz/

IROMEZ

1.

10.

11.

12.

Pokud Odbératel pozaduje dodavku tepelné energie prostfednictvim odbérného tepelného zafizeni v
majetku tfeti fyzické nebo pravnické osoby, predlozi Dodavateli ke dni podpisu smlouvy o dodavce
tepelné energie jeji pisemny souhlas. Finan¢ni vyrovnani, pfipadné plnéni dalSich podminek, za kterych
byl souhlas Odbérateli poskytnut tfeti osobou, nepfechazi na Dodavatele. Dodavatel v této souvislosti
zodpovida za vlastnosti pfedmétu smlouvy o dodavce tepelné energie jen v misté pfechodu do
odbérného tepelného zafizeni této tfeti osoby.

Clanek lll. Technické dodaci podminky

Technické parametry dodavané teplonosné latky (tlak, teplota, vykon apod.) a vratného media jsou
uvedeny v pfiloze - Technické parametry odbérného mista ke smlouvé o dodavce tepelné energie.

Kazda zména technickych parametrd, vyjma zmény nastaveni regulacni kfivky vytapéni, je davodem pro
zménu pfilohy ,Technické parametry" ke smlouvé o dodavce tepelné energie. Tato zména musi byt
provedena pisemnou formou.

Pokud Odbeératel z provoznich ¢i jinych divodi pozaduje specifické parametry dodavané teplonosné
latky (teplota, okamzity vykon apod), nebo jejich lokalni regulaci, miize na sv{ij naklad osadit v misté a
za podminek, které pfedem urc¢i Dodavatel, potfebné technologické zafizeni. Zafizeni smi byt uvedeno
do provozu pouze se souhlasem Dodavatele (po ovéreni shody projektu se skute¢nym stavem).

Dodavatel je povinen zajistit fadny stav svého zafizeni a jeho udrzovani vCetné méficiho zafizeni
umisténého v zafizeni Odbératele.

Odbératel odpovida za fadné zfizeni, rozsifeni, zménu, stav a udrzbu odbérného tepelného zafizeni za
pfedavacim mistem s vyjimkou méficiho zafizeni Dodavatele.

Odbératel je povinen zfizovat, provozovat, udrZzovat a rekonstruovat své odbérné tepelné zafizeni
(pfipadné rozvodné tepelné zafizeni) v fadném technickém stavu v souladu s technickymi pfipojovacimi
podminkami dané odbérné lokality.

Dodavatel si vyhrazuje pravo opatfit ¢asti odbérného tepelného zafizeni Odbératele, které se nachazeji
pfed méficim zafizenim plombou, aby se zarulilo fadné méreni dodavek tepelné energie vcetné
dalkového prenosu dat.

Odbératel je povinen provozovat své odbérné tepelné zafizeni tak, aby byly vylou€eny poruchy u jinych
odbératell a rusivé Uc€inky na zafizeni Dodavatele, zejména na méficim zafizeni.

Odbératel je povinen pifed zahajenim jakékoliv opravy, Upravy, rekonstrukce odbérného tepelného
zafizeni, pfi které dochazi ke zméné vykon, vypoctovych parametrd, zméné v zapojeni komponent

N _ WWW.iro.mvv.cz
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odbérného tepelného zafizeni, pouziti jinych materiald ¢i dimenzi v odbérném tepelném zafizeni,
povinen predlozit Dodavateli projektovou dokumentaci, opravy, Upravy Ci rekonstrukce odbérného
tepelného zafizeni Ci tepelné pfipojky k odsouhlaseni a pfipominky Dodavatele je povinen respektovat.
Dodavatel je opravnén si ponechat jedno vyhotoveni pfislusné projektové dokumentace.

Planované zmény jako jsou rekonstrukce, opravy, udrzbové a revizni prace je Odbératel povinen
oznamit pisemné Dodavateli nejméné 7 dni pfedem. Po ukonceni praci je Odbératel povinen pozadat
Dodavatele o obnoveni dodavky tepelné energie, pokud byla pfedtim pferusena.

Odbératel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu ohlasit Dodavateli vSechny zavady na odbérném
tepelném zafizeni (v€etné zafizeni podruznych odbératell), které maji nebo by mohly mit viiv na
pribéh dodavky tepelné energie nebo na technické parametry odbérného mista a zajistit jejich co
nejrychlej§i odstranéni. Pfitom nesmi zasahovat do zafizeni Dodavatele, pokud to nebylo s
dodavatelem pisemné dohodnuto. Vyjimkou jsou situace, kdy by mohlo dojit k bezprostfednimu
ohrozeni zivota, zdravi nebo Skodam na majetku.

V pfipadé, ze zavada podle odst. 11. tohoto ¢lanku na odbérném tepelném zafizeni Odbératele ma vliv
na kvalitu a plynulost dodavky tepelné energie jinému, pfipadné i podruznému odbérateli, musi
Odbératel u€init takova opatfeni, aby tomuto odbérateli mohla byt dodavka tepelné energie obnovena
nejpozdéji do 4 hodin od vzniku zavady.
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Dodavatel je opravnén provést kontrolu odbérného tepelného zarizeni Odbératele i jeho podruznych
odbératelu pfipadné i pozadovat odstranéni zavad spadajicich pod odst. 9 a 10 tohoto ¢lanku.
Vykonani takovéto kontroly nezaklada odpovédnost Dodavatele za fadny stav a provoz odbérného
tepelného zafizeni. Rovnéz tim neni dotéena povinnost Odbératele podle odst. 12 tohoto &lanku. V
pfipadé, ze Dodavatel zjisti zavady €i nesoulad s pravnimi pFedpisy &i technickymi pfipojovacimi
podminkami, jsou-li vydany, pfipadné podminkami pfipojeni stanovenymi Dodavateli, na odbérném
tepelném zafizeni €i tepelné pfipojce Odbératele, je Odbératel povinen je odstranit neprodlené nebo v
terminu stanoveném Dodavatelem dle zavaznosti zavady. V pfipadé nedodrzeni takového terminu je
Dodavatel opravnén prerusit dodavku tepelné energie dle téchto Obchodnich podminek.

Dodavatel je opravnén pozadovat na Odbérateli predloZzeni vSech dokladu souvisejicich s jeho
odbérnym tepelnym zafizenim, zejména dokladl tykajicich se povinnych kontrol, revizi nebo
prezkouseni technické zpUsobilosti.

Odbératel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele ke svému odbé&rnému tepelnému
zarizeni pfipojit novéno odbératele, resp. odbérné tepelné zafizeni jiného &i své odbérné tepelné
zafizeni rozdélit, pokud takova rozdélena odbérna tepelna zafizeni nebudou na zafizeni Dodavatele
napojena na naklady Odbératele samostatné, to se tyka i pfevodu &asti objektu na jiného. Odbératel je
povinen v pfipadé, Ze nedodrzi povinnost podle pfedchozi véty, nahradit Dodavateli veSkerou tim
vzniklou $kodu a zodpovida za fadné spinéni vSech zavazk( vaci Dodavateli vazicich se k objektu,
zejména za zaplaceni ceny za veSkeré dodavky tepelné energie do tohoto objektu.

Teplonosné latka (tepla voda, horka voda) i vratné medium, které z ni vznikne po pfedani tepelné
energie Odbérateli, jsou vlastnictvim Dodavatele.

Odbératel je povinen vratné medium trvale vracet v mnozstvi a kvalité odpovidajici potfebam vyrobni &i
jiné technologie Dodavatele a sou¢asné sjednané ve smlouvé o dodavce tepelné energie.

Vratné medium, které nema sjednanou kvalitu, se povazuje za nevracené a Odbératel je povinen vedle
ceny nevraceného media nahradit Dodavateli i vzniklou $kodu (naklady pfedlozi Dodavatel Odbérateli k
Uhradé po jejich vycisleni, napf. dobu a hodinovy tarif za prace spojené se zjist€nim poruchy a jejim
odstranénim).

&len skupiny
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Odbératel neni opravnén pouzit dodanou tepelnou energii k jinym, nez ve smlouvé o dodavce tepelné
energie sjednanym, uceliim.

Dodavatel je opravnén pozadovat po Odbérateli a Odbératel je povinen poskytnout prostor pro umisténi
méFiciho zafizeni, pfedavaci stanice a dalSiho technického zafizeni, pokud tato jsou potfebna pro
zajisténi dodavky tepelné energie Odbérateli.

Odbératel je povinen ve svém objektu strpét pfipadnou montédz méficich, pomocnych, pfenosovych a
ovladacich zafizeni Dodavatele slouZicich pro fadny a hospodarny provoz soustavy zasobovani teplem
nebo pro zajisténi Udaju a hodnot pro fadny a hospodarny provoz soustavy zasobovani teplem (napf.
snimani diferencniho tlaku v€etné pfenosového zafizeni).

Odbératel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu ohlasit Dodavateli vSechny zavady na odbérném
tepelném zafizeni, které by mohly mit vliv na provoz tepelnych systémd Dodavatele, a zajistit bez
zbyte&ného odkladu jejich odstranéni. V pfipadé, ze zavada na zarizeni Odbératele by mohla mit vliv na
kvalitu a plynulost dodavky tepelné energie jinému odbérateli, musi Odbératel ucinit takova opatreni,
aby témto odbératelllm mohla byt dodavka tepelné energie obnovena bez zbyte¢ného prodleni.

Dojde-li nespravnym zputsobem provozu a udrzby odbérného tepelného zafizeni ze strany Odbératele
ke Skodé na majetku Dodavatele nebo tfetich osob, je Odbératel povinen nahradit Dodavateli, resp.
tfetim osobam, veskeré vzniklé Skody.

V pfipadé, Ze Odbératel potfebuje pro zajisténi provozu, opravy €i rekonstrukce svého odbérného
tepelného zafizeni jakoukoliv manipulaci se zafizenim, které je ve vlastnictvi Dodavatele, vyZada si
takovou manipulaci na dispe€inku Dodavatele na tel. 565 323 995 nebo tel. 602 229 926. Dodavatel je
opravnén Odbérateli vyucétovat naklady spojené s poskytnutim takové provozni manipulace.

Dodavatel zajiStuje dodavky tepelné energie v lokalit¢ mésta Pelhfimova. Ze svych tepelnych zdroju
Dodavatel zajistuje dodavky nasledujicimi technickymi zpusoby:

24


http://www.iro.mvv.cz/

IROMEZ

a) dvoutrubkovym rozvodem do domovni pfedavaci stanice (dale ,,DPS") Odbératele na vstupu do
objektu;

b) dvoutrubkovym rozvodem do DPS Dodavatele na vstupu do objektu;

26. Z technického zplsobu dodavky v jednotlivych ¢astech lokality vyplyvaji rozdilné moznosti fizeni téchto
dodavek.

26.1

26.2

26.3

26.4

V pfipadé dle odst. 25 pism. b) tohoto ¢lanku., tj. v pfipadé, kdy je v objektu Odbératele umisténa
DPS, respektive objektova regulace, provozovana Dodavatelem tepla, se sjednava regulaéni
kifivka zavislosti teploty otopové vody na venkovni teploté, kterou Dodavatel po dohodé s
Odbératelem nasledné nastavi na regulaénim zafizeni umisténym v DPS. V téchto pfipadech se
sjednava dle zadost Odbératele i nastaveni dennich, respektive tydennich utlumi anebo i
vikendovych utlum( dodavek TE, respektive TV. Hodnota (oznaceni) nastavené regulace i
hodnota a doba uUtlumu jsou blize specifikovany v Pfiloze €. 1 smlouvy o dodavkach tepelné
energie.

V pfipadé dle odst. 25., pism. a) tohoto ¢lanku, kdy pfedavaci zafizeni v objektu provozuje a
vlastni Odbératel, si regulaci dodavek provadi Odbératel sam, dle vlastnich moznosti a potreby.
Teplota teplonosné latky ze zdroje musi byt vS§ak v rozsahu 60°C - 85°C v zavislosti na ro¢nim
obdobi a venkovni teploté.

Pfi poklesu venkovni teploty pod -12°C zajistuje Dodavatel dodavky tepla dle kapacitnich
moznosti jednotlivych zdroja.

Pfilohou €. 1 téchto Obchodnich podminek je pfehled pouzivanych regulaénich kfivek s uvedenim
prislusnych odpovidajicich teplot otopové vody v zavislosti na venkovni teploté.

clen skupiny
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Individualni moznosti nastaveni regulacnich kfivek a jejich priibéh se provadi po vzajemné
konzultaci Odbératele a Dodavatele a na zakladé pisemného pozadavku Odbératele.

27. Misto pfedani dodavek TE a misto pfedani dodavek TV se liSi v zavislosti na technickém zpusobu
dodavky:

27.2.1 V pfipadé dle odst. 25. pism. a) tohoto ¢lanku je mistem pfedani dodavek TE méfic tepla
v DPS Odbératele v odbérném misté - zuctovaci jednotce.

27.2.2 V pfipadé dle odst. 25 pism. b) tohoto &lanku je mistem pfedani dodavek TE méfic tepla v
DPS Dodavatele v odbérném misté - zuc¢tovaci jednotce.

27.2.3 V misté, kde Dodavatel zajiStuje dodavku TV je mistem pfedani dodavky TV prvni
uzaviraci ventil na rozvodu TV, umistény za boilerem v odb&mém misté - zuctovaci
jednotce.

Clanek IV. Stanoveni predaného mnozstvi dodavek

1. Mnozstvi pfedané tepelné energie pro vytapéni (TE), pro pfipravu teplé vody (TV) i mnozstvi studené
vody pro pfipravu teplé vody (dale jen ,,STV") se stanovuje v souladu s obecné zavaznym pravnim
predpisem v zavislosti na konkrétnim technickém zplsobu zajiStovani dodavek Dodavatelem do
odbérného objektu - zu&tovaci jednotky (dale jen ,,ZJ") Odbératele blize uréené v PFiloze €. 1 Smlouvy.
Dodavatel zajistuje dodavku technickymi zplsoby uvedenymi v ¢lanku lll., odst. 25 téchto Obchodnich
podminek. Témto technickym zplsobim pfislusi uvedeny zplsob stanoveni mnozstvi pfedané tepelné
energie, pfipadné vody (TE, TV, STV):

1.1

1.2

Dvoutrubkovym rozvodem do DPS Odbératele na vstupu do objektu:

1.1.1. Mnozstvi TE dodané do ZJ bude stanoveno na zakladé udaju méfidla tepla na paté ZJ;

1.1.2. Mnozstvi TE odebrané za pfedavacim mistem Odbératelem pro pfipravu TV Dodavatel
neméfi. Neméri ani mnozstvi STV pro pfipravu TV, kterou si rovnéz dodava Odbératel.

Dvoutrubkovym rozvodem do DPS Dodavatele na vstupu do objektu:

1.2.1. Mnozstvi TE dodané do ZJ bude stanoveno na zakladé udaju méfidla tepla na paté ZJ;

1.2.2. Tepelnou energii pro pfipravu TV Dodavatel méfi, méfi i mnozstvi STV pro pfipravu TV,
ale jeji dodavku zajistuje Odbératel;

2. Pro vS8echny vySe uvedené zpuUsoby plati, Ze pfi poruSe méfidla a/nebo po jeho demontazi z ddvodu
zajisténi opravy nebo povinného ovéfovani, se po dobu nezbytné nutnou mnozstvi tepelné energie [GJ]
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pro TE nebo pro pfipravu TV, nebo mnozstvi vody [m3] v TV uréi nahradnim zplsobem vyhodnoceni
(NZV), nedohodnou-li se smluvni strany jinak, a to pro jednotlivé druhy méfidel nasledovné:

2.1. u méfidla tepelné energie na zakladé pfedchoziho méfeni ve srovnatelném obdobi prepocéteného
pres zapocitatelné plochy a pocty denostupfili v téchto obdobich s pfihlédnutim k ddajim
neporouchanych méfidel a k pfipadné zméné charakteru ZJ.

2.2. u meéfidla mnozstvi studené vody pro pfipravu TV na zakladé predchoziho méfeni ve
srovnatelném obdobi pfepocteného pres pocty dnu dodavek TV.

&len skupiny
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Clanek V. Méfeni dodané tepelné energie, prechod

Dodavka tepelné energie je splnéna pfechodem tepelné energie o sjednanych parametrech z
rozvodného tepelného zafizeni Dodavatele do odbérného tepelného zafizeni Odbératele, v misté
predani.

Misto pfedani je dohodnuto v pfiloze ,Technické parametry odbérného mista" ke smlouvé o dodavce
tepelné energie. V konkrétnich pfipadech zavisi na technickém provedeni vySe uvedeného technického
zafizeni.

Pfi nedodrzeni sjednanych parametrd dodavky tepelné energie ze strany Dodavatele je plnéni
hodnoceno jako Castecné. Mira neplnéni a z toho plynouci zavéry budou pfedmétem dlkazniho Fizeni
nebo dohody obou smluvnich stran.

Misto pfechodu nebezpedi Skody je identické s mistem pfedani dodavky tepelné energie.

Je-li tepelna pfipojka ve vlastnictvi Odbératele a neni ve spravé Dodavatele, pfechazi na Odbératele
nebezpec€i Skody na teplonosné latce vmiste pfipojeni tepelné pfipojky ksoustavé centralizovaného
zasobovani teplem Dodavatele.

Dodavatel je povinen v kazdém odbé&rném misté méfit dodavku tepelné energie v misté pfedani,
vyhodnocovat a uctovat podle skuteénych parametrl teplonosné latky a udaji vlastniho méficiho
zafizeni, které na svUj naklad osadi, zapoji a udrzuje a pravidelné ovéfuje spravnost méfeni v souladu s
metrologickymi pfedpisy. Za vlastni méfici zafizeni se povazuje i to, ke kterému ma Dodavatel uzZivaci
pravo, nebo které bylo ve vyjimeénych dlvodnych pfipadech na zakladé pisemné dohody Dodavatele s
Odbératelem osazeno Odbératelem pfi spinéni technickych pozadavkl na méreni.

Dodavatel se zavazuje pouzivat k u€elim podle €lanku IV. odst. 1 téchto Obchodnich podminek a odst.
1. tohoto c¢lanku, tj. jako fakturaCni meéfici zafizeni, vyhradné méfidla stanovena metrologickymi
predpisy. Provadi-li se uétovani tepelné energie podle méfidel v majetku Odbératele, Dodavatel
odpovida za fakturované mnozZstvi stanovené témito méfidly, které je opravnén pro tento ucel
kontrolovat.

Zpusob meérfeni, druh a umisténi méficiho zafizeni uréi Dodavatel ve smlouvé o dodavce tepelné
energie. Odbératel je povinen své odbérné tepelné zafizeni upravit viastnim nakladem podle pokynu
Dodavatele tak, aby byla umoznéna fadna instalace méficiho zafizeni a zajiSténa jeho spravna funkce.

Odbératel ma pravo na ovéfeni spravnosti provadénych odectu Dodavatelem, a to na zakladé
uvedenych pravidel:

a) je-li méfici zafizeni umisténo mimo dosah Odbératele, je Dodavatel povinen umoznit Odbérateli k
nému pfistup, a to v pfedem dohodnutém terminu v dobé& 6:00 - 15:00 hod;

b) ma-li Odbératel pochybnosti o spravnosti udaji méficiho zafizeni, nebo zjisti-li na ném zavadu, ma
pravo pozadat Dodavatele o jeho pfezkouSeni. Dodavatel je povinen nechat méfici zafizeni
prezkouset u autorizovaného metrologického stfediska do 30 dnG ode dne doru€eni pisemné
zadosti Odbératele. Odbératel je povinen poskytnout Dodavateli v tomto sméru nezbytnou
soucinnost. Dodavatel je povinen Odbérateli pfedloZit zpravu autorizovaného metrologického
stfediska o vysledku pfezkouseni;
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10.

1.

12.

13.

14.

c) zjisti-li se, ze méfici zafizeni méfi v mezich odchylky uvedené vyrobcem, nebo stanovené pravnim
predpisem, je Odbératel povinen nahradit veSkeré naklady spojené s jeho pfezkousenim. O
orientacni vysi nakladu je Dodavatel povinen Odbératele pfedem informovat;

d) zjisti-li se, ze méfici zafizeni méFi mimo meze odchylky uvedené vyrobcem, nebo stanovené
pravnim pfedpisem, je Dodavatel povinen méfici zafizeni na svlj naklad vyménit nebo opravit;

&len skupiny
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e) je-li na méficim zafizeni zjiSténa zavada, nebo prokaze-li pfezkouSeni podle pism. b) tohoto
odstavce odchylku mimo povolenou toleranci, uréi se mnozstvi dodané tepelné energie od
posledniho odecltu provedeného Dodavatelem, dohodou obou smluvnich stran nebo nahradnim
zpusobem, a to technickym vypoétem z primérnych dennich dodavek pred zavadou na méficim
zarizeni v klimaticky stejném a Ffadné méfeném obdobi, pfipadné nebude-li takovyto vypocet
mozny, podle spotfeby srovnatelného objektu za dané obdobi, z udaju kontrolniho méficiho
zarizeni Odbératele, je-li osazeno za méficim zafizenim Dodavatele a je-li to dohodnuto ve
smlouvé o dodavce tepelné energie;

f)  mnozstvi dodané tepelné energie, uréené zpusobem dle pism. e) tohoto odstavce, je podkladem
pro celkové vyudtovani za rozhodné obdobi, které Dodavatel provede proti jiz vystavenym
dafiovym dokladim (fakturam) formou opravného dafiového dokladu;

g) je-li na méficim zafizeni zjiSténa zjevna zavada, odstranéna Dodavatelem jeho vyménou popf.
opravou, bude mnozstvi dodané tepelné energie v rozhodném obdobi uréeno jako soucet rozdilu
stavu pocitadla méficiho zafizeni za méfenou ¢ast rozhodného obdobi a tzv. dopoctu. Dopocet za
neméfenou ¢ast rozhodného obdobi bude proveden zplisobem podle pism. €);

h) pokud neni mozné zjistit, kdy na méficim zafizeni k zavadé podle pism. g) tohoto odstavce bé&hem
rozhodného obdobi doslo, nebo pokud Odbératel neumozni Dodavateli fadné provedeni odedtu,
povaZuje se celé rozhodné obdobi za nemé&fené a mnoZstvi dodané tepelné energie se urci podle
pism. e) tohoto odstavce.

Odbératel mlze pro vlastni potfebu osadit za mistem predani, tj. za méficim zafizenim Dodavatele, na
svUj naklad podruzné nebo kontrolni méfici zafizeni. Toto méfici zafizeni musi byt viditelné oznaceno a
zaroven osazeno tak, aby neovliviiovalo spravnou c&innost méficiho zafizeni Dodavatele. Spravnost
vysledk(ll méfeni podruzného nebo kontrolniho méficiho zafizeni Odbératele Dodavatel neovéfuje ani
jeho stavy neodecita.

Vlastni odecet naméfenych hodnot provadi Dodavatel (mimo jiné i dalkovym pfenosem dat, umozriuje-li
to méfidlo) nebo osoby jim povéfené. Pokud je méfici zafizeni umisténo v objektu Odbératele a je-li tak
sjednano ve smlouvé o dodavce tepelné energie, provadi odecéty Odbératel nebo jim povéfena osoba.
Stavy pocitadel méficich zafizeni je Odbératel povinen Dodavateli nahlasit dohodnutym zpUsobem a v
dohodnutych terminech. Za uplnost a spravnost odeétu odpovida v tomto pfipadé Odbératel. Uplnost a
spravnost odectu je Dodavatel opravnén kdykoliv podrobit kontrole.

Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni Dodavatele se bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu
zakazuje.

Pokud ma byt méfici zafizeni umisténo v objektu Odbératele a ma byt napajené sitovym napétim, je
Odbératel povinen pro né&j umoznit zfizeni samostatné pFipojky.

Odbératel je povinen ucinit takova opatfeni, aby méfici zafizeni instalované v jeho objektu nemohlo byt
ztraceno (odcizeno), poskozeno, zni¢eno &i znehodnoceno. Odbératel nenese odpovédnost za ztratu
(odcizeni), poskozeni, zni¢eni ¢ znehodnoceni méficiho zafizeni jen v pfipadé, Ze takova Skoda byla
zpusobena Dodavatelem nebo jim povéfenou osobou, nastala v dusledku vy$Si moci nebo ji zpUsobila
tfeti osoba, ktera se k méficimu zafizeni dostala neopravnéné, a¢ Odbératel ucinil vSe proto, aby k
nému znemoznil tfetim osobam pfistup. V pfipadé ztraty (odcizeni), poskozeni, zni¢eni &i znehodnoceni
meéficiho zafizeni ze strany Odbératele vyjma pfipad(, kdy znehodnoceni, poskozeni, ztrata (odcizeni),
zni¢eni méficiho zafizeni bylo zplsobeno v dusledku vy$§i moci, ¢i neopravnéné treti osobou, je
Dodavatel opravnén poZadovat po Odbérateli zaplaceni smluvni pokuty, a to nasledovné:

ilert skupiny
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

a) za porusené zkuSebni znacky ve vysi 2 000 K¢;

b) za porusené montazni znacky ve vysi 2 000 Kg;

c) za porusené plomby jisti€e pfipojky 230 V ve vysi 2 000 K¢;

d) za poSkozeni nebo znehodnoceni méficiho zafizeni ve vysi 10 000 K¢;

e) za ztraty nebo zni€eni méficiho zafizeni, je-li teplonosnou latkou tepla voda ve vysi 15 000 K¢;

Dodavatel je opravnén pozadovat po Odbérateli vedle smluvni pokuty podle odstavce 14 tohoto ¢lanku:

a) uhrazeni nakladd na opravu nebo instalaci nového méficiho zafizeni ve vysi pfesahujici smluvni
pokutu;

b) nahradu za ostatni zpisobené §kody ve vySi pfesahujici smluvni pokutu.

Jakykoliv zédsah do rozvodného tepelného zafizeni v €asti pfed méficim zafizenim bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Dodavatele se zakazuje. To neplati v pfipadé bezprostfedniho ohrozeni Zivota,
zdravi nebo Skodam na majetku. O takovém to zasahu je Odbératel povinen Dodavatele bez
zbyte&ného odkladu informovat.

Dodavatel je povinen vybavit vSechny prostory, ve kterych je umisténé jeho pfedavaci zafizeni,
provoznim denikem. Dodavatel i Odbératel, nebo jim povéfené osoby, jsou povinni do provozniho
deniku zaznamenat pfi kazdém vstupu do téchto prostor zjist€né zavady a prace na jejich odstranéni.
Zjisténé zavady jsou dotéené osoby povinny bez zbyte¢ného odkladu ohlasit Dodavateli.
Smluvni strany se dohodly na tomto zpUsobu a pravidlech pfistupu k méficimu zafizeni:

a) Odbeératel je povinen umoznit Dodavateli nebo jim povéfené osobé trvaly pfistup k méficimu zafizeni
za ucelem provedeni odectu, kontroly, vymény nebo udrzby;

b) neumozni-li Odbératel trvaly pFistup k méficimu zafizeni, urCi se odebrané mnozstvi tepelné energie
zpusobem podle odst. 9. pism. e) tohoto ¢lanku;

c) konkrétni zpusob pfistupu bude uveden ve smlouvé o dodavce tepelné energie.

Pravidla, uvedena v tomto ¢lanku, se pouZiji pfiméfené i pro regulaéni a ovladaci zafizeni ve vlastnictvi
Dodavatele instalovana v objektu Odbératele.

Odbératel neni opravnén jakkoli manipulovat s méficimi, pomocnymi, pfenosovymi a ovladacimi
zafizenimi Dodavatele bez jeho pisemného souhlasu. Odbératel je povinen nechat, neni-li pisemné
sjednano jinak, v8echny soucasti méfidla pfistupné k vizualni kontrole a k provedeni bezpecné
demontaze ¢ montaze méfidla. Dale neni Odbératel opravnén jakymkoliv zplisobem zakryvat ¢asti
méfidel.

Clanek VI. Nahradni zplisob uréeni mnozstvi dodané tepelné energie

Pokud jsou dopoditavany spotfeby v obdobi, kde jsou znamy spotfeby za vice nez polovinu tohoto
obdobi, je provadén vypocet dle tohoto obdobi:

Metodika vypoctu - vypocet je provadén z obdobi, kdy bylo méfeno.

1.1 TE dle D° v obdobi bez méreni:

TE = (TE / D°) v obdobi s méfenim * D° za dopocitavané obdobi

1.2 TE v letnim obdobi bez odbéru TE je vypoCet provadén jako soucin STV a koeficientu TV: TE =
koeficient TV * spotfeba STV

&len skupiny
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1.3 STV dle poctu dni v obdobi bez méfeni:

STV = STV / pocet dni s méfenim * poc¢et dni v dopocitavaném obdobi
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2. Pokud jsou dopocitavany spotfeby v obdobi, kde jsou znamy spotieby za méné nez polovinu tohoto
obdobi, je provadén vypocet pomoci referenéniho obdobi:

Metodika vypoctu - vypocet je provadén z vybraného referenéniho obdobi, které odpovida ronimu

obdobi a poc¢tu D° v dopocitavaném obdobi a referenénim obdobi.

2.1 v obdobi s odbérem TE je vypocet provadén jako soucet vypoctu TE + vypocet TV:
TE + TV = (spotfeba TE v referenénim obdobi / po€et D° v referenénim obdobi * pocdet D° v
dopoditavaném obdobi) + ( spotfeba STV * koeficient TV)

2.2 TE v letnim obdobi bez odbéru TE je vypocet provadén jako soucin STV a koeficientu TV: TE =
koeficient TV * spotfeba STV

2.3 vypocet STV je provadén dle poctu dni v referenénim a dopocitavaném obdobi a spotfeby STV v
referenénim obdobi:

STV = ( STV v referenénim obdobi / po¢et dni v referenénim obdobi) * ( pocet dni
v dopocitavaném obdobi)

Vysvetlivky:  TE - spotfeba energie pro vytapéni objektu

v - spotfeba energie pro ohiev STV

ST - spotfeba studené vody pro ohfev na TV

v - energeticka naro¢nost ohfevu vody pro TV
koeficient

- denostupné (kvantifikovana hodnota teploty v pribéhu dne) vyjadfuje
klimatické podminky lokality

referenéni obdobi - obdobi, které je vybrano jako zdroj hodnot pro vypocet
(shodné mérné spotieby a D°)
obdobi vypoltu-  obdobi, pro které jsou vypoéitany nahradni hodnoty pro
odebrané mnozstvi energii

Clanek VII. Cena tepelné energie

1. Cena tepelné energie je stanovena v souladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni,
provadéci vyhlaskou 450/2009 Sb., v platném znéni a v souladu scénovymi rozhodnutimi
Energetického regulacniho ufadu. Cena tepelné energie podléha cenové regulaci formou vécného
usmeérnéni podle § 6 odst. 1 zakona o cenach. Bliz§i podminky pro stanoveni ceny stanovi Energeticky
regulaéni ufad ve svych cenovych rozhodnutich.

&len skupiny
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2. Cena tepelné energie, pfipadné jeji jednotlivé slozky je stanovena v Ceniku Dodavatele na pfislusny
kalendarni rok. Cenik je dostupny na webovych strankach Dodavatele.

3. Odbératel se zavazuje platit za dodavku tepelné energie Dodavateli cenu tepelné energie, ktera je
stanovena vzdy v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, podle Ceniku Dodavatele, neni-li ve smlouvé o
dodavce tepelné energie smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Dodavatel k cené tepelné energie
pripocte dan z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH") ve vysi dle platnych pravnich predpisu.

4. Dodavatel je opravnén Cenik jednostranné zménit, tj. zménit vysi ceny tepelné energie i zpusob jejiho
ureni (dale jen ,zména ceny"), a to i v pribéhu kalendarniho roku, v mezich, které stanovi zejména
energeticky zakon, zakon ¢&. 406/2000 Sb., o hospodafeni energii, zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenach a v
souladu s vyhladkami a rozhodnutimi Energetického regulaéniho ufadu.

5. Zménu Ceniku, v&etné terminu, od kterého je novy Cenik ucinny, zvefejni Dodavatel vzdy nejpozdéji 30
dni pfed datem ucinnosti zmény, a to ve svém sidle, dale v elektronické podobé& na svych webovych
strankach www.iro.mvv.cz o zméné ceny bude Odbératele vhodnych zplsobem informovat. Odbératel
je povinen se se zménou Ceniku seznamit.
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10.

1.

12.

13.

14.

V pfipadé, Zze Dodavatel Cenik, resp. cenu tepelné energie zméni a Odbératel se zménou nesouhlasi,
je opravnén smlouvu o dodavce tepelné energie vypovédét ve |hité ode dne zvefejnéni zmény ceny v
elektronické podobé na webovych strankach Dodavatele do dne uc€innosti zmény ceny. Vypovédni lhdta
v tomto pfipadé ¢ini dva (2) mésice a pocina bézet prvniho dne kalendafniho mésice, nasledujiciho pod
mésici, v némz byla vypovéd Odbératele doru¢ena Dodavateli. Na toto pravo musi byt Odbératel v
oznameni o zméné ceny Dodavatelem upozornén. Vypovéd smlouvy o dodavce tepelné energie
pfedstavuje smluvnimi stranami dohodnuty vyluény nastroj pro vyjadfeni odmitnuti zmény ceny
Nevypovi-li Odbératel v této Ihité smlouvu o dodavce tepelné energie, stava se zména ceny dnem jeji
ucinnosti zavazna pro obé smluvni strany. Odbératel je povinen uhradit naklady vzniklé a souvisejici s
odpojenim.

Cena tepelné energie muaze byt Dodavatelem jednostranné stanovena jako dvousloZzkova Gi
jednoslozkova s vyuctovanim.

DvousloZkova cena tepelné energie se sklada ze stalé slozky - ceny za sjednany vykon a proménlivé
slozky - ceny za odebrané mnozstvi tepelné energie, jeZz je po ukonéeni zuc¢tovaciho obdobi
Dodavatelem vyuctovana.

Jednoslozkova cena je vztazena na jednotkové mnozstvi tepelné energie [KE/GJ, KE/KWh].
JednosloZkova cena je vZdy tvofena z pfedbé&Zzné vyse ceny tepelné energie, jejiz vySe se po ukonceni
kalendarniho roku v souladu se sjednanou cenovou dolozkou ¢&i jinym ujednanim muaze ménit tak, ze
Dodavatel provede kalkulaci vysledné ceny tepelné energie, do které zahrne skute¢né ekonomicky
opravnéné naklady, pfiméfeny zisk a skute€né mnozstvi tepelné energie odebrané za ukonceny
kalendarni rok.

Jaky typ ceny (jednoslozkova €i dvouslozkova) se vztahuje na dodavky tepelné energie si Dodavatel a
Odbératel sjednaji ve smlouvé o dodavce tepelné energie.

Cena za sluzby spojené s dodavkou tepelné energie se UcCtuje zplsobem uvedenym ve smlouvé o
dodavce tepelné energie.

Pokud Dodavatel dodava Odbérateli teplou vodu, je Odbératel povinen, vedle ceny tepelné energie pro
jeji ohfev, zaplatit Dodavateli i naklady za studenou vodu, které Dodavatel Odbérateli pretctuje v
platnych cenach mistniho dodavatele vody, kterym je spole€nost VODAK Humpolec s.r.o.

Ma-li Odbératel za to, Ze pfi stanoveni ceny podle tohoto ¢lanku Dodavatel porusil vySe uvedena
pravidla anebo cenové predpisy, je povinen to Dodavateli do 15 dn(, ode dne, kdy je mu cena ¢i jeji
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zména oznamena, sdélit. Nebude-li tento spor mezi Odbératelem a Dodavatelem do 15 dn( vyfesen, je
Odbératel opravnén se obratit na Energeticky regulacni ufad s zadosti o rozhodnuti. Neucini-li tak, ma
se za to, Ze stanoveni ceny podle tohoto ¢lanku povazuje za spravné. Po dobu, po kterou mezi
Dodavatelem a Odbératelem trva spor o to, zda cena byla stanovena fadné, je Odbératel opravnén
platit jen ¢ast ceny ve vysi uréené jako primér ceny platné pfed zménou a po ni. Zbytek ceny je
povinen Dodavateli doplatit bez zbyte€ného odkladu po skon&eni fizeni u Energetického regulaéniho
Ufadu, nebude-li stanoveni ceny ze strany Energetického regulaéniho ufadu posouzeno jako odporujici
cenovym predpisiim & obchodnim podminkam. V opacném pfipadé Dodavatel bez zbyte¢ného odkladu
vrati Odbérateli preplatek na cené. Podle tohoto odstavce je opravnén postupovat i Odbératel, ktery
vypovédél smlouvu o dodavce tepelné energie podle odst. 9. tohoto ¢lanku.

Sjednany vykon pro dané odbérné misto, rozhodny pro stanoveni stalé slozky dvouslozkové ceny
tepelné energie - ceny za sjednany vykon, je uveden v pfisluSné pfiloze, jez je souc€asti smlouvy o
dodavce tepelné energie. Pfipadné zmény sjednaného vykonu je mozné provadét po dohodé
Odbératele s Dodavatelem formou dodatku ke smlouvé o dodavkach tepelné energie pro dalsi
kalendaini rok na zakladé Zadosti Odbératele, jejiz nedilnou sou€ésti jsou i dokumenty prokazujici
zménu tepelného vykonu, pfedloZzené Dodavateli do 30. 9. pfislusSného roku, kdy nové hodnoty
sjednaného vykonu budou uplatnény od 1.1. nasledujiciho kalendainiho roku. Zména sjednaného
vykonu v pribéhu kalendainiho roku ze strany Odbératele je mozna, jestlize se zasadné a
nepredvidatelné zméni charakter vyuzivani zasobovanych objektd nebo nepfedvidatelné dojde k
rozsSifeni ¢i demolici nékterého z objektl, dolozené zménou tepelné potfeby na zakladé energetického
prikazu budovy ve smyslu vyhlasky €. 78/2013 Sb., o energetické narocnosti budov, ve znéni
pozdéjSich predpisu, resp. demoli¢niho vymeéru. Zména musi byt s Dodavatelem sjednana alespon 30
dni pfed U€innosti zmény, aby Dodavatel mohl provést pfipadna technicka opatfeni spojené se zménou
vy$e sjednaného vykonu. Dodavatel v pfipadé dlvod( popsanych v predchozi vété bez vaznych
ddvodu sjednani takovéto zmény neodmitne.
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15. V prfipadé dvouslozkové ceny se stala slozka - cena za sjednany vykon stanovi pro kalendarni rok jako
soucin jednotkové ceny a vySe sjednaného vykonu. Odbératel je povinen platit Dodavateli mésic¢né
jednu dvanactinu ro¢ni ceny za sjednany vykon, a to i v pfipadé, ze pferuSil & mu byl Dodavatelem
prerusen odbér tepelné energie.

Clanek VIII. Zalohy na dodavku tepelné energie a s ni spojenych sluzeb, platebni podminky,
vyuctovani

1. Dodavatel je opravnén jednostranné predepisovat Odbérateli zalohové platby. Konkrétni vyse zaloh a
termin jejich Uhrady jsou uvedeny v Pfedpisu zaloh, ktery Dodavatel zasila Odbérateli. Prvni Predpis
zaloh preda Dodavatel Odbérateli spoleéné se smlouvou o dodavce tepelné energie. Podpisem
smlouvy o dodavce tepelné energie Odbératel stvrzuje, ze Pfedpis zaloh obdrzel a rozumi jeho obsahu.
VySe zaloh a jejich poCet museji byt pfiméfené cené tepelné energie a predpokladanému odbéru
tepelné energie v daném obdobi. Dojde-li k takovému odbéru tepelné energie, ktery neni kryt
predepsanymi zalohami v Pfedpisu zaloh, je Dodavatel opravnén pfiméfené této skutecnosti zvysit
zalohy a nahradit plivodni Pfedpis zaloh Pfedpisem zaloh novym.

2. Zalohy jsou splatné vzdy k 20. dni daného kalendafniho mésice a jejich vy3i na nasledujici kalendarni
rok oznamuje Dodavatel nejpozdé&ji do 31. 12. pfedchoziho kalendafniho roku v Pfedpisu zaloh.

3. VyS8e zéloh se stanovi jako 100 % nebo, 25 %, nebo ve vysi 1/12 z celkového pfedpokladaného odbéru
tepelné energie (vyjadfeného v K¢) v daném kalendafnim roce.

4. Pokud Odbératel pozaduje Upravu zalohovych plateb co do jejich vySe nebo Casového rozlozeni
odchylné od tohoto ¢lanku, je povinen takovyto pozadavek fadné zdlGvodnit, coz musi byt Dodavatelem
schvaleno.
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Dodavatel je povinen nejpozdéji do 28. Unora nasledujiciho kalendarniho roku, neni-li ve smlouvé o
dodavce tepelné energie sjednan kratSi termin, provést v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfredpisy
vyuctovani plateb za dodavky tepelné energie za pfislusné vyuctovaci obdobi, kterym je kalendarni rok.
V ramci vyuctovani Dodavatel provede vyhodnoceni vSech uskute¢nénych plateb za dodavky tepelné
energie (uhrazené zalohy) ze strany Odbératele a celkové vySe konetné ceny za dodavky tepelné
energie uskute¢néné v prislusném vyucétovacim obdobi. Faktura vyactovani je splatna do 14 dnl od
data jejiho vystaveni.

V pfipadé, Ze ma Dodavatel vic¢i Odbérateli splatnou pohledavku, je opravnén zapodist preplatek
vyuctovani tepelné energie proti jakékoliv splatné pohledavce Dodavatele za Odbératelem. Jinak se
Dodavatel zavazuje vratit preplatek Odbérateli. Dodavatel je opravnén prfevést do dalSiho zucétovaciho
obdobi pfeplatky.

Odbératel se zavazuje platit zalohy a fakturovanou cenu za dodavku tepelné energie fadné a vcas.

Odbératel se zavazuje uhradit Dodavateli vzniklé naklady souvisejici s manipulaci s méficim zafizenim
(montaz/demontaz) v pfipadé, kdy je tato manipulace vyvolana na zadost Odbératele nebo v souvislosti
s porusenim povinnosti ze strany Odbératele. Naklady na tyto manipulace budou ze strany Dodavatele
Odbérateli vyuctovany samostatnym dafiovym dokladem. Odbératel vSak naklady souvisejici s

manipulaci s méficem nehradi, pokud byla manipulace vyvolana v dasledku existence zavady méficiho
zafizeni.

Clanek IX. Platebni podminky

Podkladem pro placeni je Pfedpis zaloh nebo faktura vyucétovani, plnici funkci danového dokladu.
Faktura vyuctovani, mimo ndleZitosti dariového dokladu, obsahuje nalezitosti dle §13 vyhlasky
Energetického regulaéniho ufadu &. 210/2011 Sb., o rozsahu, nalezitostech a terminech vyuctovani
dodavek elektfiny, plynu nebo tepelné energie a souvisejicich sluzeb, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Konec&nou fakturu vyuctovani vystavuje Dodavatel po skon¢eni zu&tovaciho obdobi.

Faktura je splatna do 14 dnu od jejiho odeslani. Pfipadne-li termin splatnosti faktury na den pracovniho
volna nebo pracovniho klidu, je faktura splatna nejpozdéji nasledujici pracovni den.

Faktura je zaplacena dnem pfipsani fakturované ¢astky na ucet Dodavatele.
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4. Odbératel je povinen pfi platebnim styku s Dodavatelem pouzivat variabilni symbol stanoveny
Predpisem zaloh nebo variabilni symbol uvedeny na faktufe. Platba se povazuje za spinénou, je-li
uhrazena v predepsané vySi a terminu a je-li identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipade,
Ze Odbératel pfi uhradé neuvede spravny variabilni symbol, je Dodavatel opravnén platbu vratit,
pfi¢emz platba bude povaZovana za neuhrazenou, pfipadné pouZzit uhradu pfednostné na dluzny urok z
prodleni a zbyvajici €ast platby zuc¢tovat proti nejstarsi pohledavce.

5. Dodavatel je opravnén vystavit na zakladé souhlasu Odbératele na misto faktury v tist€né podobé
elektronickou fakturu dle pfislusnych pravnich predpisu.

6. VsSechny platby na zakladé smlouvy o dodavce tepelné energie jsou v Ceskych korunach a rovnéz
veskeré cenové Udaje se zasadné uvadeéji v této méné. V pripadé plateb provadénych ze zahranici
nese bankovni poplatky Odbératel.

7. 'V pfipadé prodleni Odbératele s placenim jakéhokoliv penézitého plnéni, je Dodavatel opravnén
pozadovat po Odbérateli zaplaceni urokd z prodleni ve vysi dle nafizeni vlady €. 351/2013 Sb., v
platném znéni z dluzné &astky za kazdy zapoc&aty den prodleni, nestanovi-li smlouva o dodavce tepelné
energie jinak.

clen skupiny
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Clanek X. Omezeni a preruseni dodavek tepelné energie a s ni spojenych sluzeb

1. Dodavatel je opravnén pferudit nebo omezit dodavku tepelné energie a s ni spojenych sluzeb v
nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu v téchto pfipadech:

a) pfi bezprostfednim ohrozZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavd;
b) pfi stavech nouze nebo €innostech bezprostiedné zamezujicich jejich vzniku;

C) pfi provadéni planovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci, pokud jsou pisemné
oznameny Odbérateli nejméné 15 dni pfedem;

d) pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

e) pfi havarijnim pferuseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a
energii poskytovanych jinymi dodavateli;

f)  pfi vzniku a odstrafiovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na
dobu nezbytné nutnou;

g) pfi nedodrzeni zakonné povinnosti Odbératele provozovat vlastni nahradni ¢i jiny zdroj, ktery je
propojen s rozvodnym zafizenim, jakoz i dodavat do tohoto zafizeni tepelnou energii pouze po
dohodé s Dodavatelem;

h) jestlize Odbératel pouziva zafizeni, ktera ohrozuji zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovlivAuji
kvalitu dodavek v neprospéch dalSich odbératel(;

i)  pfi neopravnéném odbéru.
2. Dodavatel je povinen informovat Odbératele o omezeni nebo preruseni dodavky tepelné energie a s ni
spojenych sluzeb v téchto Ihitach:

a) bezprostfedné po vzniku pfi€iny nebo zjisténi stavu, a to umisténim informace na svych webovych
strankach &i elektronickou postou pro pfipady uvedené v odst. 1 pism. a), b), d), e), f) a h) tohoto
¢lanku;

b) nejméné 15 dni pfedem pisemné v pfipadé uvedeném v odst. 1 pism. c) a g) tohoto ¢lanku;

c) nejméné 1 pracovni den pfedem pisemné po predchozim pisemném upozornéni, Zze se jedna o
neopravnény odbér v pfipadé uvedeném v odst. 1 pism. i) tohoto ¢lanku.

3. Dodavatel je opravnén, ne vSak povinen, informaci o omezeni nebo preruseni dodavky tepelné energie
a s ni spojenych sluzeb vyvésit v kazdém objektu, jehoz se to tyka.

4. Omezeni, Ci preruseni dodavky tepelné energie a s ni spojenych sluzeb v rozsahu tohoto ¢lanku nelze
hodnotit jako poruSeni smluvni povinnosti Dodavatelem a Odbérateli nevznika narok na nahradu
pfipadné Skody a uslého zisku.

5. Dodavatel je povinen obnovit dodavku tepelné energie a s ni spojenych sluzeb v nejkrat§i mozné dobé
po odstranéni pficin, které vedly k jejimu omezeni nebo pferuseni.
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Clanek XI. Reklamace

Odbératel je opravnén u Dodavatele uplatnit formou pisemné reklamace vady tykajici se:
a) kvality dodavky tepelné energie a s ni spojenych sluzeb;
b) vyuctovaného dodavky tepelné energie;
c) nalezitosti dariového dokladu.
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Reklamaci je Odbératel povinen Dodavateli podat bez zbyteéného odkladu poté, kdy vadu zjistil & mohl
vadu pfi dostatecné pédi zjistit. U kvality dodavky tepelné energie je Odbératel povinen podat reklamaci
do tfi dnG od jejiho prokazatelného zjisténi ¢i ode dne, kdy mohl vadu pfi dostate¢né péci zjistit.
NalezZitosti dafiového dokladu reklamuje Odbératel do doby splatnosti faktury. Vyuétovani dodavky
tepelné energie je Odbératel povinen reklamovat do 30 dni od obdrZeni faktury vyuc&tovani.

U reklamaci tykajicich se kvality dodavky tepelné energie Ize poZadovat jen slevu z ceny.

Reklamace musi byt vzdy pisemna a musi obsahovat jednoznacnou identifikaci Odbératele, ktery
reklamaci podava, identifikaci odbérného mista ¢i faktury, jichz se reklamace tyka, pfesny a vystizny
popis reklamované skutecnosti, a to véetné dostupné podpurné dokumentace a skute¢nosti popisujicich
okolnosti reklamace a specifikaci, co Odbératel pozaduje. Reklamace nema vliv na povinnost
Odbératele uhradit fakturu, nejedna-li se s ohledem na vysi pfedchazejicich faktur za srovnatelné
obdobi o zcela zjevnou chybu, respektive fakturovana Castka je v porovnani s predchozimi
fakturovanymi ¢astkami za srovnatelné obdobi ve vyznamném nepoméru.

Je-li fakturovana &astka v porovnani s pfedchozimi fakturovanymi ¢astkami za srovnatelné obdobi ve
vyznamném nepomeéru, je v pFipadé uplatnéné reklamace Odbératel povinen minimalné zaplatit
pfedb&znou c&astku, ktera se uréi z odbéru tepelné energie za srovnatelné obdobi pfedchoziho
kalendafniho roku pfi pouziti ceny tepelné energie platné v dobé reklamace. U novych odbérnych mist,
kde nejsou tyto udaje k dispozici, se pfedbé&Zzna Castka ur€i z obdobi, které bezprostfedné prechazi
obdobi reklamovanému pfi pouZiti ceny tepelné energie platné v dobé reklamace, neni-li dohodnuto
jinak. V ostatnich pfipadech je Odbératel povinen uhradit fakturovanou ¢astku.

Po ukonceni vyfizeni reklamace Dodavatel provede opravné vyuctovani dodavek tepelné energie, na
néz se reklamace vztahuje

Dodavatel je povinen vyfizovat reklamace Odbératele bez zbyte€ného odkladu. V jednoduchych
pfipadech nejpozdéji do 30 dnG ode dne jejiho uplatnéni. Ve slozitych pFipadech (napf. nutnost
vypracovani znaleckého posudku) je Dodavatel povinen do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace
Odbératele pisemné informovat o krocich, které je nutné k vyfizeni reklamace ucinit a o dobg, kterou to
bude trvat. Shleda-li Dodavatel reklamaci neopravnénou, sdéli tuto skuteénost Odbérateli do 30 dnd ode
dne jejiho uplatnéni.

Clanek XII. Pravidla pro dodavku teplé vody (TV) a pravidla pro vytapéni
Otopné obdobi zacina 1. zafi a konéi 31. kvétna nasledujiciho roku.

Dodavatel je povinen zahdjit dodavku tepelné energie v otopném obdobi, kdyZ pramérna denni teplota
venkovniho vzduchu v referenénim misté klesne pod +13 °C ve dvou dnech po sobé nasledujicich a
podle vyvoje poCasi nelze oCekavat zvySeni teploty nad +13 °C pro nasledujici den.

Priimérnou denni teplotou venkovniho vzduchu je ¢tvrtina sou¢tu venkovnich teplot méfenych ve stinu s
vylou€enim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfi¢emz teplota méfena ve 21:00
hod. se pocita dvakrat.

Vytapéni bytd a nebytovych prostor v bytovych i nebytovych budovach je Dodavatel povinen omezit
nebo prferusit v otopném obdobi tehdy, jestlize prGmérna denni teplota venkovniho vzduchu v
referenénim misté vystoupi nad +13 °C ve 2 dnech po sobé nasledujicich a podle vyvoje pocasi nelze
ocCekavat pokles této teploty pro nasledujici den. Omezeni vytapéni se provadi tak, aby byly dodrzeny
pozadavky teplotniho utlumu zajistujiciho tepelnou stabilitu mistnosti. Pfi nasledném poklesu primérné
denni teploty venkovniho vzduchu pod +13 °C je Dodavatel povinen vytapéni obnovit.

&len skupiny
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V pfipadé souhlasu nejméné dvou tfetin kone¢nych spotfebiteld, Dodavatel mize vytapéni uskutecnit
mimo otopné obdobi, vyZzaduje-li to pribéh venkovnich teplot a pfipousti-li to technické a zasobovaci
podminky.

V pribéhu otopného obdobi jsou byty v dobé od 6:00 do 22:00 hod. a ostatni prostory v dobé jejich
provozu vytapény tak, aby dosazené prdmérné teploty vnitfniho vzduchu zajistovaly vypoctové teploty
vhitfniho vzduchu stanovené projektem budovy.

Vytapéni na vyssi pramérné teploty vnitfniho vzduchu ve vytapénych mistnostech je mozné v pfipadé
byt za pfedpokladu pozadavku vice nez dvou tfetin konecnych spotiebitelll a za podminky, Ze v bytech
ani v nebytovych prostorach nebudou prekroCeny limity vnitfnich teplot stanovené zvlastnim
provadécim predpisem.

Dodavatel se zavazuje planované opravy, udrzbové a revizni prace, které mohou zpusobit omezeni i
preruseni vytapéni budov provadét mimo otopné obdobi.

TV je dodavana celoro¢né tak, aby méla na vytoku u koneéného spottebitele teplotu 45 °C az 60 °C, s
vyjimkou moznosti kratkodobého poklesu v dobé odbérnych $picek spotfeby. Dodavatel zaruCuje tyto
parametry na vstupu do objektu (pfi centralni pfipravé TV) nebo na vystupu z objektové predavaci
stanice (pfi pfipravé TV v objektu).

Dodavka podle odst. 1 tohoto ¢lanku je uskute¢novana denné nejméné v dobé od 6:00 do 22:00 hod,
pokud neni s Odbératelem dohodnuto jinak.

Dodavatel je opravnén pferusit dodavku TV mimo otopné obdobi z divodu planované udrzby az na
dobu 14 dnl. Termin takovéto odstavky je povinen oznamit vSem konecnym spotfebitelim nejméné 10
dnu pred jejim zahajenim.

Clanek XIII. Stav nouze

Stavem nouze je stav, ktery vznikl v soustavé zasobovani tepelnou energii v diisledku

a) zivelni udalosti,

b) opatfeni statniho organu za nouzového stavu, stavu ohrozeni statu nebo valecného stavu,

c) havarie na zafizeni soustavy zasobovani tepelnou energii,

d) smogové situace podle zvlastnich predpis,

e) teroristického &inu,

f) nevyrovnané bilance v soustavé zasobovani tepelnou energii, nebo

g) ohroZeni fyzické bezpe&nosti nebo ochrany osob,

h) a zplsobuje vyznamny a nahly nedostatek tepelné energie nebo ohrozeni celistvosti soustavy

zasobovani tepelnou energii, jeji bezpeénosti a spolehlivosti provozu.

Pfedchazeni stavu nouze je soubor €innosti provadénych v situaci, kdy existuje realné riziko vzniku
stavu nouze.

Pfi pfedchazeni stavu nouze a pfi stavu nouze jsou vSichni drzZitelé licence, odbératelé i kone&ni
spotiebitelé povinni se podfidit omezeni spotfeby tepelné energie bez ohledu na uzaviené smlouvy.
Drzitelé licenci mohou v nezbytném rozsahu vyuzivat zafizeni odbératelt a kone€nych spotrebiteld.

&len skupiny
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Stav nouze a jeho ukon&eni pro celé uzemi statu vyhlasuje ministerstvo, pro jeho &ast pfisludny krajsky
Ufad nebo Magistrat hlavniho mésta Prahy prostfednictvim sdélovacich prostfedkd nebo jinym vhodnym
zpUsobem. Organ, ktery stav nouze vyhlasil, je povinen neprodlené informovat Ministerstvo vnitra a
pFislusné hasic¢ské zachranné sbory kraji o pfedpokladaném trvani omezeni dodavek tepelné energie.

Pfi stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu Skody a uslého zisku vylou¢eno.
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vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu (energeticky zakon).

Clanek XIV. Neopravnény odbér tepelné energie a neopravnéna dodavka tepelné energie

1. Neopravnénym odbérem tepelné energie je:
a) odbér tepelné energie bez pravniho divodu, nebo pokud pravni divod odpadl,

b) odbér tepelné energie pfi opakovaném neplnéni smluvenych platebnich povinnosti nebo platebnich
povinnosti vyplyvajicich z nahrady $kody zpisobené neopravnénym odbérem tepelné energie, které
nejsou splnény ani po upozornéni,

c) pfipojeni nebo odbér tepelné energie z té €asti odbérného tepelného zafizeni nebo rozvodného
tepelného zafizeni, kterou prochazi neméfena tepelna energie,

d) odbér tepelné energie méreny méficim zafizenim, které:

1. nezaznamenalo odbér tepelné energie nebo zaznamenalo odbér tepelné energie nespravné ke
Skodé Dodavatele tepelné energie v disledku neopravnéného zasahu do tohoto meéficiho
zafizeni nebo jeho soucasti Ci pfisluSenstvi, nebo byly v méficim zafizeni provedeny takové
zasahy, které udaje o skutecné spotiebé tepelné energie zménily,

2. nebylo osazeno Dodavatelem tepelné energie, nebo jehoZ osazeni jim nebylo schvaleno,

3. vykazuje chyby méfeni ve prospéch Odbératele tepelné energie a na kterém bylo bud’ poruseno
zajisténi proti neopravnéné manipulaci, nebo byl prokazan zasah do méficiho zafizeni,

e) odbér tepelné energie v pfimé souvislosti s neopravnénym zasahem na rozvodném tepelném
zafizeni,

f) odbér tepelné energie bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a nemérenym castem odbérného
tepelného zafizeni za ucelem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymény &i odpojeni méficiho
zafizeni, prestoze byl Odbératel tepelné energie k umoznéni pfistupu alespori 15 dnl pfedem
pisemné vyzvan.

2. Neopravnénou dodavkou tepelné energie je dodavka tepelné energie do rozvodného tepelného zafizeni
provozovaného drzitelem licence na rozvod tepelné energie bez smlouvy o dodavce tepelné energie
nebo v rozporu s ni nebo bez pisemného souhlasu tohoto drzitele licence.

3. Neopravnény odbér a neopravnéna dodavka tepelné energie se zakazuje.

4. Pfi neopravnéném odbéru tepelné energie je osoba, ktera neopravnéné odebirala nebo odebira
tepelnou energii, povinna nahradit v penézich vzniklou skodu. Nelze-li zjistit vzniklou §kodu na zakladé
prokazatelné zjisténych udajd, je povinna uhradit vysi Skody uréenou vypoctem podle pfikonu spotiebicu
tepla a obvyklé doby jejich vyuZiti, nedohodnou-li se jinak. Skodou jsou i prokazatelné nezbytné nutné
naklady vynaloZené na zjistovani neopravnéného odbéru tepelné energie.

5. Skoda vznikla Dodavateli neopravnénym odb&rem se stanovi podle vy$e nakladii na dodavku ne-
opravnéné odebraného mnozstvi tepelné energie pro vytapéni, ohiev TV, &i pro jiné vyuZiti.

&len rkupiny
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6. Mnozstvi neopravnéné odebrané tepelné energie se stanovi podle udajl fakturaéniho méficiho zafizeni
za dobu trvani neopravnéného odbéru tepelné energie. Neni-li mozné zjistit dobu trvani neopravnéného
odbéru tepelné energie, ma se za to, Ze trval nepfetrZité ode dne posledniho fadného odectu méficiho
zarizeni do dne zjisténi.

7. Neni-li dodavka tepelné energie pro vytapéni, ohfev TV ¢i jiné ucely méfena, stanovi se mnozZstvi
neopravnéné odebrané tepelné energie jako soucin plného pfikonu vSech spotfebil, doby jejich
denniho skuteéného vyuziti a po¢tu dnu, po které neopravnény odbér tepelné energie trval. Pokud
nelze zjistit dobu skute€ného denniho vyuziti, ma se za to, ze trvalo 16 hodin. Pokud nelze zjistit piny
vykon vSech spotfebicu, uréi se podle maximalniho mozného pritoku a primérné teploty teplonosné
latky v odb&rném misté. Neni-li mozné zjistit dobu trvani neopravnéného odbéru tepelné energie, ma se
za to, Ze trval nepretrzité ode dne posledniho fadného odedtu méficiho zafizeni do dne jeho ukondeni.

8. Dojde-li k odbéru tepelné energie pro vytapéni, ohfev TV ¢i jiné u€ely z rozvodného tepelného zafizeni
Dodavatele bez méficiho zafizeni nebo pfes méfici zafizeni, které v dusledku zasahu Odbératele odbér
nezaznamenava, ¢i zaznamenava odbér mensi nez skutecny, nebo bylo-li méfici zafizeni pfemisténo
bez souhlasu Dodavatele nebo bylo poruSeno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla splnéna
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oznamovaci povinnost podle t&chto Obchodnich podminek, stanovi se denni naklady na neopravnéné
odebranou tepelnou energii podle maximalni mozné hodnoty pritoku a pramérné teploty teplonosné
latky neopravnéné pfipojenym zafizenim po dobu 16 hodin denné. Celkové naklady se stanovi jako
soucin dennich nakladl a poc¢tu dnd, po které neopravnény odbér tepelné energie trval. Neni-li mozné
zjistit dobu trvani neopravnéného odbéru tepelné energie, ma se za to, Ze trval nepfetrzité ode dne
posledniho fadného odeétu méficiho zafizeni do dne jeho ukonc&eni.

Pro vypocet Skody zplisobené neopravnénym odbérem tepelné energie je Dodavatel povinen pouzit
ceny uplatiiované v souladu s cenovymi pfedpisy k datu zjisté€ni neopravnéného odbéru tepelné
energie.

podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakon(l (energeticky
zakon).

Clanek XV. Zména zpusobu dodavky tepelné energie

Zména zpusobu dodavky tepelné energie nebo zména zpusobu vytapéni mize byt provedena pouze na
zakladé stavebniho fizeni se souhlasem organu zZivotniho prostfedi a v souladu s Uzemni energetickou
koncepci.

Veskeré jednorazové naklady na provedeni téchto zmén a rovnéz takové naklady spojené s odpojenim
od rozvodného tepelného zafizeni, uhradi ten, kdo zménu nebo odpojeni do rozvodného tepelného
zafizeni vyZaduje.

Clanek XVI. Tepelna piipojka a predavaci stanice

Tepelna pfipojka je zafizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo rozvodného
tepelného zafizeni k odbérnému tepelnému zafizeni pouze pro jednoho odbératele.

Tepelna pfipojka za€ina na zdroji tepelné energie nebo odbo¢enim od rozvodného tepelného zafizeni a
konéi vstupem do odbérného tepelného zafizeni.

Predavaci stanici je zafizeni pro preménu parametri tepelné energie pro potfeby jednoho nebo vice
objektl. Pfredavaci stanice je samostatnou véci a neni soucasti budovy, ve které je umisténa.

&len skupiny
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Tepelnou pFipojku &i pfedavaci stanici uréenou pro odbér tepelné energie pouze pro jeden objekt zfizuje
na vlastni naklady Odbératel, neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Vlastnikem tepelné pfipojky Ci
predavaci stanice je ten, kdo ji zfidil, neni-li dohodnuto jinak. Opravy a udrzbu tepelné pfipojky Ci
predavaci stanice hradi jeji vlastnik.

Dodavatel je povinen za uhradu tepelnou pfipojku €i pfedavaci stanici uréenou pouze pro jeden objekt
provozovat, udrzovat a opravovat, pokud o to jeji vlastnik pozada.

Clanek XVII. Néktera opravnéni a povinnosti Dodavatele pfi provozovani zdroje tepelné energie a
rozvodnych tepelnych zafizeni

Dodavatel, jako drzitel licence na vyrobu a rozvod tepelné energie a soucasné i provozovatel zdroje
tepelné energie a rozvodnych tepelnych zafizeni, je opravnén:

a) v rozsahu podminek stanovenych Uzemnim rozhodnutim a stavebnim povolenim zfizovat a
provozovat ve vefejném zajmu na cizich nemovitostech (ij. i odbérateld tepelné energie) rozvodna
tepelna zafizeni, stavét podpérné body a pfetinat tyto nemovitosti potrubnimi trasami;

b) vstupovat a vjizdét na cizi nemovitosti v souvislosti se zfizovanim a provozem rozvodnych tepelnych
zarizeni,;

c) odstrafiovat porosty, ohroZujici provoz rozvodnych tepelnych zafizeni, pokud tak neucinil po
pfedchozim upozornéni vlastnik dot€ené nemovitosti;

d) vstupovat a vjizdét v souladu se zvlastnimi pravnimi pfedpisy do uzavienych prostor a zafizeni
slouzicich k vykonu ¢&innosti a sluzeb organt Ministerstva obrany, Ministerstva vnitra, Ministerstva
spravedinosti, Bezpecnostni informacni sluzby a do obvodu drahy, jakoz i vstupovat na nemovitosti,
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kde jsou umisténa zafizeni telekomunikaci, v rozsahu a zpusobem nezbytnym pro vykon
licencované ¢innosti;

e) vyZadovat zabezpeleni ochrany rozvodnych tepelnych zafizeni pfi provadéni praci ohroZujicich
jejich bezpecny provoz, v pfipadé posSkozeni zadat nahradu veskerych nakladl spojenych s
neprodlenym provedenim oprav a uvedeni do provozu;

f) v navaznosti na ustanoveni pism. a) a b) tohoto odstavce zfizovat a provozovat vlastni
telekomunikaéni sit k Fizeni, méfeni, zabezpe€ovani a automatizaci provozu rozvodnych tepelnych
zarizeni a k pfenosu informaci pro €innost vypocetni techniky a informacnich systémf.

2. Dodavatel, jako drzitel licence na vyrobu a rozvod tepelné energie a sou¢asné i provozovatel zdroje
tepelné energie a rozvodnych tepelnych zafizeni, je povinen:

a) zfidit vécné bfemeno umoziujici vyuziti cizi nemovitosti nebo jeji Casti pro ucely uvedené v odst. 1.
pism. a) a to smluvné s vlastnikem nemovitosti, v pfipadé, Ze vlastnik neni znam nebo uréen nebo
proto, Ze je prokazatelné nedosazitelny nebo nedinny nebo nedoslo k dohodé s nim, vyda pfisluSny
stavebni Ufad na navrh Dodavatele jako provozovatele rozvodného tepelného zafizeni rozhodnuti o
zfizeni vécného bfemene;

b) pfi vykonu prav a opravnéni uvedenych v odst. 1. pism. a) az f) co nejvice Setfit prava vlastnikl
dot&enych nemovitosti a vstup na jejich pozemky jim oznamit;

c) po skonceni praci uvést dotéené pozemky a nemovitosti do plivodniho stavu, a neni-li to mozné s
ohledem na povahu provedenych praci, do stavu odpovidajicimu pfedchozimu uc€elu nebo uzivani
dotéené nemovitosti;

d) provadét cinnosti spojené s udélenymi licencemi a vyzadujicimi odbornou zpUsobilost podle
zvlastnich pravnich predpist pouze kvalifikovanymi pracovniky;

e) zfizovat, provozovat a udrzovat zafizeni pro dodavky tepelné energie tak, aby splfiovala pozadavky
stanovené pro zajisténi bezpeéného a spolehlivého provozu a ochrany zivotniho prostredi;

HifMVV -Energie
C1
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f) bilancovat pro kazdou teplonosnou latku vyrobu, naklady, ztraty, vlastni spotfebu a dodavky
oddélené pro vyrobu tepelné energie rozvod tepelné energie;

g) stanovit podminky pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie.
3. Vznikla-li vlastniku nebo najemci nemovitosti na zafizeni majetkova Ujma v dasledku vykonu prav
Dodavatele tepelné energie, nebo je-li omezen ve vykonu vlastnickych prav, vznikda mu pravo na

jednorazovou nahradu. Pravo na tuto ndhradu je nutno uplatnit u Dodavatele tepelné energie do 6
mésiclt ode dne, kdy se o tom vlastnik nebo najemce dozvédél.

Clanek XVIII. Doba trvani smlouvy o dodavce tepelné energie dle téchto obchodnich podminek a
zpusoby jejiho ukonceni

1. Smlouva o dodavce tepelné energie se uzavira na dobu neurcitou, nestanovi-li smlouva o dodavce
tepelné energie jinak.

2.  Smlouva o dodavce tepelné energie muze byt ukonéena:
a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran;

b) pisemnou vypovédi ze strany Odbératele s Sestimési¢ni vypovédni IhlGtou, ktera zacne plynout
prvniho dne mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi Dodavateli;

c) pisemnou vypovédi Odbératele v pfipadé uvedeném v ¢lanku VII. odst. 6 téchto Obchodnich
podminek ¢&i v odstavci 8 tohoto ¢lanku;

d) pisemnou vypovédi ze strany Dodavatele s Sestimési¢ni vypovédni IhGtou, ktera za¢ne plynout
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Odbérateli;

e) pisemnym odstoupenim ze strany Odbératele nebo Dodavatele:

yy) bude-li vydano rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany €i byl insolvenéni navrh vici druhé
smluvni strané zamitnut pro nedostatek majetku;

zz) v pfipadé prodleni druhé smluvni strany s uhradou penézitého plnéni po dobu delsi jak 15 dnu,
pokud tato druha smluvni strana, ktera byla k Uhradé pisemné& vyzvana opravnénou smluvni
stranou, neuhradi dluzné penézité plnéni ani v dodateéné Ihité stanovené opravnénou smluvni
stranou, ktera nebude krat$i 7-ti dna;
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aaa) v pfipadech stanovenych v ob&anském zakoniku.

f) pisemnym odstoupenim ze strany Odbératele, ktery je spotfebitelem, bez udani divodu ve Ihuté 14
dnll ode dne zahajeni dodavek, a to za podminky, Ze byla smlouva uzaviena na dalku nebo mimo
obchodni prostory Dodavatele;

g) pisemnym odstoupenim ze strany Dodavatele, pokud Odbératel porusi nékterou svoji povinnost
stanovenou v § 77 odst. 4 Ci odst. 5 energetického zakona, jakoz i v pfipadé neopravnéného odbéru
tepelné energie Odbératelem.

3. Dodavatel je opravnén vypovédét smlouvu o dodavce tepelné energie jen z téchto divodu:

a) ukond&eni provozu zdroje tepelné energie nebo rozvodného tepelného zafizeni, na které je napojen
objekt Odbératele;

b) Dodavatel pfestane byt drzitelem licence na vyrobu a rozvod tepelné energie v lokalité, v niz se
nachazi objekt Odbératele;
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c) Odbératel neuzavie s Dodavatelem dohodu o zméné smlouvy o dodavce tepelné energie (to
zahrnuje i zménu ceny a zménu obchodnich podminek), a Dodavatelem navrhovana zména
smlouvy o dodavce tepelné energie je v souladu s platnou legislativou.

V pfipadé, Zze na odbérném misté dojde ke zméné& Odbératele, Odbératel pozada Dodavatele o
ukon&eni smlouvy o dodavce tepelné energie stavajiciho Odbératele dohodou. Dodavatel vyhovi
zadosti Odbératele a uzavie dohodu o ukonéeni smlouvy o dodavce tepelné energie, pokud zaroven
bude uzaviena smlouva o dodavce tepelné energie s novym odbératelem.

Uginky odstoupeni nastavaji dnem dorugeni pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy o dodavce
tepelné energie odstupujici smluvni strany druhé smluvni strané.

Smlouva o dodavce tepelné energie mize byt uzaviena na dobu urcitou. V pfipadé, ze je smlouva o
dodavce tepelné energie uzaviena na dobu urcitou v délce minimalné 5-ti let, ma Odbératel narok na
zvyhodnénou cenu tepelné energie, jez je nizSi o slevu poskytnutou Dodavatelem z vysledné ceny
tepelné energie, stanovené Dodavatelem na pfislusny kalendafni rok v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy, jejiz vySe je specifikovana ve smlouvé o dodavce tepelné energie.

V pfipadé uzavieni smlouvy o dodavce tepelné energie na dobu urcitou dle odstavce 6 tohoto ¢Elanku,
se tato smlouva v posledni den sjednané doby uréité automaticky prodluZzuje na dobu neurcitou, kdy
Odbératel jiz nema narok na zvyhodnénou cenu tepelné energie dle odstavce 6 tohoto ¢lanku, pokud
Odbératel nejpozdéji 6 mésicu pfed koncem doby trvani Smlouvy o dodavce tepelné energie a)
pisemné nepozada Dodavatele o prodlouzeni doby trvani Smlouvy o dodavce tepelné energie o dalSich
5 let, po které Odbérateli zlistanou zachovany podminky sjednané ve smlouvé o dodavce tepelné
energie na dobu urcitou dle odstavce 6 tohoto ¢lanku, v€etné naroku na zvyhodnénou cenu tepelné
energie, Ci b) pisemné neoznami Dodavateli, Ze trva na ukonéeni smlouvy o dodavce tepla na dobu
urCitou dle odstavce 6 tohoto Clanku uplynutim sjednané doby urcité. V pfipadé uvedeném v pism. a)
tohoto ustanoveni smluvni strany nejpozdéji do konce sjednané doby ur€ité uzaviou dodatek ke
smlouvé o dodavce tepelné energie, kterym se platnost a u€innost smlouvy o dodavce tepelné energie
prodlouzi o dalSich 5 let v souladu s podminkami uvedenymi v odstavci 6 tohoto ¢lanku, tj. pfi zachovani
naroku na zvyhodnénou cenu tepelné energie. V pfipadé uvedeném v pism. b) tohoto ustanoveni
smlouva o dodavce tepelné energie na dobu uréitou koné&i uplynutim sjednané doby.

V pfipadé, Zze smlouva o dodavce tepelné energie na dobu urcitou dle odstavce 6 tohoto &lanku je
ukonéena z duvodl na strané Odbératele (napf. vypovédi smlouvy ze strany Odbératele, pisemnou
dohodou smluvnich stran z dldvodu na strané Odbératele) pfed uplynutim sjednané doby trvani této
smlouvy, zavazuje se Odbératel nejpozdéji do 2 mésicli ode dne ukonc&eni této smlouvy o dodavce tepla
zaplatit Dodavateli ¢astku, jejiz vySe se rovna souctu vySe jednotlivych slev z ceny tepelné energie,
které byly Dodavatelem poskytnuty Odbérateli dle této smlouvy o dodavce tepelné energie v
jednotlivych kalendarnich rocich v obdobi od u€innosti smlouvy o dodavce tepelné energie do okamziku
jejiho ukoné&eni, a to spolu s urokem ve vySi, rovnajici se zakonné vysi uroku z prodleni dle nafizeni
vlady €. 351/2013 Sb., v platném znéni, z ¢astky odpovidajici jednotlivym poskytnutym slevam z ceny
tepelné energie za dobu od poskytnuti pfedmétné slevy z ceny tepelné energie do jejiho uplného
uhrazeni. OkamZikem poskytnuti jednotlivé slevy z ceny tepelné energie se rozumi datum splatnosti
darfiového dokladu, kterym byla vyuc¢tovana cena za dodavky tepelné energie za pfislusny kalendarni
rok. Dodavatel se zavazuje vyucétovat ¢astku dle tohoto ustanoveni nejpozdéji do 14 dnl od skonéeni
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11.

12.

13.

14.

15.

1.

této smlouvy o dodavce tepelné energie. Odbératel je povinen tuto ¢astku zaplatit na zakladé faktury
vystavené Dodavatelem ve vySe uvedené lhuté splatnosti.

V pfipadé, Zze Odbératel projevi nesouhlas se zmé&nou Obchodnich podminek, je Odbératel povinen
smlouvu o dodavce tepelné energie vypovédét dle tohoto ¢lanku. Vypovédni lhita je v tomto pfipadé
dvoumeésicni (2) a poc€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
doru€ena Dodavateli.
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Smluvni strany jsou povinny si vzajemné vyporadat své vzajemné zavazky a pohledavky nejpozdéji na
konci zuctovaciho obdobi, tj. konec kalendarniho roku (jednoslozkova cena s vyucétovanim).

Ke dni ukon&eni smlouvy o dodavce tepelné energie Dodavatel Odbérateli vyuctuje cenu za dodanou
tepelnou energii dle stavu zjisténého na méficim zafizeni ke dni ukonéeni smlouvy o dodavce tepelné
energie.

V pfipadé ukonéeni smlouvy o dodavce tepelné energie je Odbératel povinen k poslednimu dni trvani
smlouvy o dodavce tepelné energie umoznit Dodavateli, aby proved| kone€ny odelet méficiho zafizeni
a dal8i nutnd opatfeni souvisejici s ukoncenim dodavky tepelné energie. Jinak se ze strany Odbératele
jedna o neopravnény odbér.

V pfipadé zmény vlastnika objektu je stavajici Odbératel povinen vuéi Dodavateli plnit veskeré
povinnosti Odbératele souvisejici s dodavkou tepelné energie, pfip. TV do objektu, dokud novy vlastnik
neuzavie s Dodavatelem novou smlouvu o dodavce tepelné energie Ci ukonéena smlouva o dodavce
tepelné energie uzaviena mezi Dodavatelem a stavajicim Odbératelem.

V pfipadé zmény vlastnika objektu je Dodavatel povinen uzavfit dohodu o ukon&eni smlouvy o dodavce
tepelné energie, pokud sou€asné s ni bude ze strany nového vlastnika uzaviena smlouva o dodavce
tepelné energie nova.

V pfipadé zaniku jedné ze smluvnich stran, pfechazi prava a povinnosti sjednané v této smlouvé o
dodavce tepelné energie v plném rozsahu na pravniho nastupce, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

Clanek XIX. Zmé&na obchodnich podminek

Dodavatel je opravnén Obchodni podminky jednostranné ménit v pfiméfeném rozsahu a v navaznosti
na zmény pravnich pfedpist nebo v zajmu zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb.

Zménu, resp. nové Obchodni podminky, Dodavatel zvefejni vzdy nejpozdéji do 30 dnu pred
navrhovanym dnem ucinnosti zmény, a to ve svém sidle a dale v elektronické podobé na webovych
strankach Dodavatele www.iro.mvv.cz a zaroven o této zméné informuje Odbératele (napf. zaslanim
pisemného oznameni o zméné& Obchodnich podminek & uvedenim informace o zméné& Obchodnich
podminek na faktufe &i predpisu zaloh). V pfipadé, ze Odbératel nesouhlasi se zmé&nou Obchodnich
podminek je povinen smlouvu o dodavkach tepelné energie do dne ucinnosti zmény Obchodnich
podminek vypovédét dle &lanku XVIII. odst. 9 téchto Obchodnich podminek. Vypovéd smlouvy o
dodavce tepelné energie predstavuje smluvnimi stranami dohodnuty vyluény nastroj pro vyjadfeni
nesouhlasu se zménou Obchodnich podminek. Nevypovi-li Odbératel v této Ih(té smlouvu o dodavce
tepelné energie, stava se zména Obchodnich podminek dnem jeji u€innosti zavazna pro obé& smluvni
strany.

Clanek XX.
Zpracovavani osobnich udajl

Odbératel, ktery je fyzickou osobou, uzavienim smlouvy o dodavce tepelné energie souhlasi ve smyslu
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajll a o zméné nékterych zakonu, v platném a u¢inném
znéni (dale jen ,ZOOU"), aby Dodavatel jako spravce osobnich Gdaji zpracovaval a uchovaval osobni
udaje Odbératele za t&mito ucely:

a) Realizace dodavatelsko-odberatelského vztahu zaloZeného smlouvou o dodavkach tepelné energie: Za
timto u¢elem budou shromazdovany a zpracovavany zejména tyto osobni Udaje Odbératele -
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jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, telefonni Cislo, emailovou adresu, €islo bankovniho uctu
a dafové identifikaéni Cislo, je-li Odbératelem fyzicka osoba - podnikatel, a dale informace vztahujici
se k pfedmétu smlouvy a k realizaci prav a povinnosti zalozenych smlouvou. V ramci tohoto ucelu
bude Dodavatel pouzivat osobni udaje Odbératele i za u€elem informovani o odstavkach ¢&i jinych
zménach tykajicich se dodavek tepelné energie a souvisejicich sluzeb. Toto zpracovani je nezbytné
pro plnéni Smlouvy a poskytnuti Udaji Odbératele za timto ucelem je podminkou pro uzavieni
smlouvy, tj. bez souhlasu Odbératele s jejich poskytnutim nelze smlouvu uzavfit.

b) Marketingové vyuziti udajl: Marketingovym vyuzitim Gdajl se rozumi zejména jejich uziti k nabizeni
produktl a sluzeb Dodavatele, provadéni prazkum@ trhu, informovani o reklamnich a
marketingovych akcich Dodavatele a zasilani obchodnich sdéleni. Pro tento uGcel budou
Dodavatelem vyuzivany zejména tyto osobni udaje Odbératele - jméno, pfijmeni, adresa bydliste,
telefonni Cislo a emailova adresa. Toto zpracovani osobnich udaji je dobrovolné a udéleni &i
neudéleni souhlasu nema vliv na uzavreni smlouvy o dodavce tepelné energie. Odbératel udéli
souhlas €i nesouhlas se zpracovavanim svych osobnich Udaji k tomuto Ucelu explicitné ve smlouvé
o dodavce tepelné energie.

2. Dodavatel provadi veSkeré zpracovani osobnich Udajlii Odbératele sam a vlastnimi prostfedky &i v
pfipadé vybranych ¢&innosti (napf. fakturace a ucetnictvi) prostfednictvim osob, jez jsou soucasti
koncernu MW Energie CZ, zejména prostfednictvim spoleénosti MW Energie CZ a.s., ICO: 49685490,
se sidlem: Kutvirtova 339/5, 150 00 Praha 5 a spoleénosti e.services s.r.o, ICO: 28748514, se sidlem:
D&&in - D&&in I-D&&in, Obloukova 958/25, PSC 40502. Odbératel uzavienim smlouvy o dodavce tepelné
energie souhlasi s tim, aby Dodavatel pfedaval ke zpracovavani osobni Udaje Odbératele spoleCnosti
MW Energie CZ a.s. a spole€nosti e.services s.r.o., jakoz i dalS§im spole€nostem, jez jsou soucasti
koncernu MW Energie CZ. Dodavatel pfeda osobni udaje Odbératele dalSim subjektim pouze tehdy,
pokud jim bude svédcit zakonny dlivod pro pfistup k udajim (napf. organy &inné v trestnim Fizeni, jiné
kontrolni organy se zakonnym zmocnénim pro pfistup k informacim) anebo pokud to bude nezbytné pro
ochranu jeho prav (soud). Tento souhlas se udéluje na celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZzeného
smlouvou o dodavce tepelné energie a Odbératel je opravnén jej kdykoliv pisemné odvolat.

3. Odbératel jako subjekt osobnich Gdaji ma veskera prava pfiznana ZOOU. Odbératel uzavienim smlouvy
o dodavce tepelné energie potvrzuje, ze byl Dodavatelem informovan o v8ech pravech vyplyvajicich ze
Z0O0U v souvislosti se zpracovavanim jeho osobnich tdajd, zejména o téchto pravech:

a) Odbératel ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajim a v této souvislosti ma pravo na poskytnuti
informace o zpracovani svych osobnich Udaji v rozsahu dle § 12 ZOOU (informace o ugelu
zpracovani osobnich udajl, o osobnich udajich, pfipadné kategoriich osobnich Gdaju, které jsou
predmétem zpracovani, vcetné veSkerych dostupnych informaci o jejich zdroji, o povaze
automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zakladé
tohoto zpracovani €inény ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prava a opravnénych
zajmuU subjektu Udaju a o pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemc(l). Dodavatel je opravnén pozadovat
za poskytnuti informace pfiméfenou Uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na poskytnuti
informace.

b) Jestlize Odbératel zjisti nebo se domniva, Ze Dodavatel provadi zpracovani jeho osobnich udaju,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota Odbératele nebo v rozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, ma dle § 21

&len skupiny
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ZOOU pravo na vysvétleni a ma pravo pozadovat, aby byl odstranén takto vznikly stav, zejména ma
pravo pozadat o blokaci, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udajd, c) V pfipadé, ze
Odbérateli vznikla v disledku zpracovani jeho osobnich udaju jina nez majetkova Ujma, ma pravo na
uplatnéni jejiho naroku podle zvlastniho zakona (ob&anského zakoniku).
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4. Odbératel uzavienim smlouvy o dodavce tepelné energie souhlasi ve smyslu § 7 zakona ¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informacni spoleénosti, v platném znéni, se zasilanim obchodnich sdéleni
Dodavatele vSemi elektronickymi prostfedky na elektronicky kontakt Odbératele, ktery Dodavatel ziskal
v ramci jejich dodavatelsko-odberatelského vztahu ¢&i v jinych legitimnich pfipadech. Odbératel ma
kdykoliv mozZnost souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni odmitnout.

Clanek XXI.
Registr
smluv

1. Je-li Odbératel dle § 2 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni,
subjektem, jenz je povinen uvefejnit soukromopravni smlouvu, smlouvu o poskytnuti dotace i navratné
finanéni vypomoci, jejiz je smluvni stranou, v registru smluv, pak Odbératel je povinen uvefejnit smlouvu
o0 dodavce tepelné energie v registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv bez zbyteCného
odkladu, nejpozdéji do 30-ti dnli od uzavfeni této Smlouvy, neni-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto
jinak.

2. Odbératel je povinen pfed uvefejnénim smlouvy o dodavce tepelné energie v registru smluv vyzvat
Dodavatele, aby mu sdélil, jaké udaje za néj je nutné v souladu se zakonem o registru smluv ve smlouvé
o dodavce tepelné energie anonymizovat. Odbératel je povinen anonymizovat ve smlouvé o dodavce
tepelné energie veSkeré udaje, jejichz anonymizace je podle zdkona o registru smluv pfipustnd, a to
véetné udaju oznacenych Dodavatelem.

3. Odbératel je povinen poslat Dodavateli potvrzeni o uvefejnéni smlouvy o dodavce tepelné energie v
registru smluv do 3 dnu od jejiho uvefejnéni.

4. Odbératel zodpovida za to, Ze uverejni smlouvu v zakonem pozadovaném rozsahu, véetné vSech jejich
pfiloh, vyjma téch, které se dle zakona o registru smluv nemusi uvefejiiovat, a vypini metadata zakonem
pozadovanym zpusobem, a to vSe v zakonem stanovenych lhatach.

5. Odbératel je rovnéZz povinen uvefejnit v registru smluv veskeré dodatky &i jina dopInéni &i zmény
smlouvy o dodavce tepelné energie, jakoz i dohodu o ukon&eni smlouvy o dodavce tepelné energie,
pfi¢emz i v tomto pfipadaje povinen splnit veSkeré povinnosti stanovené timto ¢lankem.

6. V pfipadé, Ze je nutné provést opravu uvefejnéné smlouvy &i metadat, zajisti Odbératel tuto opravu
nejpozdéji do tfi mésicl od uzavrieni smlouvy o dodavce tepelné energie &i v zakonem stanovené [hiteé,
jedna-li se o opravu v pfipadech stanovenych v § 7 odst. 2 zadkona o registru smluv.

7. V pfipadé, Ze dojde k tomu, Ze smlouva o dodavce tepelné energie bude v souladu s § 7 odst. 1 zakona
o registru smluv povazovana za zruSenou od pocatku, Odbératel se zavazuje vstoupit do jednani s
Dodavatelem a uzavfit s nim bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 30-ti dnG ode dne, kdy se
Dodavatel dozvi o tom, Ze tato smlouva je v souladu s vySe uvedenym povaZovana za zruSenou od
poc¢atku, novou smlouvu o stejném obsahu jako je puvodni smlouva o dodavce tepelné energie a dale
dohodu, jejimz pfedmétem bude vyporadani vzajemnych zavazkd, jez smluvni stranam dle smlouvy o
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dodavce tepelné energie vznikly ode dne uzavieni smlouvy o dodavce tepelné energie do okamziku
jejiho zruSeni, s cilem nevracet si veSkera vzajemna plnéni poskytnuta dle smlouvy o dodavce tepelné
energie, nybrz vyporadat vzajemné zavazky tak, aby to co nejvice odpovidalo stavu, jako by si smluvni
strany plnily dle smlouvy o dodavce tepelné energie.

Clanek XXII. Zavéreéna ustanoveni
Prava a povinnosti z uzaviené smlouvy o dodavce tepelné energie pfechazi na pfipadné pravni

nastupce Odbératele a Dodavatele. Pravni nastupci jsou smlouvou o dodavce tepelné energie v pilném
rozsahu vazani. Zména v osobé Odbératele ¢i Dodavatele musi byt oznamena druhé smluvni strané.
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2. Obé Smluvni strany se zavazuji podavat si véasné informace o zménach udaju ve smlouvé o dodavce
tepelné energie, které maji vliv na obsah smlouvy o dodavce tepelné energie, zejména zmény
identifikacnich a kontaktnich udajl, a to nejpozdéji 5 dnl pfed nabytim G¢€innosti této zmeény.

3. Odbératel je povinen neprodlené pisemné sdélit Dodavateli:

a) planované rekonstrukce, &i jiné zmény na stavajicim odbérném zafizeni a vyzadat si souhlas
Dodavatele s jejich provadénim;

b) zménu Odbératele tepelné energie;
c) zmény podlahové plochy s rozdélenim na bytové a nebytové plochy, pocty byt;

d) provadéni oprav rekonstrukci na odb&rném tepelném zafizeni, které byly odsouhlaseny
Dodavatelem a po skonceni vyzvat Dodavatele k uvedeni do provozu;
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4. Nesplni-li Odbératel svou ohlasovaci povinnost a dojde ke Skodé na majetku Dodavatele, je povinen
uhradit Dodavateli veSkeré Skody timto opomenutim Odbératele vzniklé. Nahrada Skody se fidi ust. §
2909 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni.

5. Pro posouzeni jakychkoliv vzniklych narokd smluvnich stran jsou rozhodné Obchodni podminky ucinné
v dobé, kdy doslo k pfislusnému pravnimu jednani.

6. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost o vSech skuteCnostech, které si poskytly €i se
dozvédeély v souvislosti s uzavienim ¢&i plnénim smlouvy o dodavce tepelné energie, jenz nejsou veiejné
pristupné (dale jen ,duvérné informace") a neposkytnout divérné informace tfeti osobé. Za poruseni
povinnosti mi¢enlivosti dle tohoto ustanoveni se nepovazuje poskytnuti divérnych informaci svym
zaméstnancim, auditordm, danovym poradcim, advokatim nebo jinym osobam & pfislusnym
organtm, jimz je smluvni strana povinna tyto informace sdélit na zakladé zvlastniho zakona, pficemz
poskytujici smluvni strana je povinna Setfit zajmy druhé smluvni strany a divérné informace poskytnout
pouze v nezbytném rozsahu. Povinnost mienlivosti dle tohoto ustanoveni trvad po celou dobu trvani
dodavatelsko-odberatelského vztahu zaloZeného smlouvou o dodavce tepelné energie, jakoz i dva roky
po jeho ukoné&eni.

7. Je-li Odbératel spotfebitelem, ma podle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele moznost vyuzit
mimosoudniho feSeni sporu a obratit se na pfisluSny organ mimosoudniho feSeni spotfebitelskych
sporl. V oblasti teplarenstvi je timto organem v rozsahu plsobnosti stanovené energetickym zakonem
Energeticky regulaéni ufad (ERU), se sidlem: Masarykovo namésti 5 586 01 Jihlava. Kontaktni email:
podatelna@eru.cz, tel.: 564 578 666. Internetova adresa ERU je www.eru.cz.

8. Tyto Obchodni podminky nabyvaiji u€innosti dne 1.1. 2017.
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Zpracovavani osobnich udaju Odbératele Dodavatelem

1. V ramci dodavatelsko-odberatelského vztahu zaloZzeného touto Smlouvou Dodavatel jako spravce
osobnich udaji zpracovava a uchovava ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a
0 zméné nékterych zakon(, v platném a uginném znéni (dale jen ,ZO0U") osobni Udaje Odbératele za
témito ucely:

a) Realizace dodavatelsko-odberatelského vztahu zaloZzeného Smlouvou o dodavkach tepelné energie:
Za timto u€elem budou shromaZdovany a zpracovavany zejména tyto osobni udaje Odbératele -
jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydli&t&, telefonni €islo, emailovou adresu, Cislo bankovniho uctu
a danové identifikaéni Cislo, je-li Odbératelem fyzicka osoba - podnikatel, a dale informace vztahujici
se k pfedmétu Smlouvy a k realizaci prav a povinnosti zaloZzenych Smlouvou. V ramci tohoto ucelu
bude Dodavatel pouzivat osobni udaje Odbératele i za u€elem informovani o odstavkach &i jinych
zménach tykajicich se dodavek tepelné energie a souvisejicich sluzeb. Toto zpracovani je nezbytné
pro plnéni Smlouvy a poskytnuti udaji Odbératele za timto ucelem je podminkou pro uzavieni
Smlouvy.

b) Marketingové vyuziti udaji: Marketingovym vyuzitim udaji se rozumi zejména jejich uziti k nabizeni
produktu a sluzeb Dodavatele, provadéni prizkuma trhu, informovani o reklamnich a marketingovych
akci Dodavatele a zasildni obchodnich sdéleni. Pro tento u€el budou Dodavatelem vyuzivany
zejména tyto osobni Uudaje Odbératele -jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, telefonni Cislo a emailova
adresa. Toto zpracovani osobnich udajli je dobrovolné.

Odbératel podpisem této Smlouvy souhlasi o nesouhlasi se zpracovavanim vySe uvedenych
osobnich udajli a udajll, které Dodavatel ziska v pribéhu dodavatelsko-odberatelského vztahu
zaloZeného Smlouvou, za timto u€elem v rozsahu uvedeném v tomto &lanku.

2. Dodavatel provadi veskeré zpracovani osobnich Udaji Odbératele sam a vlastnimi prostfedky ¢i v
pfipadé vybranych cinnosti (napf. fakturace a ucetnictvi) prostfednictvim osob, jez jsou soulasti
koncernu MW Energie CZ, zejména prostiednictvim spoleénosti MW Energie CZ a.s., ICO: 49685490, se
sidlem: Kutvirtova 339/5, 150 00 Praha 5 a spole¢nosti e.services s.r.o., ICO: 28748514, se sidlem:
D&&in - D&&in |-D&gin, Obloukova 958/25, PSC 40502. Odbératel souhlasi s tim, aby Dodavatel ptedaval
ke zpracovavani osobni udaje Odbératele spole¢nosti MW Energie CZ a.s. a spole¢nosti e.services s.r.o.,
jakoz i dal§im spoleCnostem, jez jsou soucasti koncernu MW Energie CZ. Dodavatel pfeda osobni udaje
Odbératele dal$im subjektim pouze tehdy, pokud jim bude svédcit zakonny duvod pro pfistup k tdajim
(napf. organy ¢inné v trestnim fizeni, jiné kontrolni organy se zakonnym zmocnénim pro pfistup k
informacim) anebo pokud to bude nezbytné pro ochranu jeho prav (soud).

3. Souhlas se zpracovavanim osobnich udajl, uvedeny v odstavci 1 pismenu b) tohoto ujednani, se
udéluje na celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou o dodavce tepelné energie a
Odbératel je opravnén kdykoliv jej pisemné odvolat.

4. Odbératel jako subjekt osobnich udaji ma veskera prava pfiznana ZOOU. Odbératel podpisem této
Smlouvy potvrzuje, Ze byl Dodavatelem informovan o v§ech pravech vyplyvajicich ze ZOOU v souvislosti
se zpracovavanim jeho osobnich udaju, zejména o téchto pravech:

a) Odbératel ma pravo pfistupu ke svym osobnim Udajim a v této souvislosti ma pravo na poskytnuti
informace o zpracovani svych osobnich udaji v rozsahu dle § 12 ZOOU (informace o udelu
zpracovani osobnich udaju, o osobnich uUdajich, pfipadné kategoriich osobnich udaju, které jsou
pfedmétem zpracovani, vcetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji, o povaze
automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zakladé
tohoto zpracovani ¢inény ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prava a opravnénych
zajmu subjektu udaju a o pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemct). Dodavatel je opravnén pozadovat
za poskytnuti informace pfiméfenou Uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

c) Jestlize Odbératel zjisti nebo se domniva, ze Dodavatel provadi zpracovani jeho osobnich udaj,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota Odbératele nebo v rozporu se zakonem,



d)

e)

zejména jsou-li osobni Gidaje nepfesné s ohledem na udel jejich zpracovani, ma dle § 21 ZOOU pravo
na vysvétleni a ma pravo pozadovat, aby byl odstranén takto vznikly stav, zejména ma pravo pozadat
o blokaci, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju.

V pfipadé, Ze Odbérateli vznikla v disledku zpracovani jeho osobnich Udajd jina nez majetkova Ujma,
ma pravo na uplatnéni jejiho naroku podle zvlastniho zakona (ob&anského zakoniku).

Odbératel podpisem této Smlouvy |3 souhlasi o nesouhlasi ve smyslu § 7 zakona €. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spole€nosti, v platném znéni, se zasilanim obchodnich sdéleni
Dodavatele vSemi elektronickymi prostfedky na elektronicky kontakt Odbératele, ktery Dodavatel
ziskal v ramci jejich dodavatelsko-odberatelského vztahu &i v jinych legitimnich pfipadech. Odbératel
ma kdykoliv moznost souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni odmitnout.



