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KLC group s.r.o. 
Kutnohorská 425 
111 01  Praha 10 – Dolní Měcholupy 
IČ: 08882525 
DIČ: CZ08882525 
tel:  
e-mail:klc@klcgroup.cz 
www.klcgroup.cz 

 

Smlouva na provedení servisních prací 
ev. č. zhotovitele: 2020009, ev. č. objednatele: 094/OS/2020 

 

uzavřená dle § 2085 a následného zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „OZ“) 

mezi smluvními stranami: 
 

 

 

Zhotovitel: 

KLC group s.r.o. 
Kutnohorská 425 
111 01  Praha 10 – Dolní Měcholupy 
IČ: 08882525 
DIČ: CZ08882525 
Společnost je zapsána v Obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze,  
spisová značka C 326945,  
zastoupena jednatelem Michalem Skřivanem 
 
dále jen „zhotovitel“ 
 
 
a  
 
 

Objednatel: 
 

STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik 

Růžová 6, čp. 943, 110 00 Praha 1 
IČ: 00001279 
DIČ: CZ00001279 
zapsána v Obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze,  
oddíl ALX, vložka 296,  
zastoupena Tomáše Hebelkou, MSc, generálním ředitelem 
 
dále jen „objednatel“ 
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1. Předmět smlouvy 
 
 

• Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provádět záruční i pozáruční pravidelné prohlídky, roční 
technické prohlídky, revize LPG, přezouvání a lisování pneumatik, údržbu a opravy (dále také jako 
„služby“) strojů uvedených v seznamu dle přílohy č. 1 této smlouvy. 

• Veškeré služby dle této smlouvy bude zhotovitel provádět na základě písemné objednávky (e-mailem) 
objednavatele, který je povinen e-mailem potvrdit objednávku (akceptovat objednávku) nejpozději do 
24 hodin od obdržení objednávky objednatele. 

• Za účelem poskytování služeb dle takové potvrzené objednávky je zhotovitel povinen se dostavit na 
místo plnění následující pracovní den po potvrzení objednávky, pokud nebude dohodnuto jinak, a 
provést požadovanou službu. 

• Objednané služby jsou splněny zápisem v servisní knížce či vyplněním servisního protokolu, který bude 
zároveň podepsán odpovědným zaměstnancem objednavatele.  

• Objednatel se touto smlouvou zavazuje včas a řádně zaplatit cenu za poskytnuté služby, a to podle 
jednotlivých služeb (úkonů prohlídek, údržby, oprav a materiálu, atd.) uvedených v servisní knížce 
nebo v servisním protokolu. 

• Místem plnění této smlouvy je výrobní závod objednatele na adrese: Růžová 6, Praha 1, 110 00, a 
výrobní závod III objednatele na adrese:  Na Vápence 14, Praha 3, 130 00. 

• Na každý i pravidelný servisní zásah bude smluvními stranami vyhotoven servisní protokol nebo bude 
vyhotoven zápis do servisní knížky, podepsaný zástupci smluvních stran uvedenými v čl. 5 této 
smlouvy, a který bude přílohou příslušné faktury. 

 
 

2. Poskytnuté slevy z ceníku servisních služeb, cena, fakturace 
 

• Práce servisního technika …………………………….……………………………………………………………………….……..10% 
Dopravné paušál ………………………………………………………………………………………………………  Pásmo 0-20 km 
Pravidelná roční technická prohlídka - paletové vozíky (TP1)  ………………........................................10% 
Pravidelná roční technická prohlídka – ručně vedené vozíky nízkozdvižné (TP2).......................……10% 
Pravidelná roční technická prohlídka – ručně vedené vozíky vysokozdvižné (TP3)....................…… 10% 
Pravidelná roční technická prohlídka - vozíky do 3,5 tuny (TP4)…………………………………………………….10% 
Pravidelná roční technická prohlídka - vozíky nad 3,5 tuny (TP5)……….………………………………………….10% 
Revize LPG…………………………………………………………………………………………………………………………………….10% 

 

• Tyto ceny platí v běžnou pracovní dobu (pondělí – pátek od 7:00 – 16:00).  
Práce mimo běžnou pracovní dobu:  - v pracovní dny (od 16:00 do 7:00)…………………………. +  50 %  

                - sobota, neděle, svátky…………………………………………… + 100% 
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• Slevy jsou poskytovány z cen uvedených v ceníku, který je přílohou č. 2 této smlouvy.  

• Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu po každém úkonu prohlídky, údržby nebo 

opravy formou bezhotovostního převodu na základě faktury - daňového dokladu (dále jen „faktura“) 

se splatností 14-ti dnů od data vystavení faktury. Přílohou každé faktury bude kopie servisního 

protokolu či zápisu v servisní knížce podepsané odpovědnou osobou objednavatele o provedeném 

servisním zásahu a dále bude faktura obsahovat číslo objednávky objednavatele a číslo této smlouvy. 

• Objednatel neposkytuje zhotoviteli žádné zálohy. 

• Zhotovitel je povinen doručit fakturu (daňový doklad) objednateli na e-mailovou adresu XXX. 

Zaplacením se pro účely této smlouvy rozumí den připsání příslušné částky na účet zhotovitele. 

• Faktura (daňový doklad) bude obsahovat náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 235/2004 Sb., 

o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, OZ a podle této smlouvy.  

• V případě, že faktura (daňový doklad) vystavený zhotovitelem nebude obsahovat potřebné náležitosti 

nebo bude obsahovat nesprávné či neúplné údaje, je objednatel oprávněn fakturu (daňový doklad) 

vrátit zhotoviteli s uvedením důvodu vrácení, aniž se dostane do prodlení s placením. Nová lhůta 

splatnosti počíná běžet ode dne doručení řádně opraveného či doplněného faktury (daňového 

dokladu) objednateli. 

• Zhotovitel, poskytující zdanitelné plnění, je povinen bezprostředně, nejpozději do 2 pracovních dnů 

od zjištění insolvence, popř. od vydání rozhodnutí správce daně, že je zhotovitel nespolehlivým 

plátcem dle § 106a zákona č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „ZDPH“), oznámit takovou skutečnost prokazatelně objednateli, příjemci zdanitelného 

plnění. Porušení této povinnosti je smluvními stranami považováno za podstatné porušení této 

smlouvy. 

• Zhotovitel se zavazuje, že bankovní účet jím určený pro zaplacení jakéhokoliv závazku objednateli na 

základě této smlouvy bude od data podpisu této smlouvy do ukončení její platnosti zveřejněn 

způsobem umožňující dálkový přístup ve smyslu § 98 ZDPH, v opačném případě je zhotovitel povinen 

sdělit objednateli jiný bankovní účet řádně zveřejněný ve smyslu § 98 ZDPH. Pokud bude zhotovitel 

označen správcem daně za nespolehlivého plátce ve smyslu § 106a ZDPH, zavazuje se zároveň o této 

skutečnosti neprodleně informovat objednatele spolu s uvedením data, kdy tato skutečnost nastala. 

• Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ručení za nezaplacenou DPH z přijatého zdanitelného 

plnění od zhotovitele, nebo se objednatel důvodně domnívá, že tyto skutečnosti nastaly nebo mohly 

nastat, má objednatel právo bez souhlasu zhotovitele uplatnit postup zvláštního zajištění daně, tzn., 

že je objednatel oprávněn odvést částku DPH podle faktury – daňového dokladu vystavené 

zhotovitelem přímo příslušnému finančnímu úřadu a to v návaznosti na § 109 a § 109a ZDPH. 

• Úhradou DPH na účet finančního úřadu se pohledávka zhotovitele vůči objednateli v částce uhrazené 

DPH považuje bez ohledu na další ustanovení této smlouvy za uhrazenou. Zároveň je objednatel 

povinen zhotovitele o takové úhradě bezprostředně po jejím uskutečnění písemně informovat. 
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3. Povinnosti zhotovitele 
 

• Zhotovitel je povinen převzít stroje dle seznamu uvedeného v příloze č. 1 nebo předávacího protokolu 

za účelem provádění úkonů. 

• Zhotovitel je povinen zajistit plnění předmětu smlouvy řádně vyškolenými a kvalifikovanými techniky. 

Tito pak jsou povinni provádět údržbu či opravy v souladu s podmínkami pro provoz a údržbu stroje. 

• Zhotovitel je povinen veškeré servisní práce a opravy zaznamenávat v servisní knížce vozíku. 

 

 

4. Povinnosti objednatele 
 

• Objednatel je povinen zajistit v dohodnutém termínu přistavení stroje.  

• Objednatel je povinen zajistit na vlastní náklady pracovníkovi zhotovitele pracovní prostor, je-li tento 

požadován k provedení práce. Pracovním prostorem se rozumí místo s tvrdým rovným podkladem 

chráněné před deštěm, mimo pracovní dosah jiných mechanismů, dostatečně osvětlené; v případě 

potřeby i s přívodem elektrického proudu o napětí 220V. 

• Objednatel je povinen provádět denní a běžnou údržbu dle návodu k obsluze a údržbě sám vlastními 

zaměstnanci, kteří jsou prokazatelně zaškoleni odbornými pracovníky zhotovitele, a to pouze z dílů a 

provozních náplní zhotovitelem dodaných nebo prokazatelně schválených (viz. Návod k obsluze a 

údržbě). 

• Objednatel je povinen zajistit, aby pravidelné prohlídky a servis, který je stanovený dle časových úseků 

v návodu k obsluze a údržbě, prováděl pouze a kompletně zhotovitel. 

 

5. Platnost a doba trvání smlouvy 
  

• Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Každá ze smluvních stran je oprávněna smlouvu vypovědět i 
bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 1 měsíc a běží od okamžiku doručení písemné výpovědi druhé 
straně. 
 

• Zástupcem zhotovitele pro realizaci této smlouvy je:  
 
vedoucí servisního oddělení: XXX 
KLC group s.r.o., Kutnohorská 425, 111 01  Praha 10 – Dolní Měcholupy 
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Tel.: XXX 
e-mail: XXX 
 
 

• Zástupcem objednatele pro realizaci této smlouvy je: 
 
Pověřená osoba: XXX 
Tel.: XXX 
e-mail: XXX 

 

• Kompletní servisní služby budou poskytovány ze servisního střediska zhotovitele do 24 hodin od 
nahlášení závady písemnou formou, nebude li dohodnuto jinak. 

 
Adresa servisního střediska:  KLC Group, Kutnohorská 425, 111 01  Praha 10 – Dolní Měcholupy 
e-mail:     XXX 
tel:    XXX 

 

• Smluvní strany jsou oprávněny změnit své zástupce a kontaktní údaje o nich nebo kontaktní údaje 
servisního střediska, uvedené v tomto čl. 5 této smlouvy, a to písemným oznámením druhé smluvní 
straně. Takové změna je účinná dnem jejího oznámení druhé smluvní straně. Pro vyloučení 
pochybností smluvní strany uvádějí, že o takové změně údaje není třeba uzavírat dodatek k této 
smlouvě. 

 

 

6. Záruční podmínky 
 

• Zhotovitel poskytuje na veškeré dodané služby záruku v trvání šesti měsíců a na materiál záruku v 

trvání dvanácti měsíců od okamžiku převzetí zboží nebo služby objednatelem. S výjimkou vad 

náhradních dílů nepochybně způsobených vadou materiálu se záruka nevztahuje na spotřební 

materiál, zejména pneumatiky, hnací a vodicí kola, žárovky a podobné náhradní díly podléhající 

opotřebení v rámci běžného provozu.  

• Zhotovitel rovněž neručí za vady náhradních dílů, které vznikly v důsledku nedodržení návodu 

k obsluze, chybného, neodborného či nedbalého používání nebo zacházení, provedení změn nebo 

úprav objednatelem bez předchozího souhlasu zhotovitele, v důsledku chybného nebo nadměrného 

namáhání. 

• Reklamované vady objednatel ohlásí písemně servisnímu středisku zhotovitele, kontaktní údaje 

servisního střediska jsem uvedené v čl. 5 této smlouvy. 

• Reklamovanou vadu se zhotovitel zavazuje odstranit nejpozději do 5 pracovních dní od jejího nahlášení 

objednatelem, anebo nebude-li možné reklamovou vadu v této lhůtě odstranit, zapůjčí zhotovitel 
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objednateli zdarma jiný stroj obdobných parametrů (dopravné uhradí obě smluvní strany stejný 

dílem), a to až do doby odstranění reklamované vady. 

• V případě pochybnosti o tom, zda vada náhradního dílu byla způsobena objednatelem, rozhoduje 

stanovisko servisního technika zhotovitele. Pokud nedojde ke shodě o tom, kým byla způsobena 

závada, může v těchto případech rozhodnout třetí, nezávislá strana. Případně externí odborná firma 

pracující v obdobném odvětví. 

 

7. Sankce 
 

• V případě, že se zhotovitel nedostaví na místo plnění nebo nezahájí poskytování služeb v termínu dle 

čl. 1 bod třetí této smlouvy, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 500 Kč 

za každý i započatý den prodlení. 

• V případě, že zhotovitel neodstraní reklamovanou vadu v termínu dle čl. 6 bod čtvrtý této smlouvy 

ani do tohoto termínu nezapůjčí jiný stroj obdobných parametrů, je zhotovitel povinen uhradit 

objednateli smluvní pokutu ve výši 500 Kč za každý i započatý pracovní den prodlení.  

• Smluvní pokuta je splatná do 14 kalendářních dnů po obdržení výzvy k jejímu zaplacení. 

• Ujednáním smluvní pokuty není nijak dotčeno právo na náhradu vzniklé škody v celém jejím rozsahu. 

 

 

8. Závěrečná ustanovení 
 

• Tato smlouva může být změněna, doplněna nebo zrušena pouze písemnými dodatky a souhlasem 
obou smluvních stran. 

• Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž jedno obdrží zhotovitel a druhé objednatel. 

• Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 
jejího uveřejnění v registru smluv.  

• Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva bude uveřejněna v registru smluv dle zákona č. 
340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 
registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Uveřejnění zajistí objednatel. 

• Obě smluvní strany souhlasně prohlašují, že se se Smlouvou na provedení servisních prací před jejím 
podpisem seznámily, jsou si vědomy jejího obsahu a zároveň prohlašují, že byla sepsána na základě 
jejich pravé a svobodné vůle, což stvrzují vlastnoručními podpisy. 

• Nedílnou součástí této smlouvy je: Příloha č. 1 – Seznam strojů 
                                                               Příloha č. 2 - Ceník servisních služeb pro rok 2020 
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V …………………….. dne…………………..     V ………………… dne………………… 
 
 
 
 
 
 
Zhotovitel:        Objednatel: 
 
 
 
 
 
 
…………………………………………………………….    ………………………………………………………… 
                  KLC group s.r.o.                                           STÁTNÍ TISKRÁNA CENIN, státní podnik 
                  Michal Skřivan                                                                                                 Tomáš Hebelka, MSc 
                         jednatel                                                                                                          generální ředitel 


