~_ SMLOUVA , ,
O POSKYTOVANIi SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik®) nize uvedeného dne,
mésice a roku mezi smluvnimi stranami:

1. Poskytovatel: INTERCONNECT s.r.o.

Sidlo: K Jezirku 109, 250 84 Krenice

ICO: 25704826

DIC: CZ25704826

Za Poskytovatele: Bc Mlchal Cerveny, jednatel spole€nosti
Telefon: L

E-mail: ' i AT

ID DS: |pycdxy

Bankovnl sbojent. - FIO Banka e

. VI oz b§:7 72

souemv raze Odl

(dale jen ,Poskytovatel®)
a

2. Uzivatel: Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Stredoéeského kraje

Sidlo: Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

ICO: 70885371

DIC: CZ70885371 — neni platce DPH

Za Uzivatele: brig. gen. Ing. Miloslav Svato$, feditel HZS StfedoCeského kraje,
vrchm rada

Telefon:

E-mail: ﬂi‘éﬁ&ﬁ:&zﬁ*%ﬁﬂ

ID DS: dz4aa73

Bankovnlso eni. Ceska narodm banka Praha1 c u 8609881/0710

(dale jen ,UZivatel)

(spole€né téz ,Smluvni strany*)

1. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy (dale jen ,Smlouva®) je zavazek Poskytovatele zfidit a dale
poskytovat Uzivateli sluzby elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzba“) v rozsahu
a za podminek definovanych ve Formulafi / Formulafich pro podani nabidky (dale jen
~Specifikace®), ktery / které tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.



. Tato Smlouva je Smluvnimi stranami uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho
fizeni €. j. HSKL- 3710/2020 UE na verejnou zakazku s nazvem ,,Konektlwta do
i : efeina zakazka délena na casti“ — Cast:

Vyberove Fizeni tykaJ|C| se predmetu Smlouvy probéhlo v souladu s § 31 ve vazbé na
§ 27 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, jako verejna zakazka
malého rozsahu a bylo realizovéno otevfenou vyzvou prostfednictvim Narodniho
elektronického nastroje, systémové ¢Cislo NO06/20/V00026431.

Zpusob a podminky poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti Smluvnich
stran, se Fidi touto Smlouvou &i pfislusnou Specifikaci, v aktualnim znéni, ktera je
soucasti této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli Sluzbu ve sjednaném rozsahu a kvalité,
a to nepretrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, jejiz soucasti je ,SLA® (Service Level
Agreement) — viz Specifikace.

UZivatel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek
fadné vyuzivat, pravidelné a v€as hradit Poskytovateli sjednanou cenu Sluzby.

2. Cena a platebni podminky

Cena Sluzby (viz Specifikace) za kazdy kalendarni mésic ve vysi 3 500,00 K¢ je
koncipovana jako komplexni, uplna a konecna ¢astka za Sluzbu v K¢ bez DPH. K této
Castce bude pfipocitana sazba DPH platna ke dni fakturace. Cenu v Zzadném pfipadé
nelze zvySovat jednostrannym ukonem Poskytovatele (napf. zmé&nou cen ceniku,
rozsahu Sluzeb, SLA apod.).

Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena v Eeskych korunach na ucéet
Poskytovatele. Cena se povazuje za uhrazenou k okamziku odepsani fakturované
ceny z uctu Uzivatele.

Veskeré platby jsou provadény na zakladé faktur (danovych dokladu) vystavenych
Poskytovatelem. Faktury musi splfiovat naleZitosti dafiového dokladu podle zédkona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisi. V opaéném
pfipadé je UZivatel opravnén je do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je
povinen vystavit faktury nové, s novym terminem splatnosti. Poskytovatel dorudi
faktury v listinné podobé& do sidla UZivatele, popfipadé elektronicky ve
strukturovanych datovych formatech dIe usneseni vlady €. 347/2017 nebo ve formatu
pdf na e-mailovou adresu: ¥EER e SERREEY 7 e-mailové adresy Poskytovatele:

A Dl R e e e nebo do datoe schranky UZivatele.

Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni nastava dnem predani SEsiis UpkE s
a dale pokraCuje prvnim dnem mési¢niho obdobi poskytovani Sluzby. Faktura za
mésicni pInéni dle jednotlivych platnych Specifikaci této Smlouvy bude vystavena
vzdy prvni pracovni den nasledujiciho mésice se splatnosti 21 dnl. Pro pfipad
prodleni UZivatele s uhradou opravnéné fakturované Castky ndlezi Poskytovateli
zakonny urok z prodleni.

Poskytovatel bere na védomi, Zze Uzivatel vzhledem k ro€nimu rozpoctovému cyklu
organizacni slozky statu pfi prodleni s doru¢enim faktur (¢l. 2 odst. 6) nemlze do
uvolnéni rozpoc&tovych prostfedkd v nasledujicim roce uhradit cenu Sluzby; v tomto
pfipadé se UzZivatel nedostava do prodleni a neni povinen hradit smluvni ani zakonny
urok z prodleni ani strpét jiné pravni dopady této skutecnosti.



Faktury doru€ené v mésici prosinci musi byt UZivateli prokazatelné doruCeny
nejpozdéji 10. prosince daného kalendarniho roku.

Vznikne-li v pfipadé vypovédi nebo odstoupeni od Smlouvy Uzivateli preplatek na
cenach za Sluzby nebo jinych poplatcich, je Poskytovatel povinen tento pfeplatek
Uzivateli vratit do 30 dna.

3. Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel se zavazuije:

a) provozovat a udrzovat vefejnou komunikacni sit (dale jen ,Sit“) v fadném
technickém stavu tak, aby byly Sluzby poskytovany podle odpovidajicich platnych
technickych predpisu a pfislusnych pravnich pfedpisu platnych na uzemi Ceské
republiky;

b) postupovat pfi zavedeni Sluzby tak, aby zahajeni poskytovani Sluzby plynule
a bezproblémové navazalo na dosavadni poskytovani Sluzby;

C) nepfetrzité meéfit kvalitativni ukazatele (zejména SLA), vést prokazatelnym
zpusobem evidenci o téchto méfenich a zpracovavat vykazy, prehledy a vystupy
z méfeni a provozniho sledovani tak, aby z nich byla zfejma uroven pinéni SLA,
a na vyzadani je poskytnout UzZivateli;

d) stanovit misto, vic¢i kterému mize Uzivatel provadét vlastni méfeni kvalitativniho
ukazatele (zejména SLA) a zaroven slouzi jako dohledové misto nad funk&nosti
(IP adresa) poskytované sluzby;

e) provadét bézné opravy tak, aby byly vady Sité odstranény v nejkrat§im mozném
terminu, nejpozdéji vSak do 3 kalendarnich dnu;

f) pfedem informovat UZivatele o podstatnych zménach v rozsahu, kvalitg,
technickych parametrech a cenach Sluzeb, ke zméné parametra i ceny Sluzby
muZze dojit aZ po odsouhlaseni této zmény obéma Smluvnimi stranami na nové
Specifikaci (viz 10.2.);

g) prokazatelné informovat UZivatele o vSech zménach identifikanich udaju
uvedenych ve Smlouvé (zejména zménach obchodniho nazvu, sidla, DIC atd.), a
to nejméné 1 mésic pfed nabytim uc€innosti této zmény.

Poskytovatel je opravnén:

a) na dobu nezbytné nutnou omezit nebo pozastavit poskytovani Sluzeb toliko
v souladu s rozhodnutimi pfislusnych spravnich organd Ceské republiky
v dulezitém vefejném zajmu a provadét ulozena regulaéni opatieni;

b) na dobu nezbytné nutnou, ve zvlast oddvodnénych pfipadech, omezit poskytovani
Sluzeb z dlvodu provadéni technické udrzby nebo opravy Sité, o tomto omezeni
je Poskytovatel povinen s dostate¢nym predstihem informovat UZivatele;

c) uctovat a inkasovat od UZivatele splatnou cenu za poskytnuté Sluzby;

d) zpracovavat identifikacni udaje a doklady UzZivatele zakonnymi zpUsoby ovéfit,
pofidit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni ucely; zpracovani osobnich
udaju, jakoz i jina manipulace, je mozné toliko se souhlasem Uzivatele a v souladu

se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, a podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
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fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto udajl a o zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju).
4. Prava a povinnosti Uzivatele
UzZivatel je opravnén zejména:
a) uzivat Sluzby ve sjednaném rozsahu podle Specifikace;

b) provadét vlastni méfeni kvalitativniho ukazatele (zejména SLA) a dohledovat
dostupnost poskytované sluzby;

c) pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Zze Poskytovatel prestane poskytovat
sjednané Sluzby po dobu delsi nez 7 dnu. Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem
doruceni pisemného odstoupeni Uzivatele od Smlouvy Poskytovateli;

d) obracet se se svymi pozadavky, prlpomlnkam| a hlasen|m| poruch na Kontaktm

e) podavat reklamace na kontaktm centrum Poskytovatele -

f) uCtovat a inkasovat od Poskytovatele smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych parametr( kvalitativnich parametra dle SLA;

g) odstoupit od Smlouvy v pfipadé&, Ze Poskytovatel poru$i ustanoveni Smlouvy, nebo
neprovede Uhradu nahrady po dobu del$i nez 60 dnl po splatnosti pfislusné ceny
za nedodrzeni garantovanych parametrd Sluzby. Odstoupeni od Smlouvy je
ucinné dnem doruceni pisemného odstoupeni UZivatele od Smlouvy Poskyto-
vateli;

h) zpracovavat identifikaCni Udaje a doklady Poskytovatele zakonnymi zpusoby,
OVeéfit, pofidit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni ucely.

i) ihned po instalaci zafizeni a zprovoznéni Sluzby pfed podepsanim ,PROTOKOLU
o predani sluzby, instalace a o pfevzeti vypljCeného zafizeni“ provést méfeni na
ethernet rozhranl Poskytovatele — koncovém bodu. Méfeni se bude provadét na
serveru SEcEiiasy 1 nebo jiném verejné dostupném serveru pro méreni
rychlosti internetu. VySe uvedené méfeni je UZivatel opravnén provést i béhem
vyuzivani Sluzby.

2. Uzivatel se zavazuje:

a) uzivat sjednané Sluzby v souladu se Smlouvou, platnymi pravnimi pfedpisy,
zejména v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonl /zakon o elektronickych komunikacich,
ve znéni pozdéjSich predpisu/ (dale jen ,ZEK®);

b) uzivat sjednané Sluzby prostfednictvim koncovych zafizeni dodanych
Poskytovatelem;

c) fadné a vCas platit Poskytovateli cenu za poskytnuté Sluzby a servisni ukony, které
byly vyzadany UZivatelem a nesouviseji s odstranénim provoznich vad €i poruch
na zafizeni Poskytovatele;

d) informovat Poskytovatele o vSech zménach identifikacnich udaju uvedenych ve
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Smlouvé (zejména zméné pfijmeni, obchodniho nazvu, bydlisté, sidla), a to
nejpozdéji do 25 dnl ode dne, kdy pfislusna zména nastala;

na vyzvu Poskytovatele umoznit pracovnikim Poskytovatele pfistup
k elektronickym komunikaénim zafizenim Poskytovatele v€etné koncového bodu
Sité v misté instalace a vykon nezbytnych praci souvisejicich s jejich instalaci pfi
zahajeni poskytovani Sluzeb podle Smlouvy, a to i po ukonéeni smluvniho vztahu
s Poskytovatelem vyhradné za u¢elem demontaze komunikacniho zafizeni;

uzivat sjednané Sluzby vyhradné pro svoji potfebu a zdrzet se jakychkoliv zasahu
do Sité nebo koncového bodu Sité, zejména neumoznit sobé nebo tfetim osobam
neopravnény pfijem jinych nez sjednanych Sluzeb.

5. Zarizeni pro poskytovani Sluzby

Veskeré soucasti €i doplfikova zafizeni Sité v€etné koncového bodu Sité (dale jen
LZafizeni“), ktera se nachazeji v misté instalace, jsou majetkem Poskytovatele,
ktery je opravnén v pfipadé nutnosti zafizeni ménit, doplfiovat, upravovat nebo
premistovat po dohodé s technickym kontaktem UZivatele.

Koncovy bod Sité je fyzickym rozhranim, ve kterém je Uzivateli poskytovana
sjednana Sluzba.

6. Zahajeni poskytovani Sluzby
Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani SR U¥=s%E ve sjednaném
rozsahu a kvalité nejpozdéji do 10 pracovnich dnu ode dne prokazatelného

vyzvani Technickym kontaktem Uzivatele provedeném za ucinnosti této Smlouvy
(Doba zahajeni Sluzby).

7. Smluvni pokuty a urok z prodleni

. Poskytovatel se zavazuje UZivateli hradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % mésicni

ceny Sluzby, uvedené v ¢&l. 2 odst. 1 této Smlouvy za kazdy, i zapoc€aty den
prodleni v téchto pfipadech:

- nesplnéni terminu Doby zahajeni Sluzby uvedené v &l. 6. odst. 1 této Smlouvy,
- nesplnéni stanoveného terminu Kk odstranéni vady uvedeného v ¢l
3 odst. 1 pism. e) této Smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje UzZivateli hradit smluvni pokutu za nedodrZeni

garantovanych kvalitativnich parametrd dle SLA ve vySi 0,08*R* mési¢ni ceny
poskytované Sluzby, kde hodnota ,R* se vypolte ode€tenim hodnoty skutecné
dosazené SLA (v % zaokrouhleno nahoru na tfi desetinnad mista) od definované
minimalni hodnoty dostupnosti. ViEfri SiEF bude proveden na zakladé dat
dodanych Poskytovatelem. V pfipadé velkych rozdild v méFfeni Poskytovatele
a UZivatele vSak bude vypocet proveden z dat UZivatele.

. Smluvni strana, ktera se dostane vzhledem kvySe uvedenému poruseni

smluvnich povinnosti do pozice dluznika, je i po zaplaceni sankce zavazana splnit
hlavni zavazek, nebot jejim zaplacenim tento zavazek nezanikne.

. UzZivatel je opravnén pozadovat nahradu Skody v plné vySi. Ujednani o smluvni

pokuté na povinnost nahradit Skodu nema vliv. Ustanoveni § 2050 ob&anského
zakoniku se nepouZije.

. Smluvni pokuta je splatna do 5 dnl po doru€eni oznameni o ulozeni smluvni

pokuty.



6. Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu, i kdyz poruSeni smluvni povinnosti
zakladajici narok Uzivatele na smluvni pokutu sam nezavinil (princip objektivni
odpovédnosti).

7. PFi nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavenych faktur (dafiovych dokladu) je
Poskytovatel opravnén pozadovat po Uzivateli uhradu uroku z prodleni z dluzné
gastky. Vyse uroku z prodleni odpovida roéné vysi reposazby stanovené Ceskou
narodni bankou pro prvni den kalendarniho pololeti, v némz doSlo k prodleni,
zvySené o 8procentnich bodu.

8. Trvani a ukonéeni Smlouvy

1. Smlouva se uzavird na dobu 48 mésicl ode dne predani Sluzby k fadnému
uzivani. Smlouvu Ize ukongit ze strany Uzivatele vypovédi s vypovédni [hitou
2 mésicl bez udani davodu. Vypovédni lhGta zacina bézet dnem prokazatelného
doruceni Poskytovateli.

2. Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou lze v celém rozsahu ukoncit rovnéz
dohodou Smluvnich stran &i odstoupenim od Smlouvy v souladu s ustanovenim

§ 2001 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., obganského zakoniku, a to zejména
v pfipadé podstatného poruseni Smiouvy.

Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni Smlouvy zejména:

a) nezahdjeni poskytovani Sluzby v terminu uvedeném v ¢l. 6 odst. 1 této
Smiouvy,

b) nedodrzeni smluvnich podminek garantujicich vlastnosti a kvalitu Sluzby
v souladu se smluvnimi podminkami a SLA.

c) Uzivatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize bylo vyhlaseno
insolvenéni fizeni na majetek Poskytovatele nebo hrozi-li mu upadek,
exekuce apod.

3. Poskytovatel bere na védomi, Ze Sluzba poskytovana podle této Smlouvy maze
byt nahrazena Sluzbou vzeS$lou ze soutéze KIVS.

9. Ostatni ujednani
1. Poskytovatel je Poskytovatelem Sluzeb elektronickych komunikaci v rozsahu

Osvédgeni &. 2452 vydaného Ceskym telekomunika&nim afadem pod &. j. CTU-
SR R vy, dne 15.5.2008.

2. Spory tykajici se povinnosti uloZzenych zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo na jeho zakladé, ve kterych
Smluvni strany nedojdou ke smirnému fe$eni, rozhoduje Cesky telekomunikaéni
ufad, pfipadné Okresni soud v Kladné.

3. Skody budou Fe$eny dle obecné pravni UGpravy k tiZi jejich pdvodce. Veskeré
Skody v€etné Skod na zdravi a Zivoté prokazatelné zpusobené Uzivateli nebo treti
osobé vadou na pfedmétu Smlouvy jdou k tiZi Poskytovatele a na jeho vrub.

10. Zavérecna ustanoveni

1. T S vstupuje v platnost dnem podpisu obou Smiluvnich stran a v souladu
s § 6 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
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uverejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) /dale jen
,zakon €. 340/2015 Sb.“/, nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv
zfizeného zakonem €. 340/2015 Sb.

2. Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udajd, a podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajd a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

3. Smlouvu Ize ménit pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky potvrzenymi obéma
Smluvnimi stranami. Rig#EeE SiEEE o nové Sluzby & ménit parametry
stavajici Sluzby Ize formou nové Specifikace toliko na zakladé objednavky
UZivatele. Pisemnym oboustrannym stvrzenim a podpisem akceptace nové nebo
aktualizované Specifikace ob&éma Smluvnimi stranami se tato stava soucasti této
Smlouvy.

4. VeSkera prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici ztéto Smlouvy
a souvisejicich Specifikaci ve znéni jejich pozdéjSich dodatkl a aktualizaci
prechazeji na pravni nastupce obou Smluvnich stran.

5. TxMn SEENEEK je podepsana viastnoruéné nebo elektronicky. Je-li Smlouva
podepsana vlastnoru¢né, je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech s platnosti
originalu, z nichz UZivatel obdrzi dva (2) stejnopisy a Poskytovatel jeden (1)
stejnopis. Je-li Smlouva podepsana elektronicky, je podepsana pomoci
uznavaného elektronického podpisu.

6. Smluvni strany prohlasuji, Zze tuto Smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani,
podle jejich pravé a svobodné vile, vazné, urcité a srozumitelné, nikoli v tisni a za
napadné nevyhodnych podminek, na dikaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.

7. Smluvni vztah je realizovan vyhradné v Ceském jazyce (vCetné vSech
poskytovanych dokumentt, navodl apod.), dle ¢eského prava; fidi se primarné
kogentnimi ustanovenimi ZEK, dale ujednanimi této Smlouvy, nasledné zékonem
¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

8. Poskytovatel bere na védomi povinnost Smluvnich stran uvefejnit uzavienou
Smlouvu v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb.; tuto Smlouvu uverejni
Uzivatel. Poskytovatel souhlasi s uvefejnénim celého textu Smlouvy a prohladuije,
Ze skuteCnosti v ni uvedené nepovazuje za obchodni tajemstvi ve smyslu
prisluSnych ustanoveni pravnich predpisu.

9. Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Priloha €. 1 — Formular pro podani nabidky — skupina 1 — Kamenice
Ptiloha €. 2 — FormulaF pro podani nabidky — skupina 2 — Ri¢any

V Krenici V Kladné

Za Poskytovatele: Za Uzivatele:
: .!:-' r, ._.'I.h'- ey s e e -

CEL AR e L

Bc. Michal Cerveny brig. gen. Ing. Miloslav Svatos$

jednatel spole¢nosti feditel HZS Stfedoceského kraje
INTERCONNECT s.r.0. vrchni rada




