SMLOUVA O DiLO

Migrace stavajiciho SAP ERP na verzi S4HANA

Cislo smlouvy objednatele: 276/20/EU-1/O

Ostravské komunikace a.s.

KCT Data, s.r.o.

ev.&islo Smlouvy Objednatele ...... ev.¢islo Smlouvy Zhotovitele .......



Strany:

SMLOUVA 0 DILO

Ostravské komunikace a.s.

sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupena:
Bankovni spojeni:
Cislo ustu:

Novoveska 1266/25, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
25396544

CZz25396544

Ing. Danielem LyCkou, pfedsedou pfedstavenstva
XXXXXXXXXXXXXKKX

XXXXXXXXXKXXXXKXX

Spole¢nost zapsana v OR u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, viozka 1886

(dale jen ,Objednatel”)

a

KCT Data, s.r.o.
sidlo:

Valgikova 17, Praha 8, PSC 108 00

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 65086,

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
Cislo uctu (CZK):
jednajici:

(dale jen ,Zhotovitel®)

257 30 878
CZ25730878
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX

Objednatel a Zhotovitel dale spole¢né také ,Strany“ &i jednotlivé ,Strana“

uzaviraji

v souladu s ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, tuto Smlouvu o
dilo (dale jen ,Smlouva®).

1. DEFINICE A VYKLAD POJMU

1.1 NiZe uvedené terminy této Smlouvy maji vyznam definovany v tomto odstavci 1.1 s tim,
ze v textu Smlouvy jsou uvedeny vzdy velkym pocate€nim pismenem:

111
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»Aplikace*“ znamena aplikaci SAP.

»implementace“ znamena proces pfizplsobovani Aplikace specifickym
potfebam Objednatele, a to zejména nastavenim zakaznickych parametrd
Aplikace v souladu s pfilohou &. 1 této Smlouvy.

,Dilo“ znamena
provedeni Migrace SAP serverd na nové infrastrukturni prostfedi dle Pfilohy 1.

,Duvérné informace” jsou veskeré informace, které Strana ziska uzavienim
této Smlouvy, anebo na zakladé nebo v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy,
tykajici se druhé Strany nebo jejich zastupcu, Spfiznénych osob a jejich poméru,
vztahl a podnikatelské nebo jiné Cinnosti, informace, které se strany dozvédély
v souvislosti s touto Smlouvou v pisemné i Ustni formé a to v€etné informaci
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115

1.1.6

1.1.7

118

1.1.9

1.1.10

1.1.11

1.1.12

1.1.13

1.1.14

obsaZzenych v Aplikaci a/nebo Dile, zejména informaci obchodni povahy a
informaci podléhajici ochranné osobnich udaju, véetné software, dokumentace
vCetné manuall a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné oznaceny jako
divérné informace Zhotovitele, poskytovatell jejich licenci nebo Objednatele..

»Instalace® znamena provedeni veSkerych €innosti nezbytnych ke zprovoznéni
Aplikace SAP na nové infrastruktufe zahrnujici mimo jiné zavedeni Aplikace SAP
a jejich komponent v prostfedi Objednatele.

,Lhata pro odpovéd™ znamena Ih(itu zavazné stanovenou touto Smlouvou, ve
které je Zhotovitel povinen prostfednictvim elektronické poSty na adrese
XXXXXXXXXXXXXX (€i na jiné elektronické adrese pro tyto Ucely oznamené ze
strany Objednatele Zhotoviteli) informovat Objednatele o tom, jakym postupem
bude odstranéna oznadmena Vada a jaci pracovnici Zhotovitele budou
oznamenou Vadu odstrarfiovat. Lhita pro odpovéd zadina bézet od okamziku
oznameni Vady ze strany Objednatele na kontaktni udaje Zhotovitele uvedené
v pfiloze €. 3 této Smlouvy.

.,Lhata pro zahajeni odstranéni Vady“ znamena touto Smlouvou zavazné
stanovenou Ihudtu, ve které je Zhotovitel povinen zahdijit odstranéni oznamené
Vady. Lhlta pro zahajeni odstranéni Vady zacina bézet od okamziku oznameni
Vady ze strany Objednatele na kontaktni daje Zhotovitele uvedené v pfiloze ¢&.
3 této Smiouvy.

,Licence" znamena (i) opravnéni k vykonu prava uzit software ve smyslu ust. §
12 a nasl. zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (dale jen "Autorsky zakon"),
v platném znéni, a § 2358 a nasl. ObCanského zakoniku, jakoz i (ii) opravnéni k
vykonu prava uzit software formou podlicence dle ust. § 2363 Obc&anského
zakoniku, jakoz i (iii) opravnéni k vykonu prava uzit autorské dilo ve smyslu
Autorského zakona.

,LOb€ansky zakonik" znamena zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v
platném znéni.

.Perioda pribéznych informaci® znamena c¢etnost pribéznych informaci
o odstrafovani Vad, jeZ je Zhotovitel povinen poskytovat Objednateli.

~-SpFfiznéné osoby” znamena ve vztahu k Objednateli pravnickou osobu, ve
které ma Objednatel pfimo ¢i nepfimo podil. Spfiznénou osobou je spole¢nost
Opravy a udrzba komunikaci Ostrava s.r.o.

»Testovaci provoz“ znamena dobu maximalné deseti (10) pracovnich dnl od
provedeni Migrace SAP serveru ¢&i dil¢i ¢asti Migrace, b&éhem kterych se provede
provéfeni vlastnosti SAP serverl podle testovaciho scénare pfipraveného
Zhotovitelem a schvaleného Objednatelem. Protokol k testovacimu provozu
bude definovan a rozveden v prdbé&hu migrace na zakladé vykonanych praci na
tzv. Z-programech v SAP, které jsou zhotoveny pro zakaznika na miru.

Vada“ znamena (i) pravni vady Dila nebo (ii) rozpor mezi skuteCnymi
vlastnostmi Dila a vlastnostmi, které jsou stanoveny touto Smlouvou nebo
dokumentaci, nebo (iii) jakékoli funk&ni odchyleni Dila od standardnich
funk&nich vlastnosti popsanych vtéto Smlouvé nebo dokumentaci, které
negativné postihuje jeho €innost nebo funk&nost.



1.1.15

1.1.16

1.1.17

* Uplné zastaveni systému SAP

* SAP béhem uzivani zpUsobuje objednateli opakované
zhrouceni nebo ,zamrznuti“, kterému nemuze byt zabranéno
uzitim standardnich postupu.

« funkénost SAP je zasazena tak, ze cely &i jeho &ast jiz neni
pouzitelny a nemohou byt provadény kritické procesy
objednatele;

« zplUsobuje objednateli ztratu pfistupu k datlim nebo opakované
zavazné poruseni téchto dat béhem standardniho uzivani
software, pfiemz tomuto procesu nelze zabranit uzitim
standardnich postupt

* mozné ohrozeni zavérkovych praci a podobnych terminové
kritickych aktivit;

» vada SAP se projevuje nefunkénosti jiné ¢asti informacéniho
systému, pficemz plati pfedchozi bod;

je vylou¢ena nezbytnost feSeni zpusobena neznalosti koncového
uzivateledodané Objednatel nemize Dilo nebo jakoukoliv jeho
podstatnou ¢ast uzivat.

»Vada kategorie B“ znamena Vadu, ktera se projevuje tim, ze

je ovlivnéno provadéni dennich procesu Objednatele z divod
stojicich na strané zhotovitele udrzby SAP, avSak soucast (i) SAP
je stale mozno omezené uzivat, jelikoz existuje do€asné nahradni
feseni;

vada SAP se projevuje nefunkénosti nebo snizenou funkénosti
jiné &asti informaéniho systému, pfiCemzZ plati pfedchozi bod,;
Napf. nelze odeslat pfikaz do banky, chyba ve fakturaci, nefunguje
EET.

»vada kategorie C*“ znamend Vadu, kterou Objednatel nezafadil mezi Vadu
kategorie A nebo Vadu kategorie B a ktera nebrani nebo ma zcela minimalni vliv
na fadné uzivani nebo funkénost Dila nebo jakékoliv jeho &asti ze strany
Objednatele, a ma minimalni vliv na bezpe¢nost u Objednatele. Tzn.

»Migrace

neni vazné naruseno provadéni dennich procesd Objednatele z
ddvodl stojicich na strané zhotovitele SAP a existuje nahradni
feseni.

zplsobuje, Ze Cast podporovaného software se odchyluje od dokumentaci a

zplsobuje problémy pfi uZivani software.- napf. chyba zlstatku dovolenych ve
mzdovém deniku proti zdstatk@im v HR apod.

vada SAP se projevuje nefunkcénosti nebo snizenou funkénosti jiné Casti informacniho
systému, priCemz plati predchozi bod;

SAP poskytuje vystupy, které nejsou v souladu s dokumentaci, nebo vystupy
neposkytuje viibec

znamena pfeneseni stavajici funkcionality ve stavajicim

softwarovém prostiedi do prostfedi nového pfi zachovani ¢i nahrazeni funkci.



1.2 Dalsi pojmy mohou byt definovany pfimo v textu Smlouvy s tim, Ze definice pojmu je
zvyraznéna tu€né a uvozena slovy ,dale jen“ a pfi kazdém dalSim vyskytu je v textu
Smlouvy vyznaéena velkym pocatecnim pismenem.

13 Slova vyjadfujici pouze jednotné Cislo zahrnuji i mnozné ¢Eislo a naopak, slova vyjadfujici
muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak, a vyrazy vyjadfujici osoby zahrnuji
fyzické i pravnické osoby a naopak.

PREDMET SMLOUVY

2.1 Za podminek sjednanych v této Smlouvé

2.1.1 se Zhotovitel zavazuje vytvofit ¢i dodat pro Objednatele Dilo Migrace
stavajiciho feSeni SAP ERP do prostredi SAP S4 HANA v souladu s touto
Smlouvou a pfilohami této Smlouvy, které jsou jeji nedilnou soucasti a
poskytnout Objednateli pInéni podle této Smlouvy,

2.1.2  se Objednatel zavazuje za fadné a v€asné provedené Dilo zaplatit Zhotoviteli
dohodnutou cenu a fadné v souladu stouto Smlouvou a jejimi pfilohami
provedené Dilo prevzit.

DOBA A MiSTO PLNENiI

3.1

3.2

Zhotovitel se zavazuje Dilo zhotovit v souladu s harmonogramem Implementace
(provedeni) Dila (dale jen ,Harmonogram®) a v terminech v Harmonogramu uvedenych,
pficemz Harmonogram je k této Smlouvé pfilozen jako jeji pfiloha €. 2. Pro vylouceni
pochybnosti plati, ze Zhotovitel je povinen vytvofit Dilo pro Objednatele nejpozdéji do
1.8.2021, pfiemz pro spusténi ostrého provozu je stanoven termin 1.8.2021.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele. Zhotovitel je opravnén vykonavat prace na Dile i
mimo sidlo Objednatele vyhradné na zakladé pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

4.1

4.2

Objednatel je opravnén vytisknout a uzivat dokumentaci tykajici se dila dodani v
neomezeném poctu kopii pro svoji potfebu a ve svij prospéch, jakozZ i pro potfebu a ve
prospéch Spfiznénych osob Objednatele, a tuto dokumentaci pfedat Spfiznénym osobam
Objednatele k uzivani. Zhotovitel timto vyslovné souhlasi s uzivanim této dokumentace
Objednatelem a Spfiznénymi osobami Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje:

4.2.1  proveést Dilo v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami, pokyny povéfenych
zaméstnancu Objednatele a Fadnou praxi na svUj naklad a na své nebezpeci a
odstranit jakékoli Vady vyt&ené pfi pfedani nebo v zaruéni dobé podle &lanku 7.4
této Smlouvy;

4.2.2  provést Dilo (nebo jeho &ast) podle této Smlouvy prostfednictvim subdodavatele
vyhradné na zakladé prfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele;

4.2.3 dodrzovat vesSkeré obecné zavazné pravni predpisy a predpisy Objednatele
v oblasti nakladani s odpady a odpady vzniklé pfi provadéni Dila likvidovat
v souladu s platnou pravni Upravou na své naklady;



4.3

4.4

4.2.4  zaskolit zaméstnance Objednatele v oblastech specifického uziti, spravy a
administrace (pokud se takové vyskytuji) ;

4.25  predat Objednateli veSkeré vytvofené zdrojové kody vytvofené v ramci Dila
v souladu s Harmonogramem.

Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele o nezaplacenych pohledavkach po Ihaté
splatnosti vzniklych na zakladé této Smlouvy nejpozdéiji tfi (3) pracovni dny po splatnosti
tak, aby je mohl Objednatel bez jakéhokoli odkladu uhradit.

Objednatel zajisti dostatecné licenéni pokryti licencemi SAP dle specifikace Zhotovitele.

PREDANI A PREVZETI DILA

51

5.2

53

54

5.5
5.6

5.7

5.8

Pfedani a prevzeti Dila probéhne na zakladé akceptacni procedury, ktera se sklada ze
dvou (2) fazi:

5.1.1  Testovaciho provozu, a
5.1.2 podepsani predavaciho protokolu.

Po provedeni Migrace ¢&i dil¢iho kroku Migrace v souladu s Harmonogramem Zhotovitel
pisemné vyzve Objednatele k zahajeni Testovaciho provozu. Lhlta pro zahajeni
Testovaciho provozu €ini tfi (3) pracovni dny od vyzvani Zhotovitele, neni-li mezi Stranami
dohodnuto jinak.

Minimalné pét (5) pracovnich dni pfed zahajenim Testovaciho provozu zasle Zhotovitel
Objednateli navrh nezavazného testovaciho scénare dodavaného Dila.

Pokud se Objednatel nedostavi v terminu uréeném pro provedeni Testovaciho provozu
bez vazného dlvodu ve smyslu ¢l. 13.1 této Smlouvy a neucini tak ani v dodate¢né Ihaté
tfi (3) pracovnich dnu od opétovného pisemného vyzvani Zhotovitelem, povazuje se
Testovaci provoz za ukonceny bez Vad.

O provedeném Testovacim provozu sepisi Strany zapis.

Bude-li béhem Testovaciho provozu zjiSténo, Ze pocet Vad nepfevySuje nasledujici
hodnoty:

€)] Vady kategorie A ...l 0,
(b) Vady kategorie B ....................... 0,
(©) Vady kategorie C ...................... 3

je Zhotovitel opravnén vyzvat Objednatele k zahajeni uzivani Dila.

V pfipadé, Ze ze zapisu o provedeném Testovacim provozu vyplyne, ze Dilo nespliuje
kritéria uvedena v ¢l. 5.6 této Smlouvy, zavazuje se Zhotovitel odstranit zjisténé Vady a
po jejich odstranéni vyzvat Objednatele k zahajeni Testovaciho provozu s tim, ze ¢l. 5.2
az 5.4 této Smlouvy se pouziji obdobné. Tento proces testovani a nasledného
odstranovani Vad se bude opakovat, dokud Zhotovitel nesplni akceptaéni kritéria
uvedena v €&l. 5.6 této Smlouvy. Timto ustanovenim neni dotena povinnost Zhotovitele
dodat Dilo v souladu s €l. 11, odst. 3.1 této Smlouvy.

Poté, co bude uspésSné ukon&en Testovaci provoz a splnéna akceptacni kritéria podle
¢lanku 5.6 této Smlouvy, a Objednatel zkontroluje a potvrdi Uplnost dokumentace,



zavazuji se Strany podepsat pfedavaci protokol. Pfedavaci protokol bude obsahovat
soupis zbyvajicich Vad s Ihdtou pro jejich odstranéni s tim, Ze nebude-li tato Ihita
dohodnuta, ma se za to, ze €ini sedm (7) pracovnich dnli ode dne podpisu predavaciho
protokolu.

6. LICENCE

6.1

6.2

6.3

V souladu s Autorskym zakonem v platném znéni, Strany stanovuji, ze k poéitacovym
programum, které Zhotovitel vytvofi pfi realizaci Dila, dokumentaci a ke vSem dal§im
vystuplim Zhotovitele pfedanym Objednateli podle této Smlouvy, které budou podiéhat
ochrané podle Autorského zakona, poskytuje Zhotovitel Objednateli Licenci, teritorialné
neomezenou, bez omezeni mnozstevniho rozsahu ¢i zplsobu uZiti (dale jen ,Licence
k Dilu“). Dnem podpisu pfedavaciho protokolu dle ¢l. 5.8 této Smlouvy se tato Licence
k Dilu stava ¢asové omezenou pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav. Strany
se dohodly, ze Objednatel je opravnén upravit &i jinak zménit Dilo, jeho nazev, déle je
Objednatel opravnén Dilo spojit s dilem jinym a Dilo v této podobé nasledné uzit, dale je
Objednatel opravnén uzit Dilo i v jinak zpracované &i jinak zménéné podobé, samostatné
nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky, a to v rozsahu Licence k Dilu
uvedené v tomto ¢lanku 6 Smlouvy.

Zhotovitel souhlasi, aby Objednatel Dilo uzil ve svUj prospéch a pro svoji potfebu, jakozZ i
ve prospéch a pro potfebu Spfiznénych osob Objednatele. Objednatel je opravnén
opravnéni tvofici sou€ast Licence k Dilu zcela nebo z&asti poskytnout Spfiznénym
osobam Objednatele a jakékoli jiné tfeti osobé (podlicence).

Odména za poskytnuti Licence k Dilu podle tohoto ¢lanku 6 je zahrnuta v cené Dila podle
¢lanku 8 této Smiouvy.

7. ZARUKY

7.1

7.2

7.3

7.4

Zhotovitel timto poskytuje Objednateli zaruku, ze Migrace bude provedena dle doporuceni
SAP AG a v souladu s touto Smlouvou a dokumentaci.

Zhotovitel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, Ze Dilo ve své dodané podobé
nebude obsahovat viry, které by na zakladé toho, Ze nastane pfedem definovana
skute€nost nebo jinak zabranily Objednateli uzivat Dilo, nebo které by zpUsobily, Zze Dilo
prestane fungovat nebo jeho fungovani bude omezeno nebo jinak negativné ovlivnéno.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout Objednateli Licenci k Dilu. Zhotovitel
timto poskytuje Objednateli zaruku za to, Ze Dilo ani jiné plnéni Zhotovitele dle této
Smlouvy ani uzivani Dila ze strany Objednatele dle této Smlouvy neporusuje ani nebude
mit za nasledek poruseni jakéhokoliv prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob. V pfipadé,
ze Zhotovitel porusi svlj zavazek vyplyvajici ze zaruky uvedené v tomto odstavci, je
Zhotovitel odpovédny za veSkeré dusledky z toho plynouci, zejména je povinen
neprodlené zajistit Objednateli pravo uzivat Dilo, jez nebude narusSovat prava dusevniho
vlastnictvi tfetich osob a nahradit Objednateli veskerou S$kodu, ktera mu tim byla
zpusobena.

Zaruka poskytnuta Zhotovitelem dle ¢l. 7.1 a 7.2 této Smlouvy plati po dobu dvaceti &tyf
(24) mésicl od podepsani pfedavaciho protokolu podle ¢lanku 5.8 této Smlouvy. Ukaze-
li se v prubéhu lhaty uvedené v pfedchozi vété nékteré z ujisténi dle €l. 7.1 nebo 7.2 této
Smlouvy jako nepravdivé, ma Dilo Vady. Zahgjit odstrafiovani téchto Vad se Zhotovitel
zavazuje, nedohodnou-li se Strany pisemné na Ihité del$i, do nize uvedenych Lhut pro
zahajeni odstranéni Vady od oznameni Vady na kontaktni udaje Zhotovitele uvedené



v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Lhuty pro zahajeni odstranéni Vad se zapog¢itavaji/bézi pouze
v pracovni dny v ¢asech mezi 8:00 a 17:00 hod. Smluvni strany ujednavaji, ze po dobu
odstranovani vad (tj. od nahlaseni vady az do jejiho odstranéni) zaruéni doba nebézi.

Lhata pro . Periodicita
polozka (kategorie odpovéd Lhuta pro informovanosti
zahajeni
Vady) odstranéni Vad | (Perioda priibéznych
informaci)
. i 4 hodiny . Kazdych 5 hodin do
kat Vady Dila A 8 hod
ategorie Yady bila oain odstranéni Vady
24 hodi Kazdych 24 hodin d
kategorie Vady Dila B odin 48 hodin azcye odin do

odstranéni Vady

10 kalendarnich |15 kalendainich Kazdé 3 dny do

k ie Vady Dil
ategorie Vady Dila C dni dni odstranéni Vady

CENA A PLATEBNi PODMINKY

8.1 Cena Dila podle této Smlouvy €ini 1.833.000,- K& bez DPH (slovy: jeden milion osmset
tficettfi tisic korun €eskych). Cena zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele na realizaci Dila
a poskytnuti plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy a jeji podrobny a Uplny rozpis je
uveden v pfiloze ¢€. 2 této Smlouvy. Zhotovitel zavazné prohlasuje, Ze takto stanovena
cena Dila je zaru¢ené Uplna a nemuze byt nadale navy$ovana.

8.2 Zhotovitel je opravnén fakturovat cenu Dila po podepsani pfedavaciho protokolu dle €l.
5.8 této Smlouvy obé&éma Stranami. Den podpisu pfedavaciho protokolu je i dnem
zdanitelného pInéni.

8.3 Doba splatnosti Zhotovitelem vystavené faktury je tficet (30) dni ode dne jejiho doruceni
Objednateli na nize uvedenou adresu. Nedilnou pfilohou faktury bude Stranami
podepsany prfedavaci protokol. Pfipadne-li termin splatnosti na sobotu, nedéli nebo jiny
den pracovniho klidu, 31.12. nebo den, ktery neni bankovnim dnem podle zakona &.
284/2009 Sb. o platebnim styku v plathém znéni, posouva se termin splatnosti na nejbliZsi
nasledujici bankovni pracovni den. K vyrovnani zavazku Objednatele dojde odepsanim
Céastky z uctu Objednatele.

84 Korespondené&ni adresa pro doru€ovani faktur je nasleduijici:

Ostravské komunikace, a.s.
Novoveska 1266/25
709 00 Ostrava-Marianské Hory

nebo:

elektronicky ve formatu PDF & obdobném na email XXXXXXXXXXX

8.5 Dosla faktura musi splhovat vSechny nalezitosti dariového dokladu ve smyslu platnych
pravnich predpisti Ceské republiky, zejména zakona ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty, v plathém znéni a musi obsahovat ve vztahu k plnéni vécné spravné udaje.
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10.

8.6

8.7

Objednatel ma po obdrzeni faktury deset (10) dni na posouzeni toho, zda je v pofadku a
na jeji vraceni, pokud obsahuje chyby. Vracenim chybné vystavené faktury se doba
splatnosti pferusuje a po doruceni spravné vystavené faktury zacina bézet doba nova.

Urok z prodleni pro zaji$téni finanéniho pinéni ze strany Objednatele se sjednava ve vysi
0,02 % z dluzné castky denné.

Pokud v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,
Dodavatel:

8.7.1 bude rozhodnutim spravce dané ur€en jako nespolehlivy platce, nebo

8.7.2 bude vyzadovat Uhradu za zdanitelné pinéni poskytnuté dle této Smlouvy na
bankovni ucet, ktery neni spravcem dané zvefejnén zplsobem umoznujicim
dalkovy pfistup, nebo bankovni ucet na ucet vedeny poskytovatelem platebnich
sluzeb mimo uzemi CR,

je Objednatel opravnén uhradit na bankovni U¢et Dodavatele pouze Cenu za poskytnuté
zdanitelné plnéni bez dané z pfidané hodnoty (dale jen "DPH"). DPH, je-li u¢tovana a je-
li dle Smlouvy soucasti uhrady ze strany Objednatele, je Objednatel opravnén uhradit
pfimo na ucet pfislusného spravce dané. V takovém pfipadé se Castka ve vysi DPH
nepovazuje za neuhrazeny zavazek vuc¢i Dodavateli, Dodavatel tak neni opravnén
pozadovat doplatek DPH ani uplatfiovat jakékoliv smluvni sankce, uroky z prodleni Ci
smluvni pokuty. O tomto postupu je Objednatel povinen Dodavatele informovat, a to
nejpozdéji k datu uhrady Ceny.

SEZNAM OSOB

9.1 V organizacné technickych vécech jsou vrozsahu této Smlouvy opravnéni jednat
zaméstnanci nebo povérené osoby uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy.

9.2 Zaméstnance a povéfené osoby uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy mohou Strany
zménit po pisemném oznameni druhé Strané.

TRVANi SMLOUVY

10.1 Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami. Tato
Smlouva kon¢&i svoji platnost a uginnost:
10.1.1 pisemnou dohodou Stran;
10.1.2 odstoupenim podle tohoto &l. 10 této Smiouvy.

10.2 Strany se dohodly, ze Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit vyjma pfipadu

uvedenych v platnych pravnich predpisech také v pfipade, ze:
10.2.1  Zhotovitel nesplni akceptacni kritéria pro skonceni Testovaciho provozu ani po
provedeni dvou Testovacich provozu dle €l. 5.7 této Smlouvy, nebo

10.2.2  Zhotovitel nespini svou povinnost uvedenou v ¢lanku 3.1 této Smlouvy;

10.2.3 Zhotovitel uzavie smlouvu nebo smlouvy se subdodavatelem nebo
subdodavateli na provedeni Dila nebo jeho €asti bez pisemného souhlasu
Objednatele, nebo

10.2.4 Zhotovitel poruSi nékterou z povinnosti dle ¢l. 4.2 této Smlouvy a napravu
nezjedna ani ve Ih(té dvacet (20) pracovnich dnl od doruceni pisemné vyzvy
Objednatele,



11.

10.3

10.4
10.5

10.2.5 Zhotovitel se ocitl v insolvenci nebo v Upadku.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, ze

10.3.1 Objednatel je v prodleni se zaplacenim faktury Zhotovitele a toto prodleni trva
po dobu delsi nez tficet (30) dni po pisemném upozornéni doruc¢eném
Objednateli.

Odstoupeni je u¢inné okamzikem, kdy bylo druhé Strané doruceno.

Strany sjednavaiji, ze i po ukonceni této Smlouvy nékterym ze zplsobl uvedenych ve
Smlouvé ¢i v platnych pravnich predpisech zUstava zachovana platnost a ucinnost
ustanoveni €l. 11. a €l. 12 této Smlouvy.

DUVERNE INFORMACE

111

11.2

11.3

114

Strany se dohodly, Zze veSkeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani a pInéni této
Smlouvy, déle informace, tvofici jeji obsah a informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou
i z jejiho pInéni a které budou oznaceny jako divérné (dale jen ,Divérné informace®),
zUstanou dle jejich vile utajeny.

Strany se dohodly, Ze Davérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova
opatieni, ktera znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam, a to i pfi nahodilém pfistupu,
Zhotovitel je povinen prokazat Objednateli na jeho zadost, zda zakonem 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajl, stanovené povinnosti dodrzuje a jakym zpUsobem je jejich
dodrzovani zajisténo. Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje na pfipady, kdy:

11.2.1 maji Strany této Smlouvy opaénou povinnost stanovenou zakonem anebo
zavaznym rozhodnutim opravnéného organu; a/nebo

11.2.2 takové informace sdéli:
osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost mi€enlivosti; a/nebo

Spfiznénym osobam, subdodavateliim, nebo jinym poradcim, zaméstnancim
za predpokladu, Ze (i) dot€ena Strana bude o takovém zpfistupnéni
v dostate€ném pfedstihu informovana a v pfipadé, Ze se bude jednat
o Duvérné informace poskytnuté nebo jinak zpfistupnéné Zhotoviteli
Objednatelem, Objednatel udéli k takovému zpfistupnéni pfedchozi
pisemny souhlas, a ze (ii) pfislusné osoby, kterym budou Duvérné
informace poskytnuty, se pisemné zavazi zachovat micenlivost a
divérnost poskytnutych informaci, a to minimalné v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou, a/nebo

11.2.3 se takové informace stanou vefejné znamymi &i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku; a/nebo

11.2.4 jedna Strana udéli Stran& druhé pisemny souhlas ke zpfistupnéni informace treti
0Ssobé.

Zavazky obsazené v tomto odstavci tykajici se zachovavani davérného charakteru
informaci zlistanou v pIném rozsahu platné a uc¢inné nehledé na ukonéeni platnosti této
Smiouvy.

Zhotovitel se zaroven zavazuje, Ze k ochrané davérnych informaci a zachovavani
mléenlivosti smluvné zavaze i své zaméstnance, a to zplsobem a v rozsahu obdobném,
jakym je zhotovitel touto dohodou vazan sam.



12.

13.

115

11.6

11.7

11.8

Smluvni strany se zavazuji, Ze nebudou divérné informace poskytnuté druhou stranou
kopirovat ani z€asti, ani jako celek, toto se nevztahuje na pfipady, kdy dochazi
k opravnénému uziti ve smyslu této Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze pouci své zaméstnance, statutarni organy, jejich ¢leny a
subdodavatele, kterym jsou zpfistupnény divérné informace o povinnosti utajovat
divérné informace ve smyslu tohoto ¢lanku.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem, které jsou nezbytné pro plnéni dle této
Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisl, je Objednatel povinen
zabezpecit splnéni vSech ohlaSovacich povinnosti, které zakon vyzaduje, a obstarat
predepsané souhlasy subjektll osobnich udaji pfedanych ke zpracovani. Této povinnosti
se Objednatel nemuze zprostit.

Zhotovitel bere na védomi, Zze Objednatelem poskytnuté informace a data obsahuji osobni
udaje podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpisl. Za dodrzovani ochrany osobnich udajl
stanovenou obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy nese Zhotovitel plnou zodpovédnost
jakozto zpracovatel osobnich udaji ve smyslu zakona o ochrané osobnich udaja.
Zhotovitel se zavazuje k dodrzovani povinnosti timto zakonem stanovenych. Zhotovitel si
je védomy skuteCnosti, Ze pfijima odpovédnost dle citovaného zakona o ochrané
osobnich udaju v plném rozsahu, a tuto odpovédnost bezvyhradné pfijima.

SMLUVNI POKUTY

121

12.2

12.3

12.4

125

V pFipadé, Ze Zhotovitel nedodrzi kterykoli z termind uvedenych v Harmonogramu podle
¢l. 3.1 této Smlouvy, zaplati Zhotovitel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny
Dila podle ¢lanku 8 této Smlouvy za kazdy i zapo&aty den prodleni.

Neodstrani-li Zhotovitel Vady uvedené v pfedavacim protokolu ve Ih(ité uvedené v ¢lanku
5.8 Smlouvy, zavazuje se Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
K&, a to za kazdy i zapo&aty den prodleni.

Nezahgji-li Zhotovitel odstranovani Vady ve I|haté uvedené v lanku 7.4 Smlouvy,
zavazuje se Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K€ za kazdy i
zapocaty den prodleni.

Porusi-li Zhotovitel povinnost podle ¢lanku 11 této Smlouvy, zavazuje se Zhotovitel uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

Strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvni pokuty Zhotovitelem neni dotéeno pravo
Objednatele na nahradu Skody.

ZAVERECNE USTANOVENI

13.1

13.1.1 Anijedna ze Stran nebude v prodleni se spinénim svych zavazkl vyplyvajicich z

této Smlouvy z duvodu existence okolnosti vyS§Si moci, pokud tato okolnost
znemozni nebo podstatnym zplsobem ovlivni pinéni zavazkl takovéto Strany
vyplyvajici z této Smlouvy. Bezprostfedné pfedchazejici véta tohoto ¢lanku plati
pouze po dobu existence takové okolnosti vy$Si moci nebo trvani jejich nasledku
a pouze ve vztahu k zavazku nebo zavazkim Strany pfimo nebo bezprostfedné
ovlivnénych takovou okolnosti vy$8i moci.
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13.2

13.3

13.4

135

13.1.2 Za okolnost vy33i moci se pokladaji takové udalosti, které Strana nemohla v dobé
uzavieni této Smlouvy pfedvidat a které Strané objektivné brani v pInéni jejich
smluvnich zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy. Za okolnosti vy$$i moci se
povazuji zejména valka, embargo, zasah statu nebo viady, teroristicky €in, Zivelné
udalosti a stavka zameéstnancu Objednatele. Pro vylou¢eni pochybnosti se uvadi,
ze za okolnost vy$Si moci se nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim zavazki
kterychkoli dodavatel( ¢i Stran Dodavatele v(¢i Dodavateli, stavka zaméstnanci
Dodavatele a jeho smluvnich partner(, jakoz i insolvence, pfedluzeni, konkurs,
vyrovnani, likvidace ¢&i jina obdobna udalost tykajici se Dodavatele nebo
jakéhokoliv smluvniho partnera Dodavatele a exekuce majetku Dodavatele nebo
jakéhokoliv smluvniho partnera Dodavatele.

13.1.3 Nastane-li kterakoliv z okolnosti vy§Si moci popsana v pfedchozim ¢l. 13.1.2 této
Smlouvy, podnikne Strana, na jejiz strané prekazka vznikla, veSkeré kroky, které
Ize po takovéto Strané rozumné pozadovat, jez povedou k obnové Normalniho
provozu v souladu s touto Smlouvou, a to co nejrychleji s ohledem na okolnosti,
které okolnost vy$§i moci zpUsobily. Strana se zavazuje druhou Stranu informovat
o tom, Ze nastala okolnost vy$Si moci, bez zbyte¢ného odkladu po té, co bude
objektivné mozné takovouto komunikaci uskutecnit.

13.1.4 Pokud bude okolnost vy$Si moci trvat po dobu del$i nez deset (10) Pracovnich
dnu, zavazuji se Strany na vzajemném jednani najit s vyuzitim usili, které Ize
rozumné po Stranach pozadovat, vhodné feSeni nastalé situace.

Tato Smlouva mlze byt ménéna a dopliiovana pouze prostfednictvim pisemnych
priibézné Cislovanych dodatk( podepsanych obéma Stranami.

Veskeré spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, budou
predlozeny ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad,
v platném znéni, k rozhodnuti obecnému soudu Objednatele.

Prava a povinnosti Stran, které nejsou vyslovné upraveny touto Smlouvou, se Fidi
ustanovenimi Ob&anského z&koniku a dal$imi aplikovatelnymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky. Tato Smlouva, vztah mezi Objednatelem a Dodavatelem a prava a povinnosti
Stran z n&j vyplyvaijici se Fidi a budou vykladany v souladu s pravem Ceské republiky.

Strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1766 (zména okolnosti), § 1793 (heumérné zkraceni),
§ 1796 (lichva), § 1799, § 1800 (smlouvy uzavirané adheznim zplsobem), § 2000
(zruSeni zavazku), § 2050 (smluvni pokuta a nahrada 3kody) Ob&anského zakoniku se
na tuto Smlouvu a na vztahy z této Smlouvy vyplyvajici nepouziji. Strany se proto
vyslovné dohodly na nasledujicich ustanovenich Smlouvy upravujicich jejich prava a
povinnosti odchylné od ob&anského zakoniku:

13.5.1 Dodavatel na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 ObcCanského zakoniku bere
nebezpecli podstatné zmény okolnosti, které mohou zalozit v pravech a
povinnostech Stran zvlast hruby nepomér. Dodavateli tak nevznikne pravo
domahat se obnoveni jednani o Smlouvé v pfipadé takové podstatné zmény
okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 1 Obanského zakoniku.

13.5.2 Zadna ze Stran neni opravnéna podat v souladu s ustanovenim § 1766
Obcanského zakoniku navrh soudu na zménu zadvazku ze Smlouvy.

13.5.3 Tato Smlouva je uzavirdna mezi podnikateli v rdmci jejich podnikani, z tohoto
dbvodu se na tuto Smlouvu v souladu s ustanovenim § 1797 obcanského
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13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

zakoniku neuplatni ustanoveni § 1793 az 1795 Obc&anského zakoniku
0 neumérném zkraceni ani ustanoveni § 1796 o lichvé.

13.5.4 S ohledem na uzavieni Smlouvy mezi podnikateli v ramci jejich podnikani se
Strany dale v souladu s ustanovenim § 1801 Obcanského zakoniku dohodly, ze
pro ucely této Smlouvy se nepouziji ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského
zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zpusobem.

13.5.5 Dodavatel se vzdava prava domahat se zruSeni zavazku z této Smilouvy podle
§ 2000 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

13.5.6 Strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvni pokuty Dodavatelem neni dotéen narok
Objednatele pozadovat nahradu Skody. | v pfipadé, kdy bude smluvni pokuta
snizena soudem, zUstava zachovano pravo Objednatele na nahradu Skody.
Pokud jakykoliv pravni pfedpis stanovi pokutu (penale) pro poruseni smluvni
povinnosti (kdykoliv b&€hem trvani této Smlouvy), pak nebude takovym narokem
nijak dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody.

Tato Smlouva obsahuje UpIné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vSech nalezitostech, které
Strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost této
Smlouvy. Zadny projev vile Stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani projev ville
uc¢inény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Stran. Tato Smlouva
nahrazuje veskeré ostatni pisemné &i ustni dohody ucinéné ve véci predmétu této
Smiouvy.

Strany sjednavaji, Ze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi
Stranami ¢&i zvyklosti zachovavanych obecné i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Smlouvy
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy.
Kromé ujisténi, ktera si Strany poskytly v této Smlouvé, nebude mit Zadna ze Stran zadna
dalSi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoli skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o
kterych neposkytla druha Strana informace pfi jednani o této Smlouvé. Vyjimkou budou
pfipady, kdy dana Strana umysiné uvedla druhou Stranu ve skutkovy omyl ohledné
predmétu této Smlouvy.

Pro vylou€eni vSech pochybnosti Strany uvadéji, ze Zadny zavazek dle této Smlouvy neni
fixnim zavazkem podle § 1980 Ob&anského zakoniku.

Pro vylou&eni vSech pochybnosti se uvadi, Ze Strany povaZzuji tuto Smlouvu za odvaznou
smlouvu dle ustanoveni § 2756 Ob&anského zakoniku a tudiZz se na zadvazky z ni vzniklé
nepouziji ustanoveni §1764 az 1766 Obcanského zakoniku o zméné okolnosti a
ustanoveni § 1793 az 1795 o neumérném zkraceni.

V pfipadé, ze se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, neu¢innym nebo
nevymahatelnym, nebude tim dotéena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni
této Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo nevymahatelné
ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a ucinnym, které svym obsahem a
smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni puvodniho, které se stalo
neplatnym, ned&innym nebo nevymahatelnym.

12



13.12 Nazvy jednotlivych ¢lanka a odstavcl této Smlouvy jsou uvadény pouze pro pfehlednost
textu a pfi vykladu této Smlouvy k nim nebude pfihlizeno.

13.13 V pripadé rozporu mezi textem Smlouvy a jejimi pfilohami ma pfednost text Smlouvy.
13.14 Dorucovani.

13.14.1 Nestanovi-li tato Smlouva jinak, bude jakakoliv komunikace v souvislosti s touto
Smlouvou povazovana za doru¢enou druhé Strané:

v pfipadé doporucené posty paty (5.) Pracovni den po dni, ve kterém byla
pfislusna zasilka odevzdana k posStovni pfepravé, postovné
pfedplaceno, ve spravné nadepsané obalce,

v pfipadé faxu v okamziku, kdy faxovy pfistroj odesilatele vytiskl potvrzeni o
UspéSném odeslani zasilky na fadné zadané faxové Cislo druhé
Strany.

V pfipadé emailu v okamziku doruéeni zpravy o doruceni druhé Strané.

13.15 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ Objednatel obdrzi jedno
(1) a Dodavatel jedno (1) vyhotoveni, vSechna vyhotoveni jsou rovnocenna a maji
platnost originalu.

13.16 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva ke své U&innosti vyZaduje uvefejnéni v
registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani
smlouvy do registru smluv zajisti spole€nost Ostravské komunikace, a. s. neprodlené po
podpisu smlouvy. Spole€nost Ostravské komunikace, a. s. se soufasné zavazuje
informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, ze zasle druhé smluvni
strané kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni smlouvy na e-mail:xxxx poté,
kdy sama potvrzeni obdrzi, popf. jiz v privodnim formulafi vyplni pfislusnou kolonku s ID
datové schranky druhé smluvni strany (v takovém pfipadé potvrzeni od spravce registru
smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé& smluvni strany zaroven).

13.17 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

13.17.1 P¥iloha €. 1 — Popis sluzby Migrace a Harmonogram praci

STRANY TiMTO PROHLASUJI, ZE SI TUTO SMLOUVU PRECETLY A ZE SOUHLASI S JEJIM
OBSAHEM, NA DUKAZ CEHOZ JI STVRZUJi SVYMI PODPISY:

Datum: Datum:

za Objednatele: Zhotovitel:

Podpis: Podpis:

Jméno: Ing. Daniel Ly¢ka JMENOo:  XXXXXXXXXXXX

Funkce: pfedseda predstavenstva Funkce:  XXXXXXXX
Ostravské komunikace, a.s. KCT Data, s.r.o.
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Priloha €. 1 — Popis sluzby Migrace a Harmonogram praci

SAP Business Suite 4 SAP HANA (zkracené SAP S / 4HANA), je podnikova sada aplikaci nové
generace, plné postavena na nejpokrocilejsi platformé& memory in computing - SAP HANA. Je navrzena
s nejmodernégjSim uzivatelskym prostfedim - SAP Fiori - a Ize jej nasadit on-premise, v cloudu nebo
hybridnim systému.

SAP S4HANA plné vyuziva SAP HANA. Tento pFistup umoziiuje nacteni databaze do operaéni paméti
a provadéni vSech vypoctl on-line, coz otevira nové pfilezitosti pro reporting vSech dat ERP systému.
Diky in-memory architekture je mozné v realném Case zpracovavat mnohem vétsi objemy dat. To
umoznuje jejich sbér pfimo z technologického procesu.

SAP AG pripravil migraéni nastroje pro pfeneseni stavajici funkénosti SAP ERP do S4HANA. Pfi migraci
tak zlstava funkénost zachovana.

Soucasné Ize tak i s pomoci nastroji S4HANA realizovat v nasledujicim obdobi digitalni transformaci
spole¢nosti. Zména se samoziejmé dotyka i rodiny moduld, které pfinaseji uzite¢né rozsifeni standardni
funkcionality SAP nejen o ¢arové kody a mobilni feSeni. Vzhledem k tomu, Ze nové feSeni vyuzivaji
standardni funkcionality SAPu, jsou pfipravena i pro S4HANA, pfiCemz reflektuji zmény, které
prechodem nastavaji.

Sluzba migrace déale také zahrnuje:

- 2x Licence Red Hat, RHEL, Red Hat Enterprise Linux For SAP Solutions, Red Hat Enterprise
Linux for SAP Solutions, Standard, celkem pro 3 SAP servery

- 5 ¢lovékodni pro instalaci Licence REDHAT
- 150 Clovékodni SAP sluzeb

- Vramci projektu bude dodana dokumentace — charta projektu, technicka specifikace
provedenych zmén v jednotlivych 6transakcich &i Z — transakcich.
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Harmonogram

Priprava projektu — definice projektové charty,
Kickoff, instalace RHEL

Sandbox, unicode

S4HANA upgrade SAP DEV
S4HANA upgrade SAP TST
Testovani, uprava kédu, Skoleni
S4HANA upgrade SAP PROD
Produktivni béh

Podpora po nabéhu

15.1.2021

1.2.

14.2.

8.3.

2.3

28.6.

1.8.

1.8.

1.2.2021

14.2.

8.3.

293

28.6.

30.7.

15.10.2021
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