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Smlouva o poskytovani sluZeb v oblasti informaénich technologii

a zpracovani osobnich tdaji

uzaviend zejména podle &l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto idaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajii, déle jen Natizeni GDPR)

Edookit, s.r.o.

Videnska 995/63, 639 00 Brno

1CO: 28341821, DIC: CZ28341821, spisovda znacka: C 62431 vedené u Krajského soudu v Brné
BankoVni SPOJent: i sy it i il At A S o B s e S a

Datova schranka: nmw2z4p

Zastupuje: Ing. Roman Vejrazka, jednatel

(déle jen Edookit)

Zikladni $kola a matefska $kola, Ostrava-Hrabivka, MituSova 16, pFispévkovi organizace
Mitusova 16, 700 30 Ostrava - Hrablivka
1CO: 70631735, Obchodm rejstiik: KS Ostrava, oddil Pr, vloZka 19

iy iH email: @ ;"F.; ‘..!':"“"r;:‘* S AH

2

Datova schranka: kdrvcwr
Bankovn{ spojeni: et b e e e e T

Zastupuje: Mgr. Martin Pail, feditel
(déle jen Skola)

uzaviraji nasledujici smlouvu (dale jen Smlouva):

1. Pfedmét, trvani a vypovéd’ smlouvy

1.1.  Smlouva upravuje vztah mezi Skolou jako uZivatelem systému vymezeného v &l. 2.1. této
Smlouvy a spravcem osobnich Gdaji ve smyslu ¢l. 4 bodu 7 Nafizeni GDPR na strané jedné a Edookitem
jako poskytovatelem Systému Edookit vymezeného v €l. 2.1. této Smlouvy a zpracovatelem osobnich
udajii ve smyslu €l. 4 bodu 8 Nafizeni GDPR na strané druhé.

1.2.  Pfedmétem Smlouvy jsou veskera prava a povinnosti, kterd vzniknou smluvnim stranim v
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souvislosti s pouZivanim systému, specifikovaného v €l. 2.1 této Smlouvy, na zakladé této Smlouvy.
1.3.  Smlouva se uzavira na dobu neur€itou a obé strany ji mohou vypovédét s tfimési¢ni vypoveédni
lhiitou, a to i bez udani diivodu,

1.4.  Vypovéd musi byt pisemnd, vypovédni doba zacina béZet od prvniho dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’ dorudena druhé strané.

1.5.  Utinky dorudeni pisemnosti odesilané dle této smlouvy, v&etn& vypovédi smlouvy, nastavaji
okamzZikem, kdy mél adresat moZnost se s pisemnosti seznamit, tj. v pfipadé uloZeni zasilky na posté
nastdvaji 0¢inky doruéeni dnem uloZeni na posté.

2. Systém Edookit .

2.1.  Systém Edookit je provozovan jako webova sluZba, zajidtujici podporu administrativy skoly (déle
jen ,,Systém*).

2.2.  Systém je urden pro spravu a zpracovani osobnich tdaju, které Skola jako spravce provadi (ve
smyslu ¢, 4 bodu 2 Natizeni GDPR), a to zejména na zdkladé zédkona. ¢. 561/2004 Sb., zakona o
predskolnim, zdkladnim stfednim, vy§§im odborném a jiném vzdélavani (Skolského zakona), ve znéni
pozdé&j¥ich predpisii. V rozsahu tohoto zédkonného opravnéni Skoly ke sprivé osobnich tdaji Skola touto
Smlouvou povéfuje Edookit zpracovanim osobnich tidajii spravovanych Skolou.

2.3.  Skola mé na zékladé Smlouvy ptistup k Systému v rozsahu viech jeho aktuélnich moduld.

2.4, Funkce a moduly Systému budou priibéZzné aktualizovany bez naroku na dodateéné zpoplatnéni
nad rdmec sjednané Ceny, urfené v ¢l. 3 této Smlouvy.

2.5.  Edookit se zavazuje, Ze zadnou z funkcionalit, existujicich k okamzZiku podpisu Smlouvy, nezrusi
bez funkéni ndhrady.

2.6. Veskera data jsou majetkem Skoly a jsou uloZena na serverech, dedikovanych spoleénosti Edookit
pro tento ¢el v profesiondlnim datacentru na uzemi Evropské unie.

2.7.  Skola ma k dispozici neomezeny datovy prostor pro veskeré data s vyjimkou souborovych ptiloh.
Pro souborové p¥ilohy mé Skola k dispozici datovy prostor 100 GB. Souborové piilohy nad tento limit
budou zpoplatnény dle aktudlné platného ceniku na webu Edookit. V pfipadé navySeni ceny za uloZeni
souborovych ptiloh Edookit takové navyieni pisemn& oznami Skole. Skola m4 moZnost navyseni ceny do
15ti dnti od obdrZeni oznameni Edookit odmitnout s tim, Ze v takovém pfipadé soucasné poda vypovéd’
této smlouvy, do doby uplynuti vypovédni doby bude Skola ceny za uloZeni souborovych piiloh hradit
cenu stanovenou pfed jejim navySenim. V pfipadé marného uplynuti lhiity dle pfedchozi véty se ma za to,
7e Skola s navy$enim ceny souhlasi.
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3. Cena

3.1.  SluZba definovana v €l. 2 této Smlouvy bude poskytovina od 1.9.2018 bez poplatku do
31.12.2018 a nasledné od 1.1.2019 za cenu [<#"3% K& roéné. Cena je kone¢n a je vypottena véetné
DPH.

3.2. Instalace a pocate¢ni nastaveni systému nejsou sou¢dsti ceny podle ¢l. 3.1 této Smlouvy a budou
poskytovéany za cenu ve vysi #225EKE. Cena je jednorazova, je vypoctena véetné DPH.

3.4. Pocet z4ki Skoly rozhodny pro ur&eni Ceny je po&itan k prvnimu dni mésice, ve kterém se
fakturuje v souladu s €l. 4 této Smlouvy.

4. Fakturace

4.1.  Fakturace ceny za sluzby dle této smlouvy bude provedena 1x ro¢né, a to k 1.1.2019. Nasledné ke
stejnému dni po uplynuti 12 mésicii na nasledujicich 12 mésici pfedem.

4.2.  Faktura bude vyhotovena a dorudovéna elektronicky na e-mailovou adresu uvédenou Skolou v
této Smlouvé.

5.  Povinnosti Edookitu ohledné pristupu

5.1.  Edookit se zavazuje Skole poskytnout neomezeny pfistup do Systému po celou dobu trvéani
smluvniho vztahu.

5.2.  Edookit se zavazuje poskytovat Skole technickou podporu a podporu p¥i nasazovani Systému,
které jsou soudasti Ceny dle €l. 3 této Smlouvy.

5.3.  Rozsah uZivatelské podpory nad ramec ¢l. 5.2 je zpoplatnén dle ceniku na webu Edookit platnému
k vzniku okamziku pozadavku této podpory.

6. Ochrana osobnich fidaji — povinnosti §koly

6.1.  Skola uréuje Gi¢ely a prostiedky zpracovani osobnich tidajii. Skola je jako spréavce odpovédna za
zpracovani osobnich udaji Zzak, uditeld a ostatnich subjekti osobnich tidajt, jejichZ osobni Gdaje
spravuje.

6.2.  Skola bere na védomi, Ze se na ni miiZe vztahovat povinnost jmenovat povéfence pro ochranu
osobnich tidaji. Skola se zavazuje sd&lit Edookitu jeho totoznost a kontaktni tidaje za idelem spoluprace
na useku ochrany osobnich tdaja.

6.3.  Skola bere na védomi, Ze je povinna vést zaznamy o &innostech zpracovéni ve smyslu &l. 30 odst.
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1 GDPR.

6.4.  Skola je odpovédna za spinéni podminek zékonnosti zpracovani osobnich adajt ve smyslu ¢l. 6
GDPR, za spravné podiazeni jednotlivych kategorii osobnich udajii pod duvody zpracovani a z toho
vyplyvajici podminku ziskéni souhlasu subjektu idajii se zpracovanim osobnich udaji. Edookit nabidne
Skole v zékladnim nastaveni Systému voditka k rozliSeni déivodi zpracovani.

7.  Ochrana osobnich tidaji — pravni véci

7.1.  Edookit se zavazuje s osobnimi daty, spravovanymi Skolou, zachazet v souladu s Natizenim
GDPR a s provaddécimi predpisy. Edookit zpracovava osobni idaje pouze na zékladé doloZenych pokyni
Skoly, pFipadné na zékladé potfebnych technickych tiprav Systému. Samostatné Zpracovani osobnich
tidajii je zakdz4no, s vyjimkou zpracovéni dat poskytnutych Skolou pi inicializaci systému, kdy je
Edookit opravnén samostatné zvolit optimalni zptisob zpracovani dat k naplnéni databaze.

7.2.  Edookit se zavazuje, Ze bude zpracovavat a uchovavat pouze pfesné osobni tdaje tak, jak mu je
Skola poskytne (a v pfipadé pozadavku Skoly je bude aktualizovat), a to pouze v rozsahu a za tiéelem
stanovenym v ¢l. 2 této Smlouvy a po dobu nezbytnou pro plnéni iéelu jejich zpracovani.

7.3.  Edookit je povinen poskytnout Skole veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené GDPR, a umoZnit audity, v&etné inspekci, provadéné Skolou nebo jinym auditorem,
kterého Skola povéFila, a k témto auditim pFispst.

7.4. Odpovédnost za zpracovani osobnich tidaji pfechazi na Edookit pouze v rozsahu, ktery odpovida
naplni Smlouvy, tedy ohledné technického zabezpeceni zpracovani osobnich daji, které Edookit
poskytuje. Edookit se zejména na zékladé 1. 82 Natizeni GDPR zavazuje nahradit Skole $kodu, kter4 ji
vznikne v disledku zavinéného poruseni zakonnych pravidel pro ochranu osobnich idaji Edookitem.

8. Ochrana dat — technické véci

8.1.  Edookit se zavazuje, Ze ucini veskera standardni opatfeni, aby nemohlo dojit k nahodilému nebo
neopravnénému piistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, poskozeni, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym
pfenostm, k jejich neoprévnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich adaju.
8.2.  Edookit se tak konkrétn& zavazuje, Ye bude data Skoly zpracovévat témito prostfedky a zptisoby:
- uchovanim dat v databézi (Skola m4 k dispozici vlastni instanci systému a vlastni databazi),
- dotazovinim této databaze ze strany uditelského systému a rodi€ovského a studentského portalu,
- ukladanim zéloh této databaze na nékolika fyzickych serverech (dle &l. 2.6 této Smlouvy),
- vypisovanim této databaze (skrz spojeni $ifrované protokolem SSL) pracovniky Edookitu za
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icelem diagnostiky a opravy chyb a poskytovani poZadované technické podpory;

- data Skoly pravidelné zalohovat (minimaln& 4x denn&), a na vyZadéni Skole veskera zalohovana
data ptedavat ve formé vypisu dat z databéze a lhiit& dle poZadavku Skoly maximélng viak do 30
dni (Sifrovana/nesifrovand);

- provozovat sluzbu na §ifrovaném protokolu HTTPS a ¢init vedkerd standardni opatfeni pro
zajiSténi jeji neustalé dostupnosti, a to zejména vyuzivanim profesionélniho datacentra (se
zalohovanim el. energie, ndsobnym ptipojenim do internetu s garanci dostupnosti min. 99 %) a
zajisténim rychlého nasazeni zalohy systému na jiny server v pfipadé hardwarového vypadku;

- prostory, ve kterych jsou data fyzicky uchovavéana, zabezpeovat prostrednictvim profesiondlniho
datacentra splriujiciho standard ISO/IEC 27001; o
- umoZiiovat ptistup k datéim, spravovanym Skolou a zpracovavanym Edookitem, pouze t&m

zaméstnancim a smluvnim partnertim Edookitu, ktefi systém programuji nebo jsou pracovniky
zékaznické podpory a jsou smluvné zavazani k ochrané spravovanych a zpracovavanych dat a
jsou o bezpeé&nosti dat prokazatelné pravidelné proskolovani; ;
- umoZilovat ptistup k datiim, spravovanym Skolou a zpracovavanym Edookitem, pouze tém
zamé&stnanciim a spolupracovnikiim Skoly, kte#i k tomu budou prokazateln& povéteni Skolou:
- nad ramec t&chto opravnéni umoziiovat p¥istup k datiim, spravovanym Skolou a
zpracovavanych Edookitem, pouze subjektim tidaji, jak mu to uklada Nafizeni GDPR.
8.3.  Edookit se zavazuje zajistit v rimci Systému moZnost uplatnéni prav subjektu idajii, zejména
prava na informace, prdva na piistup k osobnim tdajim, prdva na opravu a vymaz Udajd, priva na
omezeni zpracovani a prava na prenositelnost Gdaji, ve smyslu ¢l. 12 a nasl. GDPR, a dédle moZnost
udéleni a odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich 0daji, které souhlasu podléhaji.
8.4,  Edookit je opravnén zapojit do zpracovani osobnich tidajii dal$iho zpracovatele pouze jako
poskytovatele datového tiloZisté. K tomuto déva Skola Edookitu vyslovné obecné zmoené&ni. Edookit
piijme pfiméfend opatieni k ochrané osobnich tdaji, které uklada v datovém uloZisti tfetiho zpracovatele.
Edookit je na Zadost Skoly povinen sdélit Skole totoznost takového zpracovatele.
8.5.  Edookit je z pokynu Skoly povinen a opravnén spolupracovat s dalimi zpracovateli, ktef na
zékladé smlouvy poskytuji Skole sluzby a k takovému poskytovéni vyuZivaji data ze Systému.
Podrobnosti jsou upraveny ve zvlaStni smlouve.
8.6.  Edookit je po ukon&eni poskytovani sluzeb povinen v souladu s rozhodnutim Skoly viechny
osobni tidaje bud’ vymazat, nebo je vratit Skole, a vymazat existujici kopie, pokud neni podle pravnich
pfedpish povinen dané osobni udaje uchovat.
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9, Ochrana informaci — ml¢enlivost

9.1.  Skola i Edookit se zavazuji dodrzovat mlgenlivost o viech diivémych informacich o spolupraci
mezi Skolou a Edookitem, a to béhem trvani vzdjemného smiuvniho vztahu i po jeho skongenti.

9.2.  Divérnou informaci je takové informace, kterou Skola nebo Edookit za ditvérnou oznaéi nebo z
jejiz povahy to vyplyva, a to bez ohledu na formu a zptisob jejiho sdéleni i zachyceni.

9.3.  Edookit je povinen zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni idaje zavazaly k
mlicenlivosti.

10. Zavéreéna ustanoveni .

10.1.  Smlouvu Ize ménit pouze oboustranné odsouhlasenymi pisemnymi dodatky.

10.2. Smlouva se Fidi pravnim tidem Ceské republiky, zejména Natizenim GDPR, provad&cimi
predpisy k Nafizeni GDPR a ob&anskym zdkonikem.

10.3. Pripadné neplatnost jednotlivych ustanoveni Smlouvy neovliviiuje platnost Smlouvy jako celku.
Smluvni strany se v takovém pfipad€ zavazuji uzavtit dodatek ke Smlouvé, v némz nahradi neplatna
ustanoveni novymi platnymi ustanovenimi v souladu s pravnimi pfedpisy.

10.4. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazd4 ze stran obdrZi po jednom.

V Brné dne 19.4.2018 \' OSTEAVE ..... dne /g[/ /{P/gf
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Ing. Roman Vejrazka jméno a podpis Feditele skoly

jednatel }/ﬁ éj?/}/ ’fﬂ/L
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