SMLOUVA O POSKYTNUTi SOUCINNOSTI PRI UPGRADE
DATABAZE A MIGRACI INFORMACNIHO SYSTEMU
EPVDS/KESSL NA CENTRALNI TECHNICKOU
INFRASTRUKTURU

) Cislo Dodavatele:
Cislo Zadavatele: CUZK-18012/2020

smlouva uzaviena na zakladé ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Shb.,
obcansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik®, resp. ,Smlouva®)

Smluvni strany

Ceska republika - Cesky ufad zeméméficky a katastralni
Se sidlem Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8
ID datové schranky: uuaaatg
ICO: 00025712
DIC: neni platce DPH
jejimz jménem jedna Ing. Karel Stencel, mistopfedseda

(dale jen ,Zadavatel®)

a

Aplis Solutions s.r.o.
Se sidlem Podbabska 1112/13, Bubene¢, 160 00 Praha 6
ID datové schranky: icbpyhx
ICO: 29127548
DIC: CZ 29127548
kterého zastupuje: I
Dodavatel je zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod
sp. zn. C 202208

(dale jen ,Dodavatel”)

se dohodly na uzavfeni této smlouvy.



CAST I. - PREDMET SMLOUVY

.1 Pfredmét a ucel smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je povinnost Dodavatele poskytnout za podminek dale
upfesnénych Zadavateli zejm. tyto sluzby:

a. Zajisténi_migrace informaéniho systému zajistujici komplexni elektronickou
spisovou sluzbu resortnich organd (Cesky Ufad zeméméficky a katastraini,
Zemémeéficky ufad, 14x Katastralni ufad a 7x Zemémeéficky a katastralni
inspektorat) (dale jen ,KESSL®) a jeho nedilnou soucast, elektronickou podatelnu
a vypravnu datovych schranek pro viechna resortni Katastralni pracovisté (dale
jen ,EPVDS) na centralni technickou infrastrukturu Ceského uradu
zemémeéfického a katastralniho (dale jen ,CUZK®) a s ni spojeny upgrade
databaze (dale jen ,DB“) na verzi Oracle 19.6. Cinnosti Dodavatele zahrnuiji
zajisténi dil¢ich navrhl, realizace, metodickou podporu ve formé technickych
konzultaci, provadéni zmén a soulinnost pfi zpracovavani projektové
dokumentace.

Cilem cinnosti Dodavatele je zajistit Zadavateli funk¢ni systém EPVDS
a KESSL pro vsechny organizacni slozky resortu CUZK na centralni
technické infrastrukture. Databazové i aplikacni servery budou na centralni
infrastrukture virtualizovany. Databazové servery budou s operacnim systémem
pro AIX 7.2, BD Oracle 19.6. Aplikacni servery budou s operacnim systémem
Linux RedHat 7 s aplikacnimi technologiemi provozovanou na WebLogic server
12.2.1.4, Oracle REST Data Services 20.2. Webové sluzby budou fungovat
na technologii WebLogic server 12.2.1.4 s vyjimkou webové sluzby DMS-ISKN,
ktera muze i nadale fungovat na technologii standalone OC4J kontejner 10.1.3.5

Cilové verze jednotlivych systém( mohou byt jes$té povySeny na vysSi stabilni
podporované verze, které budou uréeny Zadavatelem bé&hem pInéni této
Smlouvy.

Po migraci a upgrade musi byt zajiSténa stejna funkcionalita jako doposud véetné
komunikace s ostatnimi informacnimi systémy (Informacéni systém katastru
nemovitosti (ISKN), Document Management System (DMS), Ekonomicky
informacni systém (EIS), Informacni systém datovych schranek (ISDS),
Identifikator klienta MPSV (IKMPSV), Exchange klient podatelen (email).

b. odstranovani vad.

VSechny vyse uvedené Cinnosti Dodavatele jsou v textu oznaCovany téz jako ,Plnéni“ /
,diléi PInéni“, ,Pfedmét pIlnéni“, ,Podpora“ nebo ,Sluzby*.

2. Informacni systém KESSL funguje na zakladé aplikace firmy aplis.cz a.s. - platforma
abcSuite s upravami provedenych v ramci implementace a naslednych smluv na rozvoj
a udrzbu informaéniho systému. CUZK nedisponuje zdrojovymi kédy zékladni aplikace
firmy Aplis.cz, a.s., ale pouze se zdrojovymi kddy vytvofenymi na zakladé specificke
implementace a rozvoje této aplikace pro potieby CUZK.

Aktualni stav produkéniho prostfedi k datu podpisu Smlouvy — technicka infrastruktura
projektu EPVDS/KESSL byla pofizena v roce 2012, jedna se o fyzické databazové
i aplikaéni servery s operaéni program LINUX RedHat 5, verze DB Oracle 11.2.0.3,
technologii standalone OC4J kontejner 10.1.3.5, na které funguji i v8echny webové
sluzby informaéniho systému.

3. PInéni probiha na zakladé jednotlivych Objednavek Zadavatele (PInéni dle odst. 1. a.)
resp. Pozadavkl Zadavatele (PInéni dle odst. 1. b.).
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Zadavatel uhradi Dodavateli za PInéni dle fadné odsouhlasenych Objednavek, které
bude fadné a v€as poskytnuté a Zadavatelem akceptované bez vyhrad, cenu ve vysi
a za podminek dale sjednanych. Odstranovani vad na zakladé Pozadavku provadi
Dodavatel bezplatné.

Dodavatel prohlasuje, ze je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a poskytovat sjednané PInéni.
Dodavatel odpovida Zadavateli za ujmy/Skody vzniklé v disledku nepravdivosti tohoto
prohlaseni.

1.2 Definice pojmu

Poptavka/Objednavka: Poptavka dil¢iho PInéni dle €. |. 1 odst. 1. a. zaloZzena v Service
Desku (dale téz jen ,SD*); Dodavatel je povinen toto dil&i PInéni uvedené v Poptavce
nacenit a Zadavatel v pfipadé souhlasu s navrzenou cenou vyhotovi Objednavku, ktera
bude podepsana Zastupcem Zadavatele v pozici opravnéné osoby (viz Priloha ¢&. 1
Smlouvy).

Pozadavek: Pozadavek na odstranéni vady &i incidentu dle €. I. 1 odst. 1. b., pfipadné
pozadavek na informaci nebo reklamaci (v textu Smlouvy téz jako ,hlaSeni/nahlaseni
vady®).

Doba odezvy: Doba, ktera uplyne od okamziku doruceni Pozadavku dohodnutym
zplsobem Zastupci Zadavatele Dodavateli do prvni interakce Dodavatele se
Zadavatelem s cilem potvrdit pfijem Pozadavku.

Dostupnost sluzby: Casovy rozsah, ve kterém jsou Sluzby Dodavatele poskytovany.

Opravnéna reklamace: Nahlaseni Pozadavku, ktery je zplsoben nefunkcénosti resp.
chybnou funkénosti zménéného aplikaéniho programového vybaveni aplikaci EPVDS
a/nebo KESSL.

Neopravnéna reklamace: NahlaSeni Pozadavku, ktery je vyvolan technickymi
prostfedky nebo puvodnim programovym vybavenim, které jsou mimo kontrolu
Dodavatele.

1.3 Casovy rozsah sluzeb servisni podpory
Zménové a konzultaéni poZzadavky

1. Vramci Objednavek bude Dodavatel realizovat jednotlivé zménoveé a konzultacni
¢innosti na migraci a upgrade projektu EPVDS/KESSL v celkovém maximalnim
rozsahu 40 MD (¢lovékodnu).

2. Zménové a konzultacni ¢innosti EPVDS a/nebo KESSL budou Dodavatelem
realizovany (poskytovany) na zakladé Objednavky Zadavatele v objemu nejvyse 10
MD mésicné, pokud se obé strany nedohodnou jinak.

Konkrétni Poptavka na dil¢i PInéni musi byt zaznamenana v Service Desku
Zadavatele i Dodavatele (elektronicky nastroj pro spravu a fedeni dil¢ich PIlnéni dle
Poptavek/Objednavek a PoZadavkl). Dodavatel na zakladé Poptavky zalozené v SD
navrhne maximalni pocet MD, které potfebuje ke splnéni Poptavky. Dodavatel
nezahaji plnéni dle Poptavky, pokud Zadavatel na jejim zakladé nevyhotovi
Objednavku diléiho PInéni, ve které odsouhlasi i maximalni poet MD a stanovi
pozadovany termin dokon&eni dil¢iho PInéni. Objednavka musi byt potvrzena
podpisem Zastupce Zadavatele na urovni opravnéné osoby dle Prilohy &. 1 této
Smlouvy.
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3. Pocet MD vyhrazeny pro splnéni Objednavky Ize pfekrodit jen pisemnou zménou
ve formé dodatku Objednavky (opét podepsané Zastupcem Zadavatele na urovni
opravnéné osoby) na zakladé prokazatelného duvodu, ktery Dodavatel v dobé
nacenéni nemohl predpokladat. Navyseni MD je tedy mozné pouze se souhlasem
Zadavatele. Objednavky a zmény Objednavek ve formé dodatkll potvrzené
opravnénou osobou Zadavatele musi byt potvrzeny opravnénou osobou Dodavatele
a doruCeny zpét Zadavateli do 5 pracovnich dni (Objednavka se povaZuje
za potvrzenou Dodavatelem i tim, Ze Dodavatel zacne poskytovat dil€i PInéni tvofici
predmét Objednavky; po zahdjeni plnéni dle Objednavky Dodavatel jiz nemuze
namitat, ze Objednavku nepotvrdil). Dodavatel postupuje v realizaci potvrzené
Objednavky tak, aby pfislusné dil¢i PInéni pfedal Zadavateli k akceptaci v terminu
stanoveném Zadavatelem v Objednavce, pfipadné v dodatku k Objednavce.

4. Potvrzena Objednavka a zména Objednavky ve formé dodatku podléhaji zverejnéni
Vv registru smluv.

5. Celkovy objem 40 MD nemusi byt Zadavatelem vycerpan, tj. Zadavatel neni
povinen odebrat Sluzby v celém ¢asovém objemu dle odst. 1 tohoto ¢lanku Smiouvy.

6. Dodavatel je povinen do 15. dne od Fadného nasazeni PInéni na referen¢ni prostfedi
predat Zadavateli navrh akceptacniho protokolu. Zadavatel (zastupci Zadavatele dle
Prilohy €. 1 této Smlouvy) je povinen akceptacni protokol vratit Dodavateli zpét do 15.
dne od doruc€eni se svym stanoviskem k akceptaci (dle ¢asti V. této smlouvy).

I.4 Technicko-organizaéni podminky plnéni, odstranovani vad

1. PInéni mlze byt poskytovano vzdalené, nebo v provoznim prostfedi, vzdy vSak
na zakladé postupu odsouhlaseného Zadavatelem.

2. Pokud neni stanoveno jinak, jsou Sluzby Dodavatelem poskytovany v dobé
Dostupnosti Sluzby:

| Pracovni dny od 08:00 do 17:00 hodin.

3. Proces odstranovani vad (pojem ,vada“ zahrnuje i incident ¢i obdobny problém)
systému EPVDS a/nebo KESSL bude probihat ve dvou reZzimech:

a) Vady zabrarujici provozu na produkénim prostfedi (kritické) na produkénim
prostiedi, tj. vady vylu€ujici uzivani aplikaci EPVDS a/nebo KESSL nebo jeho
dulezité a ucelené ¢&asti jako napf. nemoznost zaloZzeni nového zaznamu,
nemoznost odeslani/pfijeti datové zpravy, nefunkéni komunikace s resortnimi
informacnimi systémy - ISKN, DMS, EIS nefunkéni komunikace s Informaénim
systémem datovych schranek, nedostupné dokumenty, nefunkéni ovéfovani
kvalifikovanych elektronickych podpist, peceti a elektronickych ¢asovych razitek
apod.

i.  Nejpozdéji do 2 pracovnich hodin od nahlaSeni Pozadavku Zadavatele (tj. 2
hodin v ¢asovém rozmezi dle odst. 2. tohoto ¢lanku Smlouvy, popfipadé do
10:00 h prvniho nasledujiciho pracovniho dne, pokud byla vada nahlaSena
mimo Dostupnost sluzby) zahaji Dodavatel prace na zjisténi pfi€in, které vadu
zpUsobuiji. O této skute¢nosti Dodavatel informuje Zadavatele na e-mailovou
adresu vyhrazenou pro tento ucel.

ii. Jde-li o opravnénou reklamaci, stanovi Dodavatel zplsob odstranéni vady
a navrhne termin, do kterého bude vada odstranéna, a to i zplsobem
docasného provizorniho FeSeni, umoznujiciho provoz aplikaci EPVDS
a/nebo KESSL (vzniké tak vada omezujici provoz a jeji odstranéni se dale fidi
odst. b). Termin trvalého ¢€i doCasného feSeni nesmi byt delSi nez
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8 pracovnich hodin od hlaSeni Zadavatele o vyskytu vady za pfedpokladu
funkéni vrstvy Oracle DB a Oracle iAS, HW, OS a sité.

Pokud se strany nedohodly jinak, musi byt po celou dobu odstrafiovani vady
k dispozici kontaktni osoba Zadavatele, ktera zabezpeé&i poZadovanou
soucinnost, a to dohodnutou formou pfitomnosti na telefonu, fyzicky
na dohodnutém pracovisti apod.

Doba pro odstranéni vady se automaticky prodluZuje o dobu, po kterou nebyla
poskytnuta nutna soucinnost ze strany Zadavatele (nepfitomnost
administratora na pracovisti, neumoznéni pfistupu k zafizeni, neprovedeni
pozadovanych testl, nedopInéni potfebnych informaci, nedostupnost
testovaciho prostredi, dobu nefunkénosti vrstev uvedenych v pododstavci ii.
a/nebo sité, ...).

Vady v testovacim prostfedi (RP) nejsou povazovany za vady zabranujici
provozu (kriticke).

b) Vady omezujici provoz produkéniho prostfedi a vSechny vady na referennich

prostiedi (nekritické), tj. vady zpUsobuijici problémy pfi uzivani a provozovani
aplikaci EPVDS a/nebo KESSL nebo jeho c¢asti, ale umozZnujici provoz,
zpUsobené problémy Ize doCasné Fesit organizacnimi opatfenimi.

Nejpozdéji do 2. pracovniho dne (NBD) od hlaseni Zadavatele o vyskytu této
vady provozu zahaji Dodavatel prace na zjisténi pFicin, které vadu zpUsobuiji.

Jde-li o opravnénou reklamaci, stanovi Dodavatel zplisob, postup a termin
odstranéni této vady, a to i zpusobem docasného provizorniho feseni,
umoznujiciho provoz aplikaci EPVDS a/nebo KESSL.

Odstranéni vady Dodavatel provede nejpozdéji ve Ih(ité 3 pracovnich dnu
od hlaseni Zadavatele o vyskytu vady.

Doba pro odstranéni vady se automaticky prodluzuje o dobu, po kterou nebyla
poskytnuta soucinnost za strany Zadavatele (nepfitomnost administratora na
pracovisti, neumoznéni pfistupu k zafizeni, neprovedeni pozadovanych test,
nedoplnéni potfebnych informaci, nedostupnost testovaciho prostfedi,...).

Ohlaseni Pozadavku Zadavatele na odstranéni vady/vad provadi Zastupci Zadavatele
(viz Priloha ¢. 1 této Smlouvy) na e-mailovou adresu uréenou pro tento u¢el Dodavatelem
(viz PrFiloha ¢&. 2 Smlouvy). Dodavatel je povinen zajistit, aby z uvedené e-mailové adresy
byly odesilany automatické zpravy potvrzujici €as prijeti Pozadavku. Nebude-li takova
zprava odeslana, povazuje se Pozadavek za pfijaty k okamziku odeslani e-mailové
zpravy Zadavatelem.

CAST Il. - misto plnéni

1. Mistem PInéni této Smlouvy je sidlo Dodavatele (v pfipadé vzdalenych zasahu), sidlo
Zadavatele (nelze-li fesit vzdalenym zasahem), pfipadné jiné misto v souladu s touto
Smlouvou, jejimi dodatky nebo podle jiné prokazatelné dohody smluvnich stran.
Zadavatel umozni Dodavateli vstup na misto provadéni Podpory, vyZaduje-li to plnéni
této Smiouvy.

2. Chce-li Zadavatel zménit misto, kde je instalovano podporované programoveé
vybaveni, je povinen v dostate¢né Ihité pfedem s Dodavatelem tuto zménu projednat
a po dohodé s nim zajistit potfebné technicko-organizaéni podminky pro pokracovani
poskytovani Sluzeb Dodavatelem. Zména podminek bude stvrzena dodatkem této
Smlouvy podepsanym obéma smluvnimi stranami za dodrzeni zasad § 6 ZZVZ.
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3. Pokud se obé strany dohodnou, Dodavatel mize poskytovat Podporu podle této
smlouvy i prostfednictvim vzdaleného pfipojeni.

CAST IIl. - CENA A PLATEBNi PODMINKY
1.1 Cena
1. Cena PInéni dle Objednavek je sjednana takto:
CastkavKébez  Castkav Ké

DPH s DPH 21 %
A |CenazalMD 12.000,- 14.520,-
B | Celkova cena — vycerpani 40 MD 480.000,- 580.800,-

2. Cestovni nahrady, naklady na ubytovani, naklady na pfepravu a €as straveny
na cesté, to vSe na uzemi hlavniho mésta Prahy, jsou zahrnuty v cené a Dodavatel
je nebude dodate&né uctovat. Pokud Dodavatel v ramci pIlnéni pfedmétu smlouvy
vykona cesty mimo uUzemi hlavniho mésta Prahy, je Dodavatel po pfedchozim
vzajemném odsouhlaseni opravnén Zadavateli vyuctovat cestovni nahrady a naklady
dle platnych smérnic MF.

3. Celkova cena bez DPH je maximalni a nepfekroCitelna. Pfi fakturaci dilcich PInéni
dle Objednavek Dodavatel vystavi danovy doklad, ve kterém uvede aktualni vysi DPH
a pfipocte ji k cené.

lll.2 Platebni podminky a fakturace

1. Cena za PInéni dle Objednavek (zejm. odbornou konzultaci ¢i aktualizaci/tvorbu
technické dokumentace a za feSeni zménovych pozadavku) bude fakturovana podle
skute¢né akceptovanych dil€ich PInéni (Akceptace musi byt bez vyhrad). Cena
PInéni mize byt sniZzena o slevu z ceny za nedodrzeni podminek smlouvy (viz nize).

2. Uhrada za PInéni dle Smlouvy bude vzdy provadéna na zakladé dariového dokladu
(téz jen ,Faktura“) vystaveného Dodavatelem s dobou splatnosti 21 dnii ode dne
jeho prokazatelného doruceni Zadavateli. Zadavatel doporu€uje odesilat Faktury do
datové schranky CUZK, popfipadé na e-mail podatelny CUZK. Veskeré Faktury
Dodavatele musi obsahovat nalezitosti danového dokladu podle pfislusnych pravnich
predpisl, zejména pak zakona o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a zakona
o Ucetnictvi, v platném znéni. V kazdé Fakture Dodavatele musi byt odkaz na €. |.
Objednavky pfidélené Zadavatelem a jako pfiloha Faktury musi byt pfipojen
akceptacni protokol PInéni dle pfislusné Objednavky schvaleny Zastupci Zadavatele
(viz Pfiloha ¢. 1 této Smlouvy) se zavérem ,Akceptovano bez vyhrad“. U kazdého
akceptovaného dil¢iho PInéni musi byt uvedeny souhrnné hodnoty poctu
odpracovanych hodin, respektive MD vychazejici z podepsanych Fadnych
Objednavek.

3. Vpfipadé, ze Faktura/Faktury nebudou mit odpovidajici nalezZitosti dle zakona a/nebo
Smlouvy, je Zadavatel opravnén zaslat je ve Ih(té splatnosti zpét Dodavateli
k doplnéni ¢&i prepracovani, aniz se tak dostane do prodleni s placenim. Lhuta
splatnosti pocina v takovém pfipadé bézet znovu od opétovného doru€eni nalezité
doplnénych €i opravenych Faktur.



CAST IV. - SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

IV.1 Opravnéné osoby, zastupci stran a oznameni

Kazda strana timto jmenuje své zastupce ve vécech plnéni této Smlouvy. Zastupci
smluvnich stran (téz jen ,Zastupci smluvnich stran“ nebo ,Zastupci stran®) budou
zodpovidat za reprezentaci pfislusné smluvni strany v technickych a provoznich
zélezitostech. Seznam Zastupcu stran je uveden v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Mira
opravnéni se snizuje od hornich fadki smérem ke spodnim. Zadavat Poptavky
a potvrzovat Objednavky &i jejich zmény (dodatky) jménem Zadavatele je opravnén
pouze Zastupce Zadavatele uvedeny na prvnim fadku jako ,opravnéna osoba“.

V pfipadé zmény Zastupcu stran neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouve, avSak
strany si tuto zménu musi Fadné pisemné oznamit.

Neni-li pro konkrétni pfipad sjednano jinak, veSkera oznameni, ktera vyplyvaji z této
smlouvy, budou mit pisemnou, nebo elektronickou formu a budou druhé strané
dorucena doporucenou postovni zasilkou, elektronickou postou (e-mail podatelny
CUZK, datova schranka CUZK/Dodavatele) nebo osobné& predanim proti podpisu
Zastupci druhé smluvni strany.

IV. 2 Povinnosti Dodavatele, zaruka

Dodavatel se zavazuje poskytovat Zadavateli Sluzby/Plnéni dle této Smlouvy a jejich
pripadnych platnych dodatk(l. Dodavatel poskytne jako soucast svého Plnéni
Zadavateli i veSkeré doklady potfebné k uzivani PInéni (navody, technické
dokumenty, zarucni listy atp.)

Dodavatel poskytuje na PInéni dle Smlouvy zaruku za jakost (funkénost) PInéni
vdélce 3 meésici ode dne zahajeni plnohodnotného provozu aplikace
EPVDS/KESSL na produkénim prostfedi pro v8echny resortni organizace
na centralni infrastruktufe CUZK; den zahéjeni tohoto provozu oznami Dodavateli
Zadavatel.

Vyskytne-li se vada/problém, u niZz nelze jednoznacné urcit, ktera strana je
odpovédna za jeji odstranéni, vyvine Dodavatel v soucinnosti se Zadavatelem
veskeré Usili a ucini odpovidajici opatfeni s cilem identifikovat pfi€inu vady a urcit
zpUsob jejiho odstranéni.

Dodavatel je povinen postupovat pfi PInéni dle této Smlouvy s odbornou péci.

Dodavatel je povinen dodrzovat bezpe€nostni opatfeni Zadavatele, o kterych bude
ze strany Zadavatele informovan, a odpovida za pfijeti potfebnych opatfeni
zabrariujicich Skodam na majetku nebo pracovnim Urazdm v prostorach a zafizenich
Zadavatele.

IV. 3 Povinnosti Zadavatele

Zadavatel zaplati Dodavateli za PInéni provedené Dodavatelem fadné a vcas
a akceptované Zadavatelem bez vyhrad cenu podle této Smlouvy a jejich pfipadnych
dodatku.

Zadavatel pfeda Dodavateli veSkeré potfebné podklady pro realizaci pfedmétu
pInéni, a to vZdy v terminu a rozsahu dohodnutému Zastupci obou stran.

Zadavatel zajisti konzultace k vyjasnéni obsahu Pfedmétu plnéni s vécné pfislusnymi
pracovniky Zadavatele v terminu a rozsahu dohodnutému Zastupci obou stran.

Zadavatel poskytne Dodavateli pfiméfenou a u€innou soucinnost. Tato soucinnost
mimo jiné zahrnuje poskytovani informaci potfebnych pro identifikaci pfi€in vad,
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zajisténi pristupu k technickému vybaveni a programovym prostfedkiim souvisejicim
s migraci a upgradem aplikaci EPVDS a/nebo KESSL, pfipadné dalSich pozadavku
na infrastrukturu, které budou Zadavateli specifikovany.

Zadavatel zajisti potfebné technicko-organizacni podminky vyplyvajici z povahy
predmétu pInéni podle této smlouvy a dohodnuté opravnénymi osobami obou stran,
coz zahrnuje:

a) zajisténi fyzického a sitového pfistupu (v pfipadé dohody obou stran
o vzdaleném pfistupu) do datovych center ve v3ech lokalitach pro uréené
pracovniky Dodavatele,

b) zajisténi fyzické bezpec€nosti instalované HW technologie proti pfistupu
nepovolanych osob,

C) udrzbu a administraci funk&nosti HW a OS,

d) pfi feSeni nestandardnich stavi aplikaci EPVDS a/nebo KESSL, je
pfedpokladana funkéni vrstva Oracle DB a Oracle iAS, HW, OS a sité.

r v s

CAST V. - AKCEPTACNI RIiZENi

V.1 Predani a akceptacni procedura

Do 15 dnu od nasazeni PInéni na referenéni prostfedi Dodavatel Zadavateli predlozi
akceptacéni protokol, ktery Zadavatel nejpozdéji do 15 dnl od prevzeti bud pisemné
potvrdi, nebo sdéli Dodavateli pisemné vyhrady k pfedavanému pInéni s vyznacenim
jejich zavaznosti. Dodavatel vyhodnoti do 5 pracovnich dnd vznesené vyhrady
a predlozi Zadavateli své vyjadfeni k pfipominkam. Za opravnéné vyhrady se budou
Smlouvou a/nebo dil¢imi Objednavkami, zejm. se specifikaci uvedenou v zadani
zménoveého pozadavku v SD Zadavatele i Dodavatele, pfipadné v dalSich
oboustranné schvalenych dokumentech. Pokud Zadavatel s vyhodnocenim vyhrad
nesouhlasi, pozada pisemné do 5 pracovnich dni od predani vyhodnoceni
Dodavatele o zahdjeni jednani na Urovni Zastupcl stran o zpusobu feSeni
a vyporadani spornych vyhrad. Vysledky tohoto fizeni budou uvedeny do
akceptacéniho protokolu. Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, Ze nemuze dojit k fikci
akceptace bez vyhrad; akceptaci bez vyhrad musi vZdy potvrdit vyslovné Zadavatel.

. Vysledkem akceptacniho fizeni mohou byt 3 stavy:

a) Akceptovano bez vyhrad. V prfipadé, Zze Zadavatel v pribéhu akceptaéniho
fizeni nenalezne v predavaném PInéni zadné vady ani nedodélky, uvede
Zadavatel do akceptacniho protokolu, Ze pfedavané Plnéni bylo akceptovano bez
vyhrad a akceptacni protokol potvrdi podpisem Zastupce Zadavatele.

b) Akceptovano s vyhradami. V pfipadé, Ze budou v pribéhu akceptacniho fizeni
stanoveny v pfedavaném PInéni vady nebo nedodélky, nebranici zasadné
dalSimu uziti dila, dohodnou se Zadavatel a Dodavatel na terminu, do kterého
Dodavatel tyto vady a nedodélky odstrani. Nedohodnou-li strany tento termin, pak
plati, Ze Dodavatel odstrani vady/nedodélky do 5 pracovnich dnu. Zadavatel do
akceptaéniho protokolu uvede, seznam vad nebo nedodélkii s terminy jejich
odstranéni. V akceptacnim protokolu se uvede, Ze pfedavané PInéni bylo
akceptovano s vyhradami a obé strany akceptaéni protokol potvrdi podpisem
Zastupcu stran. Pokud Dodavatel nebude schopen vady a nedodélky, uvedené
v akceptacnim protokolu, odstranit v dohodnutém terminu, je povinen poskytnout
Zadavateli slevu z ceny ve vysi 0,5 % z ceny pfedavaného PInéni bez DPH
za kazdy i zapo€aty den prodleni, nejvyse vSak 15 % z ceny pfedavaného pinéni.
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c) Neakceptovano. V piipadé, Zze budou v prubéhu akceptacniho Fizeni
v pfedavaném pinéni stanoveny takové vady a nedodélky, které by branily v uziti
PInéni, neni pfedavané PInéni akceptovano. Obé strany se dohodnou na
terminech nového pfedani a nového akceptacniho Ffizeni. Do akceptacniho
protokolu se uvede, ze prfedavané PInéni nebylo akceptovano, dohodnuté
terminy nového pfedani a akceptacniho fizeni a obé strany akceptacni protokol
potvrdi podpisem Zastupcu stran. PInéni se v takovém pfipadé povazuje za
nepifedané a Dodavatel je v prodleni s jeho pfedanim s dasledky dle ¢l. VII.5.
odst. 3 této Smlouvy aZz do jeho Ffadného predani, tj. podpisu akceptaéniho
protokolu bez vyhrad.

CAST VI. - DALSiI UJEDNANI

VI.1 Utajeni

V prabéhu praci souvisejicich s plnénim této Smlouvy a smluv navazujicich mohou
mit obé strany pfistup k takovym informacim, které oznacila jedna ze stran
za divérné nebo které tvofi jeji obchodni tajemstvi (dale ,divérné informace®).
Za duvérnou informaci se nepovazuje skute¢nost, Ze Dodavatel poskytuje Sluzby dle
této Smlouvy.

Obé strany se zavazuiji, Ze neposkytnou treti strané divérné informace druhé strany
v jakékoli formé& a Ze podniknou vSechny rozumné pozadovatelné kroky
k zabezpeceni téchto informaci.

. Tim neni dotéeno pravo Dodavatele pilnit Casti plnéni podle této smlouvy

prostfednictvim poddodavatelt (viz VI. 2), ktefi musi dodrzovat utajeni davérnych
informaci stejné jako Dodavatel, ani odpovédnost Dodavatele za poruSeni povinnosti
neposkytnout divérné informace ze strany téchto poddodavatelt.

VI.2 Poddodavatelé

Dodavatel je opravnén si na plnéni zavazk( tykajicich se zafizeni a vyplyvajicich
z této Smlouvy opatfit poddodavatele, pfitom vSak bude Dodavatel odpovidat
Zadavateli za pInéni poddodavatele, jako kdyby plnil sdm. Pouziti poddodavatele
musi Dodavatel prokazatelné oznamit Zadavateli alespon tfi pracovni dny pfedem.
Zadavatel si vyhrazuje pravo konkrétniho poddodavatele odmitnout, zejm. ma-li
davodné pochybnosti o jeho schopnosti fadné poskytovat PInéni sjednané touto
Smiouvou.

CAST VII. - UKONCENIi SMLOUVY

VII.1 Trvani smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou a to ode dne uc€innosti smlouvy do 30. 6.
2021.

VIl.2 Pfredéasné ukonéeni smlouvy

Tuto Smlouvu je mozno pfed€asné ukonéit nasledujicimi zpusoby a z nasledujicich
davodu:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz souc€asti je i vypofadani vzajemnych
zavazkl a pohledavek;
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b) odstoupenim v pfipadé podstatného porudeni smluvnich povinnosti druhou
smluvni stranou:

i. Zadavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Dodavatel je
v prodleni s pInénim povinnosti podle této Smlouvy déle nez 15 pracovnich
dni a toto prodleni neni zpusobeno okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost dle
¢l. VII.3; specialné se ujednava, Ze Zadavatel je opravnén od Smlouvy
odstoupit, pokud Dodavatel nepotvrdi Objednavku ani ve Ih(té 7 pracovnich
dna (srovnej €l. 1.3 odst. 3 Smlouvy).

i. Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze Zadavatel je pfes
pisemné upozornéni v prodleni se zajisténim soucinnosti dle této smlouvy,
a toto neplnéni trva po dobu delsi nez 30 dni po tomto pisemném upozornéni,
nebo je Zadavatel i pres pisemné upozornéni v prodleni s placenim
Faktury/Faktur Dodavatele, a to déle nez 30 dni od doru€eni pisemného
upozornéni.

c) pisemnou vypovédi Zadavatele bez udani diivodu s vypovédni dobou 3 mésicu,
ktera bé&zi pocCinaje prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho
po kalendafnim mésici, v némz byla vypovéd druhé strané doru€ena, a konci
poslednim dnem tfetiho mésice.

Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné dnem doruéeni projevu vule druhé smluvni strané.
Odstoupenim od Smlouvy neni dot€en narok na nahradu Skody, sankce, slevy atp.
vzniklé za trvani Smlouvy.

VI11.3 Okolnosti vylucujici odpovédnost

Smluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za ¢asteCné nebo Uplné nesplnéni
smluvnich povinnosti v pfipadé, Ze se tak stalo v dusledku smluvnimi stranami
nezavinénych, mimofadnych, nepfedvidatelnych a neodvratitelnych udalosti,
majicich vliv na pInéni pfedmétu této smlouvy (dale jen ,vy$8i moc®). Za vySSi moc
jsou povazovany zejména tyto skutecnosti:

a) pfirodni katastrofy (v€etné nepfedvidatelnych, neobvyklych podminek pocasi,
jestlize jejich plsobeni nebude mozno ¢elit);

b) valka, revoluce, sabotaz a skute¢nosti valce podobné;
c) stavky majici legalni charakter.

V pfipadé, ze Dodavatel nebude schopen dodrzet terminy stanovené v této smlouvé
z divodd vys$si moci, terminy se posouvaji o tolik dnd, kolik dnu trvaly G¢inky vysSi
MOCi.

VIl.4 Odpovédnost za Skody, predchazeni Skodam a nahrady Skody

Je-li v souvislosti s porusenim nékteré povinnosti Dodavatele ujednana sleva z ceny,
ma Zadavatel pravo na nahradu $kody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se
sleva z ceny vztahuje, a to v pIné vysi.

Obé strany se soucasné zavazuji ucinit vdechna moZzZna opatfeni k tomu, aby
nemohlo dojit k vzniku 8kod na jejich strané nebo na strané jejich obchodnich
partnerQ, pfipadné aby vzniklé $kody byly co nejmensi.

VIIL.5 Sankce

V pfipadé prodleni Zadavatele s placenim fadné a opravnéné vystavenych dafiovych
dokladl v terminu splatnosti uvedeném v €&l. Ill. 2 odst. 2 této smlouvy je Dodavatel
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opravnén zadat a Zadavatel povinen zaplatit urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Dodavatele s odstranénim vad dle ¢l. 1.4 této Smlouvy, je
Zadavatel opravnén zadat a Dodavatel povinen poskytnout slevu z ceny ve vysSi
1 000,- KE bez DPH za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni v pfipadé vady
zabranujici provozu (kritické) a ve vysi 4 000,- KE bez DPH za kazdy i zapocaty
den prodleni v pfipadé vady omezujici provoz (nekritické). Povinnost poskytnout
slevu z ceny se nevztahuje na pfipady, kdy bylo plnéni smluvnich povinnosti
vyplyvajicich ztéto smlouvy znemozZnéno vys8i moci, nefunkénosti hardware
ureného pro provoz podporovanych aplikaci EPVDS a/nebo KESSL, nebo
nedostupnosti potfebnych prostfedkd a kompetentnich osob Zadavatele.

V pfipadé prodleni Dodavatele s pfedanim feSeni zménovych a konzultacnich
pozadavku dle €l. I.3. odst.1, 2, 3 a 6 této Smlouvy k akceptaci, je Zadavatel opravnén
zadat a Dodavatel povinen poskytnout slevu z ceny ve vysi 0,5% z ceny pfedavaného
(dil€iho) PInéni bez DPH za kazdy i zapo€aty den prodleni.

Celkové uplatnéné slevy (ij. dle odstavcu 2 a 3 tohoto ¢lanku Smlouvy) v souétu
nepresahnou maximaini Celkovou cenu PInéni dle Smlouvy bez DPH (viz ¢l. llI. I.
odst. 1. fadek B), pfipadné nizSi celkovou realné hrazenou cenu, pokud Zadavatel
nevyCerpa cely rozsah 40 MD.

Pro vylouceni pochybnosti se zde opakované uvadi, ze poskytnuti slevy z ceny
PInéni nevyluCuje ani nijak neomezuje pravo Zadavatele poZzadovat od Dodavatele
nahradu ujmy (Skody) v plné vysi.

CAST VIII. - ZAVERECNA USTANOVENI
VIII.1 Autorské dilo, pravni fad a feseni sporu

. Vznikne-li poskytovanim Sluzeb Dodavatelem feSeni, které bude mit rysy autorského
dila, poskytuje Dodavatel Zadavateli licenci k jeho uziti, a to v€etné& pfipadnych
zdrojovych kédd, vSemi znamymi zpUsoby pro GUzemi celého svéta a na celou dobu
trvani majetkovych autorskych prav. Licence je poskytovana jako vyhradni, Zadavatel
je opravnén do autorského dila zasahovat resp. autorské dilo ménit. Odména
za licenci je zahrnuta v cené PInéni dle Smlouvy. Zadavatel neni povinen licenci
vyuzit.

Pravni vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to
zejména obCanskym zakonikem, pokud zde neni uvedeno jinak.

Spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni nebo vzniklé
v souvislosti s PInénim mezi Zadavatelem a Dodavatelem, budou feSeny pfedevsim
dohodou. Pokud k dohodé& nedojde, budou spory projednavany pied soudy Ceské
republiky. V pfipadé feSeni sporl pred soudem si smluvni strany sjednavaji mistni
prislusnost prvoinstanéniho soudu podle mista sidla Zadavatele.

VIIl.2 Nasledné zmény smlouvy
Smlouvu Ize zménit pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi

stranami a pfi dodrZeni zasad § 6 ZZVZ.

VII.3 Vyhotoveni smlouvy

Smlouva se vyhotovuje v jednom vyhotoveni v elektronické podobé.
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Tato smlouva obsahuje Uplnou Upravu prav a povinnosti mezi obéma stranami
ohledné prfedmétu Smlouvy av dobé jejiho uzavieni neexistuji zadna ustni Ci
pisemna tvrzeni, ujednani ¢i dohody mezi obéma stranami tykajici se pfedmétu této
Smlouvy, ktera by v ni nebyla pIné vyjadiena.

VIIl.4 Postupitelnost

Zadna ze stran neni opravnéna bez souhlasu druhé strany postoupit prava &i
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na tfeti stranu.

VIIL.5 Kontrolni souéinnost a zverejnéni

Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zdkona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu
(zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisu, provedly finanéni kontrolu
zavazkoveho vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se Dodavatel podrobi této
kontrole, a bude plsobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e)
citovaného zakona.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva podléha zvefejnéni dle zakona
€. 340/2015 Sbh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a nabude ucinnosti nejdfive
dnem zvefejnéni v registru smluv. Odeslani Smlouvy ke zvefejnéni zajisti Zadavatel.
Dodavatel je povinen zvefejnéné znéni Smlouvy pfekontrolovat a upozornit
Zadavatele na pfipadné nesrovnalosti.

VII1.6 Prilohy smlouvy

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

PFiloha ¢. 1 — Zastupci smluvnich stran

Pfiloha ¢. 2 — Kontaktni mista Dodavatele

Pro pFipad rozporu mezi vlastni Smlouvou a PFilohami ma pfednost znéni této Smilouvy.

V Praze, dne dle elektronického podpisu V Praze, dne dle elektronického
podpisu
Dodavatel Aplis Solutions s.r.o. Zadavatel

I Ing. Karel Stencel

Jednatel mistopfedseda

Digitalné podepsal
Podepsal Ing. Karel Stencel
I n g Karel DN: cn=Ing. Karel Stencel, c=CZ,
atum: 1.01.07 . 0=CR - Cesky Gfad zemémaFicky a
A katastraini, ou=100050,
16:36:42 +01'00' Stencel emsasisencecixe

Datum: 2021.01.12 12:16:21 +01'00'

podpis podpis
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Priloha ¢. 1 — Zastupci smluvnich stran

Zastupci Dodavatele

Jméno a pfijmeni

| Kontaktni udaje

Opravnéna osoba

Zastupce opravnéné
osoby

Reditel projektu

Vedouci projektu

Zastupci Zadavatele

Opravnéna osoba

Zastupce opravnéné
osoby

Reditel projektu

Vedouci projektu

Jméno a pfijmeni

Kontaktni udaje
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Priloha €. 2 — Kontaktni mista Dodavatele

Adresa: Aplis Solutions s.r.o0.
Podbabska 1112/13
160 00 Praha 6 Bubenec

Telefon:
+420 284 041 297

ID datové schranky: icbpyhx

Oznameni problém( a pozadavku:

Pro komunikaci ve véci Poptavek/Objednavek, nahlaseni vad/incidentl a Pozadavku
na jejich odstranéni jsou vyhrazeny nasledujici e-mailové adresy automatizovaného
systému pro pfijem pozadavku.

Druh PInéni Emailova adresa pro pfijem
komunikace ve véci diléiho |cuzk-req@aplis.cz

PInéni na Objednavku
zadani Pozadavku cuzk-reg@aplis.cz
na odstranéni vady
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