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Provadéci smlouva ¢. j. NA-1173-19/11-2020

k Ramcové dohodé na zajisténi podpory a rozvoje systému elektronické spisové
sluzby v resortu MV v obdobi 2021-2024 ze dne 11. 12. 2020, &. j- MV-157742-20/VZ-
2020

Nize uvedeného dne, mésice a roku smiuvni strany

Ceska republika — Narodni archiv .
se sidlem: Archivni 2257/4, 149 00 Praha 4

ICO: 70979821
DIC: neplatce DPH
za neéhoz jedna: PhDr. Eva Drasarova, CS

W= J I

e-mail:

bankovni spojeni:
Cislo uctu: Rl TR
(d4le jen ,Objednatel”)

na strané jedné

a
nazev: GORDIC spol. s r.0.

se sidlem: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

ICO: 47903783

DIC: CZ47903783

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné oddil C, viozka &. 9313
za néhoz jedna Ing. Jaromir Reza¢, jednatel

e-mail: W e e el Ly SRR CT

bankovni spojeni:
€. uctu: S
(dale jen ,Poskytovatel’)
na strané druhé
(Objednatel a Poskytovatel jednotiivé jako ,Smluvni strana" a spoleéné jako ,Smluvni
strany")

uzaviely tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,Provadéci smlouva‘) k Rdmcové dohodé na
zajisténi podpory a rozvoje systému elektronické spisové sluzby v resortu MV v obdobi 2021-
2024 ze dne 11. 12. 2020 (dale jen ,Ramcova dohoda") dle zékona & 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,ZZVZ") a v souladu s ustanovenim
§ 1746 odst. 2 zékona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist.

Smluvni strany védomy si svych zavazkl v této Provadéci smlouvé obsazenych a v imyslu
byt touto Provadéci smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Provadéci smiouvy.

Preambule
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A. Dne 11. 12. 2020 uzaviela Ceska republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stolou
936/3, 170 34 Praha 7, ICO: 00007064 (dale jen ,Centralni zadavatel")
s Poskytovatelem Ramcovou dohodu, na zakladé které se Poskytovatel zavazal
poskytovat Centralnimu zadavateli a Objednatelim pinéni vymezené v Ramcové
dohodé.

B. Podpisem Ramcové dohody se tak Poskytovatel zavazal poskytovat uvedena plnéni téz
Objednateli uvedenému na titulni stran& této Provadéci smlouvy, a to za podminek
stanovenych v téeto Provadéci smlouvé a v Ramcové dohodé.

C. Za ucelem sjednani dohody o rozsahu konkrétnich sluzeb pozadovanych Objednatelem
od Poskytovatele, uzaviraji Smiuvni strany, vsouladu s Ramcovou dohodou, tuto
Provadéci smlouvu.

D. Smiluvni strany se dohodly, ze pojmy, uvedené v této Provadéci smlouvé velkymi
pismeny, maji stejny vyznam jako tytéZ pojmy, uvedené v Ramcové dohodé, neni-li dale
vtéto Provadéci smlouvé stanoveno jinak. Smiuvni strany se dale dohodly, Ze otazky,
neupravené v této Provadéci smlouveé, se fidi Ramcovou dohodou.

L
Prfedmét Provadéci smlouvy

1. Poskytovatel se touto Provadéci smlouvou, v souladu s R&mcovou dohodou, zavazuje
poskytovat Objednateli:

a) Prubézné poskytované sluzby ve smyslu a za podminek stanovenych v ¢lanku 3.3
Ramcové dohody a Prfiloze ¢. 2A Ramcové dohody, a to ve vztahu k eSS|
uzivaného Objednatelem, jehoZ popis je uveden v Pfiloze €. 1 této Provadéci
smlouvy, jakoz i

b) Jednorazové poskytovaneé sluzby ve smyslu a za podminek stanovenych v ¢lanku
3.4 Ramcové dohody a Pfiloze ¢. 2B Ramcové dohody, a to ve vztahu k eSS

uzivaného Objednatelem, jehoZ popis je uveden v Pfiloze &. 1 této Provadéci
smlouvy

2. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu poskytnutého pinéni, a to v rozsahu
a zpUsobem stanovenym dale v této Provadéci smlouvé.

3. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k fadnému
spInéni jejich povinnosti dle této Provadéci smlouvy.

1.
Cena za plnéni

1. Smiuvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani Pausalné poskytovanych sluZeb dle
ustanoveni ¢lanku 1.1 pism. a) této Provadéci smlouvy ¢ini 157 842,50 (slovy: jedno sto
padesat sedm tisic osm set &tyficet dva korun €eskych padesat haléfi) bez DPH, tj.
190 989,43 K¢ (slovy: jedno sto devadesat tisic devét set osmdesat devét korun €eskych
Ctyficet tfi haléfl) véetné DPH za kazdé kalendarni Ctvrtleti pro rok 2021 a 158 192,50
(slovy: jedno sto padesat osm tisic jedno sto devadesat dva korun ¢eskych padesat
haléfi) bez DPH, tj. 191 412,93 K¢ (slovy: jedno sto devadesat jedna tisic Ctyfi sta
dvanact korun ¢eskych devadesét tfi haléfl)) véetné DPH za kazdé kalendarni Ctvrtleti
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pro roky 2022-2024. Podrobny rozpad ceny Prubézné poskytovanych sluzeb je uveden
v Pfiloze €. 2 této Provadéci smlouvy.

. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani Jednorazové poskytovanych sluzeb
dle ustanoveni &lanku 1.2 této pism. b) této Provadéci smlouvy ¢&ini 722 000.- (slovy:
sedm set dvacet dva tisic korun ¢eskych) bez DPH, tj. 873 620,- K¢ (slovy: osm set
sedmdesat tfi tisic Sest set dvacet korun ¢eskych korun ¢eskych) véetné DPH. Podrobny
rozpad ceny Jednorazové poskytovanych sluzeb je uveden v Pfiloze ¢. 3 této Provadéci
smlouvy.

. Ostatni podminky vztahujici se k platbé ceny za pInéni poskytnuté Poskytovatelem dle
této Provadéci smlouvy, jakoZ i InGta splatnosti, jsou uvedeny v Ramcové dohodé.

L.
Doba a misto plnéni

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli:

a) Prubézné poskytované sluzby dle ustanoveni ¢lanku 1.1 pism. a) této Provadéci
smlouvy od 18. 1. 2021 do 31. 12. 2024,

b) Jednorazové poskytované sluzby dle ustanoveni ¢lanku |.2 pism. b) této Provadéci
smlouvy od 18. 1, 2021 do 31. 12. 2024;

Mistem pInéni dle této Provadéci smlouvy je sidlo Objednatele uvedené na titulni strané
teto Provadéci smlouvy.

Iv.
Doba trvani a ukonceni Provadéci smlouvy
. Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi

stranami a uginnosti dnem jejiho zvefejnéni v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), v registru smiuv.

. Tato Provadéci smlouva muze byt ukon¢ena vyhradné nasledujicimi zplsoby:

a) pisemnou dohodou Smluvnich stran;

b) odstoupenim Objednatele od této Provadéci smlouvy dle odst. 3 tohoto €lanku
Provadéci smlouvy;

¢) odstoupenim Poskytovatele od této Provadéci smlouvy dle odst. 4 tohoto Clanku
Provadéci smlouvy.

Objednatel mize od této Provadéci smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

a) Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv pinéni dle této Provadeci
smlouvy po dobu del$i nez patnact (15) dnl; nebo

b) Poskytovatel je déle nez patnact (15) dnli v prodleni s odstranénim vad pinéni dle
této Provadéci smlouvy, nebo opakované, tj. nejméné 3 krat, je v prodleni
s odstranénim vad pinéni dle této Provadéci smlouvy;

c) kvalita & jakost pinéni poskytnutého dle této Provadéci smlouvy opakovang, fj.
nejméneé 3 krat, vykaze nizsi nez smluvenou kvalitu ¢i jakost;
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d) Poskytovatel porusi svou povinnost dle této Provadéci smlouvy a nezjedna napravu
ani v dodate¢né Ihaté stanovenou mu Objednatelem, kterd nesmi byt kratSi deseti
(10) dnu;

e) Poskytovatel je v likvidaci nebo vOéi jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v
némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolven¢ni navrh zamitnut proto,
Zze majetek nepostacuje k uhradé nakladl insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs
zruSen proto, Zze majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucena
sprava podle zvlastnich pravnich predpisu;

f) Poskytovatel neni schopen poskytovat jakékoli plnéni dle této Provadéci smlouvy,
a to ode dne, kdy Poskytovatel pisemné prohlasi, Ze neni schopen jakékoliv pinéni
poskytovat,

. Poskytovatel muze od této Provadéci smlouvy okamzité odstoupit v pfipadeé:

a) prodleni Objednatele s uhradou ceny pinéni dle této Provadéci smlouvy nebo jeji
Casti po dobu delsi nez tricet (30) dnl, nezjedna-li Objednatel napravu ani
v dodate¢né Ihaté poskytnuti mu zatim ucelem Poskytovatelem, ktera nebude
krat$i patnacti (15) dnu.

Odstoupenim od Provadéci smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich
pokut, ochrany informaci, nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav
a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze trvaji i po odstoupeni.

. Jakykoliv tukon, vedouci k ukon&eni této Provadéci smlouvy, musi byt ug¢inén v pisemné
formé a je ucinny okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané. Zakonné dlvody pro
ukon€eni teto Provadéci smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

Pred€asné ukonceni této Provadéci smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno
s uloZzenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele nebo Centrainiho zadavatele.

V.
Ostatni ujednani
Veskera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Ramcovou dohodu a Ramcovou

dohodou se fidi, tj. prava, povinnosti ¢i skute¢nosti neupravené v této Provadéci smlouveé
se fidi ustanovenimi Ramcové dohody.

. 'V pfipadé, Ze se ujednani obsazené v této Provadéci smiouvé bude odchylovat od
ustanoveni obsazeného v Ramcové dohod€, ma ujednani obsaZené v této Provadéci
smlouvé prednost pfed ustanovenim obsazenym v Ramcové dohodé&, ovSem pouze
ohledné pinéni sjednaného v této Provadéci smlouvé. V otazkach touto Provadeéci
smlouvou neupravenych se pouziji ustanoveni Ramcové dohody.

. Jestlize se ukaze jakeékoliv ustanoveni této Provadéci smlouvy jako neplatne,
nevymahatelné nebo neuc¢inné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo
neucinnost ostatnich ustanoveni této Provadéci smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit do 30 pracovnich dnl od doruéeni vyzvy jedné Smluvni strany druhé Smiuvni
strané neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym,
u¢innym a vymahatelnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem,
pripadné uzavfit smlouvu novou.
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4. Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.

5. Nedilnou soucasti této Provadéci smlouvy jsou nasledujici prilohy:
Pfiloha €. 1 — Popis eSSI Objednatele a specifikace Jednorazové poskytovanych sluzeb;
Pfiloha €. 2 — Podrobna specifikace ceny Prubézné poskytovanych sluzeb.
Pfiloha €. 3 — Podrobna specifikace ceny Jednorazové poskytovanych sluzeb

6. Tato Provadéci smlouva je vyhotovena v elektronické podobé ve formatu .pdf a
elektronicky podepsana obéma smluvnimi stranami.

7. Na dukaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Provadéci smlouvy souhlasi, rozumi ji
a zavazuji se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Provadéci
smlouva byla uzaviena podie jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.

Objednatel Poskytovatel
\% Pra?c dne V Jihlavé dne

b i Mo S
b Da um DT,
([1)911 1 1'3 aCH DU
PhDr f va Drasarova, CSc. Ing. Jaromir Rezaé
Reditelka Narodniho archivu Jednatel
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Priloha €. 1
Popis eSSI Objednatele a specifikace Jednorazové poskytovanych sluzeb

Popis eSSl Objednatele

Pocet
Jadro eSSL NA 1
usu 200
POD

VYP

SPI

ESS

PPO

RAK

SuD

ESR

TPD

rozsifenl - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro uloziste
HTTPS)

| A N A ] 2N W W

-

Specifikace Jednorazové poskytovanych sluzeb

Akceptacni protokol zapis o pfedani a prevzeti plnéni (nebo jeho
¢asti) vramci Akcepta¢niho fizeni vedeného
dle ustanoveni ¢l. 9 Ramcové dohody,

odsouhlaseny Opravnenymi osobami
Poskytovatele a Objednatele
eSS| Elektronicky informa¢ni systému spisove

sluzby GINIS® vyuZivany ze  strany
Objednatell, skladajici se ze systému Spisova
sluzba v rozsahu vlastnénych a pouzivanych
licenci, databdze MS SQL, rozhrani na
konvertor do vystupniho formatu a rozhrani na
dalsi informaéni systémy, které splfuje
Narodni standard pro elektronické systémy
spisové sluzby (NSESSS) v platném znéni
HelpDesk nebo HD: komunikaéni prostfedi pro &innosti souvisejici
s poskytovanim sluzeb dle Ramcové dohody
Poskytovatelem. Pro komunikaci souvisejici
s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy
Poskytovatel zajisti HD mj. stémito
vlastnostmi:

e export dat zHD ve forméatu tabulky .xIsx,
pfipadné .csv ve struktufe odpovidajici

6/20



zobrazeni HD;

e export dat musi byt mozny i ve vysledcich
vyhledavani po filtraci dat, a to jak ve
Fulltextovém vyhledavani tak po filtrovani
ve Vyhledavani v Requestech;

e Typ Requestu bude ¢lenén do nékolika
kategorii podle kterych bude mozne
vytvaret sestavy podle raznych kriterii:

e Podle pozadavku na vyfreseni
incidentu/zaruéni vady:

1. kriticky incident/vada (kategorie A)
2. zavazny incident/vada (kategorie B)
3. standardni incident/vada (kategorie C)

o Ostatni polozky pozadavki podle navrhu
Poskytovatele,

e Pozadavek na konzultacni hodiny.

Konverzace/diskuse k jednomu
tasku/pozadavku zobrazit a exportovat celé
vlakno diskuse najednou.

Legislativni update

update eSSI, provedeny pouze na zakladé
a/nebo v disledku legislativnich zmén

Legislativni upgrade

upgrade eSSI, provedeny pouze na zakladeé
a/nebo v dusledku legislativnich zmén

Testovaci scénar:

dokument obsahujici veskeré kroky, které je
nezbytné v ramci testovani provést, aby bylo
dosazeno o¢ekavaného vysledku. Jedna se o
logicky provézany dokument, jehoz jednotlivé
kroky na sebe navazuji. Kazdy krok je
podrobné popsan nebo graficky znazornén a
je u néj uveden presny a konkrétni postup, jak
dosahnout pozadovaného cile.

Update

nova verze eSSl vramci které se méni
funkénost eSS| bez ohledu na skutecnost, dle
které byla celd funkénost eSSl vytvofena, ale
nemeéni se struktura dat datového fondu, se
kterym tato verze eSSl pracuje

Upgrade

nova verze eSSl vramci které se meéni
funkénost eSSI bez ohledu na skute¢nost, dle
které byla cela funkénost eSSI vytvoifena a
soucasné dochazi ke zmené struktury dat
datového fondu, se kterym tato verze eSSI
pracuje

SPECIFIKACE UEDNORAZOVE ' POSKYTOVANYCH SLUZEB
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Obecna ustanoveni k jednorazové poskytovanym sluzbam:
Poskytovatel se zavazuje na zakladé poZadavku Objednatele poskytovat

objednateli jednorazové sluzby, a to vrozsahu a za podminek stanovenych
Ramcovou dohodou, touto pfilohou a pfislu§nou provadéci smlouvou.
Jednorazové poskytované sluzby budou ze strany Objednatele hrazeny vzdy na
zakladé skutetné poskytnutych jednorazovych sluzeb, kdy cena jednorazové
poskytnutych sluzeb bude stanovena nasobkem hodinové sazby Poskytovatele
uvedené vRamcove dohodé a poctu skuteéné poskytnutych sluzeb. Pro
vylougeni vSech pochybnosti smluvni strany prohlauji, Ze maximalni mozny
pocet jednorazovych sluzeb pro jednotlivé Objednatele je uveden v Pfiloze &. 7
Ramcové dohody.

Pro vylou€eni v8ech pochybnosti Poskytovatel prohlasuje, ze jednotkova cena
jednorazové poskytovanych sluzeb je cenou kone&nou a nepfekroditelnou,
zahrnujici veskeré naklady Poskytovatele.

V ramci jednorazové poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat
kazdému z Objednatelll, na zakladé provadéci smlouvy uzaviené postupem dle
Réamcové dohody, nasledujici sluzby:

1] Priprava dat pro pfipadnou migraci z eSSI

2. Realizace vzajemného propojeni eSSl s jinym informa&nim systémim
pomoci upravitelného rozhrani

3. PFiprava a realizace cloudového feseni eSSI

4. Jednorazoveé konzultaéni a servisni sluzby

5. Posouzeni a upgrade stavajicich eSSl vyuzivanych ze strany
Objednatell

Pfedmét plnéni jednotlivych jednorazové poskytovanych sluzeb
V ramci jednordzové poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen realizovat

nasledujici ¢innosti:

1. Piiprava dat pro pfipadnou migraci z eSSI:

V pfipadé, Zze se Objednatel rozhodne pro migraci dat do jiného
systému elektronické spisové sluzby a pisemné (dokumentem
podepsanym opravnénou osobou) oznami toto rozhodnuti
Poskytovateli, pfipravi Poskytovatel data pro migraci z eSSI. Konkrétni
termin provedeni migrace vtomto pfipadé stanovi Objednatel
v terminu minimalneé tfi (3) mésice od data oznameni.

Pozadovanou technickou specifikaci dat pro migraci Objednatel zasle
Poskytovateli nejpozdéji tfi (3) mésice pred pozadovanym terminem
migrace. Termin realizace pozadavku musi byt Objednatelem z&rover
stanoven na datum nejpozdéji tfi (3) mésice pfed ukonéenim smiouvy.
Technické specifikace dat musi byt v souladu s legislativou (NSESS
Pfiloha 1 Export do jiné eRMS (SSL)).

Dodavatel je povinen provést jednordzovy a plnohodnotny export dat
(vCetné metadat, logU/zurndlu a dalSich dat, kterda byla vytvofena v
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prabéhu uzivani systému) ze svych datovych struktur a dale pfilozit
popis vystupniho souboru pro migraci.

Poskytovatel dale poskytne Objednateli veskeré daldi pozadované
technické informace/podklady a soucinnost, které jsou nezbytné nutné
pro proces migrace z eSSl do jiného systému eSSI.

Vystupem praci pfed migraci budou pfipravena a otestovana data v
nové pozadované struktufe. Soucasti pfipravnych praci pro realizaci
migrace je zpracovani ndasledujicich dokumentl Poskytovatelem a
jejich schvaleni Objednatelem pied zapocetim praci:

e harmonogram praci na migraci véetné testovani a akceptace;

e zpracovaneé podrobné testovaci scénare k akceptaci.

Realizace vzajemného propojeni eSSI s jinym _informaénim
systémium pomoci upravitelného rozhrani:

Poskytovatel se zavazuje mit pro potfeby Objednatele k dispozici
technologické feseni upravitelného rozhrani k jinemu informacnimu
systému v souladu s NSESS.

V pfipadé, Zze se Objednatel rozhodne propojit jiny informacni system s
eSSl apisemné (dokumentem podepsanym opravnénou osobou)
oznami toto rozhodnuti Poskytovateli.

Poskytovatel pfipravi realizaci vzajemného propojeni tohoto jiného
informaéniho systému s eSSI pomoci upravitelného rozhrani v souladu
s NSESS. Konkrétni termin provedeni propojeni jiného informacniho
systému s eSS| stanovi Objednatel, nejméné vsak jeden (1) mésic od
zaslani pozadavku na realizaci vzajemného propojeni. Termin
realizace pozadavku musi byt Objednatelem zarovefi stanoven na
datum nejpozdéji tfi (3) mesice pfed ukonéenim dohody.

Souédsti pfipravnych praci pro realizaci je zpracovani nasledujicich
dokumentli Poskytovatelem a jejich schvaleni Objednatelem pfed
zapotetim praci:

e harmonogram praci na vytvofeni rozhrani kjinému
informaénimu systému v&etné testovani a akceptace;

e zpracované podrobné testovaci scénafe k akceptaci
realizovaného rozhrani k jinému informaénimu systému.

Priprava a realizace cloudového rfesSeni eSSI:

V pfipadé, ze se Objednatel rozhodne pro cloudové feSeni eSSl a
pisemné (dokumentem podepsanym opravnénou osobou) oznami toto
rozhodnuti Poskytovateli.

Poskytovatel pfipravi pozadovanou variantu cloudového fe$eni podle
nasledujiciho seznamu do $esti mésicu od tohoto oznameni, termin
realizace pozadavku musi byt Objednatelem zaroven stanoven na
datum nejpozdéji tfi (3) mésice pfed ukoncenim dohody:
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a) On premise varianta se zalohovanim dat do cloudu
b) On premise varianta se zalozni instanci systému v cloudu

c) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych
stanicich, nebo tenkym klientem, laaS SQL (SQL na
infrastrukturni trovni)

d) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych
stanicich, nebo tenkym klientem, PaaS SQL (SQL na platformni
urovni)

e) Spisova sluzba provozovana v cloudu kompletné s Remote App
a tézkym klientem

Konkrétni termin pfipravy a realizace cloudového feseni eSS| stanovi
Objednatel. Pozadovanou technickou specifikaci Objednatel zasle
Poskytovateli do konce nasledujiciho kalendafnino meésice od
oznameni rozhodnuti.

Soucasti pfipravnych praci pro realizaci cloudového feSeni je
zpracovani nasledujicich dokumentt Poskytovatelem a jejich schvaleni
Objednatelem pfed zapocetim praci:

» harmonogram praci v€etneé testovani a akceptace;

e zpracované podrobné testovaci scénafe k akceptaci cloudového
feseni.

Jednorazové konzultaéni a servisni sluzby

Jedna se o jednorazové poskytované sluzby za cenu dle sazebniku,
stanovenou na zakladé Poskytovatelem skuteé¢né vynaloZenych a
Objednatelem akceptovanych clovékohodin.

Veskeré ¢&innosti v ramci jednorazovych konzultatnich a servisnich
sluzeb budou Poskytovatelem poskytovany konkrétnimu Objednateli
pouze na zakladé pozadavku konkrétnihno  Objednatele,
specifikovaného zplsobem stanovenym v Provadéci smlouve, ktera
bude vsouladu spodminkami uvedenymi v Ramcove dohodé
uzaviena mezi Konkrétnim Objednatelem a Poskytovatelem,
vymezeného Objednatelem na zakladé predbéZné a detailni kalkulace
potfeby ¢asové naro€nosti prace predlozené konkrétnimu Objednateli
Poskytovatelem.

Maximalni rozsah ¢lovékohodin pro kazdého Objednatele je uveden
v Pfiloze €. 7 Ramcove dohody.

Vramci jednordzovych konzultatnich a servisnich sluzeb je
Poskytovatel povinen poskytnout konkrétnimu Objednateli nasledujici
plnéni:

a)  konzultani sluzby;
b) mimoradné (servisni) pozadavky;
c) Skoleni;
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d)  rozvoj a/nebo Uprava eSSI dle pozadavku Objednatele.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim obsahu jednotlivych &innosti:

a)

b)

Konzultaéni sluzby

Predmétem pInéni Poskytovatele je poskytovani konzultaénich sluzeb
opravnénym pracovnikim Objednatele na pracovisti Objednatele, a to
dle pozadavku konkrétniho Objednatele a za podminek vymezenych
v pfislusné provadéci smlouvé uzaviené mezi konkrétnim Objednatelem
a Poskytovatelem.

Vramci konzultaénich sluzeb mohou byt konkrétnim Objednatelem
poptany nasledujici sluzby:

a) konzultaéni sluzby vztahujici se k metodické a vécné spravé
systému eSSlI (,metodickou podporu*);

b) konzultaéni sluzby vztahujici se k provozovani eSSI (,technickou
podporu")

c) konzulta¢ni sluzby v oblasti bézného provozu eSSI;

d) konzultaéni sluzby v oblasti rozvoje a/nebo Uprav eSSI.

Konzultaéni sluzby budou poskytovany v pracovni dny od 08:00 do
16:00 hodin (v rezimu 5x8), s povinnosti reakce na objednavku do Sesti
(6) hodin.

Povinnost reakce na objednavku konzultace do Sesti (6) hodin zacina
bézet od rozhodné doby pfijeti pozadavku.

Vystupem z kazdé uskutecnéné konzultace bude akceptaéni protokol
podepsany opravnénou osobou Poskytovatele a konkrétniho
Objednatele.

Akceptaci uskute¢néné konzultace je mozno alternativné fesit
potvrzenim v HelpDesk, pokud se konkrétni Objednatel a poskytovatel
dohodnou na konkrétni formé a dohoda bude pisemné potvrzena obéma
stranami.

Poskytovatel povede pisemny pfehled jiz poskytnutych konzultatnich
hodin, ktery pravidelné mési¢ne zaSle e-mailem konkrétnimu
Objednateli, pripadné tento pfehled bude prubézné zaznamenavat
v HelpDesk a aktualizovat udaje pfi kazdé zméne.

V obou pfipadech (zaslani e-mailem nebo zaznam v HelpDesku) musi
byt veskeré informace k €erpani hodin za béZici Ctvrtleti dostupne ve
formé tabulky: format Sesit aplikace Excel 2007-2010 (.xIsx).
Mimoradné (servisni) pozadavky

Pfedmeétem piInéni Poskytovatele je poskytovani servisnich sluzeb
konkrétnim Objednatelim reagujici na mimofadné pozadavky upravy
eSS| ze strany konkrétnich objednatell.
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c)

d)

Podminkou poskytovani servisnich sluzeb v ramci feSeni mimofadnych
servisnich poZadavkl je uzavieni provadéci smlouvy mezi
Poskytovatelem a konkrétnim Objednatelem, ktera stanovi blizsi
podminky pinéni.

Sluzby feseni mimoradnych servisnich poZzadavki budou poskytovany
formou vzddleného pfistupu nebo na misté pinéni zakéazky. Cerpani
sluzeb se vykazuje v mésici, ve kterém byly objednany.

Poget ¢lovékohodin pro feSeni mimofadnych pozadavki nebude
snizovan o pocet ¢lovékohodin vénovanych realizaci poZzadavku v rdmci
incident managementu ani odpovédi na dotaz nebo Zadost o informaci.
Poskytovani sluzeb feSeni mimoradnych (servisnich) pozadavkl bude
reakci na poZzadavek opravnéné osoby konkrétniho Objednatele zadany
zplUsobem stanovenym v pfislusné Provadéci smlouvé.

Reseni mimoradnych (servisnich) pozadavk( konkrétniho Objednatele
bude poskytovano vterminech stanovenych v pfislusné Provadeéci
smiouvé, zpravidla v pracovni dny od 08:00 do 16:00 hodin (v rezimu
5x8), s povinnosti reakce na pozadavek do 24 hodin.

Max. |hata zahajeni feSeni mimofadnych poZadavki bude stanovena
v pfislusné Provadéeci smlouve.

Skoleni uzivatelll / zaméstnanci Objednatele

Pfedmétem pinéni Poskytovatele je poskytovani Skoleni uzZivatell /
zaméstnanct Objednatele.

Plnéni bude poskytovano poplatku na zakladé pozadavku konkretniho
Objednatele a za podminek vymezenych v pfislusné Provadéci
smiouve,

rozvoj a/nebo tprava eSS| dle pozadavku Objednatele

Predmétem plnéni je provadéni update nebo upgrade eSSi, a to na
zakladé pozadavku Objednatele specifikovaného v pfislusné Provadéci
smlouvé.
Sluzba je umoznéna vzdalenym pfistupem, osobni UCasti na pracovisti
Objednatele, telefonicky, e-mailem a zahrnuje zejmeéna:
® podporu pfi provadeni update, upgrade a patcht eSSl (tj. pfi
instalaci, testovani, pfejimce a uvedeni do ostrého provozu),
spoluprace na feseni problému, ladéni systému a podpofe pfi
fedeni zmén, véetné zmén nastaveni s vlivem na ostatni
provozované systémy;
. vytvofeni nové instalacni sady aplikace pro Objednatele;
° instalace na servery eSSI.
V pfipadé, ze rozvoj a/nebo uprava eSSl dle pozadavku Objednatele
vyzaduje provedeni upgrade eSSI|, bude upgrade eSSl iniciovan
pisemnou vyzvou Poskytovatele kumozZnéni provedeni upgrade.
Soucasti vyzvy bude popis Géelu, za jakym ma byt upgrade proveden, a
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popis cilového stavu eSSI po upgrade. Upgrade bude realizovan na
zakladé  Poskytovatelem zpracovaného harmonogramu  praci,
schvaleného Objednatelem. Zahajeni praci musi pfedchazet také
akceptace Poskytovatelem zpracovanych testovacich scénaf pro
vSechny provozované moduly eSSI a Poskytovatelem vypracovaného
Disaster Recovery Plan (planu obnovy) ze strany Objednatele.

V pfipadé, Ze rozvoj a/nebo Uprava eSSI dle pozadavku Objednatele
vyzaduje provedeni upgrade eSSl tato sluzba bude Poskytovatelem
zajisténa za osobni u€asti na pracoviéti Objednatele a s témito
nalezitostmi:

a) Soucasti pfipravnych praci pro provedeni upgrade eSSl je
zpracovani nasledujicich dokumentt Poskytovatelem a jejich
schvaleni Objednatelem pfed zapodetim praci:

. popis Ucelu, za jakym ma byt upgrade eSSl proveden, a
popis cilového stavu systému po upgrade;

. harmonogram praci na upgrade eSSI véetné testovani a
akceptace;

° zpracované podrobné testovaci scénafe k akceptaci
provedeneho upgradu eSSl a to pro vsechny
provozované moduly eSSl

° zpracovany Disaster Recovery Plan (plan obnovy) pro
pfipad, kdy by stav systému po provedeném upgrade
eSSl nebyl Objednatelem akceptovatelny.

b) Po provedeni upgrade bude probihat stabilizace systému
vdélce fticeti (30) dnli. Vtéto dobé nebudou uplatfiovany
sankce na incidenty kategorie B a C, které nebyly zjistény pfi
testech. Jejich feSeni bude dohodnuto v ramci vyhodnoceni
upgrade po uplynuti tficeti (30) dnu. Incidenty, jejichz feSeni
nebude presunuto do nasledujiciho upgrade nebo jejichz rfeseni
bude dale poZadovano, budou nasledné feseny v souladu
s pravidly pro Incident management.

C) Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaruéni servis na
Objednatelem reklamované zavady po servisnim zasahu
vramci update nebo upgrade v délce zaruéni doby. Zaruéni
doba je stanovena na dvacet Ctyfi (24) mésict ode dne
provedeni update nebo upgrade. Zaruéni servis pro odstranéni
zarucnich vad bude poskytovan stejnym zplusobem jako
Incident management podle této Pfilohy.

d) Objednatel zajisti testy funkénosti aplikace v prostiedi
Objednatele pfed provedenim upgrade a nasledné
bezprostfedné po jeho provedeni.

Posouzeni_a upgrade stavajicich eSS| vyuzivanych ze strany

Objednatelt
Pfedmétem pinéni je provedeni souhrnného posouzeni eSS|

vyuZivanych ze strany Objednatelll a stim souvisejici navrzeni a
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nasledna realizace pfipadného upgrade eSSl Objednatelll v rozsahu
zajistujicim:
a) zachovani a podporu v$ech individudlnich rozvoji eSSl

realizovanych ze strany Objednatelll od roku 2008 do konce roku
2020 i pro obdobi 2021-2024,

b) moznost realizace dalsiho individualniho rozvoje/optimalizaci
eSS| Objednatell v obdobi 2021-2024.

PInéni bude poskytnuto pro vSechny objednatele spolecné na zékladé
Provadéci smlouvy uzaviené zpusobem vymezenym v Ramcové
dohodé mezi Centralnim zadavatelem a Poskytovatelem.
Bude-li poskytnuti plnéni vyZadovat poskytnuti dalSich licenci a
multilicenci k eSSI, doda (poskytne) je Poskytovatel Centralnimu
zadavateli a jeho prostfednictvim téz dal$im Objednateliim v rozsahu
jimi vyuzivaného eSSl ve stejném rozsahu co do doby uziti a zplsobU
uziti, vjakém jiz ma Centralni zadavatel a Objednatelé k dispozici
stavajici licence a multilicence eSS|, bez naroku na licenéni poplatky,
kdy jejich cena je soucasti ceny za toto plnéni.
PInéni bude poskytnuto zplUsobem definovanym v pfislusné Provadéci
smiouvé.

(! PODMINKY POSKYTOVANIEDNORAZOVE POSKYTOVANYCH'SLUZEE

1. Formy poskytovani sluzeb:
Smiuvni strany se dohodly, Ze jednorazové poskytované sluzby budou

poskytovany ve formach sjednanych mezi Poskytovatelem a Objednatelem
v prislusné provadéci smlouvé, kdy primarné budou poskytovany formou
vzdaleneho pfistupu nebo na misté plnéni zakazky.

Smluvni strany se dohodly, ze konzultatni sluzby budou probihat formou reakce
na dotaz nebo Zadost o informaci v Pracovni dobé& prostfednictvim HelpDesku,
telefonicky, faxem, nebo e-mailem opravnéného pracovnika Objednatele, kdy
podminkou pro moznost poskytovani konzultace je existence pfislusné provadéci
smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem.

Bez ohledu na pravé uvedené plati, Zze jednorazové poskytované sluzby
spocivajici ve $koleni budou probihat bud formou on-line $koleni, nebo formou
prezencniho Skoleni na pracovisti Objednatele.

2. Zpusobh iniciace akci v ramci jednorazoveé poskytovanych sluzeb:
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Podminkou pro mozZnost poskytovani jednorazové poskytovanych sluzeb je
uzavreni pfislusné provadéci smlouvy, a to v souladu s pravidly stanovenymi
v Ramcové dohodé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Objednatel, ktery ma s Poskytovatele uzavienu
provadeci smlouvu vztahujici se k poskytovani jednorazové poskytovanych
sluzeb dle této pfilohy Ramcové dohody, je opravnén poptat poskytnuti
konkrétnich jednorazovych sluzeb:

a) prostfednictvim pozadavki Objednatele vzneseného v ramci HelpDesku, a to
ze strany k tomu opravnéného pracovnika Objednatele;

b) prostfednictvim pozadavki Objednatele vzneseného telefonicky, faxem nebo
emailem, a to ze strany k tomu opravnéného pracovnika Objednatele.

Rezim poskytovani sluzeb:
Pracovni doba:

Neni-li mezi Poskytovatele a Objednatelem v pfislusné provadéci smlouve
stanoveno jinak, budou jednorazové poskytované sluzby poskytovany primarné v
pracovni dny od 8 do 16 hodin (dostupnost sluzby v rezimu 5x8 hodin), pfi¢emz
pfijem objednavky/pozadavku musi byt umoznén vrezimu 7x24 hodin
(nepretrzité).

Objednavka/poZadavek zaslany mimo pracovni dobu (. v dobé od 16 hodin
pracovniho dne do 8 hodin nasledujiciho pracovniho dne) se povaZuje za
doruCeny v 8.00 hod. nasledujiciho pracovniho dne a od tohoto okamZiku se
pocita Ihita reakce.

POZADAVKY ¥ NAYNASCEDNOUNDOKUMENTACIH stl_iulm VYSTUP) S AKCI

'iﬂﬁ;]ﬁljmu'd-&lw"il U_}’_T'i__‘ AKCE

-----

enotlwe Casti poskytovanych sluzeb dle této dohoy budou uzavi‘eny!akceptovény
takto:

(1

Priprava dat pro pripadnou miqgraci z eSSl _
Objednatelem vyzadana a Poskytovatelem poskytnuta data pro migraci z eSSl

budou akceptovana akceptacnim protokolem podepsanym opravnénymi
osobami Objednatele i Poskytovatele. Akceptacni protokol bude ohsahovat
potvrzeni prfedani a prevzeti dat v pozadované struktufe, dale seznam praci,
poCet Clovékohodin vynalozenych na kazdy druh prace, cenu jedné
Clovékohodiny bez a s DPH a celkovou cenu. Déle bude protokol obsahovat
vyslovne potvrzeni, Ze pfedany vystup odpovida pfedmétu pinéni dle smlouvy.
Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaruc¢ni servis na Objednatelem
reklamované zavady po servisnim zdsahu v ramci migrace dat z eSSI v délce
zarucni doby. Zaru€ni doba je stanovena na 24 mésicl ode dne pfedani dat.
Zarucni servis pro odstranéni zaruénich vad bude poskytovan stejnym
zpusobem jako Incident management podle této Pfilohy.
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4.

Objednatelem vyzadana a Poskytovatelem poskytnuta realizace vzajemného
propojenl s jinym IS pomoci upraviteiného rozhrani v souladu s NSESS bude
akceptovana akceptaénim protokolem podepsanym opravnénymi osobami
Objednatele i Poskytovatele. Akceptaéni protokol bude obsahovat seznam
praci, pocet Elovékohodin vynalozenych na kazdy druh prace, cenu jedné
¢lovékohodiny bez a s DPH a celkovou cenu. Dale bude protokol obsahovat
vyslovné potvrzeni, Zze prfedany vystup odpovida pfedmétu pinéni dle smiouvy.
Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zarucni servis na Objednatelem
reklamované zavady po servisnim zasahu v ramci realizovaného vzajemneho
propojeni pomoci upravitelného rozhrani s dal$im informaénim systemem v
deélce zaruéni doby. Zaruéni doba je stanovena na 24 mésicl ode dne pfedani
vystupu. Zaruéni servis pro odstranéni zaruénich vad bude poskytovan
stejnym zpUsobem jako Incident management podie této Prfilohy.

' ! 10 feSeni eSSl:

Objednatelem vyzadana a Poskytovatelem poskytnutd pfiprava a realizace
vybrané varianty cloudového feseni eSSl bude akceptovana akceptacnim
protokolem podepsanym opravnénymi osobami Objednatele i Poskytovatele.
Akceptaéni protokol bude obsahovat seznam praci, pofet ¢lovekohodin
vynalozenych na kazdy druh prace, cenu jedné ¢lovékohodiny bez a s DPH a
celkovou cenu. Dale bude protokol obsahovat vyslovné potvrzeni, Ze pfedany
vystup odpovida pfedmétu pinéni dle smlouvy.

Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaruéni servis na Objednatelem
reklamované zavady po servisnim zasahu v ramci realizace vybrané varianty
cloudového fe$eni eSSI v délce zaruéni doby. Zaruéni doba je stanovena na
24 mésicl ode dne pfedani vystupu. Zaruéni servis pro odstranéni zarucnich
vad bude poskytovén stejnym zplUsobem jako Incident management podle této
Prilohy.

~ Jednorazové konzultaéni a servisni sluzby

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli zplisobem dohodnutym mezi
Objednatelem a Poskytovatelem (napf. e-mailem nebo zaznamem v
HelpDesku) informace k ¢erpani hodin za bézici mésic, a to ve formé tabulky:
format Sesit aplikace Excel 2007-2010 (.xlIsx).

Jednorazové konzultaéni a servisni sluzby budou pfedavany vramci
akceptaéniho fizeni vedeného dle podminek specifikovanych v ¢&lanku
8.2 Ramcove dohody.

Bude-li pro dokonéeni Akceptatniho fizeni nutno provést akceptacni testy,
budou podminky a parametry stanoveny pfed zahdjenim Akceptaéniho fizeni
dle rozhodnuti Objednatele:

a) Objednatelem; nebo
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b) Poskytovatelem a nasledné odsouhlaseny Objednatelem.

Posouzeni a upgrade stavajicich eSSI vyuzivanych ze strany
Objednatelt {

Pinéni bude akceptovano akceptaénim protokolem podepsanym opravnénymi
osobami Centralniho zadavatele a Poskytovatele, vyhotovenym v ramci
akceptacniho fizeni vedeného dle podminek specifikovanych v ¢lanku
8.2 Ramcové dohody.

Bude-li pro dokon&eni Akceptacniho fizeni nutno provést akceptacni testy,
budou podminky a parametry stanoveny pred zahajenim Akceptacniho fizeni
dle rozhodnuti Centrainiho zadavatele:

c) Centralnim zadavatelem; nebo
d) Poskytovatelem a nasledné odsouhlaseny Centralnim zadavatelem.
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Pfiloha €. 2
Podrobna specifikace ceny Pribézné poskytovanych sluzeb

Rozpis Celkové ceny v jednotlivych letech

2021 2022 2023 2024 Celkem
C b
ena bez Ei: 631 370,00 632 770,00 632 770,00 632770,00 |  2529680,00
DPH v K¢& 132 587,70 132 881,70 132 881,70 132 881,70 531 232,80
Cena
vietné DPH v K& 763 957,70 765 651,70 765 651,70 765 651,70 3 060 912,80
Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb
2021 2022 2023 2024 Celkem
Cena v Ké Cena vKé | Cena v Ké | Cena vKE | Cena v Ké
bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH
Standardni sprava eSSL 21 600,00 23 000,00 23 000,00 23 000,00 90 600,00
Incident management eSSI 134 400,00 134 400,00 134 400,00 134 400,00 537 600,00
Udrzba eSS 475 370,00 475 370,00 475 370,00 475 370,00 1 901 480,00
Standardni udrzba eSSI 156 000,00 156 000,00 156 000,00 156 000,00 624 000,00
Maintenance eSSL 319 370,00 319 370,00 319 370,00 319 370,00 1277 480,00
Sprava eSS| CELKEM 631 370,00 632 770,00 632 770,00 632 770,00 2 529 680,00
Technicka podpora
opravnénym pracovnikim 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Objednatele CELKEM

Rozpis maintenance eSSI — roéni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSk
maximalni ceny v pfipadé, ze budou vyuzivany véechny uvedené licence)

Cena za jednotku bez | Cena CELKEM bez Cena CELKEM

Pocet DPH DPH DPH CELKEM vé. DPH
Jadro eSSL NA 1 48 450,00 48 450,00 10 174,50 58 624,50
Usu 200 1 050,00 210 000,00 44 100,00 254 100,00
POD 3 1 050,00 3 150,00 661,50 381150
VYP 3 1 050,00 3 150,00 661,50 3811,50
SPI 2 3 750,00 7 500,00 1 575,00 9 075,00
ESS 1 5 250,00 5 250,00 1102,50) 6 352,50
PPO 1 2 100,00 2 100,00 441,00 2 541,00
RAK 1 3 150,00 3 150,00 661,50 3811,50
SUD 1 11 250,00 11 250,00 2 362,50 13 612,50
ESR 2 3 750,00 7 500,00 1 575,00 9 075,00
TPD 1 3 750,00 3750,00 787,50 4 537,50
rozsifeni B
znran 08 620,00 620,00 130,20 750,20
elektronickou
pecel 1
licence pro
ulozisté 13 500,00 13 500,00 2 835,00 16 335,00
HTTPS 1
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Pfiloha €. 3
Podrobna specifikace ceny Jednorazové poskytovanych sluzeb

1. PRIPRAVA DAT PRO PRIPADNOU MIGRACI ZE SYSTEMU ESSL, A TO | DO
JINEHO SYSTEMU ELEKTRONICKE SPISOVE SLUZBY

Cena za hodinu b :
DPH N Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max. cena s DPH
2 000 40 80 000,00 16 800,00 96 800,00

2 REALIZACE VZAJEMNEHO _PROPOJENI SYSTEMU ESSL S JINYM
INFORMACNIM SYSTEMEM POMOGCI UPRAVITELNEHO ROZHRANI

Tabulka uvadi cenu za vytvofeni referenéniho poétu vzajemného propojeni eSS| s jinym
informaénim systémem pomoci upravitelného rozhrani. Maximalni cena se vztahuje k
pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynalozen a Objednatelem akceptovan maximalni pocet
¢lovékohodin:

Cenl';:a zani:::mu Makibodls Max. ;;I: bez Max. DPH Max's :;na s
Rozhrani k jednomu
jinému informaénimu 2000 120 240 000,00 50 400,00 290 400,00
systému

3. PRIPRAVA A _REALIZACE CLOUDOVEHO RESENI ESSL, A TO V NEKTERE Z
NASLEDUJICICH VARIANT

A) On premise varianta se zalohovanim dat do cloudu:

Gana “D':::'"" e Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max. cena s DPH

2 000 16 32 000,00 6 720,00 38 720,00

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZzen a Objednatelem
akceptovan maximalni pocet ¢lovékohodin

B) On premise varianta se zalozni instanci systému v cloudu

Ehna “D';f:'"" i Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max. cena s DPH
2000 20 40 000,00 8 400,00 48 400,00

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynalozen a Objednatelem
akceptovan maximalni pocet ¢lovékohodin

C) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych stanicich, nebo
tenkym klientem, laaS SQL (SQL na infrastrukturni trovni)

S zaDILo: g lez Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cena s DPH
2 000 25 50 000,00 10 500,00 60 500,00
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Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynalozen a Objednatelem
akceptovan maximaini pocet ¢lovékohodin

D) Spisova sluzba provozovéana v cloudu s aplikaci na klientskych stanicich, nebo
tenkym klientem, PaaS SQL (SQL na platformni trovni)

Cena za hodinu bez
DPH

Max. hodin

Max. cena bez DPH

Max. DPH

Max. cena s DPH

2000

25

50 000,00

10 500,00

60 500,00

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynalozen a Objednatelem
akceptovan maximalini pocet €lovékohodin

E) Spisova sluzba provozovana v cloudu kompletné s Remote App a tézkym

klientem
RRTS za;;:'““ HoZ Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max. cena s DPH
2000 25 50 000,00 10 500,00 60 500,00

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZzen a Objednatelem
akceptovan maximailni pocet ¢lovékohodin

4. JEDNORAZOVE KONZULTACNI A SERVISNI SLUZBY

Cena bez DPH DPH Cena véetné DPH
Za hodinu 2000 420,00 2 420,00
Za 176 hodin 352 000,00 73 920,00 425 920,00
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