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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ IT SLUŽEB 
uzavřená dle ust. § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění pozdějších předpisů  

(dále jen „občanský zákoník“) 

 
I. 

Smluvní strany 

 

1. Objednatel:  Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně 

státní příspěvková organizace 

 

sídlo:  Pekařská 664/53, 656 91 Brno 

zastoupena:   Ing. Vlastimil Vajdák, ředitel 

IČ:       00159816 

DIČ:  CZ00159816  

bank. spojení:   Česká národní banka, a.s., pobočka Brno-město  

č. účtu:  71138621/0710 

SWIFT:   CNBACZPP 

IBAN:   CZ97 0710 0000 0000 7113 8621 

 

 

2. Zhotovitel:  A‑ WebSys, spol. s r.o. 

 

zápis v OR: Společnost zapsána v OR u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 44344.  

sídlo:  Kounicova 966/67a, 602 00 Brno   

zastoupena:  Ing. Davidem Presem, MBA 

IČ:    26910560 

DIČ:      CZ26910560 

bank. spojení: Raiffeisenbank 

č. účtu:    131821036 / 5500 

IBAN:   CZ9455000000000131821036 

SWIFT:   RZBCCZPP 

 

 

II.  

Úvodní ustanovení a předmět smlouvy 

 

1. Objednatel je státní příspěvkovou organizací, jejíž nedílnou součástí je Mezinárodní centrum klinického 

výzkumu (International Clinical Research Centre, dále jen „FNUSA-ICRC“). FNUSA-ICRC, jakožto 

vědecko-výzkumné centrum excelence, organizuje pokročilý lékařský výzkum, zajišťuje ochranu 

intelektuálního vlastnictví a přenosu technologií, administraci klinických studií a grantů.  

 

2. Objednatel má na svých serverech nainstalovaný informační webový systém, jenž slouží výzkumným a 

provozním potřebám FNUSA-ICRC (dále jen „IS-ICRC“). 

 

3. Tato smlouva je uzavírána jako výsledek veřejné zakázky objednatele „Upgrade a podpora 

informačního systému ICRC“ (dále jen „veřejná zakázka“). 

 

4. Předmětem této smlouvy je úprava podmínek, za kterých bude ze strany zhotovitele probíhat 

poskytování IT služeb spočívajících v rozvoji, servisu a upgrade IS ICRC pro objednatele (dále 

společně jen „služby“). Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za řádné poskytnutí služeb dle této 

smlouvy dohodnutou odměnu. 

 

5. Zhotovitel se zavazuje objednateli na vlastní náklad, na vlastní nebezpečí, ve lhůtách a za podmínek 

dále uvedených v této smlouvě poskytovat následující typy služeb: 
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a) Služba Helpdesk 

 

Služba spočívá v řešení servisních požadavků, reklamací produktů a služeb dodaných v rámci 

předešlých plnění. Webový portál pro hlášení servisních požadavků musí být dostupný v režimu 24 

hodin denně, 365 dní v roce. Služba reakce na servisní požadavky musí být zajištěna dle níže 

uvedených priorit. V případě technických potíží musí být možnost požadavek předat formou 

elektronické pošty nebo telefonicky (prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v čl. IX. odst. 3. této 

smlouvy. 

 

Pro zadávání servisních požadavků jsou stanoveny tyto priority: 

1. Havarijní – IS-ICRC není použitelný ve svých základních funkcích. Tento stav může ohrozit provozní 

činnost objednatele nebo jeho povinnosti vyplývající ze zákona v časovém horizontu pěti pracovních 

dnů. 

2. Vysoká - Některé funkce IS-ICRC pracují omezeně, toto omezení však nelze považovat za takové, 

které může ohrozit provozní činnost objednatele nebo jeho povinnosti vyplývající ze zákona v časovém 

horizontu dvou týdnů.  

3. Standardní - Není nebezpečí přímého ohrožení provozní činnosti objednatele. 

 

Zhotovitel se na základě této smlouvy zavazuje k nástupu na řešení servisního požadavku s danou 

prioritou a jeho vyřešení takto:  

1. Havarijní – do 5 hod od nahlášení zhotovitel informuje objednatele o přijetí požadavku s 

předpokládaným termínem vyřešení v nejkratší možné době, nejpozději do 48 hodin od oznámení 

servisního požadavku. Řešení požadavku zajistí zhotovitel i v rámci nepracovních dnů (tzn. sobot, 

nedělí a svátků). 

2. Vysoká – do 24 hod od nahlášení zhotovitel informuje objednatele o přijetí požadavku, nástup na řešení 

nejpozději příští pracovní den, vyřešení do 5 pracovních dnů od oznámení provozního problému. 

3. Standardní – do 48 hod od nahlášení zhotovitel informuje objednatele o přijetí požadavku, nástup na 

řešení nejpozději do 1 týdne, vyřešení do 2 týdnů od oznámení provozního problému. 

 

Vyřešením požadavku se rozumí: 

 vyřešení nahlášeného (zaznamenaného) požadavku, nebo 

 poskytnutí jiného přijatelného řešení, nebo 

 navržení přijatelného náhradního řešení, nebo 

 poskytnutí návodu na náhradní řešení, které však nemusí být ze strany objednatele akceptováno jako 

dostatečné řešení, nebo 

 postoupení problému k vyřešení třetí osobě (např. VMware, dodavatel HW, atd.) v případě problému 

vyvolaného nekorektním chováním komponenty dodané nebo podporované třetí stranou. 

 

Určení priority a posouzení závažnosti omezení provozu plně posuzuje objednatel. Přesun mezi 

prioritami může provádět pouze objednatel. Zhotovitel může přesun navrhnout, avšak objednatel není 

povinen tento přesun (zejména na nižší stupeň) akceptovat. 

 

 

b)  Služba rozvoje a podpory dle požadavků objednatele 
 

Předmětem této služby jsou programátorské, analytické a administrátorské práce na rozvoji a údržbě IS 

ICRC (dále též jen „služby rozvoje a podpory“).  

  

Jednotlivé práce budou zhotovitelem prováděny na základě samostatných dílčích smluv uzavřených 

následujícím způsobem: konkrétní požadavky objednatele na poskytnutí služeb rozvoje a podpory se 

předávají prostřednictvím webového portálu, na němž probíhá veškerá komunikace - návrh řešení 

požadavku, harmonogramu, stanovení pracnosti, ceny i objednání služby, resp. její odmítnutí 

objednatelem. Dílčí smlouva se považuje za uzavřenou v okamžiku, kdy se smluvní strany dohodnou na 

vymezení požadovaných prací, lhůtě pro jejich provedení a maximální časové (hodinové) náročnosti 

jejich provedení. Zároveň webový portál bude na vybrané e-mailové adresy objednatele zasílat 

potvrzující e-maily o zadání a stavu řešení požadavku při každé uložené změně. V případě technických 

potíží je možnost požadavek předat formou elektronické pošty nebo telefonicky prostřednictvím 

kontaktních údajů smluvních stran uvedených v čl. IX. této smlouvy. 

 

Minimální zhotovitelem garantovaný rozsah služeb rozvoje a podpory je stanoven v prvním roce trvání 

této smlouvy (tzn. po dobu prvních 12 kalendářních měsíců trvání této smlouvy) na 40 hodin za měsíc a 
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v následujícím období trvání této smlouvy na 15 hodin za měsíc. Podkladem pro fakturaci budou 

skutečně realizované hodiny a nikoli garantovaná kapacita.  

 

Zhotovitel se zavazuje garantovat dostupnost výše uvedené služby v požadovaném hodinovém rozsahu. 

Objednatel ale je oprávněn čerpat služby rozvoje a podpory dle svých aktuálních potřeb, přičemž 

nemusí vyčerpat všechny garantované hodiny. Nesjednává se tedy žádný minimální odběr služeb 

rozvoje a podpory dle této smlouvy. Zároveň může objednatel po dohodě se zhotovitelem počet hodin i 

překročit. Zhotovitel bude služby rozvoje a podpory fakturovat na základě skutečně odebraného počtu 

hodin, na základě stanovené jednotkové hodinové sazby ve výši dle čl. III. odst. 2. této smlouvy. 

 

Zhotovitel je povinen před poskytnutím objednatelem poptávané služby rozvoje a podpory sdělit 

objednateli maximální časovou náročnost daného požadavku, a maximální cenu za provedení daného 

požadavku. Pokud je pro objednatele předpokládaná cena služby nerentabilní, může tuto službu 

odmítnout. 

 

Služba rozvoje a podpory může být využita i na konzultační návštěvy pracovníka zhotovitele s cílem 

poskytnout odborné konzultace k řešení požadavků na pracovišti objednatele. Může být využita rovněž 

k implementaci nových verzí IS-ICRC, bezpečnostních patchů, update, upgrade OS, aplikačního 

vybavení, rozšiřujících modulů a podobně. 

 

Zhotovitel bude evidovat všechny činnosti prováděné dle podmínek této smlouvy ve prospěch a na 

vyžádání objednatele s tím, že jednou měsíčně předloží výkaz své činnosti ke schválení oprávněnou 

osobou objednatele určenou jeho pracovištěm uvedeným v čl. IX. odst. 2. této smlouvy vždy za 

předcházející kalendářní měsíc. Objednatel se zavazuje výkaz schválit, nebo vznést písemně (e-mailem) 

námitky vůči jeho obsahu. Zhotovitel je oprávněn fakturovat poskytnutí služby rozvoje a podpory za 

daný měsíc až po schválení výkazu objednatelem. 

 

6. Zhotovitel prohlašuje, že je dostatečně odborně způsobilý k zajištění předmětu této smlouvy a za tímto 

účelem disponuje takovými oprávněními a odbornými znalostmi, jež jsou nezbytné k řádnému, 

včasnému a úplnému plnění jeho povinností podle této smlouvy, odborných standardů a souvisejících 

právních předpisů. Zhotovitel se současně výslovně zavazuje dodržovat při poskytování plnění podle 

této smlouvy veškeré relevantní právní předpisy, přičemž bere na vědomí, že za dodržování těchto 

předpisů nese jako odborník plnou odpovědnost. 

 

 

III. 

Cena služeb a platební podmínky 

 

1. Cena za poskytnutí služby Helpdesk dle čl. 2. odst. 5. písm. a) této smlouvy je stanovena paušální 

částkou ve výši: 

 

Cena za měsíc bez DPH:     5000,- Kč 

DPH (21 %):      1050,- Kč 

Cena za měsíc včetně DPH:    6050,- Kč 
(slovy: šest tisíc padesát). 

 

Pravidelné úhrady této ceny budou prováděny bezhotovostním převodem na účet zhotovitele uvedený 

v čl. I. odst. 2. této smlouvy, a to na základě faktury vystavované zhotovitelem čtvrtletně zpětně, tzn. 

vždy za předchozí 3 kalendářní měsíce. Fakturu zhotovitel vystaví vždy nejpozději do 10. dne 

kalendářního měsíce následujícího po čtvrtletním období, za které se faktura vystavuje. Faktura je 

splatná vždy do 30 dnů od jejího doručení do sídla objednatele. Závazek splatnosti je splněn odesláním 

částky z účtu objednatele na účet zhotovitele. 

 

V případě trvání této smlouvy pouze část kalendářního měsíce bude cena za poskytnutí služby Helpdesk 

uhrazena zhotoviteli v poměrné výši odpovídající skutečné době trvání smlouvy v příslušném měsíci. 

 

2. Cena za poskytnutí služeb rozvoje a podpory dle čl. 2. odst. 5. písm. b) této smlouvy je stanovena výši: 

 

Cena za hodinu bez DPH:     1490,- Kč 

DPH (21 %):      313,- Kč 

Cena za hodinu včetně DPH:    1803,- Kč 
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(slovy: tisíc osm set tři). 

 

Cena za jednotlivé poskytnuté služby rozvoje a podpory bude objednatelem hrazena bezhotovostním 

převodem na účet zhotovitele uvedený v čl. I. odst. 2 smlouvy, a to na základě faktur vystavovaných 

zhotovitelem vždy za kalendářní měsíc zpětně. Nedílnou součástí každé faktury bude objednatelem 

schválený výkaz se seznamem služeb rozvoje a podpory skutečně poskytnutých v daném kalendářním 

měsíci. Faktura je splatná do 30 dnů od jejího doručení do sídla objednatele. Závazek splatnosti je 

splněn odesláním částky z účtu objednatele na účet zhotovitele. 

 

3. Veškeré ceny uvedené v tomto článku smlouvy jsou ceny maximální přípustné, nepřekročitelné a 

zhotovitelem garantované po celou dobu trvání této smlouvy. Uvedené ceny vždy zahrnují veškeré 

přímé i nepřímé náklady, výdaje a výlohy zhotovitele spojené s poskytováním daných služeb, vč. 

vyhotovení a předání výstupů provedených prací, jako např. cestovné, stravné, licenční odměna, správní 

poplatky, kursové rozdíly, inflační vlivy, clo, vedlejší náklady apod. K ceně uvedené bez DPH bude 

DPH připočtena v zákonné výši ke dni zdanitelného plnění. 

 

4. Objednatel neposkytuje zálohy. 

 
5. Faktura musí splňovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu stanovené příslušnými právními 

předpisy a touto smlouvou včetně čísla smlouvy objednatele uvedené v záhlaví této smlouvy. Nebude-li 

faktura obsahovat tyto náležitosti, je objednatel oprávněn, aniž by se dostal do prodlení, tuto fakturu ve 

lhůtě splatnosti vrátit zhotoviteli s uvedením důvodu k opravě či doplnění. V takovém případě začne 

doručením opravené (doplněné) faktury objednateli běžet nová lhůta splatnosti a to v délce stanovené 

tímto článkem smlouvy. V případě, že má zhotovitel s objednatelem uzavřenou více než jednu smlouvu, 

je zhotovitel povinen vystavovat příslušné faktury ke každé takovéto smlouvě samostatně. Pokud tak 

neučiní a fakturuje na jedné faktuře z více smluv, je objednatel oprávněn postupovat v souladu s tímto 

odstavcem a takovouto fakturu zhotoviteli vrátit. 

 
6. Zhotovitel není oprávněn ceny uvedené v tomto článku smlouvy jednostranně změnit nebo jinak 

upravovat. Lze je překročit pouze v případě změny sazby DPH a to právě o výši změny DPH. 

 
7. Pokud bude v okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění správcem daně zveřejněna způsobem 

umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že zhotovitel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106 a) 

zákona č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších (dále jen „ZDPH“), je objednatel 

oprávněn část ceny díla odpovídající dani z přidané hodnoty z každé fakturované platby na základě této 

smlouvy zadržet a tuto přímo zaplatit (aniž k tomu bude vyzván jako ručitel) na účet správce daně ve 

smyslu § 109 a) ZDPH. 

 
8. Pokud číslo účtu zhotovitele uvedené v záhlaví této smlouvy nebude zveřejněno způsobem 

umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 ZDPH nebo se jedná o účet vedený v zahraničí ve smyslu 

§109/2/b, je objednatel oprávněn část ceny díla odpovídající dani z přidané hodnoty z každé 

fakturované platby na základě této smlouvy zadržet a tuto přímo zaplatit (aniž k tomu bude vyzván jako 

ručitel) na účet správce daně ve smyslu § 109 a) ZDPH. Stejný postup bude aplikován při naplnění 

podmínek ručení dle §109/1 ZDPH, tedy kdy se objednatel dozví, že 

a)   daň uvedená na daňovém dokladu nebude úmyslně zaplacena, 

b)   plátce, který uskutečňuje toto zdanitelné plnění nebo obdrží úplatu na takové plnění, se  

      úmyslně dostal nebo dostane do postavení, kdy nemůže daň zaplatit, nebo 

c)   dojde ke zkrácení daně nebo vylákání daňové výhody. 

 

9. Po provedení úhrady daně z přidané hodnoty příslušnému správci daně v souladu s tímto odstavcem je 

úhrada zdanitelného plnění zhotoviteli bez příslušné daně z přidané hodnoty (tj. pouze základu daně) 

smluvními stranami považována za řádnou úhradu, resp. řádné splnění dluhu objednatele, dle této 

smlouvy (tj. základu daně i výše daně z přidané hodnoty), a zhotoviteli nevzniká žádný nárok na úhradu 

případných úroků z prodlení, penále, náhrady škody nebo jakýchkoli dalších sankcí vůči objednateli, a 

to ani v případě, že by mu podobné sankce byly vyměřeny správcem daně. 
 

10. Bude-li na daňovém dokladu uveden jiný než oznámený účet ve smyslu § 96 ZDPH, objednatel je 

oprávněn poukázat příslušnou platbu na kterýkoli oznámený účet zhotovitele. Úhrada platby na 

kterýkoli oznámený účet (tj. účet odlišný od účtu uvedeného na daňovém dokladu) je smluvními 

stranami považována za řádnou úhradu plnění dle smlouvy. 
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IV. 

Poskytování služeb 

 

1. Zhotovitel se zavazuje poskytovat služby s maximální odbornou péčí a hospodárností při provádění 

všech prací a při výběru případných subdodavatelů, to vše při dodržení maximální možné kvality.  

 

2. Služby zhotovitele dle této smlouvy budou poskytovány s těmito základními kvalitativními a 

technickými ukazateli: 

 

a. budou odpovídat této smlouvě,  

b. budou odpovídat obecně závazným právním předpisům a relevantním normám platným a 

účinným v době poskytování služeb, zejména z hlediska technického, bezpečnostního apod., 

c. budou odpovídat výchozím podkladům objednatele a požadavkům objednatele, 

d. budou odpovídat předepsaným technickým a odborným postupům, 

e. zhotovitel se zavazuje poskytovat služby vždy tak, aby byla zajištěna bezpečnost IS ICRC a 

jeho schopnost odolávat manipulacím, útokům a dalším aktivitám vedoucím k nepřípustnému 

zneužití dat, jenž jsou v IS ICRC obsažena,   

f. v případě, že je tato smlouva uzavřena na základě veřejné zakázky, je zhotovitel povinen plnit 

předmět této smlouvy rovněž v souladu se zadávacími podmínkami příslušné veřejné zakázky 

a svou nabídkou. 

 

3. Zhotovitel je povinen zajistit splnění požadavků uvedených v předešlém odstavci i svými subdodavateli.  

 

4. Jednotlivé služby poskytnuté na základě této smlouvy jsou samostatnou smlouvou o dílo, která se řídí 

ustanoveními § 2586 a násl. občanského zákoníku.  

 

5. Zhotovitel se zavazuje poskytovat služby dle této smlouvy vždy tak, aby v co nejmenší míře omezil 

provoz objednatele a chod IS ICRC. 

 

6. Místem plnění je sídlo objednatele. Bližší specifikaci místa plnění jsou oprávněni určit zaměstnanci 

pověřeného pracoviště objednatele uvedeného v čl. IX. odst. 2. této smlouvy. Objednatel může povolit i 

poskytování služeb vzdáleným přístupem, je-li to účelné. Náklady vzniklé smluvní straně na realizaci 

vzdáleného přístupu nese každá smluvní strana samostatně. 

  

 

V. 

Způsob předávání software zhotovitele objednateli, záruka 

 

1. Pokud je výsledkem činnosti zhotovitele dle této smlouvy (poskytnutých služeb) software, je zhotovitel 

povinen předat jej objednateli za podmínek stanovených v tomto článku smlouvy. 

 

2. Veškeré předávání software bude probíhat tak, že zhotovitel nahraje software a zdrojové kódy 

objednateli na server objednatele, k němuž je povinen zřídit objednatel trvalý a stabilní přístup po celou 

dobu trvání dle této smlouvy. 

 

3. Objednatel může požadovat, aby mu zhotovitel předával software již přímo uložený na hardware dle 

požadavků objednatele, tedy nikoliv prostřednictvím serveru, jak je popsáno výše.  

 

4. Výslovně se konstatuje, že součástí dodávky software je také dodávka dokumentace, vč. zdrojových 

kódů každého jednotlivého takového plnění, které je softwarem. 

 

5. Lhůta pro provedení služby sjednaná v dílčí smlouvě zahrnuje jak zhotovení software bez vad, tj. 

provedení programátorských prací, tak i předání software v souladu s tímto článkem smlouvy. Bude-li 

software vadný, nelze jej postupem dle předchozích bodů považovat za předaný. 

 
6. Pokud je výsledkem činnosti zhotovitele dle této smlouvy (poskytnutých služeb) software, zavazuje se 

zhotovitel, že software bude bez jakýchkoli vad, a to po dobu 6 měsíců ode dne převzetí objednatelem. 

Vadou se rozumí nefunkčnost software nebo jeho funkčnost v rozporu s touto nebo příslušnou dílčí 

smlouvou či právními předpisy. 
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VI. 

Sankční ujednání, odpovědnost za škodu 

 

1. V každém jednotlivém případě nesplnění dohodnutého termínu dokončení a předání služeb rozvoje a 

podpory je objednatel oprávněn požadovat a zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve 

výši 0,01 % z celkové ceny dané služby bez DPH za každý započatý den prodlení. 

 

2. V každém jednotlivém případě nesplnění dohodnutého termínu pro odstranění nedodělků a vad 

poskytnuté služby rozvoje a podpory je objednatel oprávněn požadovat a zhotovitel povinen uhradit 

objednateli smluvní pokutu ve výši 0,01 % z celkové ceny dané služby bez DPH za každý započatý den 

prodlení. Stejnou pokutu má právo objednatel požadovat v případě nesplnění dohodnutých termínů pro 

odstraňování záručních vad.  

 
3. V každém jednotlivém případě nedodržení reakční doby v rámci služby Helpdesk, stejně jako v každém 

jednotlivém případě nedodržení termínu pro vyřešení požadavku objednatele v rámci služby Helpdesk 

je objednatel oprávněn požadovat a zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 

určené dle následujícího schématu: 

 

Priorita Nedodržení reakční doby Nedodržení dohodnutého 

termínu vyřešení požadavku  

Havarijní 2.000 Kč bez DPH za jednotlivý 

požadavek a za každou 

započatou hodinu prodlení 

5.000 Kč bez DPH za jednotlivý 

požadavek a den prodlení 

s vyřešením požadavku 

Vysoká 2.000 Kč bez DPH za jednotlivý 

požadavek a za každý započatý 

pracovní den prodlení 

5.000 Kč bez DPH za jednotlivý 

požadavek a den prodlení 

s vyřešením požadavku 

Standardní 2.000 Kč bez DPH za jednotlivý 

požadavek a za každý započatý 

pracovní den prodlení 

2.000 Kč bez DPH za jednotlivý 

požadavek a den prodlení 

s vyřešením požadavku 

 

 
4. Nárok objednatele na náhradu škody, včetně náhrady škody, která přesahuje smluvní pokutu, není 

ustanoveními odst. 1., 2. a 3. tohoto článku dotčen. 

 

5. Zhotovitel je povinen bez zbytečného odkladu uhradit v plné výši objednateli náhradu škody, která 

objednateli vznikne v souvislosti s porušením povinnosti zhotovitele, která pro něj vyplývá z této 

smlouvy. 

 
6. V případě prodlení objednatele s úhradou ceny díla je zhotovitel oprávněn požadovat po objednateli 

úrok z prodlení ve výši 0,01 % z nezaplacené části ceny díla bez DPH za každý započatý den prodlení. 

 

7. Splatnost penalizační faktury, kterou jsou druhé straně vyúčtovány smluvní pokuty či úroky z prodlení, 

činí 30 dnů ode dne jejího doručení druhé straně.  

 

8. Zhotovitel je povinen si při provádění díla počínat tak a učinit taková opatření, aby nedocházelo ke 

vzniku škod.  

 
9. Zhotovitel nese plnou odpovědnost za veškeré škody způsobené na IS ICRC v souvislosti s jeho 

činností, činností jeho subdodavatelů, jakož i za škody způsobené objednateli v souvislosti s porušením 

povinností dle této smlouvy, platných obecně závazných právních předpisů a relevantních norem. 

Zhotovitel je povinen bez zbytečného odkladu škodu odstranit a není-li to možné, pak ji finančně 

uhradit. Veškeré náklady s tím spojené nese zhotovitel. Volba způsobu náhrady škody náleží 

objednateli. 

 

VII. 

Práva k výsledkům poskytnutých služeb 
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1. Smluvní strany se dohodly, že k veškerým výsledkům činnosti zhotovitele dle této smlouvy, které jsou 

chráněny autorským či autorskému právu příbuzným právem, včetně všech prvků, které tyto výsledky 

tvoří (dále jen „výsledky“), zhotovitel uděluje objednateli výhradní, časově, místně, funkčně, 

množstevně ani žádným jiným způsobem neomezené oprávnění k výkonu práva takové výsledky užít 

(licence), s neomezeným právem udílet podlicence jakékoliv třetí straně. Objednatel není povinen 

licenci využít. Objednatel je oprávněn postoupit licenci jakékoliv třetí osobě, stejně jako je oprávněn 

výsledky zveřejnit, a to i bez dalšího svolení zhotovitele.  

 

2. Objednatel je oprávněn s jednotlivými výsledky volně nakládat, libovolně je upravovat či použít 

výsledky k dalšímu prodeji, stejně jako je oprávněn k následnému zpracování a zveřejnění, zařazení 

výsledků do díla souborného, spojení výsledků s jiným autorským dílem a ke zpracování výsledků 

včetně jejich překladu do jiného jazyka. Objednatel je oprávněn uvádět výsledky na veřejnosti pod 

svým jménem. 

 

3. Pokud zhotovitel poskytuje objednateli dle této smlouvy plnění podléhající ochraně zákona č. 121/2000 

Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“), je povinen získat v 

souladu s tímto zákonem veškerá práva autorů či vlastníků jiných práv chráněných autorským zákonem, 

jejichž děl je užito k poskytnutí plnění podle této smlouvy, a to v takovém rozsahu, který umožní 

realizaci předmětu této smlouvy, zejména udělení licence objednateli podle tohoto článku smlouvy.  

 

4. Pokud zhotovitel poskytuje dle této smlouvy plnění podléhající ochraně autorského zákona, odpovídá 

za dodržování práv v souvislosti s jím umožněným rozsahem užití výsledků a garantuje, že jakákoli třetí 

osoba nevznese vůči objednateli jakékoli nároky vzniklé porušením svých práv v souvislosti s takovým 

užitím.  

 
5. Odměna za licenci dle tohoto článku smlouvy je již zahrnuta v ceně dle této smlouvy. 

 

 

VIII. 

Trvání smlouvy 

 

1. Objednatel je jako státní příspěvková organizace povinen tuto smlouvu uveřejnit v registru smluv dle 

zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany souhlasí s 

uveřejněním veškerých informací týkajících se závazkového vztahu založeného mezi smluvními 

stranami touto smlouvou, zejména vlastního obsahu této smlouvy, a to v rozsahu požadovaném 

uvedeným zákonem s výjimkou údajů, které se v registru smluv neuveřejňují. Uveřejnění se zavazuje 

provést objednatel bez zbytečného odkladu po uzavření této smlouvy. 

 

2. Tato smlouva nabývá platnosti okamžikem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran 

a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle předchozího odstavce tohoto článku. 

 
3. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

 

4. Smluvní vztah založený touto smlouvou může být ukončen písemnou dohodou podepsanou oběma 

smluvními stranami. 

 
5. Tuto smlouvu lze ukončit písemnou výpovědí kterékoli smluvní strany bez uvedení důvodů s výpovědní 

lhůtou 3 měsíce, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé 

smluvní straně. 

 
6. Objednatel je dále v souladu s ust. § 223 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve 

znění pozdějších předpisů, oprávněn tuto smlouvu vypovědět nebo od ní odstoupit. 

 

 

IX. 

Ostatní ujednání 

 

1. Zhotovitel se zavazuje, že obchodní a technické informace a podklady, které mu byly svěřeny, resp. 

poskytnuty objednatelem nebo vešly ve známost ve vztahu k předmětu smlouvy či smluvní straně 

nezpřístupní třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu objednatele a nepoužijí tyto informace k 
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jiným účelům, než pro plnění této smlouvy. Dále se zhotovitel, jeho zaměstnanci a subdodavatelé 

zavazují zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se v souvislosti s poskytováním služeb 

dozvěděli a které jsou chráněny obecně závaznými právními předpisy (osobní údaje, utajované 

skutečnosti) nebo které objednatel prohlásil za důvěrné. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení 

platnosti této smlouvy. Tyto povinnosti se zhotovitel zavazuje zajistit i u všech svých zaměstnanců, 

případně jiných osob, které zhotovitel k realizaci této smlouvy použije.  

 

1. Objednatel pověřil realizací předmětu této smlouvy: ICRC-IT, tel. 543 185 115, mobil: 733 141 935, e-

mail  is.icrc@fnusa.cz. 

 

2. Zhotovitel pověřil realizací předmětu této smlouvy: XXXXXXXXX tel: XXXXXXXXX, e-mail: 

XXXXXXXXX 

 
3. Ke změně pověřených pracovníků nebo rozsahu jejich oprávnění, stejně jako ke změně kontaktních 

údajů uvedených v předchozích odstavcích tohoto článku smlouvy postačí oznámení druhé smluvní 

straně doporučeným dopisem. 

 
4. Všichni zaměstnanci zhotovitele, kteří se budou pohybovat v areálu objednatele, jsou povinni viditelně 

nosit identifikační karty nebo jiné viditelné označení zhotovitele.   

 
5. Zhotovitel není oprávněn postoupit svá práva a povinnosti nebo pohledávky plynoucí z této smlouvy 

nebo její části třetí osobě bez písemného souhlasu objednatele. 

 
6. Zhotovitel souhlasí se zpřístupněním nebo zveřejněním všech náležitostí tohoto smluvního vztahu. 

Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru objednatele zhotovitel svým podpisem této smlouvy zejména 

uděluje objednateli svůj výslovný souhlas se zveřejněním této smlouvy v rozsahu a za podmínek 

vyplývajících z příslušných právních předpisů (zejména zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 

zakázek, ve znění pozdějších předpisů a zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, 

ve znění pozdějších předpisů). 

 
7. Zhotovitel poskytne objednateli a všem subjektům oprávněným ke kontrole této smlouvy veškerou 

potřebnou součinnost a dokumentaci při výkonu kontrol týkajících se této smlouvy, jakož i dalších 

dokumentů, které s touto smlouvou a veřejnou zakázkou souvisejí, a to po dobu danou právními 

předpisy ČR k jejich archivaci, nejméně však do 31. 12. 2030.  Tuto povinnost zajistí zhotovitel i u příp. 

subdodavatelů, kteří se podílí na realizaci této smlouvy. Zhotovitel je dle ust. § 2 písm. e) zákona č. 

320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších 

předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 

 
8. Zhotovitel podpisem této smlouvy prohlašuje, že nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, 

nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění ani nedoplatek na pojistném a 

na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti. 

 
9. Objednatel je jako státní příspěvková organizace povinen tuto smlouvu uveřejnit v registru smluv dle 

zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany souhlasí s 

uveřejněním veškerých informací týkajících se závazkového vztahu založeného mezi smluvními 

stranami touto smlouvou, zejména vlastního obsahu této smlouvy, a to v rozsahu požadovaném 

uvedeným zákonem s výjimkou údajů, které se v registru smluv neuveřejňují. Uveřejnění se zavazuje 

provést objednatel bez zbytečného odkladu po uzavření této smlouvy. 

 
10. Zhotovitel je povinen postupovat při plnění této smlouvy v souladu s požadavky stanovenými zadávací 

dokumentací, rozhodnutími státních orgánů a platnými obecně závaznými právními předpisy 

vztahujícími se na předmět veřejné zakázky. 
 

 

X.  

Závěrečná ustanovení 

 

1. Ve věcech výslovně neupravených touto smlouvou se smluvní vztah založený touto smlouvou řídí ust. § 

2586 a násl. občanského zákoníku, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku o smlouvě 

o dílo a dalšími právními předpisy České republiky. Smluvní strany v souladu s ust. § 558 odst. 2 

mailto:is.icrc@fnusa.cz
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občanského zákoníku výslovně vylučují použití obchodních zvyklostí ve svém právním styku v 

souvislosti s touto smlouvou. 

 

2. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat jen na základě písemných číslovaných oprávněnými zástupci obou 

smluvních stran podepsaných dodatků k této smlouvě. Všechny dodatky, které budou označeny jako 

dodatky této smlouvy, jsou nedílnou součástí této smlouvy. 

 
3. Zhotovitel tímto na sebe přebírá nebezpečí změny okolností dle ust. § 1765 občanského zákoníku. 

 

4. Neplatnost některého ustanovení této smlouvy nemá za následek neplatnost celé smlouvy. 

 

5. Podmínky této smlouvy, jež svou povahou přesahují dobu platnosti této smlouvy, zůstávají plně 

v platnosti a jsou účinné až do okamžiku jejich splnění a platí pro případné nástupce smluvní strany. 

 

6. Smluvní strany se zavazují veškeré spory vzniklé z této smlouvy primárně řešit smírnou cestou.  

 

7. Smluvní strany se v souladu s ust. § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád ve znění 

pozdějších předpisů dohodly, že místně příslušným soudem je Městský soud v Brně. 

 

8. Touto smlouvou se ruší veškerá předchozí písemná a ústní ujednání mezi smluvními stranami týkající 

se předmětu této smlouvy.   

 

9. Smluvní strany se dohodly, že pro uzavření této smlouvy užijí výhradně písemnou formu a že nechtějí 

být vázány, nebude-li tato forma dodržena. Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichž 

každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. 

 

 

V Brně dne 9. 12. 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

................................................. 

Ing. David Pres, MBA 

A-WebSys spol. s r.o.  

zhotovitel 

V Brně dne 11. 1. 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

................................................. 

Ing. Vlastimil Vajdák, ředitel 

Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně 

objednatel 

 


