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Smlouva o dodavce tepelné energie

podle 8 76 odst. 3 zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkdch podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon) a podle § 2079
a nasledujiciho zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&anského zakoniku a predpisl souvisejicich, vie v platném znéni.

Evidencni Cislo Smlouvy: PN0365 (dale jen ,,Smlouva®)
(nahrazuje v plném rozsahu smlouvu P0365))

Clanek 1
Smluvni strany

1. Teplarna Liberec, a.s.

se sidlem: Dr. Milady Horakové 641/34a, Liberec IV - Perstyn, 460 01 Liberec

ICO: 622 41 672 DIC: CZ62241672

platce DPH : Ano

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vioZzka 653
zastoupend: Ing. Janem Sedlackem, predsedou prFedstavenstva, Petrem Heinclem, mistopfedsedou
pfedstavenstva

drzitel licence ¢. 310100832 na vyrobu tepelné energie a licence €. 320100878 na rozvod tepelné energie ve
smyslu zakona €. 458/2000 Sh. v platném znéni

bankovni spojeni: 3297950237 / 0100 - Komerc¢ni banka, a.s.

zameéstnanci poveéreni innosti:

ve vécech obchodnich:

ve vécech technickych:

(dale jen ,,Dodavatel”)

2. Agentura ochrany pFirody a krajiny CR
se sidlem: Kaplanova 1931/1 148 00 Praha 11 - Chodov
ICO: 62933591 DIC:

platce DPH: ne

zapis v obchodnim rejstfiku: Opatfeni €. 4/05 Ministerstva zivotniho prostredi
evidenc¢ni Cislo odbératele: 0365

zastoupeny:

bankovni spojeni: 000000-0018228011/0710

zmocnénec odbératele:

telefon:

(dale jen ,,Odbératel")

(Dodavatel a Odbératel spolecné, dale jen ,,Smluvni strany*)
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Clanek 2
Pfedmét Smlouvy

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje dodat ze svého zafizeni tepelnou energii o sjednanych
parametrech do odbérného mista Odbératele (fj. odevzdat mu tepelnou energii a umoznit mu nabyt
k ni vlastnické pravo) a Odbératel se zavazuje tepelnou energii od Dodavatele prevzit (odebrat) a
zaplatit za ni Dodavateli kupni cenu.

Pfedmétem této Smlouvy je nepfetrzitd dodavka tepelné energie.

Dodavka tepelné energie je sjednana za ucelem:

a) vytapeéni (UT)

Smluvni vztah mezi Dodavatelem a Odbératelem zaloZeny touto Smlouvou se fidi v otdzkach
neupravenych touto Smlouvou také VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro dodavky tepelné

energie ze soustavy zasobovani teplem, vydanymi dodavatelem pod ¢. 01/2021 (dale jen: ,,VOP"),
které jsou Pfilohou €. 1 této Smlouvy.

Odbératel podpisem této Smlouvy prohlasuje a stvrzuje, ze se pfed podpisem této Smlouvy s VOP
seznamil a Ze se jimi citi byt vazan; Odbératel prohlasuje, Ze si je védom, Zze VOP obsahuji v €. IV.
odst. 14. dpravu smluvnich pokut za pfipadné zasahy do zafizeni Dodavatele a v pfipadé splnéni
podminek pro jejich uplatnéni se zavazuje smluvni pokutu Dodavateli zaplatit.

Clanek 3
Odbérné misto

Zavazek Dodavatele dodat tepelnou energii Odbérateli je splnén jejim pfedanim do odbérného
tepelného zafizeni Odbératele v misté pfedani (dale jen ,,0dbérné misto“ nebo ,,0M"), které je blize
oznaceno v Pfiloze €. 2 této Smlouvy nazvané Technické parametry odbérného mista (dale jen:
»TP“) a které se nachazi v Pfehledu OM k této Smlouve.

Clanek 4
Charakter a pravidla dodavky tepelné energie

Teplonosnou latkou je: para / horka voda uvedeno v TP. Zakladni parametry dodavané a vracené
teplonosné latky a dalSi Udaje tykajici se dodavané tepelné energie nebo jeji dodavky jsou uvedeny
VvTP.

Teplonosna latka zdstava i po dodani tepelné energie vlastnictvim Dodavatele a Odbératel je
povinen teplonosnou latku vracet, pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak.

Dodavatel se zavazuje zabezpeCit dodavky tepelné energie v zavislosti na venkovni teploté
s dodrzenim parametrt a obecnych pravidel danych zavaznymi pravnimi pfedpisy
a technickymi normami platnymi v dobé pInéni.

Dodavatel je opravnén omezit ¢i preruSit dodavku tepelné energie pouze v pfipadech stanovenych
v energetickém zé&koné a/nebo sjednanych ve VOP.

Dojde-li na zakladé pozadavku Odbératele k dohodé s Dodavatelem o pferuSeni dodavky tepelné
energie nebo k pferudeni ¢i omezeni dodavky tepelné energie z dlivodu, ktery leZi na strané
Odbératele, ke Zméné& zplsobu dodavky tepelné energie nebo k ukonéeni dodavky tepelné, je
Dodavatel poZadovat Uhradu nakladl Ci Skody (vCetné uSlého zisku), které jsou stim spojeny,

e

dodavky tepelné energie obsahuji VOP



4.6

4.7

5.1

5.2

5.3

5.4

55

5.6

5.7

6.1

6.2

6.3

6.4

Je-li tato Smlouva oznacena pred Cislem symbolem ,PN* pak je sjednano, ze Odbératel je povinen
vést provozni denik Odbérného mista podle CSN s periodickymi zapisy vdech provoznich parametrdi
a zmén, které maji vliv na provoz, a na vyzadani jej predlozit Dodavateli.

Zafazeni odbératele do regulacniho stupné pro pfipad vyhlaSeni regulacniho opatfeni je
zaznamenano vTP. Po dobu platnosti regulaéniho opatfeni miZe byt tepelna energie co do
mnozstvi a parametr dodavana odchylné od ujednani této Smlouvy, a to v zavislosti na vyhlaseném
regulacnim stupni.

Clanek 5
ZpUsob méfeni

Dodavatel je povinen na svij naklad osadit, zapojit, udrZovat a pravidelné ovéfovat spravnost
méf¥iciho zafizeni.
Odbératel je povinen umoznit Dodavateli osadit méfici zafizeni a zajistit ho proti neopravnéné

manipulaci. Poruseni téchto povinnosti mlze byt sankcionovano smluvni pokutou, je-li sjednana ve
VOP.

Dodavatel je povinen dodavku tepelné energie méfit, vyhodnocovat a Uctovat podle skute€nych
parametr( teplonosné latky a Udaji vlastniho méficiho zafizeni.

Je-li tato Smlouva oznaCena prfed Cislem symbolem ,PN“ pak je sjednano, Ze Odbératel
(zmocnénec odbératele - viz oznaCeni Smiluvnich stran), jehoz odbér je vySSi nez 500 GJ / rok,
nahlaSuje v pravidelnych mésicnich intervalech Ciselny stav meéficich zafizeni Dodavatele
zameéstnanci Dodavatele poveéfenému cinnosti ve vécech obchodnich (viz. oznaceni Smluvnich
stran).

Odbératel ma pravo na ovéfeni spravnosti provadénych odedtll Dodavatelem, proto se Smluvni
strany dohodly, Ze Dodavatel umozni fyzickou pfitomnost zmocnénci Odbératele pfi pravidelnych
meésicnich odectech, a to po vzajemné dohodé vzdy na zakladé pfedchozi Zadosti Odbératele.

Smiluvni strany se dohodly, Ze Odbératel zajisti nepfetrzity pfistup pracovnikli Dodavatele
k méfidlim tepelné energie (napf. na zakladé pfedanych kli¢l od odb&rného mista, véetné kli¢ od
prostor s instalovanymi méfidly tepelné energie).

V pfipadé poruchy méficiho zafizeni bude odebrané mnoZstvi pro vyhodnoceni dodané tepelné
energie stanoveno nahradnim zplsobem. Zplsob vypoétu stanoveni dodané tepelné energie
nahradnim zplsobem je uveden ve VOP.

Clanek 6
Vyse a zpUsob stanoveni ceny, zalohy a platebni podminky

Cena tepelné energie je sjednana v souladu s podminkami stanovenymi cenovymi organy
(Energeticky regulacni Gfad) pro vécné usmérfovani cen.

Jednotkovou cenu tepelné energie za sjednany vykon a za odebrané mnozstvi pro vytapéni
(UT), jednotkovou cenu teplonosné latky (kondenzéatu), jednotkovou cenu dopliiovaci vody |, jsou-
i tyto pfedmétem dodavky dle této Smlouvy, sjednavaji Smluvni strany odkazem na cenik
Dodavatele pro rok 2021, platny od 1. 1. 2021, ktery je Pfilohou €. 3 této Smiouvy.

Odbératel je pro Ucely sjednani jednotkové ceny zafazen:
u tepelné energie do tarifniho stupné (kddu sazby): B1, popis sazby: Primar dvouslozkova,

u teplonosné latky (kondenzatu) do tarifniho stupné (kdédu sazby): K3, popis sazby: Kondenzat a
doplnovaci voda.

Dodavatel Gctuje k pFislusné cené dodaného pfedmétu koupé pfislusnou sazbu DPH.
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Cenik Dodavatele pro pfislusny kalendafni rok obsahuje kromé kodu sazby, popisu sazby a
jednotkové ceny pfisludného predmétu koupé&, dale uréenf jednotky, ureni zplsobu sjednani ceny
za jednotku a ur€eni, za co je jednotkova cena U€tovana (napf. odebrané mnozstvi).

Cena tepelné energie (Ci jiného dle Smlouvy dodavaného pfedmétu koupé) je sjednana s Gc€innosti
ode dne zahajeni dodavky tepelné energie do OM Odbératele.

Dodavatel je opravnén pro kazdy kalendarni rok, ktery nasleduje po kalendafnim roce, ve kterém
doSlo k zahajeni dodavky tepelné energie, cenu tepelné energie (Ci jiného dle Smlouvy dodavaného
pfedmétu koupé&) zménit, a to zplsobem stanovenym ve VOP; Zména ceny tepelné energie (Ci
jiného dle Smlouvy dodavaného pfedmétu koupé) je za stejnych podminek mozna i v pfipadé, ze
Dodavatel doposud nezahdjil dodavku tepelné energie do OM Odbératele.

Odbeératel se zavazuje poskytovat Dodavateli zalohy na kupni cenu ve vySi stanovené v Pfedpisu
zaloh, ktery mu pfi uzavreni této Smlouvy, a dale pfed zahajenim kazdého kalendarniho roku, ktery
nasleduje po kalendarnim roce, ve kterém doslo k zahajeni dodavky tepelné energie, pfeda (doruci -
zpravidla na e-mailovou adresu, kdy zaruceny elektronicky podpis neni vyzadovan) Dodavatel. Prvni
Predpis zaloh tvofi Pfilohu €. 4 této Smlouvy.

Dodavatel stanovuje vysi zaloh na zakladé predpokladaného rocniho mnozstvi odebrané tepelné
energie pro vSechna OM Odbératele a jednotkové ceny tepelné energie platné pro Odbératele dle
kddu sazby a pro prislusny kalendarni rok.

Zélohy jsou splatné vzdy do kazdého patnactého (15.) dne v mésici, na ktery jsou hrazeny, a to na
bankovni spojeni Dodavatele uvedené v Pfedpisu zaloh a s variabilnim symbolem uvedenym
v Predpisu zaloh.

Dodavatel se zavazuje provést konecné vyuctovani poskytnutych zaloh vzdy za uplynuly kalendarni
rok v terminu nejpozdéji do patnactého (15.) Gnora nasledujiciho kalendafniho roku, a to fakturou
doruCenou Odbérateli.

Je-li tato Smlouva oznacena pred Cislem symbolem ,PN“ pak je sjednano, Zze Dodavatel vyUctovava
Odbérateli dodavku tepelné energie (Ci jiného dle Smlouvy dodavaného pfedmétu koupé) ro¢né, a to
fakturou, kterou doru¢i Odbérateli a jiz splatnost &ini alespori deset (10) dnli ode dne jejiho
vystaveni. Tim neni dot€eno ujednani odst. 6.11 tohoto ¢lanku Smlouvy, kdy Dodavatel provede
konecné vyuctovani ceny tepelné energie za prislusny kalendarni rok.

Odbeératel se zavazuje hradit zalohu dle Predpisu zdaloh, jakoz i cenu dle faktury fadné a vcas.

Pii nedodrzeni Ihdty splatnosti zalohy dle Predpisu zaloh nebo ceny dle faktury sjednavaji Smiuvni
strany smluvni Grok z prodleni ve vySi 0,05 % denné z dluzné Castky za kazdy i zapocCaty den
prodleni do zaplaceni.

Odbératel bere na vé&domi, Ze neplnéni platebnich povinnosti dle Smlouvy miZe naplnit definici
neopravnéného odbéru dle energetického zakona.

Smluvni strany timto sjednavaji cenovou dolozku ohledné ceny tepelné energie.

Smluvni strany se dohodly, Ze ceny tepelné energie, uvedené v ceniku Dodavatele na prislusny
kalendarni rok jsou v souladu s pfislusnym cenovym rozhodnutim Energetického regulaniho Gfadu
stanoveny jako ceny ,pfedbézné‘ (za jednotku), uplatiiované Dodavatelem v pribéhu regulovaného
(kalendarniho) roku. Po ukonceni a uzavfeni regulovaného roku provadi Dodavatel vyslednou
kalkulaci ceny tepelné energie. Vysledna kalkulace ceny tepelné energie obsahuje skutecné
ekonomicky opravnéné naklady, pfiméfeny zisk a DPH pfi zohlednéni skute€ného mnozstvi dodané
tepelné energie vregulovaném roce. Zvysledné ceny tepelné energie Dodavatel vypocita
.vyslednou“ cenu za jednotku tepelné energie za regulovany rok, kterou porovna s predbéznou
cenou tepelné energie (za jednotku), Gétovanou Dodavatelem v priib&hu kalendainiho roku.
Vysledek tohoto porovnani je podkladem pro provedeni kone¢ného vyuctovani tepelné energie za
kalendarni rok z uskute¢néné dodavky tepelné energie (odst. 6.11 tohoto €lanku Smiouvy).
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Dodavatel je opravnén v prib&hu kalendainiho roku zménit cenu tepelné energie pouze v piipadé,
Ze dojde ke zméné DPH ¢i jiné danové nebo obdobné povinnosti, ktera ma vliv na cenu tepelné
energie.

Clanek 6A
Zvlastni ujednani pro dodavku tepelné energie z primaru

Dodavky tepelné energie z rozvodného zafizeni na jednotlivych Urovnich pfedani se rozdéluji na
dodavku tepelné energie:

a) na vystupu ze zdroje
b) na vstupu do pfedavaci stanice

Cena tepelné energie plati pro dodavku ve fakturacnich stupnich, a to pro kazdé odbérné misto
samostatné.

Cena tepelné energie na vystupu ze zdroje se uplatni za predpokladu, ze misto predani tepelné
energie se nachazi v arealu centralniho zdroje tepla, nebo nékterého ze Spickovych zdroji tepla.

Cena tepelné energie na vstupu do predavaci stanice se uplatni za predpokladu, Ze misto pfedani
se nachazi na vstupu do parni predavaci stanice, ktera neni ve vlastnictvi dodavatele.

Cena za dodanou tepelnou energii je na fakturacnich stupnich je tvofena:
a) cenou za rezervovany vykon,
b) cenou za odebrané mnozstvi.

Rezervovany vykon je vykon odpovidajici trvalé potfebé tepelné energie pro zasobované odbérné
misto (potfebé vytapéni, ohfevu teplé vody a technologii). VySe rezervovaného vykonu se stanovi
VKW.

VySe rezervovaného vykonu pro kalendarni rok se rovna maximalnimu hodinovému odbéru tepelné
30. 6. minulého roku a vypocte se jako podil celkového mnozstvi tepelné energie dodané odbérateli
vtomto kalendafnim meésici a poctu hodin odecCtového intervalu, ve kterém byla dodavka
uskutecnéna. Vysi rezervovaného vykonu, urCenou podle predchozi véty, je dodavatel povinen
odbérateli pisemné oznamit do 31. 8. roku, ktery pfedchazi kalendafnimu roku, na ktery ma byt
sjednan. Odbératel je povinen do 30. 9. roku, ktery pfedchazi kalendafnimu roku, na ktery ma byt
rezervovany vykon sjednan, potvrdit Dodavateli sjednani rezervovaného vykonu dorucenim
podepsaného navrhu Dodavatele rezervovaného vykonu pro pfisluSny kalendafni rok, nebo
dorucenim navrhu Odbératele sjinou vySi rezervovaného vykonu, a to do 30. 9. roku, ktery
pfedchazi kalendafnimu roku, na ktery ma byt sjednan (V tomto pfipadé je Odbératel povinen
odebirat tepelnou energii od Dodavatele tak, aby Odbératelem ureny rezervovany vykon nebyl
prekroten). Rezervovany vykon na pfisludny kalendarni rok je tak sjednan témito zplsoby:

a) Odbératel akceptuje navrh rezervovaného vykonu pro pfislusny kalendarni rok urceny
Dodavatelem v terminu sjednaném vySe (Smluvni strany sjednaly, Ze navrh rezervovaného
vykonu ur€eny Dodavatelem a odeslany Odbérateli je ze strany Odbératele akceptovan i
mienim, tj. i tim, Ze Odbératel ve |h(t& do 30. 9. roku, na ktery ma byt rezervovany vykon
sjednan, nesdéli vic¢i navrhu rezervovaného vykonu uréeného Dodavatelem Zadné skutecnosti,
zejména vyhrady);

b) Odbératel doru¢i Dodavateli ve sjednané Ihdté jiny navrh rezervovaného vykonu, ktery
Dodavatel bez vyhrad akceptuje i tim, ze se k nému nevyjadri.

VySe rezervovaného vykonu se sjednava (stanovuje) pro kazdé odbérné misto samostatné.

Rezervovany vykon ma Odbeératel ve zdrojich Dodavatele rezervovan trvale (Dodavatel pfedem
zajiStuje potfebné dodavky k jeho spinéni).

VySe rezervovaného vykonu se stanovi na obdobi kalendafniho roku.
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Zvyseni sjednaného rezervovaného vykonu v prib&hu kalendainiho roku je moZné pouze na
zakladé pisemné dohody s Dodavatelem a za pFedpokladu, Ze se zméni charakter vyuzivani
zasobovanych objektd a Dodavatel je schopen rezervovany vykon poskytnout. Zadost o zvySeni je
Odbératel povinen Dodavateli dorudit alespon tficet (30) dnl pfed planovanym terminem zvy3eni.

Rocni cena za rezervovany vykon je stanovena (sjednana) pro kalendarni rok jako nasobek
jednotkové ceny za kW rezervovaného vykonu odpovidajici Urovni pfedani dle aktualné platného
ceniku Dodavatele a velikosti sjednaného rezervovaného vykonu.

VySe jednotkové ceny za kW rezervovaného vykonu je odstupfiovana do cenovych pasem dle
velikosti sjednaného rezervovaného vykonu. Pro vypocet ro€ni ceny za rezervovany vykon se
pouzije vzdy cena pro prvni cenové pasmo uvedena v ceniku Dodavatele. Cena pro druhé a kazdé
dalSi cenové pasmo se pouzije pro hodnotu rezervovaného vykonu, o kterou hodnota sjednaného
rezervovaného vykonu prekroCi rozsah pfedchoziho cenového pasma.

Roc¢ni cena za rezervovany vykon je splatnd postupné ve dvanacti (12) shodnych mésicnich
splatkach splatnych spolu s cenou za odebrané mnozstvi za prislusny kalendafni mésic nebo se
zalohou na cenu tepelné energie splatnou v pfislusném kalendafnim mésici. (V pfipadé, ze
Odbérateli neni za pfislusny kalendarni mésic fakturovano odebrané mnoZstvi, ma se pro Ucely
stanoveni splatnosti dle tohoto odstavce za to, Ze mu bylo odebrané mnozstvi fakturovano).

Pro ro€ni cenu za rezervovany vykon sjednavaji Smluvni strany tato pravidla:

a) cenu za rezervovany vykon je Odbératel povinen hradit i v pfipadé, Ze prerusil nebo mu byl
Dodavatelem opravnéné preruSen nebo omezen odbér tepelné energie;

b) v piipadé ukonéeni Smlouvy v pribéhu kalendainiho roku je Odbératel povinen doplatit
splatky rocni ceny za rezervovany vykon spolu se splatkou ceny za rezervovany vykon za
posledni mésic trvani Smlouvy; Tuto povinnost Odbératel nema v pfipadé, ze za néj zavazek
k Ghradé ceny za rezervovany vykon pfevezme v plném rozsahu novy odbératel;

c) Dodavatel v kazdém zuctovacim obdobi (mésic) a pro kazdé odbérné misto provede kontrolni
vypocet dosazeného vykonu (dle odst.6A.18);

d) pokud v kterémkoliv hodnoceném obdobi (odectovy interval pro prfislusny kalendafni mésic)
Odbératel prekroci rezervovany vykon a byla-li jeho hodnota ur€ena Odbératelem, stava se
vySe dosazeného vykonu novym rezervovanym vykonem pro dany kalendarni rok (viz. 6A.7).
Dodavatel neprodlené douctuje rozdil mezi dosud zaplacenymi splatkami ro€ni ceny za
plvodné rezervovany vykon a nové rezervovany vykon dle odst. 6A.19 a stanovi novou vysi
meésicnich splatek ro€ni ceny za rezervovany vykon. Soucasné je Dodavatel opravnén
pozadovat po Odbérateli zaplaceni smluvni pokuty za poruSeni povinnosti odebirat tepelnou
energii tak, aby rezervovany vykon nepfekro€il. Smluvni pokuta je ur€ena jako jednonasobek
Castky doucCtované za kalendafni meésic, v némZz doSlo k pfekroceni sjednaného
rezervovaného vykonu, (dle odst. 6A.20).

e) V pfipadé opétovného prekroCeni rezervovaného vykonu se opétovné stanovi nova vyse
rezervovaného vykonu vySe uvedenym zplsobem; zaroveii plati vdechna vy3e sjednana
pravidla.

Splatnost v3ech pinéni dle tohoto ¢&l. 6A. je 14 dnii ode dne vystaveni pfislusného dokladu.

Vypocet ro€ni ceny za rezervovany vykon:

Pr— (PrL X Crj) + (Pr2 X C?) + ..cccco.... + (Prx X CN),

kde:

Fr rocni cena za rezervovany vykon (KE)

Pl az Pra rezervovany vykon v 1 az x-tém cenovém pasmu (kW)

Crl az Crx jednotkova cena za rezervovany vykon (KE/kW) v 1. az x-tém cenovém pasmu

Rezervovany vykon Pr= Pri + P2 +............ + Prx (kW);



6A.18 Vypocet dosazeného vykonu v zGctovacim obdobi dle 6A.15 pism. c):

Pd=Qodx[1 000/(n x 24 x 3,6)],

kde:

Pd dosazeny vykon (kW)

QOd odebrané mnozstvi tepla v zG¢tovacim obdobi (GJ)

n pocet dnli odectového intervalu v ramci zG¢tovaciho obdobi

6A.19 Doductovani pri pfekroceni rezervovaného vykonu dle 6A.15 pism. d):

D = (Pd - Pr) x Cri x N/12 (K&),

kde:

Pd dosazeny vykon (kW)

Pr rezervovany vykon (kW)

Cri jednotkova cena za rezervovany vykon (K¢/kW) v 1. cenovém pasmu
N pocet zuctovacich obdobi, za které je provadén dopocet

6A.20 Vypocet smluvni pokuty za prekro€eni rezervovaného vykonu dle 6A.15 pism. d):

7.1
7.2

7.3

7.4

7.5

D = (Pd-Pr)xCrl/12(Kg),

kde:

Pd dosazeny vykon (kW)

Pr rezervovany vykon (kW)

Cri jednotkova cena za rezervovany vykon (KE/kW) v 1 cenovém pasmu

Clanek 7
Doba trvani smlouvy a zplsoby jejiho ukonéeni
Smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a
ucinnosti ode dne zahajeni dodavky tepelné energie, kterymje: 1.1. 2021.

Smlouva mize byt kromé piipadl uvedenych ve VOP ukonena dohodou stran, nebo vypovédi
Dodavatele s Sesti (6) mé&sicni Ihlitou v t&chto pfipadech:

a) ukonCeni provozu zdroje tepelné energie nebo rozvodného tepelného zafizeni, na které je
napojeno OM Odbératele;

b) Dodavatel prestane byt drzitelem licence na vyrobu a rozvod tepelné energie v lokalité,
v niz se nachazi OM Odbeératele;

c) Odbératel neuzavie s Dodavatelem dohodu o zméné Smlouvy (to zahrnuje i zménu ceny
a zménu obchodnich podminek), a¢ Dodavatelem navrhovana zména Smlouvy je v souladu
s platnou legislativou;

V pfipadé, Ze Odbératel projevi nesouhlas se zménou Obchodnich podminek, je Odbératel povinen
Smilouvu vypovédét. Vypovédni Ihiita je v tomto pfipadé dvoumésiéni (2) a pocind b&zet prvnim
dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruena Dodavateli.

Ke dni ukon€eni Smlouvy provede Dodavatel odeCet méficich zafizeni a provede vyuctovani ceny"
za prislusné zuctovaci obdobi (kalendafni rok a/nebo mésic), a to v terminech sjednanych touto
Smlouvou pro jejich realizaci. Odbératel umozni Dodavateli ke dni ukonceni smlouvy provést
konecny odecet.



7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7
8.8

V pfipadé zéaniku jedné ze Smluvnich stran, pfechazi prava a povinnosti sjednané v této Smlouvé
v plném rozsahu na pravniho nastupce, nedohodnou-li se Smluvni strany pfed zanikem jinak.
Odbératel se zavazuje seznamit s touto Smlouvou svého pravniho nastupce.

Clanek 8
Ostatni a zavérecna ujednani

Ujednani v této Smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi VOP. Ujednani Smlouvy a/nebo VOP
maji prednost pfed dispozitivni pravni Gpravou uvedenou v zakoné.

Pravni vztahy neupravené v této Smlouvé a/nebo ve VOP ¢i v jinych pfilohach této Smlouvy se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména zakonem €. 458/2000 Sb., energetickym zakonem, ve
znéni pozdéjsich predpist, a zakonem ¢&. 89/2012 Sh., ob&anskym zakonikem ve znéni pozdéjSich
predpisl.

Pro pfipadnou zménu VOP plati ujednani VOP; v pfipadé, ze Odbératel odmitne zménu VOP a
z tohoto dlvodu Smlouvu vypovi, fidi se smluvni vztah do doby uplynuti vypovédni Ihlty
dosavadnimi VOP.

Jakékoli zména smluvnich podminek, dohodnutych touto Smlouvou véetné pfiloh, mize byt
provedena pouze formou pisemného, oboustranné odsouhlaseného dodatku.

Smlouva je sepsana ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz jedno (1) vyhotoveni obdrzi Dodavatel a
jedno (1) vyhotoveni obdrzi Odbératel.

Tato Smlouva vcetné jejich pfiloh obsahuje Uplné ujednani Smluvnich stran, které Smluvni strany
povazuji za nutné pro platné sjednani Smlouvy; Smluvni strany potvrzuji, Ze neexistuje zadné dalsi
ujednani stran, ledaZe bylo sjednano zplisobem predpokladanym v této Smiouveé.

Tato Smlouva zcela nahrazuje veSkera pfedchozi ujednani Smluvnich stran.

Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze Smlouvu uzaviely dobrovolné a vazné, urcité
a srozumitelné podle své pravé a svobodné vile.



Clanek 9
Prilohy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou prilohy:

Pfiloha ¢. 1. Obchodni podminky

Pfiloha €. 2: Technické parametry odbérného mista
Pfiloha €. 3: Ceny tepelné energie - cenik

Pfiloha €. 4: Predpis zéloh

V Liberci dne........cccc.........

Dodavatel:

Odbératel:



= _Il__llzBF)é_RAER(!‘,\I A PREHLED ODBERNYCH MIST

&len skupiny MW Energie CZ Stav k: 1.1. 2021

Cislo odbarmného Cena za odebrané Cena za odebrané
Cislo odbératele mista Adresa OM Kéd sazby UT  mnozstvi bez DPH  mnoZstvi s DPH
(K&/GJ) (K&IGI)

0365 2030449 SCHKO Jizerské hory.U Jezu 10/96 20B1 278,85 306,74
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Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Teplarna Liberec, a. s., tf. Dr. Milady Hordkové 641/34a, 460 01 Liberec 4, zapsand v OR Krajského soudu
v Usti nad Labem, oddil B, vilozka & 653, IC 62241672 (dale jen jako ,dodavatel”) a subjekt, ktery
s dodavatelem sjednal smlouvu o dodavce tepelné energie (dale jen ,,Smlouva"), podle které se zavazal
k odbéru tepelné energie od dodavatele (déle jen ,,odbératel"), se dohodli s odvolanim na ustanoveni §

1751 zakona €. 89/2012 Sh., obanského zakoniku, v platném znéni (déle jen ,,0Z" nebo ,,0b&ansky

Teplarna Liberec, a.s. ICO: 62241672, DIC: CZ62241672
Dr. Milady Horakové 641/34a, 460 01 Liberec Krajsky soud Usti nad Labem, odd. B, viozka 653
T +420 485 386 111, ti@mw.cz ¢. (. 3297950237/0100
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zakonik™), o sjednani €asti obsahu Smlouvy ve znéni téchto VOP; Tyto VOP jsou vypracovany v souladu s
§ 1751 a nésl. z&kona €. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, v platném znéni.

Dodavatel prohladuje, Ze je drzitelem licence na VYROBU TEPELNE ENERGIE (sk. 31) a licence na ROZVOD
TEPELNE ENERGIE (sk. 32).

VOP tak stanovi néktera dalSi prava a povinnosti smluvnich stran dle Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, a to zejménaOZ, zakonem ¢. 458/2000 Sbh., o podminkach podnikani a vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a 0 zméné nékterych zakond (dale jen ,.,energeticky zakon™), zakonem ¢&. 406/2000
Sh., o hospodareni energii, v platném znéni, zdkonem ¢. 505/1990 Sh., o metrologii, a zakonem ¢. 526/1990
Sh., 0 cenach, v platném znéni, vEetné pfisludnych provadécich predpis(, technickych norem a dale v souladu
s vyhlaskami a rozhodnutimi Energetického regulacniho Gradu.

Ve vztahu ke Smlouvé vylucuji dodavatel a odbératel ustanoveni § 1978 odst. 2, § 1980 a § 2000 odst. 1 OZ;
dodavatel a odbératel dale sjednali, Ze pfipousti-li Smlouva a/nebo jeji pfilohy a/nebo VOP rlizny vyklad
uzitého vyrazu, nevylozi se v pochybnostech tento vyraz v neprospéch strany, ktera jej uZzila jako prvni.

V pripadé rozporu mezi témito VOP a Smlouvou, ktery nelze pfeklenout souladnym vykladem, ma prednost
pfislusné ustanoveni Smilouvy. Jsou-li nedilnou soucésti Smlouvy také pfilohy, pak v pfipadé rozporu mezi
jakoukoli prilohou Smlouvy a Smlouvou m& prednost pfislusné ustanoveni Smlouvy.

VOP jsou k dispozici v elektronické podobé na webovych strankach dodavatele.: www.tli.mvv.cz , pfipadné
jsou k dispozici v tisténé podobé v sidle dodavatele.

Tepelnou energii se rozumi tepelna energie zejména pro vytapéni a pro ohfev teplé vody. Pojem tepelna
energie mlZe byt ve Smlouvé & jejich prilohach nahrazen pojmem teplo. Tepelnd energie je prenasena
teplonosnou latkou, kterou mlze byt: a) para, b) horka voda, c) tepla voda. Teplonosna latka je uvedena ve
Smlouveé nebo jeji pfiloze nazvané Technické parametry odbérného mista.

Clanek Il. Zasady pro uzavirani smluvniho vztahu

Dodavat tepelnou energii Ize pouze na zékladé pisemné uzaviené Smlouvy. Odbératel je povinen pred jejim

podpisem dostateénym zplisobem doloZit opravnéni k uzavieni smluvniho vztahu a faktura¢ni Gdaje, a to:

a) v pfipadé, Ze se jedna o podnikatele, jestlize se dodavka tepelné energie ma uskutecnovat v souvislosti
sjeho podnikatelskou €innosti, listinu prokazujici opravnéni k podnikani (napf. vypis ze zivnostenského
rejstfiku apod.);

b) v pfipadé, Ze se jedna o pravnickou osobu, aktudlni vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné evidence
osvédcujicijeji pravni subjektivitu a jednatelska opravneénijejiho statutarniho organu;

c) v pripadé, Ze se jedna o fyzickou osobu, ob&ansky priikaz nebo jiny priikaz totoZnosti;

d) vlastnické pravo k objektu (napf. vypisem z katastru nemovitosti) nebo v pfipadé, Ze dodavatel souhlasi
s tim, aby odbératelem byl najemce ¢i jiny opravnény uzivatel objektu:

najemni smlouvu nebo jinou smlouvu, kterd opraviuje odbératele k uzivani objektu;
souhlas vlastnika objektu s uzavienim Smlouvy a doklad prokazuijici jeho vlastnické pravo k objektu;

e) v pfipadé, Zze Smlouvu podepisuje za odbératele jiny subjekt na zakladé plné moci nebo smluvniho
vztahu, aktualni plnou moc s Gfedné ovéfenym podpisem odbératele (osoby opravnéné za odbératele
jednat a je-li jich vice, tak osob opravnénych za odbératele jednat), ze které bude vyplyvat opravnéni
k uzavieni Smlouvy.

Doklady podle odst. 1. se prikladaji ke Smlouvé v originalu, nebo jako Ufedné ovéfené kopie. Neni-li to

technicky mozné, je pfipustné oba typy doklad( nahradit prostou kopii; v tom pfipadé viak musi byt tato

kopie opatfena parafou dodavatele i odbératele potvrzujici shodu prosté kopie s origindlem nebo Uredné
ovérenou kopi.

Smlouva musi byt uzaviena pfed zahjenim odbéru tepelné energie. Pro provadéni zkouSek nového

odbérného tepelného zafizeni je mozno po dohodé s dodavatelem vyuzit dodavky tepelné energie na

zakladé predem predané objednavky potvrzené dodavatelem a zpravidla pfi zaplaceni zalohové Ghrady.

U nové pripojovanych objektl predloZi odbératel nejpozdéji pfi zahajeni odbéru tepelné energie platné

kolaudacni rozhodnuti vztahujici se k odbérnému tepelnému zafizeni nebo souhlas stavebniho Gfadu

s pfedCasnym uZivanim pfipojovaného odbérného tepelného zafizeni; Pfipadné se odbératel mize

2
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pisemnym prohlaSenim ve Smlouvé formou zvlaStniho ujednéni zarucit, Ze jeho odbérné tepelné zafizeni je
v souladu s technickymi a bezpe€nostnimi predpisy a Ze jeho odbérné tepelné zafizeni splfiuje veSkeré
zakonné podminky pro odbér tepelné energie. Odbératel je povinen dodavateli pfedlozit jedno vyhotoveni
projektové dokumentace k odbérnému tepelnému zafizeni, které si dodavatel ponecha.

Do vydani dokumentace podle odst. 1. a odst. 4. mlZe dodavatel stanovit zvlastni podminky dodavky

tepelné energie.

Smlouva se mezi dodavatelem a odbératelem uzavira vyhradné v pisemné forme.

Smlouva navazuje na smlouvu o uzavieni smlouvy budouci o dodavce tepelné energie, jestlize byla mezi

dodavatelem a odbératelem uzavfena.

Dodavatel jako drzitel pfisluSné licence na vyrobu nebo rozvod tepelné energie je povinen zajistit dodavku

tepelné energie, pokud je to technicky mozné, kazdé fyzické nebo pravnické osobé, ktera:

a) oto pozada a dodavka je v souladu s Gzemni energetickou koncepci;

b) méa rozvodné tepelné zafizeni nebo tepelnou pfipojku a odbérné tepelné zafizeni, které zajistuji
hospodarnost, bezpecnost a spolehlivou dodavku nebo spotfebu v souladu stechnickymi a
bezpecnostnimi predpisy;

c) spliuje podminky tykajici se mista, zplsobu a terminu pfipojeni stanovené drZitelem licence
(dodavatelem);

d) ma uzavienu Smlouvu a doloZil veskeré pfilohy ktéto Smilouvé dle VOP nebo sjednal s dodavatelem
dodavku na zékladé objednavky pro provadéni zkouSek odbérného tepelného zafizeni;

Smlouva obsahuje pro kazdé odbérné misto nalezitosti uvedené v energetickém zakoné, a déle se Fidi
zakonem ¢. 526/1990 Sh., o cenach, v platném znéni. Pfi spoleCném méfeni mnozstvi odebrané tepelné
energie na pfipravu teplé vody pro vice odbérnych mist obsahuje Smiouva zplsob rozdéleni nakladll za
dodavku tepelné energie na jednotlivd odbérna mista vEetné ziskavani a ové&fovani vstupnich Udajd pro toto
rozdéleni, nedojde-li k dohodé o zpiisobu rozdéleni nakladl na jednotlivA odbérna mista; neni-li tato Gprava
ve Smlouvé obsaZena rozdéli dodavatel naklady zplisobem stanovenym provadécim pravnim predpisem. V
pfipadé, Ze z odbérného mista jsou zasobovany tepelnou energii nebo teplou vodou objekty nebo casti
objektd rdznych vlastnikd, ktefi uzaviraji smlouvu o dodavce tepelné energie, sjednaji si tito vlastnici
(odbératelé) zplsob rozdéleni nakladl mezi né véetné ujednani o spoleéném zastupci téchto viastniki a
tuto dohodu predlozi dodavateli, ledaZze byla sjednéna dohoda o dé&leni téchto naklad(l s dodavatelem.
Pokud odbératel pozaduje dodavku tepelné energie prostfednictvim odbérného tepelného zafizeni
v majetku tfeti fyzické nebo pravnické osoby, predlozi dodavateli ke dni podpisu Smiouvy jeji pisemny
souhlas stouto dodavkou, ktery bude tfeti osobu zavazovat nejméné po celou dobu trvani Smiouvy.
Finan¢ni vyrovnani, jakoz i pripadné plnéni dalSich podminek, za kterych byl souhlas odbérateli tfeti osobou
poskytnut, nepfechazi na dodavatele a dodavatel vyslovné vyluCuje jeho prevzeti. Dodavatel v této
souvislosti zodpovida za vlastnosti pfedmétu dodavky dle Smilouvy jen v misté pfechodu do odbérného
tepelného zafizeni této tfeti osoby. Odbérné tepelné zafizeni tfeti osoby, kterého ma byt k dodavce tepelné
energie pro odbératele dle Smlouvy uzito, musi splfovat shodné podminky, jako jsou stanoveny témito VOP
pro odbérné tepelné zafizeni odbératele, pokud by byl jeho vlastnikem; Spinéni téchto podminek je
odbératel povinen dolozit v souladu s témito VOP.

Clanek Ill. Technické dodaci podminky

Technické parametry dodavané teplonosné latky (tlak a teplota) a vykon, mnoZstvi, ¢asovy priib&h odbéru
tepelné energie a misto predani jsou uvedeny v pfiloze ke Smlouvé oznaCené Technické parametry
odbérného mista.

Kazda zména technickych parametrll, vyjma zmény nastaveni regulacéni kfivky vytapéni, je dlvodem pro
zménu prilohy Smlouvy oznacené Technické parametry odbérného mista. Tato zména musi byt provedena
pisemnou formou.

Pokud odbératel z provoznich &i jinych divodid pozaduje specifické parametry dodavky tepelné energie nebo
dodavané teplonosné latky (teplota, okamzity vykon apod.), nebo jejich lokalni regulaci, mize na svlj naklad
osadit v misté a za podminek, které prfedem urCi dodavatel, potfebné technologické zafizeni, které tyto
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poZzadavky zajisti; Dodavatel tim nepfejima odpovédnost za vlastnosti a funkénost daného technologického
zafizeni. Dané technologické zafizeni smi byt uvedeno do provozu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
dodavatele a po ovéfeni shody projektu se skutecnym stavem a splnéni podminek uréenych dodavatelem.
Dodavatel je povinen zajistit fadny stav svého zafizeni pro vyrobu a rozvod tepelné energie a jeho udrzovani
v provozuschopném stavu, ktery odpovida zakonnym poZadavk(m, véetné méficiho zafizeni umist&ného
v objektu odbératele (na jeho odbérném tepelném zafizeni).

Odbératel odpovida za fadné zfizeni,, stav a Udrzbu odbérného tepelného zafizeni za pfedavacim mistem s
vyjimkou méficiho zafizeni dodavatele.

Odbeératel je povinen zfizovat, provozovat, udrZzovat a rekonstruovat své odbérné tepelné zafizeni (pfipadné
rozvodné tepelné zafizeni) za dodrzeni pozadavku jeho fadného technického stavu v souladu s technickymi
pfipojovacimi podminkami dané odbé&rného mista.

Dodavatel si vyhrazuje pravo opatfit Casti odbérného tepelného zafizeni odbératele, které se nachéazeji pfed
méficim zafizenim, plombou, aby se zaruCilo fadné méfeni dodavek tepelné energie vCetné déalkového
pfenosu dat.

Odbeératel je povinen provozovat své odbérné tepelné zafizeni tak, aby jeho provoz negativné neovliviioval
soustavu zasobovani tepelnou energii provozovanou dodavatelem nebo jeji ¢asti, méfici zafizeni ¢i zafizeni
k ochrané soustavy nebo tepelné zafizeni jinych odbé&ratell, zejména aby jeho provozem nezplsobil poruchy
u jinych odbératell a rusivé Gcéinky na zafizeni dodavatele.

Odbératel je povinen pfed zahajenim jakékoliv opravy, Upravy (Upravou odbérného tepelného zafizeni se
rozumi také zména charakteru odbéru jako technologicky odbér, celoro¢ni odbér, odbér v topném obdobi,
letni odbér, Spickovy odbér v klimaticky nejchladnéjSim obdobi apod.), rekonstrukce odbérného tepelného
zafizeni v¢. teplovodni pfipojky, je-li jeho vlastnictvim, pfi které dochazi ke zméné vykonu, vypoctovych
parametri, zméné v zapojeni komponent odbérného tepelného zafizeni, pouziti jinych materialll ¢i dimenzi
v odbérném tepelném zafizeni (dale jen ,Zména"), predlozit dodavateli projektovou dokumentaci k takové
Zméné, a to pred podanim zadosti prfisluSnému Ufadu o schvaleni této Zmény, je-li zadost vyzadovana
pravnim predpisem, nebo pfed realizaci této Zmény, neni-li Zadost pravnim pfedpisem vyzadovana, a to
k odsouhlaseni a stanoveni podminek dodavatele k provedeni takové Zmény, kdy odbératel se zavazuje
stanovisko dodavatele pIné respektovat. Dodavatel je opravnén si ponechat jedno vyhotoveni pfislusné
projektové dokumentace.

Zmény dle pfedchéazejiciho odstavce, jakoz i jiné udrzbové a revizni prace na odbérném tepelném zafizeni v¢.
pripojky, je-li vlastnictvim odbératele, je odbératel povinen oznamit pisemné dodavateli nejméné 15 dni
pfede dnem jejich konani; Neni-li ujednano jinak, je tyto Zmeény, udrzbové i revizni prace odbératel
opravnén cinit pouze mimo otopné obdobi stanovené pravnim predpisem nebo urCené dodavatelem.
Dodavatel je opravnén pozadovat provedeni téchto zmén vjiném mimootopném obdobi, je-li kjejich
provedeni nutné preruSeni dodavky tepelné energie odbérateli nebo jinému subjektu, a odbératel je povinen
tomuto pozadavku dodavatele vyhovét; Na preruSeni dodavky tepelné energie k zadosti odbératele
v odbératelem stanoveném terminu tak neni pravni narok. Po ukon€eni Zmeén, udrzbovych &i reviznich praci
je odbératel povinen pozadat dodavatele o obnoveni dodavky tepelné energie, pokud byla predtim
pferusena.

Odbératel se zavazuje bez zbyte€ného odkladu ohlasit dodavateli vSechny zavady na odbérném tepelném
zafizeni (vGetné zafizeni podruznych odbératell), které maji nebo by mohly mit vliv na pribéh dodavky
tepelné energie nebo na technické parametry odbérného mista, a zajistit jejich bezodkladné odstranéni.
Pfitom nesmi zasahovat do zafizeni dodavatele, pokud to nebylo s dodavatelem pfedem pisemné
dohodnuto. Odbératel si je védom ochrany teplarenského zafizeni dle energetického zakona (ochranna
pasma, zafizeni uvnitf budov, zakaz Uprav na odbérném tepelné zafizeni, kterym prochazi nemérena
dodavka tepelné energie apod.); Vyjimkou jsou situace, kdy by mohlo dojit k bezprostfednimu ohrozeni
Zivota, zdravi nebo Skodam na majetku, kdy vSak je odbératel povinen dodavateli tuto vyjimecnou situaci
prokazat.

V pfipadé, ze zavada podle odst.ll tohoto ¢lanku na odbérném tepelném zafizeni odbératele ma vliv na
kvalitu a plynulost dodavky tepelné energie jinému, pfipadné i podruznému, odbérateli, musi odbératel
ucinit takova opatfeni, aby tomuto odbérateli mohla byt dodavka tepelné energie obnovena nejpozdéji do 4
hodin od vzniku zavady.
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Dodavatel je opravnén provést kontrolu odbérného tepelného zafizeni odbératele i jeho podruznych
odbératelll, pfipadné i poZzadovat odstranéni zavad spadajicich pod odst. 11. a 12. tohoto ¢lanku. Vykonani
takovéto kontroly nezaklada odpovédnost dodavatele za fadny stav a provoz odbérného tepelného zafizeni.
Rovnéz tim neni dotena odpovédnost odbératele podle odst. 12. tohoto ¢lanku. V pfipadé, Ze dodavatel
zjisti zavady ¢i nesoulad s pravnimi pFedpisy i technickymi pfipojovacimi podminkami na odbérném
tepelném zafizeni Ci tepelné pripojce odbératele, je odbératel povinen tyto odstranit, a to bezodkladné nebo
vterminu stanoveném dodavatelem dle zavaznosti zavady. V pfipadé nedodrzeni takového terminu je
dodavatel opravnén omezit, pfipadné prerusit dodavku tepelné energie dle téchto VOP.

Odbératel je povinen zajistit prislusnou kontrolu, revizi & prezkouseni technické zpUsobilosti odbérného
tepelného zafizeni, jsou-li pravnim predpisem ¢i rozhodnutim organu verejné moci vyzadovana; Dodavatel je
oprdvnén poZadovat na odbérateli pfedloZzeni viech doklad(l souvisejicich s jeho odbé&rnym tepelnym
zafizenim, zejména dokladi tykajicich se povinnych kontrol, reviz nebo pfezkouseni technické zplsobilosti.
Pii nepfedloZeni dokladll dle pfedchazejici véty je dodavatel opravnén omezit nebo prerusit dodavku tepelné
energie, a to az do doby fadného predloZeni predmétnych dokladd.

Odbératel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele ke svému odb&rnému tepelnému zafizeni
pfipojit jiného (nového) odbératele, resp. odbérné tepelné zafizenijiného odbératele ¢i své odbérné tepelné
zafizeni rozdélit; Zaroven musi byt splnéna podminka, ze takova rozdélena odbérna tepelna zafizeni budou
na zafizeni dodavatele napojena na naklady odbératele samostatné; to se tyka i pfevodu ¢asti objektu na jiny
subjekt (jiného odbératele). Odbératel je povinen v pfipadé, Ze nedodrzi nékterou z povinnosti podle
pfedchozich vét, nahradit dodavateli veSkerou tim vzniklou Skodu a zodpovida za fadné spinéni vSech
zavazki vici dodavateli vazicich se k objektu, zejména za zaplaceni ceny za veskeré dodavky tepelné energie
do tohoto objektu.

Teplonosna latka zlstava i po predani tepelné energie odbérateli vliastnictvim dodavatele a odbératel se
zavazuje ji dodavateli po odbéru tepelné energie vracet.

Odbératel je povinen teplonosnou latku dle pfedchazejiciho odstavce vracet v mnoZstvi a kvalité, které jsou
sjednany ve Smlouvé, jinak je povinen dodavateli uhradit cenu za teplonosnou latku (vratné médium).

Pokud odbératelem vracena teplnosna latka nema sjednanou kvalitu, povazuje se za nevracenou a odbératel
je povinen vedle ceny nevracené teplonosné latky nahradit dodavateli i vzniklou Skodu (ndklady predlozi
dodavatel odbérateli k Ghradé po jejich vyc€isleni, napf. nezbytné nutnd doba v celych zapocatych hodinach
nasobena hodinovym tarifem za prace spojené se zjiSténim poruchy a jejim odstranénim).

Odbératel neni opravnén pouzit dodanou tepelnou energii k jinému Gcelu, nez ktery je sjednan ve Smlouvé.
Dodavatel je opravnén pozadovat po odbérateli a odbératel je povinen dodavateli poskytnout prostor pro
umisténi méficiho zafizeni, pfedavaci stanice nebo dalSiho technického zafizeni, pokud je jejich umisténi
v prostoru dodavatele nezbytné pro zajiSténi dodavky tepelné energie odbérateli. Poskytnuti tohoto
prostoru je bezuplatné, ledaze se dodavatel a odbératel dohodnou na jiné kompenzaci.

Odbératel je povinen ve svém objektu povolit a strpét pfipadnou montaz méficich, pomocnych, pfenosovych
a ovladacich zafizeni dodavatele slouzicich pro fadny a hospodarny provoz soustavy zdsobovani teplem nebo
pro zajisténi Gdaji a hodnot pro fadny a hospodarny provoz soustavy zasobovani teplem (napf. snimani
diferencniho tlaku v€etné prenosového zafizeni).

Dojde-li nespravnym zplisobem provozu a Gdrzby odbérného tepelného zafizeni ze strany odbératele ke
Skodé na majetku dodavatele nebo tfetich osob, je odbératel povinen nahradit dodavateli, resp. tfetim
osobam, veskeré vzniklé Skody.

V pfipadé, Ze odbératel potfebuje pro zajiSténi provozu, opravy Ci rekonstrukce svého odbérného tepelného
zafizeni jakoukoliv manipulaci se zafizenim ¢i zasah do zafizeni, které je ve vlastnictvi dodavatele, vyzada si
takovou manipulaci ¢i zdsah na dispeCinku dodavatele na tel. 485 711 515 nebo tel. 606 778 914, e-mail:
dts.ti@mvv.cz. Na manipulaci ¢i zasah do zafizeni dodavatele neni pravni narok a tyto podléhaji schvaleni
dodavatelem. Dodavatel je opravnén odbérateli vyuctovat néklady spojené s poskytnutim takové provozni
manipulace ¢i zasahem.
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Clanek IV. Mé&Feni dodané tepelné energie, prechod

1. Dodavka tepelné energie je splnéna pfechodem tepelné energie o sjednanych parametrech z rozvodného
tepelného zafizeni dodavatele do odbérného tepelného zafizeni odbératele, v misté pfedani.

2. Misto pfedani je dohodnuto v pfiloze Smlouvy nazvané jako Technické parametry odbérného mista;
V konkrétnim pfipadé zavisi na technickém provedeni vySe uvedeného technického zafizeni.

3. Pii nedodrzeni sjednanych parametrli dodavky tepelné energie ze strany dodavatele je plnéni hodnoceno
jako Céastecné. Mira Casteéného pInéni (a neplnéni) a z toho plynouci zavéry budou predmétem dikazniho
fizeni nebo dohody obou smluvnich stran.

4. Misto prfechodu nebezpeci Skody u tepelné energie je identické s mistem pfedani dodavky tepelné energie.

5. Je-li tepelna pfipojka ve vlastnictvi odbératele a neni ve spravé dodavatele, pfechazi na odbératele
nebezpeci Skody na dodavce tepelné energie v misté pripojeni tepelné pripojky k soustavé centralizovaného
zasobovani teplem.

6. Dodavatel je povinen v kazdém odbérném misté méfit dodavku tepelné energie v misté pFedani,
vyhodnocovat a Gétovat ji podle skuteénych parametr(l teplonosné latky a Gdajd vlastniho méficiho zafizeni,
které na sv0j naklad osadi, zapoji a udrZzuje a pravideln& ovéfuje spravnost méfeni v souladu s
metrologickymi predpisy.

7. Dodavatel se zavazuje pouzivat k Uceldm podle odst. 6, tj. jako fakturacni méfici zafizeni, vyhradné méfidla
stanoven& metrologickymi pfedpisy.

8. Zplsob méfeni, druh a umisténi méficiho zafizeni urc¢i dodavatel ve Smlouvé. Odbératel je povinen své
odbérné tepelné zafizeni upravit viastnim nakladem podle pokynd dodavatele tak, aby byla umoZnéna fadna
instalace méficiho zafizeni a zajiSténa jeho spravna funkénost.

9. Odbératel ma pravo na ovéfeni spravnosti provadénych odeétdl z méficiho zafizeni dodavatelem, a to na
z&kladé nize uvedenych pravidel:

a) je-li méfici zafizeni umisténo mimo dosah odbératele, je dodavatel povinen umoznit odbérateli k nému
pfistup, a to v pfedem dohodnutém terminu v pracovni dny v dobé 8:00 - 18:00 hod;

b) ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti Gdaji méficiho zafizeni a/nebo zjisti-li na ném zavadu, ma pravo
pozadat pisemné dodavatele o jeho pfezkouSeni. Dodavatel je povinen nechat méfici zafizeni pfezkouSet
u autorizovaného metrologického stfediska do tficeti (30) dnli ode dne doruceni pisemné Zadosti
odbératele. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli vtomto sméru nezbytnou soucinnost. Dodavatel
je povinen odbérateli pfedlozit zpravu autorizovaného metrologického stfediska o vysledku pfezkouSeni
nejpozdéji do péti (5) dnd ode dne jejiho doruceni.

c) zjisti-li se, ze méfici zafizeni méfi v mezich odchylky uvedené vyrobcem a/nebo stanovené pravnim
predpisem (dale jen ,,odchylka"), je odbératel povinen nahradit dodavateli veSkeré naklady spojené s
jeho prezkouSenim, a to zejména naklady demontaze, naklady poStovného, balného a néklady za
zpracovani zpravy, naklady na zpétné osazeni méfidla atd.. O orientacni vysi naklad(ll je dodavatel povinen
odbératele pfedem informovat (nevznesl-li odbératel proti orientacni vysi nakladd namitky, ma se za to,
Ze s ni souhlasil);

d) zjisti-li se na méficim zafizeni zjevna zavada nebo zjisti-li se, Ze méfici zafizeni mé&fi mimo meze odchylky,
je dodavatel povinen méfici zafizeni na svij naklad vyménit nebo opravit a zaroven je sjednano, Ze:

a. se ur¢i mnoZstvi dodané tepelné energie od posledniho odec¢tu provedeného dodavatelem dohodou
obou smluvnich stran, nebo nahradnim zplsobem, za ktery se povazuje technicky vypocet z
prdmérnych dennich dodavek pfed zavadou na méficim zafizeni v klimaticky stejném a/nebo
obdobném a fadné méreném obdobi (zpravidla shodném obdobi, které se nachazi v pfedchazejicim
kalendafnim roce nespravné méfené dodavky tepla), pfipadné nebude-li takovyto vypocet mozny,
podle spotfeby srovnatelného objektu za dané obdobi, nebo z Gdaji kontrolniho méficiho zafizeni
odbératele, je-li osazeno za méficim zafizenim dodavatele a je-li to dohodnuto ve Smlouvé nebo si tak
sjednaji odbératel a dodavatel;

b. dodavatel provede dopoCet dodané tepelné energie, je-li vysledek urCeni mnozstvi dodané tepelné
energie dle predchéazejiciho bodu (bod a.) kladny, nebo provede odpocet tepelné energie, je-li
vysledek ur€eni mnozstvi dodané tepelné energie dle pfedchazejiciho bodu (bod a.) zaporny;
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c. mnozstvi dodané tepelné energie dle bodu a. tohoto pismene /d)/ je podkladem pro celkové
vyudétovani za rozhodné obdobi, které dodavatel provede proti jiz vystavenym dariovym dokladiim
(fakturam) formou opravného darnového dokladu nebo vrubopisu.

e) postup dle pism. d) tohoto odstavce se pouzije i v pfipadé, pokud neni mozné zjistit, kdy na méficim
zafizeni ke zjevné zavadé a/nebo odchylce mimo povolenou mez béhem rozhodného obdobi doslo,
a/nebo pokud odbératel neumozni dodavateli fadné provedeni odectu meéficiho zafizeni, kdy za obdobi,
které bude takto urCeno se povazuje celé obdobi od posledniho odectu méficiho zafizeni.

Odbératel mdZe pro vlastni potfebu osadit za mistem pfedani a za méficim zafizenim dodavatele na svij
naklad podruzné nebo kontrolni méfici zafizeni. Toto méfici zafizeni musi byt viditeIné oznaceno a zaroven
osazeno tak, aby neovliviiovalo spravnou ¢innost méficiho zafizeni dodavatele. Spravnost vysledkd méreni
podruzného nebo kontrolniho meéficiho zafizeni odbératele dodavatel neovéfuje ani jeho stavy neodecita.
Podruzné nebo kontrolni méfici zafizeni odbératele se pfi stanoveni spotfeby tepla neuzije, ledaze odbératel
a dodavatel sjednaji ve Smlouvé jinak.
Vlastni odeCet namérenych hodnot spotfeby tepla odbératelem z méficiho zafizeni provadi dodavatel (mimo
jiné i dalkovym prenosem dat, umoznuje-li to méfici zafizeni) nebo osoby jim povéfené. Pokud je méfici
zafizeni umisténo v objektu odbératele a je-li tak sjednano ve Smlouvé, provadi odecty odbératel nebo jim
povéfena osoba; Vtakovém pfipadé je stavy pocitadel méficich zafizeni odbératel povinen dodavateli
nahlasit dohodnutym zplsobem a v dohodnutych terminech, kdy ten zaroven odpovida za UGplnost a
spravnost odectl (Uplnost a spravnost odectl je dodavatel opravnén kdykoliv podrobit kontrole.).
Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni dodavatele bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu se zakazuije.
Pokud mé byt méfici zafizeni dodavatele umisténo v objektu odbératele a ma byt napajené sitovym napétim,
je odbératel povinen pro néj umoznit zfizeni samostatné pripojky.
Odbératel je povinen ucinit takova opatfeni, aby méfici zafizeni dodavatele instalované vjeho objektu
nemohlo byt ztraceno, odcizeno, poskozeno, zni¢eno €i jinak znehodnoceno; Odbératel nenese odpovédnost
za ztratu, odcizeni, poSkozeni, zniCeni Ci jiné znehodnoceni méficiho zafizenijen v pfipadé, Ze takova Skoda
byla zplisobena dodavatelem nebo jim povérenou osobou, nastala v disledku vy3si moci nebo ji zplsobila
tfeti osoba, kterd se k méficimu zafizeni dostala neopravnénym zplsobem i pfesto, 7e odbératel uginil
veSkera mozné opatfeni proto, aby k nému znemoznil nepovolanym tfetim osobam pfistup. V pfipadé ztraty,
odcizeni, poskozeni, znieni & jiného znehodnoceni méficiho zafizeni ze strany odbératele vyjma pfipadd,
kdy je odpovédnost odbératele vylouCena, je dodavatel opravnén pozadovat smluvni pokutu, a to
nasledovné:

a) porusSené zkuSebni znacky ve vySi 2 000 K¢;

b) poruSené montazni znacky ve vysi 2 000 K¢;

c) porusené plomby jistiCe pFipojky 230 V ve vySi 2 000 Kg;

d) poskozeni nebo znehodnoceni méficiho zafizeni ve vysi 4 000 Kg;

e) naklady na opravu nebo instalaci nového méficiho zafizeni;

f) nahradu ostatni mu tak zplsobené Skody.

15. Dodavatel je opravnén pozadovat vedle smluvni pokuty dle pfedchazejiciho odstavce:

16.

17.

a) néklady na opravu nebo na pofizeni nového mériciho zafizeni ve vySi pfesahujici smluvni pokutu;

b) ndhradu ostatni mu zplsobené 3kody ve vysi pfesahujici smluvni pokutu a 3kodu dle pFedchazejiciho
pismene /a)/.

Jakykoliv zasah do rozvodného tepelného zafizeni v €asti pfed méficim zafizenim, jakoz i jakykoliv zasah do

uzaviracich armatur dodavatele za méficim zafizenim bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele se

zakazuje. To neplati v pfipadé krajni nouze nebo vjinych pfipadech stanovenych zakonem. O takovém to

zasahu je odbératel povinen dodavatele bez zbytecného odkladu informovat.

Dodavatel je povinen vybavit vSechny prostory, ve kterych je umisténé jeho predavaci zafizeni, provoznim

denikem. Dodavatel i odbératel, nebo jim povéfené osoby, jsou povinni do provozniho deniku zaznamenat

pfi kazdém vstupu do téchto prostor vstup (Casovym Udajem), oznaCenim osoby, kterd vstup provedla, tcel

vstupu, pfipadné zjiSténé zavady a prace na jejich odstranéni, a odchod z téchto prostor (Casovym Udajem) a

opatfit zapis podpisem. ZjiSténé zavady jsou dot€ené osoby povinny bez zbytecného odkladu ohlasit

dodavateli.
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18.

19.

20.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli nebo jim povéfené osobé nepfetrzity pfistup k méficimu zafizeni
za UCelem provedeni odeétd, kontroly, vymény nebo drzby méficiho zafizeni. NeumoZni-li odbératel
nepfretrzity pfistup k méficimu zafizeni, uréi se odebrané mnoZstvi tepelné energie zplisobem podle odst. 9.,
pism. e) téchto VOP. Konkrétni zplsob pfistupu bude uveden ve Smlouvé nebo jeji pfiloze (Dohodé o
pristupu k méficimu zafizeni).

Odbératel neni opravnén jakkoli manipulovat s méficimi, pomocnymi, pfenosovymi a ovladacimi zafizenimi
dodavatele bez jeho predchoziho pisemného souhlasu. Odbératel je povinen nechat, neni-li pisemné
sjednano jinak, vSechny soucasti méfidla pfFistupné k vizualni kontrole a k provedeni bezpecné demontaze ¢i
montaZze méfidla. Déle neni odbératel opravnén jakymkoliv zplisobem zakryvat ¢asti méfidel.

Pravidla, uvedena vtomto Clanku, se pouziji pfiméfené i pro regulacni a ovladaci zafizeni ve vlastnictvi
dodavatele instalovana v objektu odbératele.

Clanek V. Cena tepelné energie

Odbératel a dodavatel sjednaji pfi uzavieni Smlouvy cenu tepelné energie, a to i pfipadnym odkazem na
cenik dodavatele platny v dobé uzavieni Smlouvy, a to pro obdobi pfislusného kalendarniho roku, ktery je ve
Smlouvé oznacen, nebo ve kterém je Smlouva sjednana. Dodavatel vyhlaSuje nové ceny tepelné energie na
prilusny kalendafni rok oznaceny v ceniku dodavatele (ti. i na roky nasledujici po uzavieni Smlouvy)
nejpozdéji tficet (30) dni pred jejich uplatnénim (dale také ,,zména ceniku" nebo ,,zména ceny"). Cena
tepelné energie na pfislusny kalendarni rok je sjednana mezi odbératelem a dodavatelem jejim stanovenim
dodavatelem v ceniku dodavatele a jejim oznamenim odbérateli zplisobem sjednanym v téchto VOP (nebo
ve Smlouvé). Cenik dodavatele je dostupny na webovych strankach dodavatele. Cena se povazuje za
oznamenou odbérateli jejim zvefejnénim v elektronické podobé na webovych strankach dodavatele:
www.tli.mvv.cz a/nebo na nasténce dodavatele v sidle dodavatele pfi sou¢asném zaslani oznameni o zméné
ceniku (zaslani nového ceniku) na odbératelem ve Smlouvé oznaceny kontaktni (daj odbératele (e-mailova
adresa a/nebo adresa datové schranky), kdy pouziti zaru€eného elektronického podpisu neni vyzadovano,
a/nebo jiny kontaktni Udaj odbératele (doporuceny dopis na adresu odbératele a/nebo osobni predani
oproti podpisu), kdy za den oznameni nové ceny odbérateli se povaZzuje den odeslani oznameni o zméné
ceniku (zaslani nového ceniku) na prislusny kontaktni Gdaj odbératele.

Odbératel je povinen platit dodavateli cenu za tepelnou energii podle nového ceniku (dle nové ceny) i
v pfipadé, Ze zpochybnuje, ze dodavatel provedl zménu ceniku (stanovil novou cenu) v souladu se Smiouvou
a/nebo cenovymi predpisy. M4 li odbératel za to, Ze pfi stanoveni nové ceny podle tohoto ¢lanku VOP
dodavatel porusil cenové predpisy a/nebo Smlouvu (,dale jen ,,nesouhlas se zménou ceny"), je povinen to
dodavateli do patnacti (15) dnii ode dne, kdy je mu zména ceny v souladu s t&¢mito VOP ozndmena, oznamit,
kdy doru€enim v€asného oznameni nesouhlasu se zménou ceny je zahajen spor o vysi ceny. Nebude-li tento
spor mezi odbératelem a dodavatelem do doby Gc€innosti nové ceny vyreSen, je odbératel opravnén obratit
se na Energeticky regulacni Ufad s zadosti o rozhodnuti. Odbératel a dodavatel se dohodli, Zze v pfipadé
nikoliv v€asného doruceni oznameni nesouhlasu se zménou ceny pravo odbératele na zahajeni sporu o vysi
ceny zanika (tim neni dot€eno pravo odbératele od Smlouvy odstoupit), kdy nedoruc¢eni tohoto oznameni ve
sjednané |h(t& se povaZuje za souhlas odbératele se zménou ceny. Nepoda-li odbératel navrh
Energetickému regulaénimu Gfadu ani ve Ih(té do tficeti (30) dnd od oznameni zmény ceniku (oznameni
nové ceny), ma se za to, ze se zménou ceny souhlasi a nepozaduje spor o vySi ceny feSit, a Ze nesouhlas se
zménou ceny vzal a bere zpét.

Odbératel je opravnén v souvislosti se zménou ceny od Smilouvy odstoupit, a to ve |hité nejpozdéji deset
(10) dnd pred terminem Gginnosti zmény ceny, vyhlaSeni nové ceny na pfislusny kalendarni rok.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy odbératelem z dlivodu zmény ceniku dodavatelem je odbératel povinen
nahradit dodavateli naklady vzniklé a souvisejici s odpojenim shodné jako pfi zmé&né zpUsobu vytapéni (§ 77
odst. 5 energetického zakona).

Ujednani tohoto ¢lanku o Zméné ceny tepelné energie (Zména ceniku) plati také pro zménu ceny vSech
ostatnich pfedmétll koupé, které jsou podle Smlouvy dodavatele odbérateli dodavany.
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Clanek VI. Zalohy na dodavku tepelné energie a platebni podminky

Dodavatel je opravnén jednostranné predepisovat odbérateli zalohové platby. Konkrétni vySe zaloh a termin
jejich dhrady jsou uvedeny v dokumentu Pfedpis zaloh (dale jen ,,Pfedpis zaloh"), ktery dodavatel zaSle
odbérateli. Prvni Predpis zaloh pfedd dodavatel odbérateli spole€né se Smlouvou. Podpisem Smlouvy
odbératel stvrzuje, Zze Pfedpis zaloh obdrzel a rozumi jeho obsahu. VySe zaloh a jejich pocet museji byt
primérené cené tepelné energie a predpokladanému odbéru tepelné energie v pfisluSném obdobi. Dojde-li
k takovému odbeéru tepelné energie, ktery neni kryt pfedepsanymi zalohami v Pfedpisu zaloh, je dodavatel
opravnén nahradit plvodni Pfedpis zaloh Predpisem zaloh novym. Odbératel se zavazuje platit zalohy na
tepelnou energii v souladu s Pfedpisem zaloh. Pro doruceni Pfedpisu zaloh odbérateli se uzije ¢l. V. odst. 1
VOP pfiméfené (Pfedpis zaloh se nezverejfiuje).

Zalohy jsou splatné vzdy k patnactému (15.) dni pfislusného kalendarniho mésice a jejich vysi na nasledujici
kalendarni rok oznamuje dodavatel odbérateli nejpozdéji do tficatého prvniho prosince (31. 12))
pfedchoziho kalendarniho roku.

Dodavatel je povinen zapocist vSechny zdalohy, které odbératel uhradil dodavateli do doby zuctovaciho
obdobi, na cenu tepelné energie vyuctované fakturou za pfislusné zictovaci obdobi.

Podkladem pro tGhradu ceny tepelné energie je faktura pinici funkci danového dokladu.

Splatnost faktury ceny tepelné energie je ur¢ena Smlouvou. Pfipadne-li termin splatnosti faktury na den
pracovniho volna nebo pracovniho klidu, je faktura splatna nejpozdéji nasledujici pracovni den.

Faktura je zaplacena dnem pfipsani fakturované Castky na UCet dodavatele. Odbératel je povinen pfi
platebnim styku s dodavatelem pouzivat variabilni symbol stanoveny Predpisem zéaloh nebo variabilni symbol
uvedeny na faktufe. Platba se povaZuje za splnénou, je-li uhrazena v predepsané vysi a terminu a je-li
identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipadé, Ze odbératel pfi Uhradé neuvede spravny
variabilni symbol, je dodavatel opravnén platbu vratit, pficemz platba bude povazovana za neuhrazenou,
pfipadné pouzit Ghradu pfednostné na dluzny Urok z prodleni a zbyvajici ¢ast platby zUcCtovat proti nejstarsi
pohledavce dodavatele.

V pfipadé, Ze ma dodavatel vi¢i odbérateli splatnou pohledavku je opravnén ji zapodist proti pohledavce
odbératele z pfipadného preplatku z vyuctovani tepelné energie, jinak se dodavatel zavazuje vratit preplatek
odbérateli.

Clanek VII. Reklamace

Odbératel je opravnén u dodavatele uplatnit formou pisemné reklamace vady tykajici se:

a) kvality dodavky tepelné energie;

b) vyuctovaného mnozstvi a/nebo ceny tepelné energie;

c) nalezitosti danového dokladu.

Reklamaci je odbératel povinen dodavateli dorucit bez zbyte¢ného odkladu a musi byt vzdy pisemna
(u kvality dodavky tepelné energie do t¥i (3) dnli od okamziku, kdy mél nebo mohl odbé&ratel pfi vynaloZeni
odborné péce vadu zjistit; u vyuctovaného mnozstvi a/nebo ceny tepelné energie a/nebo nalezitosti
darnového dokladu do doby splatnosti faktury).

Pfi reklamaci je odbératel povinen uvést:

a) svoji identifikaci;

b) identifikaci dot€eného odbérného mista;

c) presny a vystizny popis vady (vCetné jejiho zafazeni dle odst. 1. tohoto ¢lanku VOP);

d) specifikaci toho, co pozaduje;

e) datum a podpis osoby opravnéné za odbératele jednat v pisemném styku a smluvné jej zavazovat.

U reklamace tykajici se kvality dodavky tepelné energie Ize pozadovat pouze slevu z ceny tepelné energie.

| v pfipadé uplatnéné reklamace je odbératel povinen zaplatit cenu tepelné energie uvedené ve faktufe a
v terminu splatnosti, ktery faktura stanovi.

Po vyfizeni reklamace dodavatel provede pfipadné vyporadani slevy z ceny tepelné energie jeji vyplatou ve
Ihaté triceti (30) dnli ode dne kladného vyfizeni reklamace, jinak ve Ih(ité, kterou s odbé&ratelem sjedna pfi
vyfizeni reklamace.
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Dodavatel je povinen vyfidit reklamaci odbératele nejpozdgji do tficeti (30) dnli ode dne jejiho Fadného
uplatnéni. V pripadech, které vyzaduji vypracovani znaleckého posudku, nebo neni-li dodavatel schopen
zjinych zévaznych ddvodl (vy38i moc, karanténa apod.) dodrZet z&kladni InGtu pro vyfizeni reklamace dle
véty prvni tohoto odstavce, je dodavatel opravnén prodlouZit Ih(itu pro vyfizeni reklamace az na devadesat
(90) dnl ode dne uplatnéni reklamace, kdy tuto skute¢nost je povinen oznamit odbé&rateli véetné oznaceni
ddvodu, pro ktery pravo k prodlouzeni lhity vyuZil; toto oznameni je povinen dodavatel dorudit odbérateli
v zékladni Ih(té& pro vyfizeni reklamace.

Clanek VIil. Nahradni zpGsob uréeni mnozstvi dodané tepelné energie

Je-li na méficim zafizeni zjiSténa zjevnd zavada a/nebo prokaze-li jeho prezkouSeni autorizovanym
metrologickym stfediskem odchylku mimo povolenou toleranci a/nebo odbératel neumozni dodavateli
provedeni odeCtu a/nebo vjinych pfipadech, kdy nelze zjistit z méficiho zafizeni hodnotu dodané tepelné
energie, bude mnoZstvi dodané tepelné energie od posledniho znamého odeCtu urCeno nahradnim
zplsobem.

Komplexni tpravu nahradniho zplsobu méfeni upravuje ¢l. IV. odst. 9 téchto VOP.

Clanek IX. Omezeni a prerueni dodavek tepelné energie, Stav nouze a Neopravény odbér

1.

Dodavatel je opravnén omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie v souladu a za podminek stanovenych
EZ a dale je opravnén prerusit dodavku tepelné energie v dalSich pfipadech sjednanych ve Smlouvé a/nebo
uvedenych v t&chto VOP (napf. ¢l. Ill., odst. 13., odst. 14.).

Pii neopravnéném odbéru je povinen informovat odbératele o pferu$eni dodavky tepelné energie ve Ihité
jednoho (1) pracovniho dne pfede dnem preruSeni, byl-li na moznost uplatnéni tohoto prava odbératel jiz
dfive pisemné dodavatelem upozornén (ozndmeni o preruseni pro neopravnény odbér vyvési dodavatel také
v misté odbérného mista odbératele).

Neni-li uvedeno jinak, informuje dodavatel odbératele o preruSeni na webovych strankadch dodavatele:
www.tli.mw.cz ; Dodavatel je opravnén, ne vSak povinen, informaci o omezeni nebo preruSeni dodavky
tepelné energie vyvésit v kazdém objektu, jehoz se omezeni nebo preruseni dodavky tepelné energie tyka.
Omezeni, ¢i preruSeni dodavky tepelné energie v rozsahu tohoto ¢lanku nelze hodnotit jako poruseni
smluvni povinnosti dodat tepelnou energii v souladu se Smlouvou dodavatelem a odbérateli nevznika
v takovém pfipadé narok na nahradu pfipadné Skody a/nebo uslého zisku €i jiné Gjmy (i nemajetkoveé).

Stav nouze, jakozi i subjekty opravnéneé jej vyhlasit, jakoZz prava a povinnosti odbératele a dodavatel pfi jeho
vyhlaSeni jsou definovany v zejména v EZ.

V pfipadé stavu nouze je pravo na nahradu Skody a/nebo uSlého zisku Ci ndhradu nemajetkové Ujmy ze
strany dodavatele odbérateli vylouceno.

Neopravnény odbér je definovan v EZ

Odbératel se zavazuje uhradit pfi neopravéném odbéru dodavateli Skodu vypoctenou jako nasobek
jednotkové ceny dle ceniku dodavatele platného v dobé realizace neopravnéného odbéru pro pfislusnou
uroven prfedani a mnozstvi odebrané (dodané) tepelné energie za obdobi neopravnéného odbéru dle
fakturaéniho méficiho zafizeni (pfipadné uréeného nahradnim zplsobem, neni-li mozné mnozstvi urcit dle
fakturacniho méficiho zafizeni), pfipadné urCeného na zékladé EZ nebo znaleckého posudku; Zaroven je
odbératel povinen uhradit dodavateli veSkeré naklady, které mu v souvislosti s uréenim ceny tepelné energie
a/nebo mnozstvi odebrané tepelné energie vznikly, jakoZz i pfipadnou dalSi Skodu, kterd mu v pficiné
neopravnéného odbéru odbératele vznikla.

Neni-li mozné zjistit dobu trvani neopravnéného odbéru tepelné energie, ma se za to, Ze neopravnény odbér
trval nepretrzité ode dne posledniho odectu méficiho zafizeni do dne zjiSténi.

10
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Clanek X. Zména zpisobu dodavky tepelné energie

Zména zpUsobu dodavky tepelné energie nebo zména zpUsobu vytapéni v odbérném tepelném zafizeni (dale
jen ,Zména") mlZe byt provedena pouze na zakladé stavebniho fizeni se souhlasem organl Zivotniho
prostfedi a v souladu s izemni energetickou koncepci.

Odbératel je povinen zamér Zmény oznamit dodavateli v dostatecném predstihu pfed podanim Zadosti o
Zmeénu pfisluSnému spravnimu Gfadu a spolu s timto oznamenim dolozit dodavateli veSkerou dokumentaci,
ktera se této Zrnény tyka.

Odbératel se zavazuje, ze bude respektovat a zohledni v ramci zadosti (projektové dokumentace) podminky
dodavatele pro realizaci Zmény, které dodavatel sdéli odbérateli.

Odbératel se zavazuje, Ze nebude realizovat Zménu, pokud by tim dosSlo k dotCeni vefejného zajmu
chranéného energetickym zakonem.

Odbératel se zavazuje v pfipadé realizace Zmény kjeho Zzadosti uhradit dodavateli veSkeré vyvolané
jednorazové naklady na provedeni této Zmény a rovnéz takové naklady spojené s odpojenim od rozvodného
tepelného zafizeni v€etné odstranéni tepelné pripojky nebo predavaci stanice.

Za naklady dle pfedchazejiciho odstavce tohoto ¢lanku se povazuji zejména: technicky navrh odpojeni, nutné
vykopové a zemni prace, demontdz tepelné pfipojky a zaslepeni potrubi, demontdz armatur a meéficiho
zafizeni, demontdz predavaci stanice, doplnéni teplonosné latky, vyregulovani soustavy po odpojeni a
pfipadné jiné skuteCné vzniklé naklady pfimo souvisejici s odpojenim konkrétniho odbérného tepelného
zafizeni od rozvodného tepelného zafizeni.

Clanek XI. Tepelna pripojka

Tepelnd pfipojka je zafizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo rozvodného
tepelného zafizeni k odbérnému tepelnému zafizeni pouze pro jednoho odbératele. V pfipadé Zmény je pro
posouzeni tepelné pripojky rozhodujici stav v dobé, kdy byla Zména realizovana.

Tepeln& pripojka zacind na zdroji tepelné energie nebo odbocenim od rozvodného tepelného zafizeni a kon¢i
vstupem do odbérného tepelného zafizeni.

Opravy a udrzbu tepelné pripojky hradi jeji viastnik.

Dodavatel je povinen za Uhradu tepelnou pfipojku provozovat, udrzovat a/nebo opravovat, pokud o to jeji
vlastnik pozadéa a uzaviou ktomu odpovidajici smlouvu.

Naklady na zfizeni tepelné pripojky hradi ten, vjehoz prospéch byla zfizena, ledaze je mezi odbératelem
(vlastnikem pripojky) a dodavatelem sjednano jinak. Vlastnictvi pfipojky je uvedeno ve smlouvé o dodavce
tepelné energie.

Clanek XII. N&ktera opravnéni a povinnosti dodavatele

VeSkera korespondence mezi dodavatelem a odbératelem bude pisemnd, a pokud Smiouva ¢ VOP vyslovné
nestanovi, Zze se vyzaduje pisemna forma, postaci elektronickou poStou, pfiéemz neni nutné, aby podpisy
byly uc€inény ve formé zaruceného elektronického podpisu. Za pisemnou formu se povazuje i dorucovani
zprav prostfednictvim datovych schranek dodavatele a odbératele. VeSkera korespondence bude zasilana na
adresy, které jsou uvedeny ve Smlouvé, nebo které jsou dostupné ve verejnych rejstricich i evidencich.
Pravni vztah Smlouvy se fidi Ceskym pravem.

Pokud by se kterékoliv ujednani Smlouvy nebo VOP stalo neplatné ¢i nelcinné, nebude tim dotena platnost
a ucinnost zbyvajicich ujednani. Odbératel a dodavatel se zavazuji nahradit neplatné ¢i nedcinné ujednani
Smlouvy nebo VOP pfijetim jiného ujednani, které svym obsahem nejlépe odpovida zaméru (Gcelu) ujednéni
neplatného, resp. nedcinného.

Jakékoliv zmény a dopliky Smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné chronologicky cislovanymi
dodatky, neni-li vyslovné ve Smlouvé nebo ve VOP prfipusténa jina moznost.

VSechny spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti sni se zavazuji odbératel a dodavatel FeSit smirng;
Nedojde-li k dohodé budou:
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a) spory, kdy nedojde k dohodé o zméné Smlouvy, tyka-li se zména podstatnych nalezitosti Smlouvy (napf.
cena, mnozstvi, kvalita dodavky), feSeny Energetickym regulacnim Gfadem;

b) ostatni spory soudem, neni-li ve Smlouvé sjednana rozhod¢i dolozka nebo neni-li dana pravomoc urcity
spor rozhodnout Energetickému regulacnimu Gfadu.

Clanek XlIl. Doba trvani Smlouvy a jeji ukonéeni

Neni-li mezi odbératelem a dodavatelem sjednano ve Smlouveé jinak, pak je uzaviena na dobu neurcitou (to
neplati pro vérnostni program ¢i jinou dohodu odbératele a dodavatele, pfi které dovatel poskytuje
odbérateli slevu z ceny tepelné energie ¢i jinou vyhodu vazanou na dobu trvani Smlouvy).

Neni-li mezi odbératelem a dodavatelem sjednano ve Smlouvé jinak, Ize Smlouvu sjednanou na dobu
neurditou vypovédét i bez uvedeni vypovédniho dlivodu; v takovém pfipadé ¢ini vypovédni doba jeden (1)
rok a pocina bézet od prvniho (1.) dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypoved
doru€ena jejimu adresatu.

Ve vypovédi musi byt oznacena Smlouva, odbérni misto, vypovéd musi byt datovana a podepsana
opravnénou osobou (opravnénymi osobami), jinak se k ni nepfihlizi.

Od Smlouvy Ize odstoupit v pfipadé, Ze tak stanovi EZ a/nebo obfansky zékonik nebo jiny pravni predpis
a/nebo Smlouva ¢i tyto VOP.

Clanek XIV. Zména obchodnich podminek

Dodavatel je opravnén VOP jednostranné meénit v pfiméfeném rozsahu a/nebo v navaznosti na zmény
pravnich predpisd nebo v zajmu zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb.

Zménu, resp. nové VOP, dodavatel zvefejni vzdy nejpozdéji tficet (30) dni pfed navrhovanym dnem
Ucinnosti zmény, a to ve svém sidle a dale v elektronické podobé na webovych strankach dodavatele
www.tli.mw.cz a zaroven o této zméné informuje odbératele (napf. zaslanim pisemného oznameni o zméné
VOP).

Odbératel je opravnén pravo zmény VOP odmitnout a Smlouvu z tohoto ddvodu vypovédét ve vypovédni
dobé sesti mésicll, kterd pocne plynout prvnim (1.) dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz bylo odmitnuti dodavateli ze strany odbératele doruceno.

Pravo na odmitnuti zmény VOP spolu s pravem na vypoveéd Smlouvy museji byt ze strany odbératele
realizovana (tj. odmitnuti zmény VOP véetné vypovédi Smlouvy musi byt oboje doru¢eny dodavateli) ve Ih(ité
do deseti (10) dni pred Gcinnosti zmény VOP, jinak se k nim nepfihlizi a ma se za to, Ze odbé&ratel se zménou
VOP souhlasi.

Clanek XV. Zavéreéna ustanoveni

ObsaZeny ve VOP na zakladé ¢l. 13 obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajli (nafizeni EU 2016/679):
Dodavatel bude ve smluvnim vztahu zaloZeném Smlouvou postupovat v souladu se znénim tohoto nafizeni
EU. Vice informaci o zpracovani osobnich Gdajii dodavatelem a o moznostech uplatnéni jednotlivych prav je
uvedeno v Zasadach ochrany osobnich UGdajdi dostupnych na internetové adrese dodavatele:
www.tli.mvv.cz/o-spolecnosti/zpracovani-osobnich-udaju.

V Liberci dne;

Datum prevzeti: Za odbératele:
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Priloha €. 2 ke Smlouvé o dodavce tepelné energie ¢. 0 365

Technické parametry odbérného mista

Technické parametry a Udaje

Misto pfedani pro horkovod

Projektovy tepelny spad
vstup/zpatecka °C

Projektovana maximalni teplota
horkovodu

Projektovany maximalni tlak

Tlakova Uroven horkovodu

Teplota dodavaného média na
vstupu do odbérného mista °C

Max.pfipustna teplota zpateCky v
zimeé °C

Max.pfipustna teplota zpateCky v
lété °C

Uroven predani

Misto méreni

ZpUsob méreni

Zdroj energie

Teplonosné latka

Minimalni tlakova diference kPa

€. 2030449 U Jezu 10/96

Prvni uzaviraci armatura (ve sméru od privodu horkovodu) na vstupu
horkovodu do objektu. Dtto i na vystupu . Tyto armatury, regulacni
armatura diferenCniho tlaku, fakturacni meéric tepla (skladajici se z
vodoméru, 2 teplomérd a vyhodnocovaci jednotky) je ~zafizeni
prodavajiciho.

130/60

TS =150°C

PS = 20,8bar

PN25

dle ekvitermni kfivky viz pfiloha

70

50

horkovod

horkovod

kalorimetr

CZT

horkovod

100



15

16

17

19

20

21

22

23

24

25

26

Smluvné garantovany tepelny 70
pfikon kW ( pfi tepelném spéadu

dle 7.2)

Ohfev UT ve vyménikové stanici ANO - NE
Ohrev_teplé vody ve vymeénikové ANO - NE
stanici

Odbér tepla pro ohfev ANO - NE
vzduchotechniky

Teplo pro technologické Gcely ANO - NE
Odbér tepelné energie pro vyrobu ANO - NE
chladu

Jméno a kontakt na zastupce
odbératele v odbérném misté pro
zajiSténi nepretrzitétho pristupu
k uzaviracim armaturdm a méridlu
tepla

Jméno a kontakt na zastupce
odbératele v odb&rném misté pro
feSenj poruch méfidla a nastaveni
technickych parametru

Zafazeni odbéru do regulacni D.ll
skupiny
Odbér teplonosné latky ANO - NE

Minimalni pfikon - max.povoleny
odbér pro regulacni stupen ¢.2

Radky s hvézdickou za ¢islem fadku vyplni odbératel, pfipadné odsouhlasi Gdaj navrzeny dodavatelem.
Pfi kazdé zméné je odbératel povinen oznamit dodavateli tuto zménu nejdéle do 30 dnil

Odbératel je povinen do 3 dnd nahlasit dodavateli veSkeré zavady a neobvyklosti v méfeni. Poruchu
méfie odstrani dodavatel v nejkrat$i mozné Ih(t&, nejpozdéji do dvaceti pracovnich dnil ode dne, kdy se
0 ni prokazatelné dozvédél. Pii zjisténi zavad, které zplsobily ovlivnéni funkce méfeni, se bude
postupovat dle VOP, CLIV., bod 9., odst.d) a e)

Dodavatel tepla zabezpecCuje Smluvné garantovany tepelny pfikon tim, Zze udrzuje parametry horkovodu
v pfedavacim misté ve smluveném rozmezi, takze mnozstvi odebraného tepla je vyhradni zéalezitosti
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