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Ramcova dohoda ,,Generaéni obména Informaéniho systému Czech POINT*
uzaviena
podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik,
v platném znéni (dale jen ,obéansky zakonik")
(dale jen ,dohoda®)

evidovana u Objednatele pod ¢€.j.MV-112238-2/EG-2020
evidovana u Zhotovitele pod &. 2020/201 NAKIT

Clanek I.
Strany dohody

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Kontaktni adresa: nam. HrdinG 1634/3, 140 21 Praha 4
ICO: 00007064
DIC: CZ00007064
Zastoupena: Ing. Romanem Vrbou, feditelem odboru eGovernmentu
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo uétu: 3605881/0710

(dale jen ,objednatel)
a

Narodni agentura pro komunikacéni a informacni technologie, s.p.
Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A, vlozka 77322

Sidlo: Kodanska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543

DIC: CZ04767543

Zastoupena: Ing. Vladimirem Dzurillou, Feditelem NAKIT
Bankovni spojeni: CSOB a.s., &. U. : 117404973/0300

(dale jen ,zhotovitel)

Spole¢né dale téz ,strany dohody*
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Clanek Il.
Uvodni ustanoveni

Objednatel je ustfednim organem statni spravy, jehoz pisobnost a zasady &innosti jsou
stanoveny zakonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organu
statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozd&jSich predpist, a splfiuje veskeré
podminky a pozadavky v této dohodé stanovené a je opravnén tuto dohodu uzavfit a

fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Zhotovitel je statnim podnikem ve smyslu zakona €. 77/1997 Sb., o statnim podniku,
ve znéni pozdéjSich predpisu, a spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této dohodé
stanovené a je opravnén tuto dohodu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a
ke dni uzavieni této dohody neni vuéi nému vedeno Fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,Insolvenéni zakon®), a zavazuje se Objednatele
bezodkladné informovat o vSech skute¢nostech o hrozicim upadku, popf. o prohlaseni
upadku jeho podniku.

Z postaveni zhotovitele, vUu¢i némuz objednatel vykonava funkci zakladatele
podle zakona ¢&. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, vyplyva
moznost, aby objednatel uzavfel smlouvu na pfedmét pinéni se Zhotovitelem ve smyslu
§ 11 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ®). Nebot
v osobé zhotovitele nema majetkovou Ucast jind osoba nez ovladajici vefejny zadavatel,
respektive objednatel, a vice nez 80 % celkové Cinnosti zhotovitele je provadéno pfi
plnéni Ukoll, které mu byly svéfeny ovladajicim vefejnym zadavatelem, tedy
objednatelem, ¢imz jsou v daném pfipadé splnény zadkonné podminky stanovené ZZVZ.
Zhotovitel je povinen kazdoroéné predklozit prohlaseni o spinéni téchto podminek.

Zhotovitel tak splfuje pfedpoklady pro poskytovani pfedmétu pinéni pozadovaného dle
Ramcové dohody ,Genera¢ni obména Informacniho systému Czech POINT*.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedmét dohody, ktery nebude realizovat viastnimi silami,
bude predmétem standardniho zadavaciho fizeni, kdy zhotovitel bude pulsobit jako
vefejny zadavatel.

Strany dohody sjednavaji, Ze nize uvedené defnované pojmy a spojeni maji nasledujici
vyznam (pokud neni v dohodé uvedeno jinak):

a. Analyza — Proces a dokument, ktery popisuje potiebné pozadované vystupy z
pohledu — pracovnich procesu, datovych tokd, funkci, provozovanych sluzeb,
dotéenych agend, napojeni na ostatni informacni systémy a bezpecnosti
budouciho prostredi.

b. Architektura systému — Popis systému s ohledem na strukturu, zapojeni a
konfiguraci HW, infrastruktury a SW (Low level architektura systému, aplika¢ni
architektura systému).

c. CAAIS — Centralni autoriza¢ni a autentizani informacni systém, nahrada
JIP/KAAS.

d. Czech POINT (CzP) — Czech POINT (Cesky Podaci Ové&fovaci Narodni
Informacni Narodni Terminal) je univerzalni kontaktni misto vefejné spravy
poskytujici ob&anim zejména ovérené vypisy z informacnich systému verejné
spravy a fadu dalSich sluzeb. Zfizen a provozovan na zakladé zakona C.
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365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

e. Dokumentace — Veskeré pisemnosti, at' v listinné nebo elektronické podobé,
vCetné podkladovych materiall, pfedané Zhotovitelem nebo vytvorené di
uzivané Objednatelem pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.
Dokumentace zahrnuje popis systém a jejich fungovani, provoz, funkcionality
a jednotlivé komponenty véetné jejich vzajemnych vztahll, a to zejména

programatorska, licenéni, uzivatelska, provozni, administratorska,
bezpeCnostni a technickda dokumentace a dokumentace skute¢ného
provedeni.

f. Exit strategie — Strategie dopfedu naplanovaného zpusobu ukonéeni provozu
soucasného IT systému a technicky, procesni, organizacni a licen¢ni pfechod
na novy systém v¢€. nezbytné migrace dat.

g. HSM (Hardware security module) — Bezpec¢nostni modul systému pro
uchovani infromaci (kryptografické kliCe, certifikaty apod.).

h. ITIL(v4) — Information Technology Infrastructure Library (ITIL) soubor opatfeni
a postupu pro provoz, fizeni a spravu IT sluzeb a systému, aktualné ve verzi

i. JIPIKAAS — Jednotny identitni prostor (JIP) informacnich systém( vefejné
spravy a Katalog autentizanich a autorizaCnich sluzeb (KAAS) je
autentiza¢ni informacni systém podle § 56a zakona o zakladnich registrech a
jeho spravcem je Ministerstvo vnitra. Na zakladé znéni zakona zavedeni
jakékoli osoby do tohoto autentizaniho informacniho systému vyZaduje jeji
jednoznacné ztotoZnéni oproti zakladnimu registru obyvatel. Ministerstvo dale
spravuje prostfedky pro autentizaci, které vydava.

j- Kybernetickd bezpeénost — Postupy a metody uréené dle zdkonu C¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecfnosti a o zméné souvisejicich zakonu,
vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecfnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpe&nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani,
v oblasti kybernetické bezpec€nosti a likvidaci dat.

k. Monitoring a auditing systému - Sledovani systému v dohodnutych
parametrech (monitoring), zaznam sledovanych aktivit pomoci tzv. logl
(auditing).

. Obsluznad rozhrani — Nastoje a rozhrani nutna k obsluze (uZivatelské
rozhrani) a administraci systému (administratorské rozhrani).

m. Oddélené systémové prostiedi — Navrh feSeni, kde existuje vyvojovy
systém (DEV), testovaci systém (TEST), pfedprodukéni systém (STAGE) a
produkéni systém (PROD).

n. PRINCE2 — Obecné uznavana metodika pro projektové fizeni. Vlastnikem je
AXELQOS, spole¢ny podnik britské vlady (Cabinet Office) a soukromého
investora (spolecnost Capita). Evropska komise doporucuje PRINCEZ2 jako
jednu z metod projektového fizeni.

0. Riziko - Riziko vyjadfuje urcitou miru nejistoty, tedy pravdépodobnost
dosazeni vysledku, ktery je rozdilny od oCekavaného.

p. Rollout plan - Plan uvedeni nového systému/novych systému (Czech POINT
2.0 a CAAIS) do produktivniho provozu véetné provozu u koncovych stanic (ij.
ufadu, KMVS, atd.).

g. Service Desk — Service desk je jediné kontaktni misto mezi poskytovatelem
sluzby a uzivatelem sluzby. Obsahuje smluvné dohodnuty a poskytovany
ramec sluzeb (typicky zaznam a fizeni incident(l, udalosti a pozadavku vcetné
komunikace mezi zadavatelem poZadavku a feSitelem poZadavku véetné
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eskalace z pohledu zavaznosti incidentu/udalosti/pozadavku a Casu feSeni
incidentu/udalosti/pozadavku).

r. SIEM - (Security Information and Event Management) Management
bezpecénostnich informaci a udalosti. Produkt/feSeni schopné shromazdovat,
analyzovat a prezentovat informace ze sité a bezpecnostnich zafizeni (napf.
pomaha spravovat identity a pfistupy, ohrozena mista, shody s
bezpecénostnimi politikami).

s. Testovaci scénar — Postup provedeni testu.

t. Testy Funkéni (Testy) — Metoda zhodnoceni funkcionality systému. Ovéreni,
Ze systém splfiuje smluvné dohodnuté vilastnosti.

u. Testy Penetracni (Penetrac¢ni testy) — Metoda hodnoceni zabezpeceni
pocitatovych zafizeni, systéml nebo aplikaci provedena pomoci testu
systému - simulaci moznych utok( jak zevnitf tak zvenci. Provéfeni a
zhodnoceni urovné zabezpe€eni systému a podanni souhrnné zpravy na
urovni technickych opatfeni (nastaveni otevienych portli, verze systému) a
organizagnich opatfeni (podvod a socialni inZenyrstvi skrze zaméstnance).

v. Testy zatézové (zatézové testy) — Metoda zhodnoceni vykonosti systému.
Uréuje, jak systém funguje, pokud jde o citlivost a stabilitu pfi urcitém
pracovnim zatizeni. Ovéfeni, Zze systém spliiuje smluvné dohodnuté
vlastnosti.

_Clanek IIl.
Ucel dohody

Ugelem této dohody je zajisténi vybudovani dvou novych informaénich systému — Czech
POINT 2.0 (dale jen ,CzP 2.0%) a CAAIS (Centralni autentiza¢ni a autorizaéni informacni
systém).

Vybudovani CzP 2.0 a CAAIS, jakozto nahrad za stavajici Czech POINT a JIP/KAAS,
umozni hospodarnou a ucelnou reakci na legislativni, bezpelnostni i strategické
poZadavky.

Clanek IV.
Predmét dohody

Pfedmétem této dohody je stanoveni podminek, prav a povinnosti, na jejichz zakladé
budou mezi objednatelem na strané jedné a zhotovitelem na strané druhé uzavirany
Dil¢i dohody dle €l. VI. této dohody, a to za u€elem definovanym v €l. lll. této dohody.

Clanek V.
Doba a misto plnéni

Strany dohody se dohodly, ze Dil€i plnéni a/nebo jeho &ast bude dodana v terminu
uvedeném v DilCi dohodé.

Nestanovi-li Dil¢i dohoda jinak, je mistem pInéni s ohledem na charakter DilCich pInéni
cela Ceska republika.

Veskeré vystupy souvisejici s Diléim plnénim a/nebo jeho ¢asti bude zhotovitel pfedavat
objednateli na adrese uvedené v Cl. |. této dohody, neni-li v Dil¢i dohodé uvedeno jinak.
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Clanek VI.
Dil¢i dohody a postup jejich uzavieni

1. Dil¢i dohoda pfedstavuje pravni ramec pro DilCi pInéni.

2. Pfedmétem dilCich dohod budou pInéni vedouci k poskytnuti kompletni dodavky
informacnich systémua CzP 2.0 a CAAIS v nasledujicim v rozsahu:

a)

b)

f)

0)
P)

realizace vstupnich analyz, vytvofeni detailniho projektového planu, zajisténi
projektového Fizeni v souladu s principy ITIL4 nebo PRINCE2 ¢&i jinych
obdobnych metodik;

detailni analytické prace (komplexni analyza procest a datovych tokd, funkci,
sluzeb, dotfenych agend, napojeni CzP 2.0 a CAAIS na dalsi informacni
systémy, atd.);

analyza potfebnych komponent a aplikaci za reflexe pozadavkul vyplyvajicich ze
zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o0 zméné souvisejicich
zakont a také vyhlasky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpec€nostnich opatfenich,
kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezZitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecénosti a likvidaci dat (bezpe€nostni opatfeni
pro smluvni vztahy také viz Pfiloha €. 4 této dohody);

navrhy a vytvoreni low level architektury ve vSech vrstvach a pfiprava testovacich
scénaru;

vytvoreni jednotlivych technickych komponent feSeni véetné integraci a testovani
celého feSeni, a to v€etné integrace systémi na On Premise HW ve vlastnictvi
MV;

analyza, navrh a realizace migrace potfebnych dat ze stavajiciho systému Czech
POINT a ze stavajiciho JIP/KAAS vcetné definice rizik migrace a navrh(
zmirnéni rizik migrace;

navrh a realizace designu méfeni a vyhodnocovani kvality sluzeb
a nastaveni Service desku;

navrh a realizace nékolika oddélenych prostfedi — prostfedi produkéni,
predprodukéni, testovaci v€. Skoliciho a vyvojoveé prostfedi;

realizace a konfigurace systému statistik pro ucely administratorl na narodni
i lokalni Urovni;

vytvofeni webovych obsluznych uZivatelskych i administratorskych rozhrant;
zajisténi HSM (Hardware security module — bezpeénostni modul), SIEM (Security
Information and Event Management), systému monitoringu a auditingu véetné
publikace Open dat;

integrace CzP 2.0 a CAAIS s dalSimi informacnimi systémy vcCetné jejich
integrace do CMS 2.0 (Modernizované Centralni misto sluzeb);

vytvofeni a predani dokumentace (architektura, rizika, zplsob instalace,
nastaveni komponent, atd.) a exit strategie;

vytvofeni planu implementace systémi smérem ke koncovym uzivatellim (téz
tzv. roll-out);

provedeni zatéZovych/vykonnostnich a penetracnich testu;

dal$i pozadavky dle potfeb objednatele.

3. Dil¢i dohoda bude uzavirana na zakladé vyzvy objednatele na dodani specifikovaného
rozsahu Dil€iho pInéni (dale jen ,Vyzva®).

4. Zhotovitel zasle na zakladé Vyzvy objednateli pisemnou nabidku ve Ihaté stanovené
Vyzvou (dale jen ,nabidka“) jejiz sou€asti bude navrh Dil&i dohody. Termin pro podani
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nabidky zhotovitele, pficemz Ih(ita nesmi byt kratSi nez patnact (15) pracovnich dnl ode
dne doruceni Vyzvy zhotoviteli.

Dil¢i dohoda obsahuje

a) strany Dil¢i dohody;
b) prfedmét pinéni;
I.  popis poZzadovaného plnéni a/nebo detailni technickou specifikaci
a/nebo popis pozadovanych ¢innosti Dil¢iho pInéni,
.  misto a termin, popfipadé harmonogram Diliho pInéni nebo jeho
casti,
lll.  cenu a platebni podminky,
IV. pfredpoklady, poZzadavky na souc¢innost, odpovédnosti,

V. zaruky,
VI.  definici urovné sluzeb (SLA),
VIl.  zpUsoby reportovani a vyhodnocovani,
VIIl.  ujednani o vlastnickém pravu €i pravu hospodafit, autorském pravu,

licen¢ni ujednani,
IX.  ujednani o odpovédnosti za ujmu,
X. sankéni ujednani;

Akceptuje-li objednatel nabidku zhotovitele, pfistoupi strany k uzavfeni pisemné Dil&i
dohody, pficemz prava a povinnosti stran dohody dle takové Dil¢i dohody odpovidaji
v celém rozsahu pravim a povinnostem objednatele a zhotovitele stanovenym
touto dohodou, nebude-li Dil¢i dohodou vyslovné ujednano jinak.

Na zakladé uzavienych Dil¢ich dohod se zhotovitel zavazuje poskytovat plnéni
za podminek uvedenych v této dohodé, jejich pfilohach a Dil¢ich dohodach. Objednatel
se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu sjednanou v Dil¢i dohodé.

Clanek VII.
Cena a platebni podminky

Strany dohody se dohodly, Ze maximalni celkova cena uhrazena na zakladé této dohody
a na ni navazujicich Dil€ich dohod ¢&ini 72 447 272,73,- KE bez DPH (slovy: sedmdesat
dva miliond C&tyfi sta Ctyficet sedm tisic dvé sté sedmdesat dva korun ceskych
sedmdesat tfi haléfe); tj. 87 661 200,00,- KE s DPH, (slovy: osmdesat sedm milionu Sest
set Sedesat jedna tisic dvé sté korun Ceskych). Tato cena uvedena je nepfekrocitelna.

Cena Dil¢ich plnéni uvedenych v Dil¢ich dohodach bude cenou konec¢nou a bude
zahrnovat zejména veskeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé zhotoviteli v souvislosti s
pInénim dle této dohody.

Cena Dil¢iho pInéni bude zaplacena na zakladé faktury vystavené zhotovitelem po
fadném zhotoveni a pfedani Dil¢iho plnéni a jeho pfevzeti objednatelem. Faktura
(danovy doklad) vystavena zhotovitelem musi obsahovat nalezitosti stanovené pravnimi
predpisy, €islo jednaci této dohody a celkovou cenu dila bez a v€etné DPH.

Strany dohody se dohodly na Ihdté splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dni
ode dne doruceni faktury objednateli na kontaktni adresu objednatele. V pfipadé
pochybnosti se ma za to, Ze dnem doruéeni se rozumi tfeti den ode dne odeslani
faktury. Cena Dil¢iho pInéni se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho uc¢tu objednatele. Pokud objednatel uplatni narok na
odstranéni vad ve Ihité splatnosti faktury, neni objednatel povinen az do odstranéni vad
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dila uhradit cenu dila. Okamzikem odstranéni vady dila zaéne bézet nova lhita
splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendafnich dni.

Objednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékoliv zalohy na uhradu Dil€iho plnéni nebo
jeji Casti.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim Ihdty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni
fakturu, ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto dohodou ¢i Dil¢i dohodou nebo
budou-li tyto udaje uvedeny chybné. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti
fakturu opravit nebo nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni se
zaplacenim ceny dila. Okamzikem doru€eni nalezité doplnéné &i opravené faktury zacne
bézZet nova lhuta splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dni.

Cena za Dil¢i pInéni bude objednatelem uhrazena na zakladé dariového dokladu. Pravo
na vystaveni faktury a na zaplaceni ceny vznika na zdkladé pisemné akceptace daného
Dil€iho plnéni Objednatelem.

Podpis akceptacniho protokolu s vyrokem ,akceptovano“ nebo ,akceptovano
s vyhradou®“ obéma stranami dohody (dale jen ,akceptaéni protokol“) je podminkou
pro vznik opravnéni zhotovitele vystavit fakturu za poskytnuti pfislusného pinéni
dle dohody. Faktury budou zasilany na kontaktni adresu objednatele, uvedenou
v zahlavi dohody. Podminky akceptace jsou popsany v Pfiloze €. 1 dohody - akceptacni
procedura.

Podpis akceptacniho protokolu s vyrokem ,neakceptovano® nezaklada opravnéni
zhotovitele vystavit fakturu za poskytnuti pfislusného pinéni.

Soucasti faktur budou akceptaéni protokoly potvrzené opravnénym zastupcem
Objednatele.

Pfi doruCeni jakékoliv faktury (i nového darfiového dokladu) po patnactém (15.) dni
posledniho mésice kalendarniho roku po 10:00 nelze fakturu v tomto roce proplatit.
Doba splatnosti takovéto faktury se pfi dorueni po terminu uvedeném v pfedchozi vété
prodluzuje na Sedesat (60) kalendarnich dni ode dne dorucéeni faktury objednateli.

Clanek VIIL.
Kontrola provadéni dila, predani a prevzeti, akceptace

Kontrola prubé&hu praci na dile bude vykonavana dle potfeb objednatele. Zhotovitel
se zavazuje predkladat objednateli na jeho Zzadost pisemné informace o prubéhu
a obsahu praci vramci zhotoveni dila, a to nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnu
od doruceni zadosti objednatele, ktera maze byt u€inéna a doru€ena i prostifednictvim e-
mailu nebo faxu.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni fadného dodani/poskytnuti Dil¢iho plnéni a/nebo
jeji ¢asti touto dohodou, pfisluSnou Dil¢i dohodou a jejimi pfilohami.

Objednatel pfevezme plnéni, pfestoZe jeho urdita ¢ast nesplfiuje vSechna akceptacni
kritéria (dale jen ,akceptace s vyhradou®). Zhotovitel odstrani vytknuté vady pInéni
nejpozdéji do tficeti (30) kalendarnich dni od akceptace, ato tak, aby byla spinéna
vSechna akceptacni kritéria. Tyto skute€nosti budou zaznamenany v akceptaénim
protokolu vyhotoveném pfi akceptaci s vyhradou.

Zakladni akceptacni kritéria, v€etné akceptacni procedury, jsou obsazena v Pfiloze €. 1
této dohody (Akceptacni procedura). Strany dohody jsou opravnény nad ramec
PFilohy €. 1 dohody, s ohledem na charakter Dil€iho plnéni Dil¢i dohodou, sjednat dalSi
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podminky akceptacni procedury. V pfipadé rozporu mezi ujednanim v Dil¢i dohodé a
znénim PFilohy €. 1 plati to, co bylo stranami dohody sjednano Dil&i dohodou.

Clanek IX.
Soucinnost

Strany dohody se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost
nezbytnou pro fadné pinéni dohody a Dil¢ich dohod. Strany dohody jsou povinny
informovat bezodkladné druhou stranu o veskerych skuteCnostech, které jsou nebo
mohou byt dllezité pro fadné plnéni.

Objednatel mé moznost vzaset v pribé&hu zhotoveni dila své pfipominky a zhotovitel je
povinen opravnéné pfipominky objednatele do dila zapracovat. Pfipominky musi
souviset s pfedmétem plnéni stanovenym v pfisludné Dil¢i dohodé.

Pro definované Cinnosti pfi realizaci plnéni je zhotovitel pro vybrané role povinen zajistit
jejich personalni obsazeni osobami, jez jsou drzitelem platného dokladu o bezpeénostni
zpusobilosti fyzické osoby pro pfistup k utajovanym informacim dle pfislusného stupné
utajeni (ke dni uzavieni této dohody je predpokladan stuper ,Davérné“). Pozadavek na
takové konkrétni role bude vzdy specifikovan v pfisludné Vyzvé a nasledné v ramci
jednotlivych Dil€ich dohod.

V pfipadé prokazatelného prodleni povinné strany dohody s poskytnutim soucinnosti
neni opravnéna strana v prodleni s plnénim svych zavazkd podle dohody a/nebo Dil€i
dohody a veskeré Ihuty se o prokazatelné prodleni povinné strany prodluzuji; to neplati
v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti soucinnosti ze strany povinné strany dohody bylo
vyvolano v pfimé pfi¢inné souvislosti s prokazatelnym neposkytnutim souéinnosti nebo
prodlenim ze strany opravnéné. Objednatel je v prodleni, jestlize v rozporu se svymi
povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho vztahu, nepfevezme fadné nabidnuté plnéni
nebo neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby zhotovitel mohl splnit svij zavazek.
Zhotovitel je v prodleni, jestlize vrozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze
smluvniho vztahu nepfeda fadné a bezvadné plnéni nebo neposkytne soucinnost
nutnou k tomu, aby objednatel mohl splnit svuj zavazek.

Clanek X.
Povinnost mic¢enlivosti

Zhotovitel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam mi€enlivost o informacich,
které pfi plnéni této dohody ziska od objednatele nebo o objednateli ¢i jeho
zameéstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu
objednatele zadné tieti osobé ani je pouZzit v rozporu s ucelem této dohody, ledaze se
jedna:

(@) o informace, které jsou verejné pristupné, nebo

(b) o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Zhotovitel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti podle odst. 1 tohoto ¢lanku dohody
v8echny osoby, které se budou podilet na poskytovani pinéni objednateli dle této dohody.

Za poruSeni povinnosti mi€enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani
plnéni dle této dohody, odpovida zhotovitel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mi€enlivosti trva i po skonceni uc€innosti této dohody.
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Clanek XI.
Smluvni pokuty a odstoupeni od dohody

.V pfipadé nedodrzeni terminu zhotoveni a pfedani pfedmétu pinéni dle dohody nebo

Dil¢i dohody ze strany zhotovitele, v pfipadé nepfevzeti dila ze strany objednatele z
divodud vad dila nebo v pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vad dila je zhotovitel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,1 % z ceny uvedené v €l. VII odst. 1
bez DPH za kazdy i zapoc€aty den prodleni. Jestlize zhotovitel porusi jakoukoli povinnost
podle ¢&l. X. dohody nebo Prfilohy €. 4 dohody (Bezpelnostni opatfeni pro smluvni
vztahy), zavazuje se zhotovitel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K&
(slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

. V pfipadé prodleni objednatele s uhradou fadné vystavenych a dorucenych faktur,

obsahujicich vSechny naleZitosti stanovené touto dohodou, je objednatel povinen uhradit
zhotoviteli urok z prodleni v zakonné vysi dle platnych pravnich pfedpisa.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné ve Ihaté tficeti (30) kalendafnich dni ode
dne doruceni jejiho vyuctovani.

Uplatnénim smluvni pokuty a udroku z prodleni neni dotéen narok stran dohody
na nahradu Skody nebo usly zisk v plném rozsahu ani povinnost zhotovitele fadné
dokonc¢it dilo.

Za podstatné poruSeni této dohody zhotovitelem, které zaklada pravo objednatele na
odstoupeni od této dohody, se povaZzuje zejména:

a) prodleni zhotovitele se zhotovenim a pfedanim fadné (akceptace bez vyhrad anebo
vypofadani vyhrad v pfipadé akceptace s vyhradou ve smyslu €l. VIII. odst. 3 dohody)
zhotoveného dila o vice nez tficet (30) kalendarnich dni;

b) neodstranéni vad dila ve |haté stanovené podle €l. VIII. odst. 3 dohody, a to ani
v dodatec¢né Ihaté patnact (15) kalendarnich dni.

c) opakované hrubé poruseni povinnosti zhotovitele podle €&l. X. dohody;
d) postup zhotovitele pfi zhotoveni dila v rozporu s pokyny objednatele;

e) vlUci majetku zhotovitele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
0 Uupadku, pokud to pravni pfedpisy umoZznuiji;

f) insolvenéni navrh na zhotovitele byl zamitnut proto, Zze majetek zhotovitele
nepostacuje k uhradé nakladud insolvenéniho Fizeni;

g) zhotovitel vstoupi do likvidace.

Zhotovitel je opravnén od dohody odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni
s uhradou svych penézitych zavazk(l vyplyvajicich z této dohody po dobu del§i nez
Sedesat (60) kalendarnich dni.

Uginky kazdého odstoupeni od dohody nastavaji okamzikem dorudeni pisemného
projevu vile odstoupit od této dohody druhé strané. Odstoupeni od dohody se nedotyka
zejména naroku na nahradu skody, smluvni pokuty a povinnosti mi¢enlivosti.

Clanek XII.
Ostatni ujednani

Strany dohody jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé strané dohody
zménu udaja v €l. I. dohody.
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Zhotovitel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit
prava a povinnosti z této dohody na tieti osobu.

Zhotovitel je povinen dokumenty souvisejici se zhotovenim dila dle této dohody
uchovavat nejméné po dobu deseti (10) let od konce uUcetniho obdobi, ve kterém doslo
k zaplaceni posledni Casti ceny dila, popf. k poslednimu zdanitelnému plnéni dle této
dohody, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

Zhotovitel je povinen umoznit kontrolu dokumentl souvisejicich s pfedmétem pinéni dle
této dohody ze strany objednatele a jinych organl opravnénych k provadéni kontroly,
a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR, Centra pro
regionalni rozvoj Ceské republiky, Gzemnich finanénich organd, Nejvyssiho kontrolniho
Ufadu, pfipadné dalSich organt opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tfetich osob,
které tyto organy ke kontrole poveéfi nebo zmocni.

Zhotovitel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zadkona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon o finanéni
kontrole), spolupusobit pfi vykonu finan&ni kontroly.

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici €i hrozici stfet zajmu
bezodkladné poté, co stfet zajmu vznikne nebo vyjde najevo, pokud zhotovitel
i pfi vynalozeni veSkeré odborné pée nemohl stiet zajmua zjistit pfed uzavienim této
dohody.

Zhotovitel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich
udaji uvedenych ve dohodé véetné ceny za predmét pinéni.

Clanek XIIl.
Prava dusevniho vlastnictvi, licenéni ujednani

Pro ucely nasledujicich ustanoveni tohoto ¢lanku se zhotovenym dilem, resp. jeho Casti
rozumi takové soucasti plnéni zhotovitele, které naplfiuji znaky autorského dila nebo
jsou pfedmétem zvlastnich prav pofizovatele databaze ve smyslu ustanoveni § 2 a § 88
a nasl. autorského zakona, a které byly v ramci plnéni a ke splnéni této dohody
zhotovitelem ¢&i kterymkoli jeho subdodavatelem zhotoveny, resp. vytvofeny jako dilo
vytvofené na objednavku ve smyslu autorského zakona dle této dohody, resp. Dil&i
dohody.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli veSkera prava souvisejici s ochranou
duSevniho vlastnictvi vztahujici se ke zhotovenému dilu, a to v rozsahu nezbytném pro
fadné uzivani zhotoveného dila objednatelem po celou dobu trvani pfislusnych prav.
Zhotovitel se zejména zavazuje poskytnout a pfip. zajistit, aby objednatel nabyl,
v souladu s autorskym zakonem opravnéni k vykonu prava uziti ke zhotovenému dilu, a
to formou vyhradni a neomezené licence ke vSem zpusobum uziti zhotoveného dila.
Povinnost zhotovitele dle pfedchozi véty plati i v pfipadé zhotoveni €asti zhotoveného
dila subdodavatelem.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli nejpozdéji pfi pfedani zhotoveného dila
(resp. jeho ¢asti majici povahu zhotoveného dila dle pfislusné etapy plnéni), ve smyslu
ustanoveni § 46 a nasl. autorského zakona, opravnéni k vykonu prava zhotovené dilo
uzit (dale jen ,licence®), a to licenci:

a. Vyhradni;

b. neomezenou (zejména neni omezena Uzemnim rozsahem, mnozstevnim rozsahem,
zpusobem nebo rozsahem uziti);
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neodvolatelnou, pfevoditelnou, postupitelnou;

k veSkerym znamym zpusobum uziti zhotoveného dila (resp. jeho ¢asti dle pfislusné
etapy pInéni);

e. na dobu ur€itou — po dobu trvani autorskych prav ke zhotovenému dilu.

Z ddvodu pravni jistoty se sjednava, ze licence je udélena v maximalnim rozsahu
povoleném platnymi pravnimi pfedpisy.

Licence nabyva ucinnosti dnem predani a prevzeti zhotoveného dila, ¢i jeho funkéné
oddélitelné casti.

Pro potfeby testovani, zejména akceptacniho, je objednateli zhotovitelem poskytnuta

licence k provozovani zhotoveného dila a k jeho uziti vS§emi zpUusoby nebytnymi pro
tento ucel.

Objednatel neni povinen licenci vyuZzit.
Objednatel je opravnén udélit podlicenci €i ji postoupit jakékoli tfeti osobé.
Odmeéna za licenci je zahrnuta v cené pInéni pfislusného Dil¢iho pInéni.

. 'V Dil¢i dohodé mohou byt pro konkrétni plnéni sjednana odliSna prava a povinnosti

stran dohody v souvislosti s pravy dusevniho vlastnictvi.

Zhotovitel se zavazuje udélit objednateli nejpozdéji pfi pfedani dila (resp. jeho Zasti
majici povahu zhotoveného dila dle pfislusné Diléi dohody) souhlas k tomu, aby
objednatel byl opravnén (dale jen ,souhlas”), bez ohledu na to, zda jde o zpusob uziti
ve smyslu autorského zakona C¢i nikoliv, zhotovené dilo nebo jeho Cast zvefejnit,
upravovat, zpracovavat, prekladat, ménit jeho nazev, spojit s dilem jinym a zafadit jej do
dila souborného.

Za ucelem realizace opravnéni objednatele dle pfedchoziho odstavce je zhotovitel
povinen pfedat veSkeré zdrojové kédy zhotoveného dila.

Odmeéna za udéleni souhlasu je zahrnuta v cené pfislusného Dil¢iho pInéni.

Strany dohody sjednavaji, ze ve vztahu k souastem pInéni zhotovitele podle této
dohody, k némuz se vztahuje ochrana duSevniho vlastnictvi, ale nemaji povahu
zhotoveného dila ajde o produkty tfetich stran &i zhotovitele (obecné standardni
softwarové produkty) plati, Ze se prava a povinnosti objednatele (a pfipadné zhotovitele)
fidi licenénimi podminkami jejich vyrobcu, které takové produkty doprovazeji. Zafazeni
takovych soucasti do plnéni podle této dohody je mozné pouze na zakladé vyslovné
objednavky anebo vyslovného souhlasu objednatele.

Objednatel timto povoluje zhotoviteli uvadét dilo jako svoji referenéni zakazku v ramci
ucasti ve verejnych zakazkach, a to mj. v€éetné informace, ze zhotovitel je autorem dila.

Clanek XIV.
Zavérecna ustanoveni

Kontaktni osoby uvedené v ¢l. XV. dohody jsou opravnény k poskytovani soucinnosti dle
této dohody, nejsou v3ak jakkoli opravnény &i zmocnény ke sjednavani zmén nebo
rozsahu této dohody.

VesSkera komunikace mezi stranami dohody bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych jednat jménem stran dohody, kontaktnich osob, popf. jimi povéfenych
pracovniku.

11
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Tato dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni stranou dohody a uc€innosti
dnem jejiho zvefejnéni v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
uCinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a oregistru smluv (zakon
o registru smluv), v registru smiuv.

Tato dohoda se uzavira na dobu urcitou do 31. 12. 2021 nebo do vyCerpani celkove
ceny plnéni ve vysi sjednané v ¢l. VII. této dohody podle toho, kterd ze skute€nosti
nastane dfive.

Tato dohoda se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislusnymi ustanovenimi
ob¢anského zakoniku.

Tato dohoda nebo Diléi dohody mohou byt zménény pouze dohodou stran
prostfednictvim pisemnych dodatk(i podepsanych obéma stranami dohody.

Veskeré spory mezi stranami dohody vzniklé ztéto dohody nebo v souvislosti s ni,
budou feSeny pokud mozno nejprve smirnou cestou — tj. dohodou. Strany dohody se
dohodly, Ze nedojde-li k dohodé, mistné pfislusnym soudem pro FeSeni pfipadnych
sporl bude soud pfislusny dle mista sidla objednatele.

Strany dohody timto prohlasuji, Ze neexistuje zadné Ustni ujednani, dohoda ¢&i fizeni
nékteré strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle této
dohody. Zaroven potvrzuji svym podpisem, Ze veSkera ujisténi a dokumenty dle této
dohody jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této dohody nebo Dil¢ich dohod jako neplatné,
nevymahatelné nebo neucinné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo
neucinnost ostatnich ustanoveni této dohody nebo DilCich dohod. Strany dohody se
zavazuji nahradit do patnacti (15) pracovnich dni od dorugeni vyzvy jedné strany druhé
strané neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym,
ucinnym a vymahatelnym se stejnym nebo obdobnym smyslem.

Tato dohoda je vyhotovena elektronicky.

Kazda ze stran prohladuje, Ze tuto dohodu uzavira svobodné a vazné, Ze povazuje
obsah této dohody za uréity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veskeré skutecnosti, jez
jsou pro uzavieni této dohody rozhodujici, na dikaz ¢ehoz pfipojuji strany dohody k této
dohodé své podpisy.

Clanek XV.
Kontaktni osoby

Kontaktni osoby pro jednani ve vécech smluvnich a technickych jsou

a) za objednatele ve vécech smluvnich:
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c) za zhotovitele ve vécech smluvnich:

2. Obé strany dohody jsou opravnény jednostranné zménit kontaktni osoby uvedené v &l.
XV. odst. 1 této dohody bez nutnosti uzavieni dodatku ke dohodé, pficemz zména je
ucinna dorucenim pisemného oznameni o takové zméné druhé strané dohody.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Akceptacni procedura
Priloha ¢. 2 — Vzor Dil¢i dohody

PFiloha ¢. 3 — Vzor Akceptacniho protokolu

V Praze dne V Praze dne

Za objednatele: Za zhotovitele:

Ministerstvo vnitra
Ing. Roman Vrba Ing. Vladimir Dzurilla
feditel odboru eGovernmentu reditel
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Priloha €. 1 — Akceptacni procedura

1. Ugel ptilohy

Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni fadného provedeni dila porovnanim skutecnych
vlastnosti pfedaného dila sjeho specifikaci stanovenou v dohodé. V ramci akceptaéni
procedury bude dilo posouzeno podle akceptacnich kritérii popsanych v této samostatné
pfiloze.

2. Definice akceptace

Predmétem akceptace je posouzeni kvality vystupl jednotlivych &asti dila, jejich souladu
s vymezenim dila v dohodé ¢i Dil¢i dohodé a nasledné celkové ovéfeni splnéni pfedmétu
dohody / Dil¢i dohody. Vzor akceptacniho protokolu tvofi Pfilohu €. 3 této dohody.

3. Akceptacni procedura

Akceptaéni procedura je definovana za ucelem pfedani a prevzeti dila, které bylo
dokonceno. Vyrok pro akceptaci dila maze byt nasledujici:

a) Akceptovano.

b) Akceptovano s vyhradami, které vSak nebrani prevzeti dila nebo Casti dila ze strany
objednatele.

c) Neakceptovano.

Za uspésnou akceptaci se povazuje akceptace s vyrokem Akceptovano nebo Akceptovano
s vyhradami.

Akceptace probiha vzdy porovnanim skute¢né pfedaného plnéni zhotovitelem se zavazné
stanovenymi vystupy a jejich specifikacemi, které jsou pro pfedmétnou Cast dila stanoveny
v dohodé / Dil¢i dohodé. Vysledek akceptace je zaznamenan v protokolu. Soucasti protokolu
je také seznam osob objednatele, které maji opravnéni hlasit pfipadné problémy &i vady
plnéni, a seznam kontaktnich osob zhotovitele odpovédnych za jejich feSeni.

Akceptacni procedura mize byt realizovana pouze osobami uvedenymi v této dohodé.

4. Klasifikace vad a nedodélkti pro predani dila ¢i diléiho pInéni

Vadou se rozumi nesoulad funkcionality dila, nebo ovlivnéni spolupracujicich systémd
takovym zpusobem, Ze jsou kritickym zplsobem ovlivnény hlavni Cinnosti objednatele.
Vadou se téz rozumi nedostatecna kvalita i kvantita dila nebo ¢asti dila, ktera neodpovida
pozadavkim stanovenym pro dané pinéni dle dohody.

Kategorie | Vada Popis

A Kriticka Jedna se o zavadu dila nebo ¢asti dila, ktera je v pfimém rozporu
se zadanim dohody / Diléi dohody, brani pfechodu k dalSi Casti
dila nebo kvalitou ¢i kvantitou hrubé neodpovida pozZzadované
urovni nebo rozsahu. Mize se jednat napf. o chybéjici Ci zcela
nedostate¢ny vystup &i skupinu vystupu takovéhoto charakteru,
zasadni chybu v navrhu ¢i posouzeni nebo zcela nevhodné
zvoleny postup ¢&i navrh, ktery je v pfimém rozporu s technickou
¢i ekonomickou relevanci vi&i zadani.

B Vazna Jedna se ozavadu dila nebo d&asti dila, ktera ma charakter
nedostateCného, chybného nebo chybéjiciho vystupu dle zadani
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a kvalitativné tak neodpovida pozadavkim objednatele. MUze se
jednat napf. o chybu vystupu, jez by méla za nasledek ovlivnéni
funkéniho celku.

C Drobna Kategorie zahrnuje nedostatky, jez nepfedstavuji pFekazky
z hlediska formy, relevance a obsahu vlastniho plnéni a nemaji
tak zdsadni vliv na jeho kvalitu.

D Kosmetickda | Dilo nebo ¢&ast dila je plné operativni, vada je pouze
kosmetického charakteru. Vada nema vliv na ¢innost objednatele.
Vada nekomplikuje vyuZivani dila nebo Casti dila. Jedna se
napfiklad o vady v grafice Ci vady, které znepfijemnuji pouzivani
dila nebo ¢asti dila.

Kategorizaci vad provadi povéfeny pracovnik objednatele s naslednym potvrzenim
povéfeného pracovnika zhotovitele s cilem dosahnout shody v kategorizaci vad.

V pfipadé neshody stran dohody v kategorizaci vad toto musi byt uvedeno
v protokolu a je povinnosti povéfenych osob informovat kontaktni osoby uvedené v dohodé.
Tyto kontaktni osoby rozhodnou o kategorizaci vady, a to do terminu nejblizSiho pfedani
Casti dila k celkové akceptace, v ramci které je vada rozporovana.

5. Vysledky akceptaéniho Fizeni
Strany dohody se dohodly na nasleduijici definici vysledk( akceptace:

Akceptovano — Pro fadné spinéni dohody / Dil¢i dohody, kterym je vyrok a formulace
akceptacniho rozhodnuti Akceptovano, je podminkou uspésné odstranéni vSech vad.

Akceptovano s vyhradou — Pro vyrok a formulaci akcepta¢niho rozhodnuti Akceptovano
s vyhradou mohou zustat maximalné 2 vady kategorie B (vazna vada), maximalné 5 vad
kategorie C (drobna vada) a maximalné 10 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady
odstrani zhotovitel do Sedesati (60) kalendarnich dni od Akceptace.

Neakceptovano — V ostatnich pfipadech bude vyrok a formulace akceptacniho rozhodnuti
Neakceptovano.

5.1 Postup akceptaci

5.1.1 Je-li vysledkem akceptace vysledek ,Neakceptovano®, povéreni pracovnici
jsou povinni zajistit opakovani této akceptace se zahajenim v terminu daném
schvalenym protokolem. Akceptace muze byt opakovana pouze jednou,
pokud kontaktni osoby objednatele a zhotovitele nerozhodnou jinak.

5.1.2 Je-li vysledkem akceptace vysledek ,Akceptovano s vyhradou®, zajisti
povéfeni pracovnici objednatele a zhotovitele realizaci opatfeni k napravé
nedostatkl uvedenych v ramci akceptacniho vyjadfeni. Ovéfeni odstranéni
vad je provadéno v ramci akceptace dila.

5.1.3 Zména terminu ukonCeni dila je mozna vyhradné prostfednictvim dodatku
k relevantni Dil¢i dohodé podepsaného obéma stranami dohody.

5.2 Postup odstrannovani vad
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Cilem odstranéni vad je pfedani dila v podobé a kvalité, ktera je plné v souladu s pozadavky
dohody / Dil¢i dohody a s pozadavky a navrhy specifikovanymi a odsouhlasenymi v prabéhu
realizace. Stanoveni postupu ovéfeni odstranéni vady je v kompetenci kontaktni osoby.
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Pfiloha €. 2 — Vzor Diléi dohody

VZOR - Dil¢i dohoda @. .................

(dale jen ,,Dil¢i dohoda“)
1. Strany dohody

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Kontaktni adresa: nam. Hrdind 1634/3, 140 21 Praha 4
ICO: 00007064
DIC: CZ00007064
Zastoupena: Ing Romanem Vrbou redltelem odboru eGovernmentu
Email: A :
Telefon: : I S A
Bankovni spojeni: Ceska ‘narodni banka
Cislo uctu: 3605881/0710

Kontaktni osoba:

(dale jen ,objednatel®)

a

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s.p.
Zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A, vlozka 77322

Sidlo: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543

DIC: CZ04767543

Zastoupena: Ing. Vlad|m|rem Dzurillou, feditelem NAKIT
Bankovni spojeni: CSOB as., 117404973/0300 )
Kontaktni osoba: ! A ATt ] AR

Email:

Telefon:

(dale jen ,zhotovitel*)
(dale také jednotlivé jako ,Strana dohody“ nebo spolec¢né jako ,Strany dohody*)
uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., oblanského

zakoniku, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,Obéansky zakonik"), tuto Dil¢i dohodu ze
dne ................. (dale jen ,Diléi dohoda®)].

Preambule
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Tato Diléi dohoda je uzaviena za u€elem dodani dilCi ¢asti plnéni dle ramcové dohody ¢&.
[bude doplnéno].

®
20000 OOGS

2. Predmét Dilc¢i dohody
1. Pfedmétem této Dil¢i dohody je: ...
(v8e dale téz jako ,predmét plnéni)

2. Zhotovitel se podpisem této Dil¢i dohody zavazuje dodat objednateli pfedmét
pInéni specifikovany v €l. 1 odst. 1.1 této Dil&i dohody za podminek uvedenych
v této Dil¢i dohodé a dohodé ve sjednaném mnozZstvi, jakosti a €ase, v souladu
s ustanovenimi této Dil¢i dohody a dohody.

3. Objednatel se zavazuje fadné dodany pfedmét plnéni pfevzit a zaplatit za néj
cenu dle ¢&l. 2 této Dil¢i dohody.

3. Dil¢i cena a platebni podminky

1. Cena za dodavku predmétu plnéni specifikovaného v €l. 2. odst. 1. této DilCi
dohody €ini maximalné ¢astku ....................
2. Platebni podminky jsou stanoveny v dohodé.

4. Doba, misto a podminky plnéni

1. PInéni bude pfedano do ... kalendarnich dni ode dne podpisu této Dil¢i dohody.
2. Mistem plnéni je Ceska republika a bude specifikované objednatelem pfi podpisu
této Dil¢i dohody.

5. Soucéinnost a kontaktni osoby

1. Strany dohody se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost
nezbytnou pro fadné pinéni této Dil¢i dohody.
2. V pfipadé prokazatelného prodleni povinné Strany dohody s poskytnutim

soucinnosti neni opravnéna Strana dohody v prodleni s plnénim svych zavazku
podle Diléi dohody a veSkeré lhity se o prokazatelné prodleni povinné Strany
dohody prodluzuji; to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti souginnosti ze
strany povinné Strany dohody bylo vyvolano v pfimé pfi¢inné souvislosti
s prokazatelnym neposkytnutim soucinnosti nebo prodlenim ze strany opravnéné.
Objednatel je v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze
smluvniho vztahu, nepfevezme Fadné nabidnuté plnéni nebo neposkytne
soucinnost nutnou k tomu, aby zhotovitel mohl spinit sv(lj zavazek. Zhotovitel je
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v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho
vztahu, nepfeda fadné a bezvadné plnéni nebo neposkytne soudinnost nutnou
k tomu, aby objednatel mohl splnit sv{ij zavazek soucinnit.

®
20000 OOGS

3. Kontaktni osoby jsou uvedeny v dohodg, pfipadné v ¢&l. I. této Dil¢i dohody.
6. Zaruka
1. Zhotovitel poskytuje na zakladé pfedavaciho protokolu, v jehoZ ramci bylo plnéni,
resp. Dil¢i pInéni objednatelem akceptovano, zaruku za jakost takového svého
pInéni.
2. Zhotovitel objednateli zaruCuje, ze poskytnuté plnéni (zejména upraveny software)

je plné funkéni a vhodny k pInéni uc€elu dle Dil¢i dohody a dohody, a to vCetné
prfedanych souvisejicich véci a hmotnych nosi¢a software.

3. Veskeré zjisténé nedostatky, nedodélky a vady dila, resp. rozpor se zadanim
v Dil¢i dohodé, které se vyskythou v zaru¢ni dobé, je zhotovitel povinen bez
zbyte€ného odkladu po jejich oznameni objednatelem zhotoviteli bezplatné
odstranit.

4. Nebude-li Stranami dohody vyslovné sjednan termin odstranéni vady, plati, Ze
zhotovitel je povinen vadu odstranit nejpozdéji do 48 hodin od jejiho oznameni
objednatelem zhotoviteli, a pokud to nebude objektivné mozné, tak v této Ihité
navrhnout objednateli nahradni feSeni, které bude co mozna nejvice eliminovat
pfipadnou Skodu objednatele.

5. Zhotovitel odpovida objednateli za pfipadnou Skodou, ktera mu vznikne z titulu
neodstranéni vady dila zhotovitelem ve sjednaném terminu.
6. Zaruka se vztahuje na zhotovena dila v jejich pavodni podobé — tedy nikoliv na

Casti, do kterych zasahla tfeti osoba.

7. Prava dusevniho viastnictvi a Podminky licenci

1. Prava dudevniho vlastnictvi se fidi plné podminkami sjednanymi v dohodé.

8. Smluvni pokuty

1. V pfipadé prodleni zhotovitele s dodanim pfedmétu plnéni ve sjednaném terminu
dle této Dil¢i dohody, ma objednatel vi¢&i zhotoviteli pravo na smluvni pokutu ve
vySi 0,1 % zceny pfislusné Dil¢i dodavky bez DPH, a to za kazdy, byt jen
zapoCaty den prodleni, maximalné vSak do vySe ceny dili ¢asti dodavky
dle ¢l. 3 odst.1 Dil¢i dohody bez DPH.

2. V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou fadné vystavenych a doruéenych faktur
je objednatel povinen uhradit zhotoviteli urok z prodleni v zakonné vysi dle
platnych pravnich pfedpisa.
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3. PFi pfekroCeni garantovanych |hat zaru€ni opravy zhotovitelem pfedmétu plnéni
této Dil¢i dohody, je objednatel opravnén uplatnit vic&i zhotoviteli pravo na Uhradu
smluvni pokuty a zhotovitel je vtakovém pfipadé povinen objednateli uhradit
smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& bez DPH za kazdy den prodleni.

4. Vznikem povinnosti platit smluvni pokutu ani jejim skuteCnym zaplacenim
nezanika povinnost Stran dohody splnit povinnost, jejiz plnéni bylo zajisténo
smluvni pokutou.

5. Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) kalendarnich dni po obdrzeni

®
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vyuctovani smluvni pokuty na zakladé samostatné faktury.

9. Odpovédnost za Skodu

1. Skody, které prokazateln& vzniknou v pFiginné souvislosti s ginnosti zhotovitele &i
objednatele dle této Dil¢i dohody, se Strany dohody zavazuji zaplatit druhé Strané
dohody na zakladé samostatné faktury majici nalezitosti darfiového dokladu.
Podminky pro uplatnéni naroku na nahradu Skody a vystaveni pfisluSného
danového dokladu se fidi ustanovenimi dohody.

2. Zadna Strana dohody neni povinna k nahradé $kody, prokaze-li, Ze ji ve spInéni
povinnosti z této Dil¢i dohody nebo dohody dolasné nebo trvale zabranila
mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeji
vuli ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&anského zakoniku. Strany dohody
se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani vySe uvedenych
prekazek.

3. Strany dohody se zavazuji, ze vzdy pfed uplatnénim naroku na nahradu Skody
pisemné vyzvou povinnou Stranu dohody k jednani o zpusobu stanoveni vySe
Skody, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se opravnéna Strana dohody
prokazatelné dozvi o vzniku Skodni udalosti.

4. Strany dohody sjednavaji, Ze maximalni vySe uhrné predvidatelné Skody se fidi
ustanovenimi dohody.

10. Zavérec¢na ustanoveni

1. Veskera ujednani této Dil¢i dohody navazuji na dohodu, kterou se fidi, tj. prava,
povinnosti Ci skuteCnosti neupravené v této Dil¢i dohodé se Fidi ustanovenimi
dohody. V pfipadé, Ze ujednani obsazené v této Dil¢i dohodé se bude odchylovat
od ustanoveni obsazeného v dohodé, ma ujednani obsazené v této Diléi dohodé
pfednost, ovSem pouze ohledné plnéni sjednaného v této Dil¢i dohodé.

2. Dil¢i dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obou Stran dohody a ucinnosti po
splnéni zakonné podminky vyplyvajici z § 6 odst. 1 zakona ¢&. 340/2015 o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3. Dil€i dohoda je uzavirana elektronicky.
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4. Strany dohody prohlasuji, Ze Dil¢i dohoda ve spojeni s dohodou vyjadfuje jejich
uplné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici se daného predmétu Dil¢i dohody.
Strany dohody po precteni Diléi dohody prohlasuji, Zze byla uzaviena po
vzajemném projednani, urCité a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné
minéné a svobodné vule. Na dikaz uvedenych skute€nosti pfipojuji podpisy svych
opravnénych osob €i zastupcu.

5. Nedilnou soucasti Dil¢i dohody je:

e Priloha¢. 1 -

V Praze dne V Praze dne
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Priloha €. 3 — Vzor akceptacéniho protokolu

[Cislo jednaci - bude doplnéno]

AKCEPTACNI PROTOKOL

Nérodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p.,
Zhotovitel Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10, IC: 04767543 (dale
jen ,zhotovitel")

Ceska republika - Ministerstvo vnitra, Nad Stolou 936/3, 170 34

Objednatel Praha 7, IC: 00007064 (d4le jen ,objednatel”
Dohoda Na zakladé dohody, €. j. [bude doplnéno]
Nazev dohody

PREDMET AKCEPTACE

Zhotovitel a Objednatel svymi podpisy stvrzuji pfedani a akceptaci / akceptaci s vyhradou /
neakceptaci pfedmétu pinéni dle vySe specifikované dohody.

1. AKCEPTACNI KRITERIA

.  Loces.s . - Zjistény vady .
Gislo Popis kritéria fjlt’a predmétu Eislolady
pInéni NE ANO
1. |[bude doplnéno] NE
2. |[bude doplnéno] ANO 1.
2. VYPIS VAD
Cislo Popis Kategorie
1. [bude doplnéno] A/B/C/D

S ohledem na vysledky akcepta€niho fizeni dle dohody, €. j. [bude doplnéno], je / neni
zhotovitel opravnén vystavit dafiovy doklad za predmétné plnéni.

Osoby objednatele, které maji opravnéni hlasit pfipadné problémy ¢i vady pInéni:

e [bude dopinéno]
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Osoby zhotovitele odpovédné za FeSeni vad a pInéni:

e [bude doplnéno]

V Praze dne [bude dopinéno].

b

Spolec¢nost

Jméno

Podpis

Akceptoval za objednatele

Ing. Roman Vrba
feditel odboru eGovernmentu

Vzal na védomi za zhotovitele

Ing. Vladimir Dzurilla
feditel NAKIT, s. p.
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Priloha €. 4 — Bezpecnostni opatieni pro smluvni vztahy

Bezpecénostni opatreni pro smluvni vztahy
1. UvOoD

Tato pfiloha ramcové dohody popisuje bezpeénostni pozadavky dila s nazvem ,Generacni
obména IS Czech POINT* zejména pro naplnéni relevantnich pozadavkl k pfedmétu
dohody, vyplyvajicich ze zakona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zméné
souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,ZoKB®), a vyhladky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecénostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecénostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti
kybernetické bezpelnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpecCnosti (dale jen
,VYKB*), pro informacni systémy kritické informacni infrastruktury resortu MV.

2. BEZPECNOSTNiI POZADAVKY
2.1. Uéel

1. Tato pfiloha dohody stanovi zplsoby a Urovné realizace bezpecnostnich opatfeni pro
Zhotovitele a wurCuje vzajemny vztah odpovédnosti za zavedeni a kontrolu
bezpe€nostnich opatfeni mezi Objednatelem a Zhotovitelem. Pozadavky na
Zhotovitele jsou definovany dle platné pravni Upravy, pfedevsim pak dle ZoKB, VyKB a
zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné
nékterych dalSich zakonu (dale jen ,ZISVS*).

2. Dohodni strany se dohodly, ze pokud to bude potiebné ke spinéni pozadavkl ZoKB,
VyKB, ZISVS, ¢&i souvisejicich pravnich pFedpist z oblasti bezpecnosti informaci,
uzaviou bez zbyte&ného odkladu po vyzvé kterékoli dohodni strany pisemny dodatek
zohledniujici takové pozadavky.

2.2. Obecné bezpeénostné provozni pozadavky

Zhotovitel se pii poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici
povinnosti:

1. postupovat v souladu s uinnymi pravnimi pfedpisy, zejména pak pozadavky
vyplyvajicimi pro Zhotovitele, jakozto budouciho vyznamného dodavatele informacniho
systému kritické informacéni infrastruktury, ze ZoKB, VyKB a ZISVS a reflektovat
pfipadné novely dotéenych pravnich pfedpisG & novou pravni Upravu, a
bezpe€nostnimi politikami stanovenymi systémem Fizeni bezpecénosti informaci (ISMS)
Objednatele dle specifikace pfedmétu dohody &i dilich dohod;

2.  jmenovat nejpozdéji do tfi pracovnich dni po dni ucinnosti ramcové dohody
zodpovédnou kontaktni osobu pro potfeby zajisténi plnéni bezpecnostnich pozadavk
vyplyvajicich zramcové dohody a z této pfilohy a souvisejici komunikace mezi
smluvnimi stranami (dale také jen ,Kontaktni osoba pro bezpecnost na strané
Zhotovitele®). Kontaktni osobu pro bezpelnost na strané Zhotovitele sdéli pisemné
Objednateli v téze lhaté;
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dodrzovat pfislusna ustanoveni, relevantni k pfedmétu plnéni, bezpeénostnich politik,
metodik a postupl predanych Zhotoviteli Objednatelem, k jejimuz dodrzovani se
Zhotovitel zavazal, pokud byl Zhotovitel s takovymi dokumenty nebo jejich Castmi
seznamen, a to bez ohledu na zpulsob, jakym byl s takovou dokumentaci Objednatele
seznamen (napf. Skolenim, protokolarnim pfedanim pfisludné dokumentace
Zhotoviteli, elektronickym pfedanim prostfednictvim e-mailu & datovou schrankou,
zfizenim pfistupu Zhotoviteli na sdilené ulozisté aj.);

rozvijet bezpecnostni povédomi svych zaméstnancl a pfip. dalSich osob, které se
podileji na plnéni ramcového dohody a jejich dil¢ich dohod, a Zaméstnanci a dalsi
osoby na strané Zhotovitele podilejici se na pInéni dohody a dil¢ich dohod musi byt
prokazatelné seznameni splatnymi pfedpisy a bezpeénostnimi pozadavky Objednatele,
relevantnimi s pfedmétem pInéni, a to jeSté pfed zahajenim jakékoli Cinnosti ze strany
téchto osob pro Objednatele v souvislosti s plnénim této dohody;

pfidélovat svym jednotlivym pracovnikim opravnéni k vykonu &innosti a pfisné pfi tom
dodrzovat bezpelnostni zasadu tzv. ,potfeba védét‘ (need-to-know principle), tedy
zejména dbat o to, aby byla minimalizovana rizika nezadouciho pfistupu k aktivim
Objednatele;

2.3. Retézeni a fizeni dodavatelt

Zhotovitel se pii poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici
povinnosti:

1.

Zhotovitel nezapoji do poskytovani plnéni dle této ramcové dohody a jejich dilCich
dohod zadného dalSiho poddodavatele bez predchoziho konkrétniho pisemného
povoleni Objednatele;

Zhotovitel se zavazuje, ze se bude Fidit pozadavky Objednatele na fizeni bezpecnosti
informaci, a poskytne Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost v otazkach fizeni
bezpecnosti informaci a pokud vyuziva pfi poskytovani pinéni poddodavatele, zaijisti,
Ze bude Objednateli poskytnuta veSkera nezbytna soucinnost v otazkach fizeni
bezpecnosti informaci také od téchto poddodavateld;

Pokud Zhotovitel vyuZiva pfi poskytovani plnéni poddodavatele, zavazuje se, Ze budou
dodrzovat bezpecénostni pozadavky vE. pozadavkiu na ochranu osobnich (dajl
vyplyvajici z této ramcové dohody a jejich dilich dohod. Zhotovitel se zavazuje
bezodkladné dolozit Objednateli na zakladé jeho vyzvy ¢ast smluvnich dokumentu se
svymi poddodavateli, ze kterych bude vyplyvat zdvazek poddodavatele poskytovat
pInéni v souladu s bezpecnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z ramcové dohody a jejich
pfiloh, mimo ddvérnych informaci uvedenych ve smluvnim vztahu Zhotovitele se svym
poddodavatelem, jejichz predlozeni Objednateli by narusilo smluvni vztah Zhotovitele
s poddodavatelem.

Zhotovitel odpovidda za to, Ze jeho poddodavatelé nebudou jednat v rozporu
s bezpeCnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této ramcového dohody a jejich pfiloh;
v pfipadé, ze dojde k nedodrzeni téchto pozadavkl ze strany poddodavatele
Zhotovitele, povazuje se kazdé takové nedodrzeni pozadavkd za poruseni povinnosti
Zhotovitele dle této ramcové dohody;
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2.4. Informacni povinnost a povinnosti pfi vyméné informaci

Zhotovitel se béhem poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje Objednatele
informovat o:

a) zpusobu fizeni projektovych rizik, zbytkovych rizicich souvisejicich s pInénim
ramcove dohody a dil¢ich dohod a bez zbyteéného odkladu také o zménach ve
zpUsobu fizeni rizik;

b) vyznamné zméné ovladani Zhotovitele podle zédkona o obchodnich korporacich
nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni nakladat
s témito aktivy, vyuzivanych Zhotovitelem k pinéni na zakladé dohodniho vztahu
s Objednatelem.

Zhotovitel se béhem poskytovani pinéni pro Objednatele zavazuje dostate¢né
zabezpecit veskery prenos dat a informaci z pohledu bezpecnostnich pozadavkl na
jejich davérnost, integritu a dostupnost pfed hrozbami v kybernetické bezpecnosti
v souladu s ZoKB a VyKB.

2.5. Bezpecnost lidskych zdroju

Zhotovitel zabezpecéi bezpec&nost lidskych zdrojii svych zaméstnanc a zaméstnancl
poddodavatele v souladu s VyKB.

Zhotovitel se zavaze zajistit dostateCnou miru zastupitelnosti pro technické aspekty
feSeni (zajisténi kontinuity dodavky, zastupitelnost pracovnikl, zejména Kontaktni
osoba pro bezpeénost na strané Zhotovitele).

2.6. Pozadavky na systémovou a provozni bezpec¢nostni dokumentaci

Nedilnou soucasti poskytovaného plnéni je zdokumentovani vSech bezpecnostnich
nastaveni, funkci a mechanism( formou zpracovani bezpeénostni dokumentace a dale
také zpracovani provozni dokumentace. Tato dokumentace musi byt v souladu se
ZoKB a VyKB.

V rdmci poskytovaného plnéni se zhotovitel zavazuje objednateli pfedat nasledujici
dokumentaci k feSeni dle platné legislativy a dle pozadavkl objednatele. Uvedena
dokumentace bude reflektovat realny stav a nastaveni systému v dobé predani dila,
bude-li se jednat o pasaze dokumentace, které jsou vazany na vlastni provoz systému
a nelze je do dokumentace ztohoto dlvodu zapracovat, budou tyto casti Zluté
vyznaceny a doplnény textaci ,doplni provozovatel*:

a) Bezpecnostni dokumentace dodavanych informacnich systéma:
i. bezpecCnostni politiky,
ii. bezpecnostni smérnice pro ¢innost bezpecnostniho spravce systému,

iii. bezpeCnostni a provozni postupy definujici poZzadavky, procesni pravidla, role
a odpovédnost v ramci jednotlivych procesu v ramci celého zZivotniho cyklu IS
(od zajisténi vyvoje a rozvoje novych funkénosti IS, nasledného pfedani do
provozu, provozovani a spravy IS, nebo zafizeni v produkci az po jeho
vyfazeni z pouzivani).

b) Systémova priruc¢ka obsahuijici:
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popis funkci, véetné bezpecnostnich, které pouziva spravce systému pro
provadéni ur¢enych €innosti v informacnim systému vefejné spravy a navod
na pouzivani téchto funkci,

parametry kvality vychazeji z pozadavku na kvalitu,

podrobny popis IS nebo odkaz na dokument, ve kterém je popis uveden
a ktery je objednateli dostupny,

popis jednotlivych ¢innosti vykonavanych pfi spravé IS, véetné d&innosti
definovanych pro role, ureni fyzickych osob, které tyto €innosti vykonavaji
a opravnéni nezbytnych pro vykon téchto innosti,

definovani uzivatell nebo skupin uzivatell a jejich opravnéni a povinnosti pfi
vyuzivani IS.

c) Uzivatelska pfiruCka obsahujici:

Vi.

Vii.

popis funkci, v€etné bezpelnostnich, které pouziva uzivatel pro svou innost
v IS a navod na pouziti téchto funkci,

vymezeni opravnéni a povinnosti uzivatell ve vztahu k IS.

d) Dokumentace kintegraci feSeni, a to vcetné identifikovanych datovych tokd,
protokoll, architektonického nakresu komponent a jejich spoluprace, diagram
logického a fyzického zapojeni.

e) DalSi dokumentaci dle poZzadavku objednatele.

f) Zhotovitel se v ramci poskytovaného plnéni pro objednatele zavazuje pFedat

objednateli také provozni dokumentace v obdobném

rozsahu dle pfedmétu

a povahy Smlouvy v dobé pfedani dila:

viii.
iX.
X.
Xi.

Xii.

Xiii.

dokumentace strategie obnovy,

dokumentace skuteéného provedeni reflektujici stav pfi pfedani dila,
dokumentace obsahujici popis autorizaéniho konceptu a opravnéni,
dokumentace obsahujici zalohovaci a archivaéni postupy,

dokumentace obsahuijici instalaéni a konfiguraéni postupy reflektujici stav pfi
pfedani dila,

dokumentaci obsahujici bezpelnosti nastaveni souvisejici s pfedmétem
plnéni smlouvy;

dale jen souhrnné ,Bezpeénostni a provozni dokumentace®.

3. Bezpec€nostni politika a bezpeénostni dokumentace musi byt vytvofena dle Sablon
poskytnutych objednatelem.

2.7. Pozadavky na Rizeni pFistupu

1.  Zhotovitel bere na védomi, Ze pfistup k datlim, informacim ¢i zafizenim souvisejicim
s predmétem ramcové dohody a jejich dil¢ich dohod je mozné povolit pouze
konkrétnim fyzickym osobam / zaméstnancim Zhotovitele / poddodavatele Zhotovitele
zaevidované, a to na zakladé pozadavku Zhotovitele na pfistup.

2. Zhotovitel bere na védomi, Ze pridéleni opravnéni zaméstnanci Zhotovitele musi byt
fizeno zasadou tzv. ,potfeba védét* (need-to-know principle) a neni narokoveé.
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3.  Zhotovitel se zavazuje, Ze udéleny pfistup nesmi byt sdilen vice zaméstnanci
Zhotovitele nebo poddodavatele Zhotovitele.

4.  Zhotovitel se zavazuje, ze nebude vyvijet, kompilovat a §ifit v jakékoliv ¢asti (jez jsou
pfedmétem piInéni) technologického nebo komunikaéniho systému programovy kod,
ktery ma za cil nelegalni ovladnuti, naruSeni, nebo diskreditaci technologického nebo
komunikacniho systému nebo nelegalni ziskani dat a informaci.

5.  Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni
Objednateli, ktefi pFistupuji do interni sité a/nebo technologického nebo komunikaéniho
systému chranili autentiza¢ni prostiedky a udaje k systémim Objednatele. Zhotovitel
bere
na védomi, Ze v pfipadé neuspéSnych pokusl o autentizaci uzivatele muze byt
pfislusny ucet zablokovan afeSen jako bezpecnostni incident ve smyslu pfislusné
fidici dokumentace a mohou byt uplatnény pfislusné postupy zvladani bezpeénostniho
incidentu (napf. okamzité zruSeni pfistupu k informaénim aktivim fyzickych osob
externiho subjektu plati pro Zhotovitele, pokud byl s takovou fidici dokumentaci
Objednatele seznamen).

2.8. Predani a prevzeti pInéni

1. Zhotovitel se zavazuje dodrzovat Bezpeénostni pozadavky i pfi pfedani a prevzeti
plnéni dle této ramcové dohody a jejich dil€ich dohod.

2.  Objednatel je opravnén zdlvodu nedodrzeni Bezpecnostnich pozadavkl vcetné
pozadavku na pfedani Bezpec€nostni dokumentace odmitnout pfevzeti (€asti) plnéni
ramcové dohody a jejich dil¢ich dohod.

2.9. Likvidace dat

Zhotovitel se zavazuje plnit pozadavky Objednatele v oblasti likvidace dat (at uz dat na
papirovych médiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo prostfednictvim jakychkoli
dalSich nosicu dat) dle VyKB.
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