Ceska exportni banka, a.s.

Praha 1, Vodi¢kova 34 &.p. 701, PSC 11121

k rukim pani [

15.12. 2020

NASTAVENI KONTROLNiVCH KROKU V PROCESU VYPOCTU NENAROKOVYCH
ODMEN V RAMCI SPOLECNOSTI CESKE EXPORTNI BANKA, A.S. (,,PROJEKT%)

Vazena pani-,

Dékujeme vam, Ze jste nas oslovili s poptavkou na poskytnuti sluzeb v souvislosti s vyse
uvedenym Projektem, jak jsou tyto dile specifikované v této smlouvé o poskytovani sluzeb
(vietné jejich piiloh) (dale jen ,Smlouva“) a piiloZzenych vSeobecnych technologickych
obchodnich podminkach (,dale jen ,VTOP*). Tato Smlouva a VTOP dohromady tvo¥{ (iplnou
vzijemnou dohodu mezi nami (dale jen ,PwC*) a vami (dile jen ,Klient*) (PwC a Klient
spoleéné dile jen ,Strany“) tykajici se poskytovani sluzeb vsouvislosti s Projektem
(,Dohoda®).

SOUVISLOSTI A UCEL

Klient je specializovanou bankovni instituci zaloZzenou v roce 1995, uréenou pro statni podporu
vyvozu, pfimo a nepfimo vlastnéna statem, ktery tvori nedilnou soucast systému statni podpory
exportu a ekonomické diplomacie Ceské republiky. Klient méa zijem o vytvofeni FeSeni
umoziujici automatizaci procesu kontroly vypoétu nendrokovych odmén vriameci Klienta,
provadénych na platformeé aplika¢niho softwaru Microsoft Excel (,MS Excel®), pfi¢emz uplny
a konecny soubor poZzadavkii na takové feSeni tvoii Piilohu €. 1 této Smlouvy (,Katalog
Pozadavka®).

PwC ma odborné znalosti a know-how v oblasti roz$ifovani funkcionality MS Excel, véetné
vytvateni posloupnosti piikazl slouzicich k automatizaci ¢innosti v MS Excelu (tzv. makra)
pomoci skriptovaciho programovaciho jazyka Visual Basic for Applications, a je tedy schopna
navrhnout pro Klienta fesen{ pro automatizaci procesu kontroly vypoétu nenarokovych odmén
v ramci Klienta, provadénych na platformé aplika¢niho softwaru MS Excel.

PwC je pfipravena na zikladé Dohody (za soudinnosti Klienta) poskytnout sluzby v souvislosti
s Projektem (blize specifikované v éasti ,Sluzby” této Smlouvy) a Klient je piipraven za
podminek specifikovanych v Dohodé Stran za tyto sluzby zaplatit PwC sjednanou odménu (blize
specifikovanou v ¢asti ,,0dména” této Smlouvy).

SLUZBY
PwC poskytne Klientovi v souvislosti s Projektem nasledujici sluzby:
1) zhotoveni pro Klienta YeSeni, jehoZ podstatné znaky jsou uvedené v Katalogu
Pozadavki, ve formatu uzivatelské aplikace obsaZené v textovém souboru s p¥iponou

xlsm spustitelné v MS Excel ve verzi, ktera je posledni aktualni ke dni jeho pfedani
(,Vystup®), a to za podminek uvedenych v Dohodé (,Zhotoveni Vystupu®);
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2) udéleni opravnéni Klientovi kuziti Vystupu ve smyslu ustanoveni ¢l. 3.1 VTOP
(,Licence®), které Klient nabyva ke dni predani Vystupu Klientovi;

3) poskytnuti dal$ich sluzeb tykajicich se Vystupu, které dle této Smlouvy nejsou soucasti
Zhotoveni Vystupu ani Licence, a které spoéivaji zejména ve vyvoji a upravé Vystupu
a/nebo ¢asti Vystupu, aktualizaci Vystupu a/nebo c¢asti Vystupu, nebo zajisténi
kompatibilit Vystupu s danou aktudlni verzi MS Excel a budou poskytované pocinaje
dnem nésledujicim po piedani Vystupu Klientovi na zikladé pisemné objednavky
odsouhlasené ob&éma Stranami, jejiZz vzor tvofi Prilohu & 2 této Smlouvy (,Dalsi
Sluzby*);

(,déle spolecné jen ,,Sluzby*).

HARMONOGRAM

Poskytovani

Sluzby Zhotoveni Vystupu bude

harmonogramem (,Harmonogram®).

provadéno v souladu

s nasledujicim

Harmonogram
MILNIK Plnéni PwC Termin poskytnuti
plnéni
Milnik 1 | Zahajeni Zhotoveni Vystupu. Do 10 pracovnich dnti
od @éinnosti Dohody
Milnik 2 | Zhotoveni prvniho prototypu Vystupu a umoZnéni, | Do 15 pracovnich od
prostfednictvim internetového systému elektronické | zahijeni Zhotoveni
08 (email) na emailovou adresu: | Vystupu.
B nco dorceni
elektronického datového noside na adresu sidla
Klienta, Klientovi jeho porovnani s jednim nebo vicero
pozadavky uvedenymi v Katalogu PoZadavkii a k
predlozeni odtivodnénych pripominek ktakovému
prototypu Klientem (déle jen ,Testovani Prototypu
Vystupu®)
Strany se dohodly, 7e podinaje Milnikem 2 bude
probihat Testovani Prototypy Vystupu v souvislosti
jednim nebo vicero takovych zhotovenych prototypti
Vystupu.
Milnik 3 | Umoznéni Klientovi uziti Vystupu za t¢elem Testovani | Do 30 pracovnich dnti
Vystupu (jak je specifikovano nize v éasti , Testovani | od zhotoveni a
Viystupu®), a  to  nasledujicim  zplisobem: | umoznéni prvniho
prostiednictvim internetového systému elektronické | Testovani Prototypu
posty (email) na emailovou adresu: | Vystupu Klientovi.
nebo dorudeni
elektronického datového nosi¢e na adresu sidla
Klienta.
TESTOVAN{ VYSTUPU
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Po dosaZeni Milniku 3 m4 Klient 10 pracovnich dnt, aby Vystup ditkladné odzkousel, zejména
z hlediska jeho souladu s Katalogem Pozadavki (, Testovani Vystupu®). Strany se dohodly,
ze Testovani Vystupu bude probihat po dobu nejdéle 20 pracovnich dnti od Milniku 3,
nedohodnou-li se v pritbéhu Testovani Strany pisemné na krat$i délce Testovani Vystupu
(,Doba Testovani Vystupu®).

PwC je béhem Doby Testovani Vystupu povinna vypofadat se piipadnymi vytknutymi vadami
Vystupu, a to do 5 pracovnich dni od doruéeni oznimeni o vytknuti vady. Vady vytknuté
Klientem béhem opétovného Testovani se mohou tykat pouze nedostatkit souvisejicich s
jiz dfive vytknutymi vadami.

Pro testovani DalSich Sluzeb se vySe uvedena ustanoveni ¢asti ,Testovani Vystupu® pouZiji
obdobné.

PREDANI VYSTUPU KLIENTOVI A VADY

Klient bere na védomi, Ze Testovanim Vystupu byla Klientovi predvedena zpfisobilost Vystupu
slouzit ke svému aéelu a Zhotoveni Vystupu se tak povazuje za dokondené k poslednimu dni
Doby Testovani Vystupu, bez ohledu na to, jestli Zhotoveni Vystupu vykazuje k tomuto dni
jakékoliv vady vytknuté béhem Testovini Vystupu Klientem.

Den nésledujicim po dokonéeni Zhotoveni Vystupu predd PwC Vystup Klientovi, a to
prostfednictvim internetového systému elektronické posty (email) na na emailovou adresu:

nebo dorudeni elektronického datového noside na adresu sidla
Klienta.

Klient pievezme dokon¢eny Vystup s vyhradami nebo bez vyhrad. Pfevzeti Vystupu potvrdi
Klient pisemné PwC.

PwC odpovida za vady, které méa Vystup v dobé jeho pfedani Klientovi. Klient je povinen takovy
Vystup pfi pfedani naleZité zkontrolovat a vytknout pifpadné zjevné vady takového Vystupu ve
lhiité 10 pracovnich dnii od pfedani Vystupu, a neuéini-li tak, plati, Ze takovy Vystup nema
Zadné vady. PwC je povinna odstranit vady Vystupu ve lhiité do 15 pracovnich dnéi od doruéeni
oznameni o vytknuti vady Vystupu.

Pro pfedéani DalSich SluZeb se vyse uvedend ustanoveni ¢asti ,Piedani Vystupu Klientovi a
Vady*® pouZzije obdobné.

ODMENA

Klient je povinen zaplatit PwC za Sluzby odménu specifikovanou niZe v této éasti ,,Odména®.
Odména se vypocte v souladu s ¢l. 5 VTOP.

Sluzba Cena bez DPH
Zhotoveni Vystupu a Licence k Vystupu 120.000,- K¢
Dalsi Sluzby 15.000,- K¢ za 1 ¢lovékoden (znamenajici
¢as odpovidajici praci jedné osoby po dobu
osmi hodin) poskytovani Dal$i Sluzby

Odména PwC za Zhotoveni Vystupu a Licenci k Vystupu bude uhrazena Klientem na zakladé
jediné faktury vystavené PwC po piedani Vystupu Klientovi.

Odména PwC za Dalsi Sluzby bude uhrazena Klientem v souladu s Objednavkou.
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SOUCINNOST KLIENTA, KONTAKTN{ OSOBY KLIENTA

Uziti Vystupu Klientem vyZaduje, aby mél Klient platnou licenci Microsoft Office. Aby se
piedeslo pochybnostem, tato Dohoda se nevztahuje na dodani licence MS Office, kterou si
Klient zakoupi samostatné mimo tuto Dohodu.

Klient se zavazuje poskytovat po celou dobu poskytovani Sluzeb potfebnou souéinnost, jak je
dale specifikovano v €l. 4.1 VTOP.

Klient uréuje svého primarniho zastupce ve vztahu k Dohodé_ jako osobu se
znalostmi, zku$enostmi a schopnostmi rozhodovat ve vztahu ke Zhotoveni Vystupu a k Dalsim
Sluzbam. Pokud si Klient pieje zménit svého zastupce, budete PwC informovat. Osobou
zajistujici kontakt s PwC ohledné Testovani Prototypu Vystupu a Testovani Vystupu bude

PERSONALNI ZAJISTENI PROJEKTU

-je osoba zodpovédna Klientu za poskytovani Sluzeb, ve spolupraci s-
a

dal$imi zaméstnanci, ktefi jsou poZadovéni. Pokud bude PwC pfesvédcena, Ze je
nutni zména nékterého z uvedenych jedincti, bude informovat Klienta.

DALSI USTANOVENT{
Covid 19.

PwC a Klient si jsou védomi, Ze riizna naruseni souvisejici s onemocnénim COVID-19 nabiraji
nadale na intenzité. V této souvislosti prislu§né organy rozhodly (nebo v budoucnu mohou
rozhodnout) o restriktivnich opatfenich nebo doporudily (nebo v budoucnu mohou doporudit)
opatfeni, kterd mohou ovlivnit poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy. Strany se budou v dobré
vife snaZit minimalizovat dopad téchto opatieni na plnéni svych povinnosti z této dohody,
véetné, avSak nikoliv vyluéné, termind, a budou se vzajemné informovat o moZznych dopadech
na smluvni povinnosti, daji-li se takové dopady rozumné ocekavat.

AniZ by tim byla dot¢ena ostatni ustanoveni této Smlouvy, jsou si strany védomy, Ze v diisledku
prekazek kladenych jejich ¢innosti v souvislosti s onemocnénim COVID-19 miiZe byt nezbytné
odchylit se od lhiit pro splnéni jednotlivich povinnosti sjednanych v této Smlouvé, pricemz
v takovém pripadé nebude ptislu$na strana odpovédna za ptipadné diisledky takového prodleni
a prisludné terminy a lhiity budou pfimérené prodlouzeny. Nastane-li takova situace, bude
ovlivnén4 strana informovat bez zbyte¢ného odkladu druhou stranu.

Zpracovani osobnich tdaji

Préva a povinnosti Stran ve vztahu ke zpracovani osobnich adajii v souvislosti PwC jakoZto
zpracovatele osobnich udaji a Klienta jakoZto spravce osobnich tddajii v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb dle Dohody se Fidi samostatnou dohodou o zpracovani osobnich tdajit
uzavienou mezi Stranami, nejpozdéji k okamziku poéatku takového zpracovani osobnich tdajt.

Uverejnéni této Dohody v Registru smluv

PwC bere na védomi, Ze Klient, jakoZto pravnicka osoba s vét§inovou majetkovou tcasti statu,
podléha zikonu ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach Géinnosti nékterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpisi (,,Zakon o registru smluv®), a souhlasi s uvefejnénim této Dohody v registru smiuv

s tim, Ze takové uverejnéni nepredstavuje poruseni povinnosti zachovavat ditvérnost informaci.
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Tato Dohoda byla vyhotovena ve 3 (tfech) vyhotovenich, z nichZ Klient obdrzi 2 (dvé) a PwC
1 (jedno). Tato Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu druhé ze Stran a G¢innosti dnem
uvelejnéni v registru smluv ve smyslu Zakona o registru smluv.

Prilohy

Pfiloha ¢. 1 - Katalog PoZadavki
Pfiloha €. 2 — Vzor Objednavky
POTVRZENI SMLOUVY

Prosim, potvrdte prijeti Dohody podpisem na pfiloZenych kopiich této Smlouvy a podepsané
nam vratte.

S pozdravem

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

Vytisk Smlouvy, ktery ma byt zaslan zpét spole¢nosti PricewaterhouseCoopers
Audit, s.r.o.

Akeeptuji smluvni podminky jménem Ceské exportni banky, a.s.

Ing. Jaroslav V¥borny, MBA
predseda predstavenstva

Ing. Emil Holan
mistopredseda predstavenstva

Datum: 15.12.2020
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Piiloha 1 — Katalog Pozadavki
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*Tato funkcionalita bude PwC v rdmci Zhotoveni Vystupu vytvofena pouze za predpokladu, Ze
obdrzi od Klienta vSechny nezbytné podklady k provedeni takového porovnani.
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Priloha 2 — Vzor Objednavky

Klient PwC

[Klient] [PwC]

ICO: DIC:: ICO: DIC::
Predmét Diléi smlouvy [struény popis sluzeb]

Podrobny popis sluzeb poskytovanych na zakladé ustanoveni Smlouvy o poskytovani
sluzeb (véeiné jejich piiloh a kni priloZenych V3Seobecnych technologickych
obchodnich podminek PwC) ze dne [datum smlouvy] (dale jen ,Dohoda‘):

Popis Sluzeb a Vystupti:

Povinnosti Klienta:

Doba/harmonogram a misto poskytovani sluzeb:
o [..]

Akeceptaéni kritéria a proces:
o [..]

Odména:

Fakturace:
o [..]

Poskytovatel bude Sluzby poskytovat zejména prostirednictvim téchto osob:
e [vedouci tymu] a jeho/jeji tym

Za Klienta Za PwC
VI Jdne [ ] VI ]dne{ ]
Jméno Jméno
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Technologické vseobecné obchodni podminky
PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o.

pwe

1.1

1.2

2.1

Obsah

o~ NG AW

Uvod

Sluzby

Vystupy

Vase povinnosti

Cena

Duvérnost informaci

Prava dusevniho vlastnictvi

Ochrana osobnich tidaji

Uvod

Podminky — Tyto obchodni podminky se
vztahuji na Sluzby, které vam budeme
poskytovat podle pfilozené smlouvy o
poskytovani sluzeb, a spole¢né se smlouvou o
poskytovani sluzeb a prilohami tvofi Gplnou
vzajemnou Dohodu mezi vimi a ndmi. Pokud
budou jakékoli zalezitosti v téchto obchodnich
podminkach upraveny odchylné od smlouvy o
poskytovani sluzeb a/nebo priloh, maji
prednost tyto obchodni podminky, pokud
samotna smlouva o poskytovani sluzeb a/nebo
piilohy tyto zéleZitosti vyslovné neupravi jinak.

Uéinnost dohody - Dohoda vstupuje v
aéinnost bud (i) dnem uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb; nebo (ii) prvnim dnem
poskytovani Sluzeb, podle toho, ktery z nich
nastane dfive.

Sluzby

Sluzby — Nase Sluzby budeme poskytovat s
piimérenou péc¢i a odbornosti v souladu s jejich
soucasnym popisem (véetné Kkritérii vykonu)
obsazenym v Dohodé. Potvrzujete, Ze rozsah
Sluzeb podle piiloZzené smlouvy o poskytovani
sluzeb je pro vaSe tucely dostatecny. Sluzby
(véetné Vystupd) jsou poskytovany vyluéné

9
10

11
12
13
14
15
16

2.2

2.3

2.4

Odpovédnost

Zaruky

Spole¢nosti skupiny PwC a subdodavatelé
Materialy

Ukonceni dohody

Reseni sporti

Obecna ustanoveni

Vyklad

vam pro Ucely stanovené v Dohodé. Podrobny
rozsah SluZeb byl stanoven v prilohach.

Zmény — Obé smluvni strany mohou pozadat
o zménu poskytovanych Sluzeb nebo Dohody.
Zména bude G¢inna pouze v pripadé, Ze bude
pisemné odsouhlasena opravnénymi zistupci.
Jakékoli zmény rozsahu musi byt sjednény v
souladu s Procesem zmény prostfednictvim
Zadosti o zménu. Zidost o zménu musi
popisovat zmény, odlivodnéni a éinek zmény
na plnéni Dohody. Uréime dopad zmény na
cenu, ¢asovy rozvrh a dal§i podminky Dohody.
Dokud zména nebude potvrzena pisemné,
budeme plnit posledni autorizovanou verzi
Dohody.

Odpovédnost pouze ve vztahu k vam —
Neni-li pisemné vyslovné sjedndno jinak a
s vyjimkou sjednaného v ¢asti Prava dusevniho
vlastnictvi niZe, neponeseme v souvislosti
s poskytovanim sluzeb a vystupl jakoukoli
odpovédnost v{c¢i jiné osobé nei vam.
Nahradite nAm jakoukoli ijmu (v¢éetné nakladi
pravniho zastoupeni), kterA nam vznikne
v souvislosti s jakymkoli narokem tietich stran
vztahujicim se k nasim Sluzbam.

Dodate¢éné sluzby — Na zakladé vaseho
poZzadavku mtiZzeme poskytnout dalsi sluzby,
které nespadaji pod rozsah Dohody. Tyto sluzby
se mohou tykat dodateénych tkoll sjednanych
v ramci Procesu zmény a budou poskytovany za
dodateénou odménu.
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2.5

2.6

2.7

3.2

3-3

3.4

3-5

Omezeni rozsahu sluZzeb — Pfi poskytovani
Sluzeb (i) nebudeme provadét audit ani jiné
ovéfovani  souladu s  aplikovatelnymi
profesnimi standardy ani (ii) se nebudeme
zaméfovat na odhalovani podvodd a jinych
provinéni.

Monitoring — Nebudeme aktualizovat nase
rady na zikladé jakychkoli zmén v pravnich
predpisech nebo jejich interpretacich, k nimz
dojde po datu zahajeni poskytovani sluzeb.

Usuzované védomosti — Pfi poskytovani
Sluzeb nelze vychézet z domnénky, Ze mame k
dispozici informace ziskané v disledku jinych
sluzeb, které jsme vam my nebo jiné
spole¢nosti skupiny PwC poskytli.

Vystupy

Licence — Bude vam udélena nevyhradni,
omezend, nepievoditelnd a placeni licence k
pouzivani, ukladani, distribuci a zobrazovani
Vystupli pro interni Géely jako soucast vaseho
provozu.

Vystupy — Pouziti Vystupt nesmi piekroéit
rozsah a Ucel stanoveny v Dohodé. Vystupy
nesmite vyuzivat ve prospéch tietich stran ani
je pro tento Gcel déle zpiistupnovat.

Ustni rady a navrhy Vystupti — Budete se
moci spoléhat pouze na nase konecné Vystupy,
nikoli na nase Gstni rady a informace, pribézné
nebo piedbéZzné Vystupy nebo jejich navrhy.
Chcete-li se spolehnout na nami Gstné podané
informace, prosim, informujte nis a my je
pripravime ve formé pisemnych Vystupt, na
které se budete moci spolehnout.

Diive existujici podklady — Vystupy mohou
obsahovat podklady nebo software, ke kterym
jsme my, vy nebo tfeti strana méli prava
dusevniho vlastnictvi pfed touto Dohodou nebo
mimo toto ujednani.

Nase Drive existujici podklady — Ve
vztahu k Dfive existujicim podkladiim, jejich
kopiim, prekladlim, Gpravam, zménim nebo
odvozeninam v rozsahu, v jakém jsou zaclenény
ve Vystupech, budeme my nebo tieti strany
vlastnit vSechna prava dusSevniho vlastnictvi.
Vam bude wudé€lena, bez nutnosti platby
zvlaStntho  poplatku s vyjimkou cen
dohodnutych 7a Sluzby, placena,
neodvolatelna, nevyhradni, nepievoditelna

3.6

3-7

licence k uZivani téchto Drive existujicich
podkladd v rozsahu, v jakém jsou zacélenény ve
Vystupech, pro vlastni vnitini potfebu a pouze
pro Gcely, pro které byly poskytnuty.

VasSe Diive existujici podklady — Budete
vlastnit veSkerd prava duSevniho vlastnictvi a
vesSkera ostatni prava k vaSim Drive existujicim
podkladiim, jejich  kopiim, pfekladiim,
Gpravam, zméndm nebo  odvozeninam.
Souhlasite s tim, Ze ndm udélujete nevyhradni,
bezplatné, celosvétové, trvalé pravo upravovat,
pozméiniovat, zobrazovat, provadét, piekladat,
vykondvat a kopirovat tyto Diive existujici
podklady a pouzivat je jako soucast nasi
¢innosti.

Vylouéeni — Licence udélena vam podle této
Dohody nezahrnuje: (i) jakékoli komponenty,
které predstavuji software tieti strany, (ii)
Open Source software zpiistupnény na zakladé
vefejné licence nebo certifikovany organizaci
Open Source Initiative.

Vase povinnosti

Informace — Abychom vidm mohli fadné
poskytnout nase Sluzby, zajistite a odpovidate
za to, ze ve$keré informace, které od vas nebo
od tfeti osoby s vami spolupracujici obdrzime,
budou poskytnuty (i) bezodkladné, (ii) piesné a
(iii) aplné, a Ze (iv) veSkeré vami provedené
odhady budou provedeny kvalifikované a
budou priméfené. Nebudeme ovérovat zadné
informace, které nadm budou v souvislosti
s poskytovanim SluZeb poskytnuty.

Vase povinnosti — Radné poskytnuti Sluzeb
zavisi na plnéni vaSich povinnosti dle této
Dohody. Neneseme Zadnou odpovédnost za
jakoukoli ijmu ani jiné nasledky majici pivod
nebo jinak vzniklé v diisledku nebo v souvislosti
s nesplnénim povinnosti z vasi strany. Z{stava
vylucné vasi odpovédnosti poskytnout nam
piistup k vasi IT infrastruktufe a umoznit nadm
ji uzivat, a to vcetné: hardwaru, softwaru,
informaci, dat, sluzeb a vSech dal$ich podkladi,
které jsou nezbytné pro poskytovani Sluzeb.
Musite zajistit, aby byly uzavieny prislusné
smlouvy s dalsimi dodavateli, které jsou
nezbytné pro poskytovani a nasledné vyuzivani
Sluzeb. Pro tcely poskytovani Sluzeb souhlasite
s dodrzovanim pozadavkd tykajicich se vaseho
IT prostiedi a technickych specifikaci.
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4.4

5.2

5-3

5.4

5-5

Vas personal — Zajistite, aby vasi
zaméstnanci ¢ jiny persondl byli nApomocni v
rozsahu, ktery diivodné potfebujeme, a Ze naim
bude poskytnut priméreny pristup k vasemu
vrcholnému managementu, stejné jako vSem
va§im zaméstnanclim tak, abychom mohli
Sluzby  poskytovat. Zajistite, aby vasi
zaméstnanci / €lenové vaseho persondlu méli
odpovidajici dovednosti a zkuSenosti. Pokud
néktery z vasich zaméstnancti / ¢lend personalu
nebude vyhovovat vyse uvedenym
pozadavklim, zajistite, aby byl k dispozici jiny
vhodny a/nebo ndhradni zaméstnanec / ¢len
personalu.

Zabezpeceni — Budete vylu¢né odpovédni za
to, Ze budete mit k dispozici piislusné postupy
zadlohovani, zabezpeceni a anti-virové kontroly
pro jakékoliv pocitacové zatizeni, které
poskytujete nebo které mohou byt Sluzbami
ovlivnény.

Cena

Uhrada za sluzby — Za poskytnuté Sluzby
uhradite dohodnutou cenu. Jakykoli nami
poskytnuty odhad vySe ceny neni zavazny.

Stanoveni ceny - Cena za Sluzby je
stanovena nejen sohledem na cas straveny
poskytovanim Sluzeb, ale odrazi i dalsi
skuteénosti, jako jsou komplexnost a
naléhavost SluZeb, rizika, uZité metody, know-
how a vyzkum, spolu sdrovni odbornosti
nagich pracovnikli potfebné k poskytnuti a
revizi Sluzeb. Cena miiZe byt narokovana také
za C¢as stridveny cestovanim v souvislosti
s poskytnutim  Sluzeb, ktery nemfize byt
produktivné vyuZzit pro jiné tcely.

V¥daje — Uhradite naim veskeré odiivodnéné
vydaje, které vzniknou v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb.

Dané — Uhradite rovnéz veskeré dané (véetné
srazkové dané, dané z pridané hodnoty a dané z
obratu), které se wvztahuji k poskytnutym
Vystuplim a Sluzbam. Zaplatite nam celou
castku jakékoli faktury bez ohledu na to, jaké
odpocty ¢i srazky jste povinni dle zakona
udinit/uhradit.

Faktury a platby — Neni-li ve smlouvé o
poskytovani sluzeb stanoveno jinak, jsme
opravnéni vam fakturovat na mési¢ni bazi a
vSechny faktury jsou splatné do 14

6.2

kalendafnich dnli od data vystaveni faktury.
Pokud neuhradite fakturu véas, miZeme vim
Gc¢tovat troky ve vysi stanovené pravnimi
piedpisy.

Diuvérnost informaci

Duvérné informace — Souhlasime s tim, Ze
informace vAmi oznadené jako dvérné
obsahujici financni, statistické, zakaznické,
marketingové a personalni tdaje tykajici se
va$eho podnikani, které ndm byly zpfistupnény
v souvislosti s touto Dohodou, jsou vase
divérné informace. Souhlasite s tim, Ze
informace ndmi oznacené jako diivérné, véetné
PwC metodik, produktii, néastroji a
proprietarniho softwaru, Skolicich materiali,
primyslovych Sablon a Gdaji a vSech
aktualizaci a dodatkd k vy$e uvedenému, a to v
kazdém pripadé, kdy vam budou poskytnuty v
souvislosti s touto Dohodou, jsou nase dtivérné
informace. Obé smluvni strany se zavazuji uzit
dtivérné informace druhé strany pouze ve
vztahu k  poskytovanym  SluzbAm  a
nezptistupnit je bez predchoziho pisemného
souhlasu tfetim osobam, vyjma (i) piipadu, kdy
je to vyzadovéano na zakladé zdkona nebo jiného
pravniho predpisu nebo odbornou organizaci,
ve které jsme my nebo nasi spolupracovnici
¢leny, nebo (ii) nasim pravnim poradcim a
pojistitelim. Déle jsme opravnéni poskytnout
dlivérné informace jinym  spolecnostem
skupiny PwC, na$im subdodavatelim a
poradclim, ktefi se pfimo nebo nepiimo
podileji na poskytovani SluZeb, pokud jsou
vazéni povinnosti zachovavat mlcenlivost.
Povinnosti zachovavat mléenlivost o diivérnych
informacich obdrZzenych v souvislosti s touto
Dohodou ziistavaji v platnosti tii roky po jejich
obdrzeni. VySe uvedené se nevztahuje na
informace, které (i) jsou nebo se stanou vefejné
pristupné, (ii) byly obdrzeny od jinych stran, na
které se nevztahuje povinnost zachovani
mlcenlivosti, (iii) byly pfijimajici strané jiz
znamy (iv) byly nezévisle vytvoreny prijimajici
stranou nebo (v) jsou obecné znamy nebo
snadno zjistitelné osobami, které nejsou
smluvnimi stranami této Dohody a maji
zakladni znalosti v oblasti IT, navrhovani
procesti, programovani nebo predmétu vasich
¢innosti.

Reference — Jsme spolu s ostatnimi
spoleénostmi  skupiny PwC  opravnéni
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6.3

7.2

7-3

7.4

odkazovat na vas a Sluzby, které jsme vam
poskytli, vramci nabidek nasich sluzeb. Jsme
spolu s ostatnimi spole¢nostmi skupiny PwC
opravnéni pouZit logo vasi spolefnosti pii
uvaddéni naSich referenci vnabidkidch na
poskytovani naSich sluzeb. Stimto uZitim
davate souhlas za podminky, Ze nebudou
zpiistupnény vase divérné informace.

Poskytovani sluzeb dalsim osobam -—
Souhlasite s tim, Ze nic v této Dohodé nam
nebrani pouZivat jakoukoli techniku, myslenku,
koncept nebo  know-how  tykajici se
podnikatelské ¢innosti spolec¢nosti skupiny
PwC k poskytovani podobnjch sluzeb jinym
klient{im.

Prava dusevntho vlastnictut

Poruseni — Souhlasite s tim, Ze jestlize bude
treti strana tvrdit, Ze Vystupy, které vam
poskytneme, porusuji patent nebo autorské
prava této treti strany, budeme vas proti
tomuto naroku na naSe naklady obhajovat a
uhradime veskeré naklady, skody a néklady
pravniho zastoupeni, které soud nakonec
pfizn4, nebo které budou zahrnuty v nami
schvéleném vypotadani, pokud: (i) nas budete
neprodlené pisemné informovat o takovém
naroku; a (ii) umoznite nam pfevzit kontrolu
nad obranou proti takovému naroku a budete
s nami spolupracovat pri obhajobé a jakémkoli
souvisejicim vyjednavanim o vyporadani.
Napravné prostiedky — Pokud bude takovy
narok uplatnén nebo bude pravdépodobné, 7Ze
uplatnén bude, souhlasite s tim, abychom vam
umoznili pokracovat ve vyuzivani Vystupt nebo
je pozménili, nebo je nahradili Vystupy, které
jsou alesponi funkéné ekvivalentni. Pokud
vyhodnotime, Ze 74dna z téchto alternativ neni
rozumné mozné, souhlasite s tim, Ze nAm na
zdkladé pisemné zadosti vratite Vystupy. Poté
vam uhradime ¢astku, kterd se bude rovnat
Castce, kterou jste ndm zaplatili za vytvoreni
Vystupil.

Veskeré povinnosti — Toto jsou nase veskeré
povinnosti vii¢i vam, pokud jde o jakykoli narok
z poruseni prav.

Vylouédeni — Souhlasite s tim, Ze nebudeme
odpovidat za (i) cokoli, co poskytnete a bude
zaflenéno do Vystupli, nebo nase vyhovéni
jakymkoli  navrhiim, specifikacim  nebo
pokyniim, které jste vy nebo tfeti strana ve

7-5

8.3

vaSem zastoupeni poskytli/udélili, (ii) vami
provedené pozménéni Vystupl nebo (i)
kombinaci, provozovani nebo pouziti Vystupi s
jakymkoli produktem, daty, zarizenim nebo
obchodnim zplisobem, ktery jsme neposkytli,
nebo distribuci, provozovani nebo pouziti
Vystupt ve prospéch tieti strany.

Naroky tietich stran — S vyhradou ¢lanku 7
tato Dohoda nezalozi 7Z4dné pravo ani naroky
pro tieti stranu. Na zikladé této Dohody
nebudeme odpovidat za Zadné naroky tieti
strany viéi vam, s vyjimkou piipadil uvedenych
v ¢lanku o Pravech dusevniho vlastnictvi.

Ochrana osobnich udaju

Anonymizace - Souhlasite sprovedenim
anonymizace vaSich udaji pFed jejich
prevodem na nis vmaximalnim moZném
rozsahu, v jakém to nebude branit fadnému
poskytnuti Sluzeb.

Osobni tidaje — Osobni tidaje nAm poskytnete
pouze tehdy, pokud jejich pouziti vyzaduje
dohoda. Potvrzujete, Ze disponujete prislusnym
opravnénim a schvéilenim ve vztahu ke vSem
prislusnym subjektm tdaji, jak to vyzaduji
piislusné pravni predpisy o ochrané osobnich
Gdajli, ktomu, abychom tyto osobni tudaje
mohli pouZivat a poskytovat v souladu
sdohodou, a 7Ze témto subjektim byly
poskytnuty nezbytné informace tykajici se
takového pouziti.

Zpracovani adajti — Osobni udaje, které od
vas obdrzime, budeme zpracovavat pro
kterykoli z téchto acelt: (i) poskytovani sluzeb;
(ii) Gdrzba a uzivani piislu§nych IT systémi;
(iii) ¢innosti v oblasti Fizeni kvality, rizik a
vztahlt se zdkazniky; (iv) informovani vas,
véetné poskytovani informaci za pouZiti
elektronickych prostfedkii, o nis a o dalsich
spolecnostech skupiny PwC jakoZz i rozsahu
naSich a/nebo jejich sluzeb; (v) spory a jejich
vedeni; (vi) potvrzeni o poskytovani sluzeb;
(vii) dodrzovani vegkerych pravnich pozadavkd
nebo pozadavkl profesnich organizaci, jejichz
jsme my nebo nasi spolupracovnici clenem.
Osobni 1Udaje budeme zpracovavat jak v
papirové tak elektronické formé po dobu, po
kterou to bude nezbytné pro poskytovani sluzeb
dle dohody, ochranu naSich prav a/nebo plnéni
naSich povinnosti vyplyvajicich z prislusnych
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8.4

8.5

zdkont a jinych pravnich predpisit nebo
profesnich standardd.

Zpracovatel osobnich Gdaju - Pokud
budeme jednat jako zpracovatel ve vztahu k
vasim osobnim tdajiim (jakymi jsou napiiklad:
jméno, piijmeni, e-mail, telefonni ¢islo vasich
zaméstnancll, ¢lenit managementu, Kklienti
nebo dodavatel(), (i) budeme zpracovavat tyto
osobni 1(daje pouze na zakladé vasich
doloZenych a zdkonnych pokynt; (ii) zavedeme
patficnd opatfeni navrzend k zajisténi
bezpeénosti osobnich 1ddaji, véetné ulozeni
povinnosti mléenlivosti pfislusnému personélu;
(iii) predame osobni udaje sub-zpracovateli
pouze na zékladé pisemné smlouvy, kterd mu
ulozi rovnocenné povinnosti jako jsou uvedeny
v tomto ¢lanku 8.4 a pokud nam k takovému
prevodu udélite souhlas; (iv) poskytneme vam
piimérenou soucinnost pii provadéni pravnimi
predpisy vyZadovanych posouzeni dopad@ na
ochranu osobnich Gdajii, pfi dodrzovani prav
subjekti tdajii a pFi plnéni vasich vlastnich
povinnosti tykajicich se bezpeénosti tdaji
podle prislu§nych pravnich piedpist o ochrané
osobnich tdaji; (v) budeme vas bez zbyteéného
odkladu informovat, jakmile se dozvime o
poruseni zabezpeceni osobnich adaji; (vi) s
vyhradou ustanoveni ¢lanku 12.1, na zakladé
vasi Zadosti bud navratime, nebo zni¢ime tyto
osobni tidaje pii skonceni poskytovéni sluzeb (s
vyjimkou  pfipadd, kdy je zpracovani
vyzadovano prislunymi pravnimi piedpisy); a
(vii) na zakladé vasi pisemné Zadosti vam
poskytneme priméfené informace nezbytné k
prokazani plnéni naSich povinnosti dle tohoto
¢lanku 8.4, coz miize zahrnovat i bezpeénostni
audit tieti strany, bude-li takovy k dispozici.

Predavani osobnich tudaji - Osobni
udaje, které jsou s nami sdileny, mizZeme
piedivat dalSim spolecnostem skupiny PwC,
subdodavatelim a poskytovatelim IT sluzeb v
souvislosti s kterymkoliv Géelem uvedenym v
¢lanku 8. Néktefi z téchto pifjemcl mohou byt
usazeni 1 mimo EU. Takovd pfedani
uskuteénime pouze pokud k tomu budeme mit
pravni diivod, pfifemz pfijemcem miize byt i (i)
prijemce v zemi, kterd poskytuje odpovidajici
droven ochrany osobnich adaji; nebo (i)
prijemce na zékladé nastroje, ktery spliuje
pozadavky EU pro pfedavani osobnich ddaj
zpracovateliim mimo EU.

9.2

9.3

9.4

10

10.1

10.2

10.3

Odpovédnost

Zvlastni druhy Gjmy — Souhlasite s tim, Ze
v souvislosti s poskytovanymi Sluzbami nejsme
odpovédni za (i) ztratu nebo poskozeni dat, (ii)
usly zisk, poskozeni dobré povésti, zmafeni
obchodni pfileZitosti, ocekavanych Gspor nebo
vyhod ani (iii) nepfimé nebo nésledné Gjmy a
ztraty.

Nase odpovédnost — Souhlasite stim, Ze
budeme odpovédni za Gjmu pouze v piipadé
naseho chybného jednéni ¢i opomenuti. Nase
celkova odpovédnost za jakoukoli ijmu (véetné
trokil) zplisobenou vam v souvislosti s touto
Dohodou, bez ohledu na zéklad naroku, je
omezena ¢astkou rovnajici se vami zaplacenym
¢astkam za Sluzby (v pripadé opakujicich se
plateb nikoliv vice, nez kolik bylo zaplaceno
v poslednich 12 mésicich) nebo vysi skutecné
Skody podle toho, jaka c¢astka je nizsi. VySe ceny
za poskytnuté Sluzby je urcena jiz s ohledem na
omezeni sjednana v tomto ¢lanku.

Sdileni omezeni — V piipadech, kdy jsme
pisemné pfiznali nasi odpovédnost za Ujmu
viéi vice osobam zaroven, se bude omezeni
vySe nahrady za @jmu dle odstavce 9.2
vztahovat na naroky vSech takovych osob v
souhrnu a zavisi na jejich dohodg, jak své
naroky na uspokojeni vramci limitu dle 9.2
mezi sebe rozdéli.

Zadné naroky vié jednotlivei -
Souhlasite, Ze jakékoli naroky v souvislosti
s poskytovanim  SluZzeb budete uplatiiovat
pouze na nds a nikoli na jednotlivce.

Zaruky

Zaruka za nase sluzby — Zarudujeme, 7Ze
kazdou z naSich SluZeb poskytujeme podle
prislusnych priimyslovych norem a pouzivime
piiméfenou pééi a dovednosti a odborné
znalosti specifické pro nasi obchodni ¢innost.

Vyuziti Sluzeb a Vystupti — Souhlasite s
tim, Ze zlistanete vyluéné odpovédni za
nespravné uzivani nebo za zpiisob a téel, jakym
uzivate Sluzby a Vystupy, které jsme vam

poskytli.

Software a produkty tietich stran -
Produkty a software jinych vyrobel jsou vam
poskytovany dle zaruénich podminek téchto
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10.4

11

11.1

11.2

11.3

12

12.2

vyrobelt bez jakychkoli zaruk poskytovanych
z nasi strany.

Vyloudeni — Souhlasite s tim, Ze nebudeme
odpovidat za (i) Zadné poruchy nebo chyby
produkti nebo softwaru vyrobenjch jinymi
vyrobei, (ii) za nespravnou nebo zcela chybé&jici
funkénost va$eho IT prostiedi v disledku
nespravného fungovani produkti a softwaru od
jinych vyrobeti, (iii) nespravnou nebo zcela
chybéjici funkénost Vystupi a veskerych
material v dfisledku nedostateéného pristupu
k telekomunikac¢ni a informacni siti a mediim.

Spolec¢nosti skupiny PwC a
subdodavatelé

Subdodavatelé — K poskytnuti Sluzeb jsme
opravnéni pouZzit jiné spolecnosti skupiny PwC
(kazdd znich je samostatnou a nezévislou
pravni entitou) nebo jiné treti osoby
(subdodavatele). Veskerou odpovédnost za
takto poskytnuté Sluzby poneseme nadale
vyluéné my.

Omezeni naroku — Ve vztahu k poskytnutym
Sluzbam nelze uplatnit jakykoli narok (at uz
z dtivodu nedbalosti nebo z jiného divodu) viiéi
jinym spole¢nostem skupiny PwC (nebo jejich
partneriim, élentim, Feditelim nebo
zaméstnanctim) ani nasim subdodavateltim.

Clenové podnikatelského seskupeni —
Zajistite, Ze  Z&dni  ¢{lenové  vaseho
podnikatelského seskupeni véetné dcefinych
spole¢nosti, pridruZzenych  spolecnosti a
matefské spolec¢nosti (vyjma stran uvedenych v
Dohodé), vdobé, kdy budou cleny
podnikatelského seskupeni a i poté, neuplatni
zadné naroky vii¢i zadné spoleénosti skupiny
PwC (nebo jejim partnertim, élentim, fediteliim
nebo zaméstnancim) nebo subdodavateli,
pokud jde o odpovédnost v souvislosti se
Sluzbami nebo s Dohodou.

Materialy

Ponechani — Jsme opravnéni ponechat si
kopie veSkerych materidlii podstatnych pro
poskytnuté Sluzby, véetné veSkerych materialil
poskytnutych vdmi nebo vasim jménem.

Vydani — NezavaZeme-li se ktomu pisemné,
nejsme povinni vydat zadné materialy, véetné
pracovnich dokumentli. Jako podminku pro
jejich poskytnuti miizeme pozadovat splnéni

13

13.1

13.2

13.3

14

14.1

14.2

15

15.1

zvlastnich podminek, napt. podpis tzv. ,Release
letter”.

Ukonceni Dohody
Okamzité ukondeni — Obé strany jsou
opravnény ukonéit Dohodu s okamfZitou

Gcinnosti pisemnou vypovédi, jestlize (i) druha
strana podstatné porusi Dohodu a nenapravi
takové poruseni ve 1hiité deseti (10) pracovnich
dnt od dorudeni pisemné vyzvy, (i) je zde
rozumny predpoklad toho, Ze druhé strana
spliuje podminky tipadku, nebo (iii) by plnéni
podle Dohody bylo v rozporu s pravnimi ¢i
jinymi pfisluSnymi pfedpisy.

Vypovéd’ s 30 denni lhittou — Obé strany
jsou opravnény kdykoli ukoncit tuto Dohodu
pisemnou vypovédi s30 denni vypovédni
lhitou.

Cena splatna pri ukonéeni dohody —
Souhlasite se zaplacenim za veskeré Sluzby,
které jsme vam poskytli do data ukonceni.
V pripadé ceny, kterd je sjedndna pevnou
¢astkou za nase Sluzby, souhlasite se
zaplacenim za Sluzby, které jsme vam poskytli
ve vy§i vypoctené dle skute¢né straveného ¢asu
a béinych hodinovich sazeb az do vyse
sjednané pevné castky. Veskeré podminéné
¢astky zfistanou splatné vsouladu s touto
Dohodou. V pripadé, Ze nelze podminéné
¢astky uhradit z regulatornich divodd, zaplatite
veSkeré zbyvajici castky dle skutecné
straveného ¢asu, pokud se nedohodne jinak.

Resenti spori

Jednani — Vzniklé spory se strany pokusi
vyfesit jednidnim pred podanim névrhu na
zahajeni prislu§ného fizeni.

Pravo a prislusnost soudti — Dohoda se fidi
pravem Ceské republiky. Ve véci veskerych
sportt budou mit vfhradni pravomoc piislu§né
soudy Ceské republiky.

Obecna ustanoveni

Vys$§i moc — Zidna ze stran nenese
odpovédnost za poruSeni svych povinnosti

vy

v diisledku vy$si moci (Force Majeure). Tento
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15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

16

¢lanek se neuplatni na 7adné =z vasich
povinnosti zaplatit za poskytnuté Sluzby.

Uplna dohoda — Dohoda piedstavuje tiplnou
dohodu mezi stranami v souvislosti
s poskytnutim Sluzeb. Nahrazuje vSechny
piedchozi dohody, prohldSeni nebo debaty.
Z4dna ze stran nenese odpovédnost vii¢i druhé
strané za jednani, které neni obsaZeno v
Dohodé.

Prava stran — Pokud neni v nékterém
ustanoveni Dohody uvedeno jinak, préva a
povinnosti stran jsou platné na tizemi Ceské
republiky, pokud neni dohodnuto jinak.

Zaruky — S vyhradou ustanoveni vyse
uvedeného €lanku 10 jsou zéruky, které jsme
udélili, vasimi vyhradnimi zarukami a
nahrazuji vSechny ostatni zaruky nebo
podminky, vyslovné nebo predpokladané,
véetné, avSak nikoliv vylu¢né, predpokladanych
zaruk nebo podminek obchodovatelnosti a
vhodnosti pro urcity tcel.

Solidarni odpovédnost — Pokud jste tvofeni
vice subjekty, tj. pfi vétSim poc¢tu osob na
strané Kklienta, jednani nebo opomenuti
jakékoliv takové osoby bude povazovano za
jednani nebo opomenuti vSech ostatnich.

Postoupeni — Pokud neni v Dohodé vyslovné
uvedeno jinak, zadna ze stran nemfize pievést,
postoupit nebo jinak nakladat se svymi pravy a
povinnostmi z Dohody bez ptedchoziho
pisemného souhlasu druhé strany, kromé (i)
naseho postoupeni pohledavek treti strané
kjejich vymahani, a (i) nasi moZnosti
postoupit Dohodu nabyvateli vlastnického
prava k ¢asti nebo celému naSemu zavodu.
Jakékoli  postoupeni  bez  piedchoziho
pisemného souhlasu druhé strany (s vyse
uvedenymi vyjimkami) je neplatné.

Platnost nékterych ustanoveni po
uplynuti této Dohody — Ustanoveni Dohody,
ktera maji vyslovné nebo implicitné platit i po
ukonéeni nebo uplynuti této Dohody zistanou
v platnosti a budou pro kazdou ze stran nadale
zavazna.

Vijklad

V této Dohodé maji nasledujici slova a vyrazy
nize vymezeny vyznam:

spole¢nost skupiny PwC nebo PwC —
jakadkoli pravnickd osoba nebo spole¢nost
v ramei celosvétové sité
PricewaterhouseCoopers;

Sluzby — sluzby vymezené v této Dohodé&;
Vystupy — jakékoli prace nebo vysledky tviiréi
¢innosti (v jakékoli formé), které vam
poskytneme podle této Dohody. Vystupy
nezahrnuji software a produkty tfetich stran a
aplikace PwC, které podléhaji zvlasStnim
licenénim podminkam;

Dohoda — tyto vSeobecné obchodni podminky,
jakékoli dohodnuté zvlastni podminky tykajici
se Sluzeb, definované v prilohéch a ve smlouvé
o poskytovani sluzeb;

my, nase — odkazuje na
PricewaterhouseCoopers ~ Ceskd  republika,
s.r.0., se sidlem na adrese Hvézdova 1734/2c,
140 00 Praha 4, Ceskd republika, ICO:
61063029;

vy, vase — strana nebo strany této Dohody (s
vyjimkou nés).
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