Smlouva o dodani a Licenéni smlouva k software
(MASTER SERVICE PROVIDER AGREEMENT)

Smluvni strany:

1. Obchodni spole¢nost: ZEBRA SYSTEMS s.r.o.
Se sidlem: Opavska 6230/29a, Ostrava, 70800

ICO: 47675462

Zastoupen A GG

zapsana u Krajského soudu v Ostravé sp. zn. C 11310
(dale téZ jen “Poskytovatel”)

a

2. Obchodni spole¢nost: Technické sité Brno, a.s.

Se sidlem: Barviiska 822/5, Zabrdovice, 60200, Brno
ICO: 25512285

Zastou [
zapsana u Krajského soudu v Brné sp. zn. B 2500

(dale téZ jen “Nabyvatel”)

1. Pfedmétem této smlouvy je jednorazova implementace sluzby Acronis Cyber Cloud a udé&leni licence
k uzivani Acronis Cyber Cloud (dale téZ jen ,,Program) pro poskytovani sluZeb v oblasti kybernetické
bezpe¢nosti Nabyvatele a jeho klientd. Implementace Programu v prostiedi Nabyvatele bude
Poskytovatelem provedena na zékladé vyzvy Nabyvatele, zaslané emailem, a to nejpozd&ji do 10
pracovnich dni od odesléani této vyzvy Nabyvatelem.

2. Nabyvatel bere na védomi, Ze Program je autorskym dilem, pficemz vlastnikem Programu je
spole¢nost Acronis International GmbH, Rheinweg 9, 8200 Schaffhausen, Switzerland

(dale téZ jen ., Acronis*) a Poskytovateli bylo ze strany Acronis pro Ceskou republiku udéleno opravnéni
poskytovat tento Program k uziti tfetim osobam — koncovym uZivateltim.

3. Touto smlouvou udéluje Poskytovatel Nabyvateli pravo uzivat Program p#i dodrZeni podminek
uvedenych dale v této smlouvé a v Podminkach prokliku (jak jsou specifikovany v odst. 5). Licence se
sjednéva jako licence nevyhradni a s neomezenou tzemni platnosti (tj. pro cely svét)

4. Pristup Nabyvatele k Program je umoZnén prostiednictvim platformy ,,Acronis management console*
(déle téz jen ,,Platforma™).

5. Nabyvatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze podminkou pro pfistup k Platformé a pro jeji
uZivani véetn€ Programu, je pfijeti a dodrzovani viech podminek licenéni smlouvy koncového vlastnika
Acronis (pfedmétna smlouva dale téZ jen ,EULA®) a pfijeti a dodrzovani viech podminek Platformy
vydanych Acronis (déle tZ jen ,,Podminky Platformy“) (EULA a Podminky Platformy dile spoleéné
téz jen ,,Podminky prokliku®).

6. Nabyvatel podpisem na této smlouvé potvrzuje, Ze mu byly ze strany Poskytovatele Podminky
prokliku zpfistupnény a vysvétleny, a Ze se fadné€ a v plném rozsahu s nimi seznamil. Smluvni strany
timto ¢ini Podminky prokliku sou¢ésti této smlouvy, pii¢emZ Nabyvatel timto vyslovuje s Podminkami
prokliku sviij bezvyhradny souhlas a zavazuje se je fadn& dodrzovat po celou dobu trvéni této smlouvy.
Soucasné Nabyvatel bere na védomi, Ze ptijeti a dodrzovani Podminek prokliku je nezbytnou
podminkou pfistupu k Platformé a uzivani Programu. Podminky prokliku mohou byt v priibéhu trvéani
této smlouvy Poskytovatelem, resp. Acronis aktualizovany a ménény, s ¢imzZ rovnéZ Nabyvatel




vyslovuje souhlas, pfi¢emz aktudlni znéni bude Nabyvateli po celou dobu trvani této smlouvy kdykoliv
ptistupné

EULA: https://www.acronis.com/en-us/support/eula.htm1?language=[Language

Podminky Plarformy: https://www.acronis.com/en-us/support/platform-terms-conditions.html

7. Nabyvatel se po dobu trvani této smlouvy zavazuje hradit Poskytovateli licenéni poplatky, tj. odménu
za uzivani Platformy a Programu (dale téZ jen ,,Odména“). Cena za jednorazovou implementaci Programu
¢ini 9.000,- K& bez DPH a je splatna na zakladé faktury spoleéné s Odmeénou za prvni mésic vyuzivani
sluzeb Programu.

8. VySe Odmeény a zptisob jejiho vypoétu bude stanovena v souladu s aktudlnim Cenikem vydanym
Poskytovatelem pro uzivani Platformy a Programu (dale téZ jen ,,Cenik"), ktery je pfilohou této smlouvy.
Nabyvatel potvrzuje, Ze se s Cenikem pted uzavienim této smlouvy seznamil. Sou¢asné vyslovné souhlasi
s tim, Ze Cenik miiZe byt v prib&hu trvani smlouvy Poskytovatelem jednostranné ménén v zavislosti na
zmény kurzu eura, pfi¢emz zména Ceniku je ve vztahu k Nabyvateli u¢inna vzdy s u€innosti prvnim dnem
mésice nésledujictho po zaslani oznameni o zmén& Ceniku (pfi¢emZ postaCi zaslani Nabyvateli
elektronicky). Cenik v aktualnim znéni bude po celou dobu této smlouvy k dispozici na dotaz na emailové
adrese: cloud@zebra.cz

9. Odmeéna bude vypoctena vzdy zpétné za uplynuly kalendaini mésic, a to automatizovanym odectem -
na zékladé Mésiéni zpravy o vyuziti Platformy. V ptipadé, Ze bude skute¢né vyuziti Platformy
Nabyvatelem v daném mésici niZ8i, neZ stanovend minimalni mési¢ni pausalni odmeéna (déle téZ jen
»~Minimélni odména®), bude Nabyvatel povinen uhradit za dany mésic Odménu ve vysi Minimalni
odmény. Soudasné plati, Ze nevyuzité vstupy na Platformé (resp. nevyuzitd data) se nepfevadéji do
kapacity nasledujicich mésici.

10. Odména bude hrazena na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem se splatnosti 30 dni ode dne
vystaveni. Faktura bude Nabyvateli zasldna elektronicky.

11. Pro pfipad prodleni Nabyvatele s ihradou Odmény sjednéavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vysi
0,1% z dluzné &éstky za kazdy i zapodaty den prodleni. Souc¢asné smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadg,
bude-li Nabyvatel v prodleni s tthradou Odmény dle této smlouvy, je Poskytovatel opravnén po dobu
prodleni bez dal§iho pozastavit ptistup Nabyvatele k Platformé a k Programu, a to az do doby uhrady
viech zavazkl Nabyvatele, coZ Nabyvatel bere na védomi, s takovym postupem vyslovné souhlasi a pro
ptipad, Ze tak Poskytovatel uéini, vzdava se veskerych ptipadnych budoucich narokt na nahradu Gjymy,
jez mu v disledku pozastaveni pfistupu k Platformé a Programu vznikne ¢i miiZe vzniknout.

12. Smluvni strany sjednévaji, Ze tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do vyCerpani ¢astky za
sluzby dle této smlouvy ve vys$i 1.950.000,- K¢ bez DPH. V piipadé ukonceni trvani smlouvy ukonéi
Poskytovatel bez dal$iho k poslednimu dni trvani smlouvy pfistup Nabyvatele k Platformé a k Programu,
coz Nabyvatel bere na védomi a souhlasi s tim.

13. Smlouva miZe byt kteroukoliv stranou vypovézena i bez udani divodu, a to s tifmési¢ni vypovédni
lhiitou, kterd zaéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
14. Tato smlouva miZze byt ménéna pouze pisemnou formou s vyjimkou téch jednani, jez postaci dle
ustanoveni této smlouvy udinit elektronicky a dale s vyjimkou jednostranné zmény Podminek prokliku
a/nebo Ceniku, jak je stanoveno vySe této smlouve.

15. V ptipadé, Ze dle ustanoveni smlouvy postac¢i zaslat dokument ¢i u€init pravni jednani elektronicky,
pak plati nasledujici pravidla: dokument bude zaslan druhé strané elektronicky na e-mailovou adresu
druhé strany: | EEEJEEEEED ok ument/pravni jednani budou povazovéany za doru¢ené dnem odesléani
na pfedmétnou e-mailovou adresu, neobdrzi-li odesilatel chybovou zpravu o doruceni.

16. Soudasti této smlouvy jsou Podminky prokliku a Cenik, jak je uvedeno vy3e. V piipadé rozporu
ustanoveni této smlouvy s Podminkami prokliku maji pfednost ustanoveni této smlouvy.

17. Poskytovatel bere na védomi, ze Nabyvatel je povinnym subjektem dle zédkona ¢. 106/1999 Sb. a ze
je osobou dle ust. § 2 odst. 1, pismeno n) zdkona ¢. 340/2015 Sb. Smluvni strany se dohodly, Ze Nabyvatel



je opravnén bez dalsiho uvefejnit ¢i poskytnout obsah smlouvy, a to jak prostfednictvim registru smluv
dle zakona ¢. 340/2015 Sb., zakona ¢. 106/1999 Sb. ¢i jinym zptisobem.

18. Smluvni strany si smlouvu pieéetly a rozumi jejimu obsahu, coZ niZe stvrzuji svymi podpisy. Tato
smlouva je uzavfena ve dvou vyhotovenich, z nichz kaZd4 strana obdrZi po jednom.

Prilohy: 1. Technicka specifikace Programu

2. Cenik sluzeb
V Ostravé, dne 22.12.2020 -
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Pfiloha €. 02 zadavaci dokumentace k verejné zakdzce malého rozsahu
»Poskytovani sluzeb cloud computingu ACRONIS Cyber Cloud”

Technicka specifikace:

Pfedpokladany objem zalohovanych dat je do 30 TB / mésic. Tento objem viak mUZe byt v pfipadé
potieby piekrocen.

Sluzba cloud computingu musi umoZiiovat:

Funkce zalohovani:

Lokalni i cloudové zédlohovéni hybridni ochranu se schopnosti uchovdvat kopie zaloh v rliznych
umisténich, lokdlné a/nebo v cloudu

Zélohovani Windows servert/desktopl/laptopl, Linux serverl/desktopl a Mac 0S X
desktopt/laptopti

Zalohovani a obnova vybranych soubor, slozek nebo celého systému

Specificky navriené zdlohovéni pro aplikace Microsoft SQL Server, Exchange, SharePoint, Active
Directory a Windows systém

Podporu pro virtualizacni systémy VMware vSphere, Microsoft Hyper-V, RHEV, Linux KVM, Citrix
XenServer, Oracle VM Server, Virtuozzo VM a containers

Funkce obnovy:

Kompletni obnovu jakékoli platformy z cloudu

VM Flashback pro rychlou pfiristkovou obnovu

Granuldrni obnovu pro data Microsoft Exchange, SQL Server a SharePoint

Zalohovani mobilnich zafizeni s iOS nebo Android OS a moZnosti obnovy na jiny OS
Podporu lokélniho obnovovéni po havérii pomoci moznosti nacist zalohu jako virtudlni stroj
Initial seeding a rozsahlé obnovovani pfi zasilani fyzickych diskd

Podpora fazového zalohovéni z disku na disk, z disku na cloud

Funkce spravy pro koncového zakaznika/spravce:

Centralizovany pfehled o aktivitach a upozornénich pro zdkazniky

Self-service monitoring a kontrola zédlohovani pro zakazniky

PFistupna prostfednictvim https protokolu

Ptistupna prostfednictvim sité Internet, bez nutnosti nastavovat na pfistupujicim zafizeni VPN

Funkce sprévy pro poskytovatele (kterym je Zadavatel VR):

Centralizovana fidici konzole podporujici zobrazeni historie pro vSechny koncové zdkazniky
Neomezeny pocet ndjemnikd (milti-tenant( pod jednou subskripci poskytovatele.

Pfistupna prostfednictvim https protokolu

Pfistupna prostfednictvim sité Internet, bez nutnosti nastavovat na pfistupujicim zafizeni VPN
Vynucovani kvot podle vasi kapacity nebo poctu chranénych stroju

Integrace s existujicimi systémy skrze RESTful APl a APS Cloud Application Standard v2.0/1.2
Moznost vlastniho brandingu konzole pro koncové zdkazniky.

Podpora sluzby 24/7



Acronis Hosted Cloud Commitmentl Commitment2 Commitment3 Commitmentd Commitment5

Line # Product N
o - Storage included, GB 250 EUR 1000 EUR 2 000 EUR 4 000 EUR 10 000 EUR

Essentials - Workstation SVCAMSENS
Essentials - VM SVBAMSENS
Essentials - Server SVAAMSENS
Standard - Server SUKBMSENS
Standard - VM SULBMSENS
Standard - Workstation SUMBMSENS
Standard - Hosting Server SUPBMSENS
Advanced - Server SUSBMSENS
Advanced - VM SUTBMSENS
Advanced - Workstation SUUBMSENS
Advanced - Hosting Server SUYBMSENS
Standard - Server SPEAMSENS
Standard - VM SPFAMSENS
Standard - Workstation SPGAMSENS
Standard - Hosting Server SO7AMSENS
Standard - Microsoft 365 SRAAMSENS
Standard - Microsoft Teams SWBAMSENS
Standard - G Suite SQOBAMSENS
Standard - Mobile SRBAMSENS
Standard - Website SEAAMSENS
Acronis Hosted Backup Cloud Storage for Per Workload model (Per GB) SPDAMSENS
Google Hosted Backup Cloud Storage for Per Workload model (Per GB) SPXAMSENS
Azure Hosted Backup Cloud Storage for Per Workload model (Per GB) SQ1AMSENS
Acronis Hosted Disaster Recovery Cloud Storage (Per GB) SVEAMSENS
Hybrid Disaster Recovery Cloud Storage (Per GB) SVFAMSENS
Acronis Disaster Recovery Cloud - Acronis Hosted - 1 compute point (Per running hour) SOYAMSENS
DR IP - Acionis Hosted SEDAMSENS
Acranis Cyber Backup Cloud Standard - Acronis Hosted (Per GB) SPBAMSENS
Acronis Cyber Backup Cloud Standard - Google Hosted Storage (Per GB) SP3AMSENS
Acronis Cyber Backup Cloud Standard - Azure Hosted Storage (Per GB) SQ2AMSENS
Acronis Cyber Backup Cloud Standard - Hybrid (Per GB) SP4BMSENS
Acronis Cyber Backup Cloud Standard - Local (Per GB) SPBBMSENS
Acronis Cyber Files Cloud - Acronis Hosted (per GB) SP1AMSENS
Acronis Cyber Files Acronis Cyber Files Cloud - Hybrid (per GB) SP2AMSENS
Cloud Acronis Cyber Files Cloud (Per user) SPIAMSENS
Acronis Hosted Files Cloud Storage - Acronis Hosted (Per GB) SPDAMSENS
Acronis Cyber Notary - eSignature (per signature) SQSAMSENS
Acronis Cyber Notary - Notarization (per notarization) SO4AMSENS
Acronis Cyber Notary Cloud Storage - Acronis Hosted (per GB) SO6AMSENS
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Acronis Cyber Protect

Per Workload

Acronis Cyber
Backup Cloud
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Acronis Cyber Protection

Acronis Cyber Cloud
Physical Data Acronis Cyber Cloud Physical Data Shipping to Cloud, 1 disk SEGAMSENS
Shipping

SPLA - Acronis Cyber Infrastructure (Per GB) SCVAMSENS
SPLA - Acronis Cyber Infrastructure Compute (Per GB reserved RAM/month) SWAAMSENS






