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Smlouva o dodéni a Licenéni smlouva k software

(MASTER SERVICE PROVIDER AGREEMENT)

Smluvni strany:

1. Obchodni spoleénost: ZEBRA SYSTEMS s.r.o.
Se sidlem: Opavské 6230/29a, Ostrava, 70800
160: 47675462
Zastoupena
zapsana u Kraj ského soudu v Ostravé sp. zn. C 11310
(dale téi jen “Poskytovatel”)

a

2. Obchodni spoleénost: Technické sité Brno, a.s..
Se sidlem: Barvifska 822/5, Zébrdovice, 60200, Brno
1630: 25512285
Zastou
zapsana u Kraj ského soudu V Brné sp. zn. B 2500
(dale te'i jen “Nabyvatel”)

1. Pfedmétem této smlouvy je jednorazova implementace sluiby Acronis Cyber Cloud a udélem’ licence
k uiivani Acronis Cyber Cloud (dale te'i jen ,,Program“) pro poskytovam’ sluieb v oblasti kybernetické
bezpeénosti Nabyvatele a jeho klientfi. Implementace Programu v prostfedi Nabyvatele bude
Poskytovatelem provedena na zakladé vyzvy Nabyvatele, zaslané emailem, a to nejpozdéji do 10
pracovnich dn1°1 0d odeslani této vizvy Nabyvatelem.
2. Nabyvatel bere na védomi, Ze Program je autorskym dilem, pfiéemi Vlastnfl(em Programu je
spoleénost Acronis International GmbH, Rheinweg 9, 8200 Schaffhausen, Switzerland
(dale téi jen ,,Acronis“) a Poskytovateli bylo ze strany Acronis pro Ceskou republiku udéleno opravném'
poskytovat tento Program k uiitl’ tretim osobam — koncovym uiivatelfim.
3. Touto smlouvou udéluje Poskytovatel Nabyvateli pravo uiivat Program pfi dodriem’ podminek
uvedenych dale v této smlouvé a v Podminkach prokliku (jak jsou specifikovany v odst. 5). Licence se
sjednévé jako licence nevyhradm' a s neomezenou fizemni platnostl’ (tj. pro cely svét)
4. Pfistup Nabyvatele k Program je umoinén prostfednictvim platformy ,,Acronis management console“
(dale te’Z jen ,,Platforma“).
5. Nabyvatel bere na védomi a vislovné souhlasi s tim, ie podminkou pro pristup k Platformé a pro jeji
uiivani Véetné Programu, je pfijeti a dodriovani V§ech podminek liceném’ smlouvy koncového Vlastnika
Acronis (predmétna smlouva dale téi jen ,,EULA“) a pfijeti a dodriovani v§ech podminek Platformy
vydanYCh Acronis (dale te’i jen ,,Podminky Platformy“) (EULA a Podminky Platformy dale spoleéné
te'i jen ,,Podminky prokliku“).
6. Nabyvatel podpisem na této smlouvé potvrzuje, 2e mu byly ze strany Poskytovatele Podminky
prokliku zpfistupnény a vysvétleny, a ie se fadné a v plne'm rozsahu s nimi seznamil. Smluvm’ strany
timto cini Podminky prokliku souéasti této smlouvy, priéemi Nabyvatel timto vyslovuje s Podminkami
prokliku sv1°1j bezvjrhradny souhlas a zavazuje se je radné dodriovat po celou dobu trvani této smlouvy.
Souéasné Nabyvatel bere na Védoml’, 2e prijeti a dodriovani Podminek prokliku je nezbytnou
podminkou pfl'stupu k Platformé a uiivam' Programu. Podminky prokliku mohou byt v prfibéhu trvam'
této smlouvy Poskytovatelem, resp. Acronis aktualizovany a ménény, s éimi rovnéi Nabyvatel



vyslovuje souhlas, pfiéemi aktuélni zném’ bude Nabyvateli po celou dobu trvéni této smlouvy kdykoliv
pfistupné
EULA: https://www.acronis.com/en-us/support/eula.html?language=[Language1
Podminky Plarformy: https://www.acronis.com/en—us/support/platform-terms—conditions.html

7. Nabyvatel se po dobu trvéni te’to smlouvy zavazuje hradit Poskytovateli licenéni poplatky, tj. odménu
Ia uiivéni Platformy a Programu (déle te’i jen ,,Odména“). Cena zajednorézovou implementaci Programu
éini 9.000,— Ké bez DPH a je splatné na zékladé faktury spoleéné s Odménou za prvni mésic vyuil’véni
sluieb Programu.
8. V}’I§e Odmény a zpfisob jejiho vypoétu bude stanovena v souladu s aktuélm’m Cem’kem vydanYm
Poskytovatelem pro uiivéni Platformy a Programu (déle te’i jen ,,Cenik“), kte je pfflohou te’to smlouvy.
Nabyvatel potvrzuje, 2e se 3 Cenikem pfed uzavfem'm te'to smlouvy seznémil. Souéasné vyslovné souhlasi
s tim, 2e Cem’k mfiie bit V prfibéhu trvéni smlouvy Poskytovatelem jednostranné ménén V zévislosti na
zmény kurzu eura, pfiéemi zména Ceniku je ve vztahu k Nabyvateli fiéinné Vidy s fiéinnosti prvm'm dnem
mésice nésledujiciho po zaslénl’ oznémem' o zméné Ceniku (pfiéemi postaéi zaslém’ Nabyvateli
elektronicky). Cenik v aktuélm’m znénl' bude po celou dobu te’to smlouvy k dispozici na dotaz na emailové
adrese: cloud@zebra.cz
9. Odména bude vypoétena Vidy zpétné za uplynulji kalendéf‘m' mésic, a to automatizovanym odeétem -
na zékladé Mésiéni zprévy o vyuiiti Platformy. V pfipadé, ze bude skuteéné vyuiiti Platformy
Nabyvatelem v dane’m mésici nii§i, nei stanovené minimélni mésiém’ pauéélni odména (déle téi jen
,,Minimélni odména“), bude Nabyvatel povinen uhradit za dany mésic Odménu ve vyiéi Minimélm’
odmény. Souéasné plati, ie nevyuiité vstupy na Platformé (resp. nevyuiité data) so nepfevédéji do
kapacity nésleduj icich mésicfi.
10. Odména bude hrazena na zékladé faktury vystavené Poskytovatelem se splatnostl’ 30 dm’ ode dne
vystavem’. Faktura bude Nabyvateli zasléna elektronicky.
11. Pro pfipad prodleni Nabyvatele s fihradou Odmény sjednévaji smluvm’ strany smluvni pokutu ve vyéi
0,1% 2 dluine' ééstky za kaidy i zapoéaty den prodleni. Souéasné smluvni strany sjednévaji, ie v pfipadé,
bude-li Nabyvatel v prodleni s fihradou Odmény dle této smlouvy, je Poskytovatel oprévnén p0 dobu
prodleni bez da1§iho pozastavit pfistup Nabyvatele k Platformé a k Programu, a to a2 do doby fihrady
v§ech zévazkfi Nabyvatele, coi Nabyvatel bere na Védomi, s tako postupem vyslovné souhlasi a pro
pfi'pad, ie tak Poskytovatel uéini, vzdévé se ve§ker57ch pfipadnYch budoucich nérokfi na néhradu fijmy,
jei mu v dfisledku pozastaveni pfistupu k Platformé a Programu vznikne éi mfiie vzniknout.
12. Smluvm’ strany sjednévaji, 2e tato smlouva se uzaviré na dobu uréitou, a to do vyéerpéni ééstky za
slqy dle této smlouvy ve vy§i 1.950.000,— K6 bez DPH. V pi‘ipadé ukonéeni trvéni smlouvy ukonéi
Poskytovatel bez da1§iho k poslednimu dni trvéni smlouvy pfistup Nabyvatele k Platformé a k Programu,
coi Nabyvatel bere na Védomi a souhlasi s tim.
13. Smlouva mfiie byt kteroukoliv stranou vypovézena i bez udém’ dfivodu, a to s tfi’mésiéni vipovédm'
lhfitou, které zaéne béiet prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.
14. Tato smlouva mfiie bYt ménéna pouze pisemnou formou s vyjimkou tech jednéni, jei postaéi dle
ustanovem' této smlouvy uéinit elektronicky a dale s vyjimkou jednostranne’ zmény Podminek prokliku
a/nebo Cem’ku, jak je stanoveno VY§e této smlouvé.
15. V pfipadé, 2e dle ustanoveni smlouvy postaéi zaslat dokument éi uéinit prévni jedném’ elektronicky,
pak plati nésledujici pravidla: dokument bude zaslém druhé strané elektronicky na e—mailovou adresu
druhe' strany: Dokument/prévni jednéni budou povaiovény za doruéené dnem odeslém'
na pfedmétnou e-mailovou adresu, neobei-li odesilatel chybovou zprévu o doruéenl’.
16. Souéésti te'to smlouvy jsou Podminky prokliku a Cenik, jak je uvedeno vyée. V pfl’padé rozporu
ustanoveni této smlouvy s Podminkami prokliku maji pfednost ustanovem’ této smlouvy.
17. Poskytovatel bere na Védomi, ie Nabyvatel je povinnym subjektem dle zékona é. 106/1999 Sb. a ie
je osobou dle ust. § 2 odst. 1, pismeno n) zékona é. 340/2015 Sb. Smluvni strany se dohodly, ie Nabyvatel



je oprévnén bez dal§fl10 uvefejnit éi poskytnout obsah smlouvy, a to jak prostfednictvim registru smluv
dle zékona é. 340/2015 Sb., zékona é. 106/1999 Sb. éi jinjrm zpfisobem.
18. Smluvni strany si smlouvu pfeéetly a rozuml’ jejimu obsahu, coi m’ie stvrzujl' svimi podpisy. Tato
smlouva je uzavfena ve dvou vyhotovenich, z nichi kaidé strana obdrii p0 jednom.

Pfflohy: 1. Technické specifikace' Programu
2. Cem’k sluieb

V Ostravé, dne 22.12.2020
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P‘r'floha E. 02 zadévaci dokumentace k vei‘ejné zakézce malého rozsahu
,,Poskytovéni sluieb cloud computingu ACRONIS Cyber Cloud"

Technické specifikace:

Pfedpokla'dany'l objem zélohovanych dat je do 30 TB / mésic. Tento objem v§ak mfiie W V pfipadé
potfeby pfekroéen.

Sluiba cloud computingu musr’ umoii‘iovat:

Funkce zélohovéni:
Loka’lm’ i cloudové zélohova’ni hybridni ochranu se schopnosti uchovévat kopie zaloh v rfiznVch
umisténich, loka’lné a/nebo v cloudu _
Zélohovéni Windows serverfi/desktopfi/laptopu, Linux servert‘i/desktopfi a Mac OS X
desktopii/laptopfi
Zélohovéni a obnova vybranVch souborfi, sloiek nebo celého systému
Specificky navriené zélohovéni pro aplikace Microsoft SQL Server, Exchange, SharePoint, Active
Directory a Windows systém
Podporu pro virtualizaéni systémy VMware vSphere, Microsoft Hyper—V, RHEV, Linux KVM, Citrix
XenServer, Oracle VM Server, Virtuozzo VM 3 containers

Funkce obnovy:
Kompletni obnovu jakékoli platformy z cloudu
VM Flashback pro rychlou pi‘irfistkovou obnovu
Granula’rni obnovu pro data Microsoft Exchange, SQL Server a SharePoint
Zélohovéni mobilnich zai‘l’zeni s iOS nebo Android OS a moinosti obnovy na jin? OS
Podporu loka’lniho obnovova’ni po havarii pomoci moinosti naéist zélohu jako virtua’lni stroj
Initial seeding a rozsa’hlé obnovova’ni pri zasila’ni fyzickf/ch diskt‘i
Podpora fézového za’lohovéni z disku na disk, 2 disku na cloud

Funkce sprévy pro koncového zékaznl'ka/spravce:
Centralizovanv pfehled o aktivita'ch a upozornénich pro zékazniky
Self—service monitoring a kontrola za’lohova’ni pro zékazniky
Pi‘istupné prostrednictvim https protokolu
Pfistupné prostrednictvim sité Internet, bez nutnosti nastavovat na pristupujicim zafizeni VPN

Funkce sprévy pro poskytovatele (ktee je Zadavatel Vii):
Centralizovana’ fidici konzole podporujici zobrazeni historie pro v§echny koncové zékazniky
Neomezeny poéet néjemnl’kfl (milti—tenantfi pod jednou subskripci poskytovatele.
Pristupné prostfednictvim https protokolu
Pristupné prostfednictvim sité Internet, bez nutnosti nastavovat na pfistupujicim zah’zeniVPN
Vynucovani kvét podle vasi kapacity nebo poétu chra’ném’lch strojt'i
Integrace s existujicimi systémy skrze RESTful API a APS Cloud Application Standard v2.0/1.2
Moinost vlastnl’ho brandingu konzole pro koncové za’kazniky.
Podpora sluiby 24/7
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