Ramcova smlouva o spolupraci

Nize uvedené smluvni strany

RNDr. Bogdan Walek, Ph.D.
se sidlem
Ropicka 424, Cesky T&in 737 01
IC: 02319365
kontaktni e-mail: XXXXXXXXX

na jedné stran¢
(dale také jen jako ,,dodavatel*)
a

Kulturni dim Kopfivnice
se sidlem
Obréanct miru 368, Kopfivnice 742 21
IC: 66741122
DIC: CZ66741122
kontaktni e-mail: XXXXXXXXX

na stran¢ druhé
(dale také jen jako ,,objednatel*)
(spole¢né dale téZ jen jako ,smluvni strany* nebo jednotlivé ,,smluvni strana“)

dohodly v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist, nasledujici:

1. Piedmét smlouvy

1.1. Smluvni strany touto smlouvou sjednavaji podminky jejich spoluprace v oblasti
poskytovani sluzeb ze strany dodavatele, tj. zejména v oblasti Servisnich praci, rozvoje
a uzivatelské podpory webového turistického portdlu Lasské brany (www.lasska-
brana.cz). Rozvojem a servisnimi pracemi se rozumi pfedev§im modernizace portalu,
implementace novych funkcionalit, uprava stavajicich funkcionalit a optimalizace pro
rizné typy prohlizeci a zatizeni.

1.2. Za podminek sjednanych touto smlouvou se dodavatel zavazuje poskytovat sluzby a
objednatel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby sjednanou uplatu.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Objednavka sluzeb

Dodavatel a objednatel se spole¢né dohodli na pravidelné ¢innosti v rozsahu 6 hodin
mésicng, které budou fakturovany kazdého 1. dne v mésici se 14 denni splatnosti
v ¢astce 5 000 K¢ (kone¢na cena, dodavatel neni platce DPH). V ptipadé mimotadnych
hodin, bude objednatelem vytvofena samostatnd objednavka nad rdmec této smlouvy.
Sazba pro samostatné objednavky nad ramec této smlouvy je stanovena na 700
K¢&/hod. (konecné cena, dodavatel neni platce DPH).

Jednotlivé sluzby se dodavatel zavazuje poskytovat objednateli na zakladé
jednotlivych objednavek objednatele. Obsah objednavek (dohodnutych praci) na
predem urcené obdobi (napt. 3 mésice, 6 mésict, apod.) bude dohodnut s dostate¢nym
predstihem pied samotnou realizaci.

Objednavky sluzeb dle piedchoziho odstavce tohoto ¢lanku smlouvy bude objednatel
¢init prostfednictvim interniho systému objednavek v administraci webového portalu
(v ptipadé¢ nefunkénosti systému pomoci elektronické posSty na shora uvedeny
kontaktni e-mail dodavatele). Objednavka musi obsahovat zejména podrobny popis
pozadované sluzby, veSkeré relevantni podklady a pozadavky objednatele na sluzbu,
jenz ma byt poskytnuta.

Ptijeti objednavky dodavatel je povinen potvrdit objednateli prostiednictvim interniho
systému objednavek (v piipadé nefunkénosti systému pomoci elektronické posty)
nejpozdéji do tii (3) dnl od jejiho doruceni. Ve stejné lhité¢ je dodavatel povinen
rovnéz zaslat objednateli prostfednictvim interniho systému objednévek (v piipadé
nefunkcnosti systému pomoci elektronické posty) piipadné pozadavky na doplnéni
objednavky sluzby v piipadech, kdy objednidvka neobsahuje nékteré Udaje nutné
Kk poskytnuti objednavané sluzby, piipadné jej upozornit na nevhodnost pokynu c¢i
pozadavka.

Objednatel je povinen prostiednictvim interniho systému objednavek (v ptipadé
nefunk¢nosti systému pomoci elektronické posty) dle pozadavki dodavatele dle
predchoziho odstavce tohoto ¢lanku smlouvy doplnit svoji objednavku, a to nejpozdéji
do péti (5) dnti od doruceni vyzvy dodavatele.

Poté, co bude dle dodavatele ucinéna objednavka dostatecné konkrétni, aby ji bylo
mozné splnit, je dodavatel povinen bez zbyte¢né¢ho odkladu prostfednictvim interniho
systétmu objednavek (v piipadé¢ nefunk¢nosti systému pomoci elektronické posty)
sdélit objednateli pocet dnli nutnych pro poskytnuti sluzby, ptipadné dalsi podstatné
skutecnosti, o kterych prohléasi, Ze jejich odsouhlaseni ze strany objednatele je
podminkou pro poskytnuti sluzby.

Objednavka se stane pro objednavatele zavaznou a dodavateli vznikne povinnost
objednanou sluzbu provést v okamziku, kdy objednatel prostiednictvim interniho
systému objednavek (v ptipad€ nefunkcnosti systému pomoci elektronické posty) sdéli
dodavateli, ze bez vyhrad souhlasi s datem dodani sluzby a pfipadné s dal$imi
skute¢nostmi, pokud dodavatel dle pifedchoziho odstavce tohoto ¢lanku prohlési, ze
jejich odsouhlaseni je podminkou pro poskytnuti sluzby.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Poskytované sluzby

Sluzby na zaklad¢ této smlouvy budou ze strany dodavatele poskytovany v souladu
s odsouhlasenymi pokyny objednatele. Smluvni strany se zavazuji si poskytovat za
ucelem poskytovani sluzeb dle této smlouvy veskerou potiebnou soucinnost.

V piipadé, ze dodavatel bude vramci poskytované sluzby nejprve dle vzajemné
dohody piedkladat navrh na jednotlivou poskytovanou sluzbu, je povinen piedlozit
pfislusny navrh v pfiméfeném piredstihu pied sjednanym terminem realizace.
Objednatele je v takovém pfipadé povinen se k predlozenému navrhu bez zbyte¢ného
odkladu vyjadrit a sdélit své pozadavky a pfipominky tak, aby bylo mozno jednotlivé
sluzby realizovat v dohodnuté dobé.

Sjednana doba plnéni sluzby se prodluzuje o dobu prodleni objednatele se splnénim
jeho povinnosti, nebo dobu, po kterou nebude poskytovat souinnost nutnou
k poskytnuti sluzby.

V piipad¢, Ze to bude povaha poskytované sluzby umozinovat, je dodavatel povinen
predat vystupy ve formé upravenych nebo novych funkcionalit webového portalu,
které budou vysledkem jeho ¢innosti na zakladé této smlouvy. Objednatel bere na
védomi a souhlasi, ze soucasti sluzeb dodavatele mohou byt zdrojové kody webového
portalu ¢i jiné soucasti, které jsou know — how dodavatele a z tohoto divodu se
povinnost dodavatele piedat zdrojové kody na tyto soucasti nevztahuje.

V ptipadé, ze to bude povaha poskytované sluzby umoznovat, dodavatel se zavazuje
ptedat objednateli téZ vSechna ptistupova prava a hesla ke vSem programum, webovym
strankam ¢i jinym vysledktim jeho ¢innosti vykonavané podle této smlouvy.

Odména a platebni podminky

Za poskytnuti sluzeb dle této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit dodavateli
odménu, jejiz vySe bude vzdy sjednana v souvislosti S jednotlivymi objednavkami
sluzeb ze strany objednatele.

Poskytnuti jednotlivé sluzby je objednatel povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné
odsouhlasit. Za pisemné odsouhlaseni se povazuje i odsouhlaseni formou elektronické
posty, pokud nebude dodavatel pozadovat vylucné pisemnou formu.

Podkladem pro thradu sjednané odmény bude vzdy danovy doklad, ktery bude
obsahovat vSechny naleZitosti vyZadované pfisluSnym pravnim piedpisem a ktery je
dodavatel opravnén vystavit a dorucit dodavateli po poskytnuti pfislusné sluzby.
Danovy doklad bude dorucen objednateli prostfednictvim elektronické poSty na shora
uvedenou kontaktni e-mailovou adresu nebo na jinou objednatelem sdélenou adresu.
Lhuta splatnosti daiiového dokladu bude ¢init ¢trnact (14) dni a dodavatel je povinen
danovy doklad zaslat shora sjednanym zptisobem dodavateli v den jeho vystaveni.
Povinnost zaplatit odménu dle této smlouvy je splnéna dnem pfipsani piislusné ¢astky
na ucet dodavatele uvedeny na danovém dokladu.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

Dalsi prava a povinnosti

Objednatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu sdélovat dodavateli vsechny okolnosti
dalezité pro plnéni povinnosti dle této smlouvy, zejména své piedstavy o zplisobu
poskytovani sluzeb a bez zbyte¢ného odkladu se vyjadiovat k predlozenym navrhiim.

Smluvni strany jsou si povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamovat jakékoli zmény
udaji uvedenych v této smlouvé s tim, Ze jakakoli takova zména bude pro druhou
smluvni stranu zavazna okamzikem jejiho doruceni.

Tato smlouva a veskeré informace a dokumenty s ni souvisejici maji dle ujednani stran
davérny charakter a zadné strany nebude opravnéna bez souhlasu druhé strany
zptistupnit tyto informace tfetim osobam, s vyjimkou pfipadt, kdy je zpfistupnéni
téchto informaci vyzadovano pravnimi predpisy nebo piislusnymi organy na zakladé
pravnich ptedpisti nebo jedné-li se o informace jiz vefejné piistupné. Smluvni strany
jsou si védomy, ze veskeré sdélené skuteCnosti, zejména veskeré informace a data o
klientech druhé smluvni strany povazuje kazda ze smluvnich stran za pfedmét svého
obchodniho tajemstvi s veskerymi pravnimi dasledky s tim spojenymi a plnou pravni
ochranou, kterou tyto udaje pozivaji. Smluvni strany jsou si védomy a jsou v tomto
sméru pln€ srozumény s tim, Ze obchodni tajemstvi druhé smluvni strany, se kterym
budou seznameny, nejsou opravnény sdélit, zpfistupnit, vyuzit pro sebe nebo pro jiny
subjekt, a to jak v pribchu smluvniho vztahu, tak i kdykoliv do budoucna. V
souvislosti s timto prohlasenim jsou smluvni strany povinny zavazat k utajovani
informaci tvoficich obchodni tajemstvi smluvnich stran v§echny zaméstnance a osoby,
které povéii ukoly v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy tak, aby i tito
byli plnohodnotné zavdzani ve smyslu tohoto zdvazku; za poruSeni povinnosti na
useku zachovavani mlcenlivosti ve vztahu k druhé smluvni strané témito zaméstnanci
nebo osobami odpovidd druhé smluvni strané pfimo piisluSnd smluvni strana. Tyto
povinnosti trvaji i po ukonceni této smlouvy.

Pokud obecné zavazny pravni piedpis stanovi v piipad¢ poskytovani sjednané sluzby
na zakladé této smlouvy dalSi povinnosti, jsou smluvni strany povinny ucinit veskeré
ukony nutné ke splnéni stanovenych povinnosti.

Dodavatel je povinen poskytovat sluzby podle této smlouvy s vynaloZzenim veskeré
odborné péce, poctivé, v dobré vife, je povinen dbat zajmt objednatele, jednat
v souladu s pozadavky a pokyny objednatele a pribézné objednatele informovat o
postupu ve véci plnéni této smlouvy.

Vady poskytnuté sluzby a garance

Prava a povinnosti smluvnich stran souvisejici s odpovédnosti za vady poskytnutych
sluzeb se tidit obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pro ptipad, ze poskytovana sluzba bude mit charakter funkéniho technického feSent,
zhotovitel se zavazuje:

Po nahlaseni zavady zahajit opravu nejpozdéji do:

a) 72 hodin — v pracovnich dnech

b) 96 hodin — o vikendech a svatcich

Kazdy pozadavek na odstranéni zdvady bude vyfizen nejpozde€ji do péti pracovnich

vV

dnii od piijeti pozadavku. Nebude-li mozné jej ze zavaznych divodla (vyssi moc
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6.3.

6.3.1.

6.3.2.

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.
1.7.

7.8.
7.9.

7.10.

7.11.

8.1.

apod.) kladn¢ vyfidit vuvedené Ilhuté, bude objednatel neprodlen¢ ze strany
dodavatele kontaktovan a o této situaci informovan prostiednictvim e-mailové zpravy.

Pro hlaSeni zavad a uzivatelskou podporu je objednatel povinen uzivat nésledujici
kontakty:

hlaseni problémi zhotoviteli bude probihat telefonicky na cisle +420XXXXXXXXX,
dodatecné vzdy také prostiednictvim e-mailové adresy XXXXXXXXXXXX

uzivatelskd podpora na telefonnim ¢isle +420XXXXXXXXX.
Prava dusSevniho vlastnictvi — licen¢ni smlouva

Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy takovym zplsobem, aby
nedoslo k zasahu do prava dusevniho vlastnictvi tfeti osoby. V pfipadé, Ze objednatel
poskytne dodavateli jakékoli materialy urené k poskytnuti sluzby, zavazuje se zajistit,
ze tyto materidly, piipadn€ jejich pouziti nebude v rozporu s pravy dusSevniho
vlastnictvi teti osoby. Pro pfipad poruseni této povinnosti se objednatel zavazuje
nahradit veSkerou takto pfipadné vzniklou skodu dodavateli.

Pokud bude poskytnuti sluzby dle této smlouvy zahrnovat ziskani licence od tfeti
osoby (napf. z divodu uziti fotografii) a nebude-li sjednano jinak, nese naklady na
licen¢ni poplatky objednatel. Naklady tohoto typu budou objednateli neprodlené a
pfedem ozndmeny dodavatelem a budou objednatelem schvéleny.

Pro ptipad, ze vysledkem poskytované sluzby bude autorské dilo, poskytuje dodavatel
objednateli vyhradni licenci K uzivani tohoto autorského dila. Dle dohody smluvnich
stran se vyhradnost licence nevztahuje na casti dél, které budou obsahovat zdrojové
soubory ¢i jiné soucasti, o kterych dodavatel prohlasi, ze jsou jeho know — how.
Licence se poskytuje ke vSem zptisobuim uziti autorského dila bez jakéhokoliv omezeni
zpusobu uziti a bez ohledu na médium, prostfednictvim kterého je dilo zachyceno
(sdélovano ¢i vniméno).

Licence se poskytuje bez jakéhokoliv asového omezeni. Pro vylouceni ptipadnych
pochybnosti se vyslovné sjednava, ze licence bude za neménnych podminek trvat
alespon po dobu 99 let.

Uzemni rozsah licence neni jakkoliv omezen.

Licence zahrnuje pravo objednatele autorské dilo rozmnozovat, ménit a upravovat bez
jakychkoliv omezeni.

Objednatel neni povinen licenci vyuZit.

Objednatel je opravnéna poskytnout opravnéni tvofici soucast licence zcela nebo z¢asti
tteti osob¢ (podlicence).

Objednatel je opravnén postoupit licenci na tieti osobu bez souhlasu dodavatele; o
postoupeni se objednatel zavazuje dodavatel informovat.

Uplata za poskytnuti licence je jiz obsazena v odméné dle ¢lanku 4 této smlouvy.
Vlastnické pravo

Pokud bude vysledkem cinnosti dodavatele na zakladé této smlouvy vytvofeni véci
zpusobilé¢ byt predmétem vlastnického prava, je dodavatel povinen v rdmci
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8.2.

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

10.2.

poskytované sluzby ptedat objednateli takto vytvofenou veéc. O piedani véci bude
smluvnimi stranami sepsan pisemny protokol. Vlastnické pravo k této véci prechazi na
objednatele v okamziku zaplaceni odmény za poskytnutou sluzbu, jejiz je véc soucasti.

Pokud bude vysledkem Ccinnosti dodavatele na zaklad¢ této smlouvy vytvofeni
predmétu dusevniho vlastnictvi a na zakladé dohody stran bude dodavatel povinen
predat vysledek své Cinnosti objednateli na hmotném nosi¢i, okamzikem piedani
tohoto hmotného nosi¢e se objednatel stdva vlastnikem tohoto hmotného nosice.
Odména sjednand na zéklad¢ clanku 4 této smlouvy zahrnuje rovnéz tUplatu za
poskytnuti uvedeného hmotného nosice.

Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Kterakoliv smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypoveédét s vypoveédni lhitou,
ktera ¢ini 6 mésicti. Vypovedni lhlita musi skoncit ke konci kalendainiho mésice.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dne jejiho platného uzavieni.

Dodavatel je opravnén prerusit poskytovani sluzeb dle této smlouvy, piipadné

odmitnout objednavku, pokud bude objednatel v prodleni s thradou sjednané odmény

¢i jeji Casti.

Ob¢ smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy i od jednotlivych zavaznych

objednavek, jestlize nebyly dosud zcela splnény zavazky z nich vyplyvajici, odstoupit

Vv ptipadé, ze

a) byly u¢inény kroky k zahajeni insolvenéniho fizeni vici druhé strané ve smyslu
zakona ¢. 186/2006 Sb., o upadku o zptisobech jeho feSeni (déle jen ,,insolvencni
zakon*),

b) na druhou smluvni stranu byl nebo druhd smluvni strana sama na sebe podala
insolven¢ni navrh ve smyslu insolvenéniho zakona,

€) ze druha smluvni strana je v ipadku nebo ji ipadek hrozi,

d) insolven¢ni soud vydal rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni soud zamitl
insolven¢ni navrh pro nedostatek majetku druhé smluvni strany,

e) druha smluvni strana hrubé nebo opakované porusila své povinnosti pro ni z této
smlouvy vyplyvajici

Ozndmeni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné, musi v ném byt uveden divod

odstoupeni.

Zavérecna ujednani

Tato smlouva piedstavuje uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami v této véci a
nahrazuje jakékoliv predchézejici Gstni ¢i pisemné dohody a ujednani, uzaviené v této
veéci mezi smluvnimi stranami.

Smluvni strany sjednavaji, dodavatel je opravnén prezentovat na svych webovych
strankach ¢i v jinych propagacnich materialech sluzby poskytované dle této smlouvy,
vcetné jejich vizualizaci, jako referencni. Uvedené opravnéni neni dotceno ptipadnou
povinnosti dodavatele pfedat objednateli veSkeré zdrojové kody, pfistupova prava a
hesla.
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10.3.
10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Jakékoli zmény ¢i dodatky k této smlouve jsou mozné pouze v pisemné formé.

Smluvni strany sjednévaji, Ze doruovani bude probihat bud’ pisemnou formou na
adresu sidla ¢i mista podnikéani, pfipadn€ na jinou pisemné sd€lenou adresu, nebo
prostfednictvim elektronické posty na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v této
smlouvé nebo na jinou sdélenou adresu.

Tato smlouva, vSechny pravni vztahy zni vyplyvajici a Sni souvisejici, jakoZ i
pfipadné mimosmluvni zavazky vzniklé z ni nebo v souvislosti s ni se fidi pravnim
fadem Ceské republiky.

Ob¢ smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji v ramci jejich podnikatelské
¢innosti.

Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych
ucastniky ¢i jejich opravnénymi zastupci, pii¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom (1) vyhotoveni.

Smluvni strany shodné¢ prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim precetly,
ze byla uzaviena po vzijemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, Ze
jejimu obsahu porozumély a svij projev vile ucinily vazné, urCité, srozumitelné,
dobrovoln¢ a nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek a ze se dohodly
na celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Kopfivnici, dne 17. 12. 2020

RNDr. Bogdan Walek
(dodavatel)

Bc. Michaela Sekerasova
feditelka KDK
(objednatel)
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