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Smluvni strany:
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Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je sprava pocitacové sité a vypotetni techniky (dale jen VT) ve VO3Z Brno,
pfispévkova organizace, Kounicova 16, Brno, specifikované v bodé 1.2.v sidle objednatele.

Il

Specifikace praci

1. Podrobna specifikace zakazky (vyZadovana AKTIVNI znalost danych program a technologif)
- systémova kontrola a spréva sitové infrastruktury
- systematicka kontrola zdlohovani véetné rozsahu zéloh a jejich obnovitelnosti
- pravidelné aktualizace vSech prvki, stanic a servert
- Uplné reinstalace pfi technické zavadé stanic PC v rozsahu 3 PC mésicné
- pravidelnd aktualizace a sprava vybraného aplikacniho software
- pravidelna ¢innost pracovnika zhotovitele s pfitomnosti v sidle objednatele v rozsahu

10 hodin tydné v pribéhu 2 dnli - v objektu objednatele kontrola a Gdrzba provozu sité

sprava antivirovych, antispamovych a jinych bezpecnostnich technologii
- instalace, upgrade, Udrzba a jiné ¢innosti se softwarovym vybavenim objednatele
- instalace hardware - zapojeni (PC, servery, projektory, sitové prvky, tiskarny, kopirky atd.)
- konzultace a poradenstvi pracovnikiim objednatele ohledné obsluhy software
- konzultace a poradenstvi s objednatelem ohledné zlepseni, vyvoje atd. viech systémii
a infrastruktury objednatele
- instalace a sprava Mikrotik OS, Unifi
- spréava RAID poli, sprava certifikatl a kli¢a
- instalace a sprdva virtudlnich strojil pomoci vmware vSphere

o Windows server 2012 R2 a novéjsi

Vyssi odborna Skola zdravotnicka Bro, prispévkova organizace, Kounicova 486/16, 602 00 Brno ICO: 00637980
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o Linux — Debian, CentOS

instalace a sprava pocitacovych stanic s operaénim systémem Windows

instalace a sprédva pocitacovych stanic s operaénim systémem Linux

MS Windows Server 2012 R2 a novéjsi
o instalace samotného systému
o Active direktory, Group Policy
o Work Folders, Tiskovy server

o LDAP, Kerberos

instalace a sprava
o MS Exchange 2016 a novéjsi
o MyQ, JobAbacusPro
o systém SAS, EduBase, Edookit
o Elastix, Acronis VM

o ESET, Codexis

I,
Doba plnéni
1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1.1.2021 do 31.12,2021

2. Pfed uplynutim této doby muze byt smlouva zru$ena pouze pisemnou vypovédi z divodu
dlouhodobého neplnéni povinnosti stanovenych touto smlouvou, s vyjimkou ust. odst. 3 tohoto
¢lanku. Smluvni strana, kterd neplni tyto povinnosti, musi byt na tuto skute¢nost upozornéna
pisemné druhou smluvni stranou. Pokud nedojde k napravé ve stanovené |hité, je poskozend strana
opravnéna vypovédét smluvni vztah. Vypovéd musi mit pisesmnou formu a musf byt doru¢ena druhé
smluvni strané. Vypovédni Ihita je jeden mésic a zalind bézet prvnim dnem mésice nésledujiciho po
doruéeni vypovédi.

IV, Terminy a pribéh plnéni
1. Pravidelna ¢innost pracovnika zhotovitele s pfitomnosti v sidle objednatele v rozsahu
10 hodin tydné v prabéhu 2 dn(i - v objektu objednatele kontrola a (drzba provozu sité,

v pfipadé potfeby dle dohody.

Vys§si odborna £kola zdravotnicka Brno, pﬁspevkwé organlzace Koumcova 486!16 602 00 Brno ICO: 00637980
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2. Zhotovitel se zavazuje k nasledujicim odezvam:
- porucha serveru 6 hodin od nahlaseni

- porucha pracovni stanice 6 hodin od nahlaeni

3. Instalaci software a hardware smi provadét pouze zhotovitel, nebude li pisemné dohodnuto jinak.

4. Objednatel je povinen zajistit:
- pfitomnost povéfeného pracovnika
- potrebné podklady pro pozadovany rozsah praci
- pfistup k vypocetni technice

Pokud se tak nestane, jednd se o piekdiku v plnéni smlouvy ze strany objednatele. Tuto skuteénost
oznami zhotovitel objednateli Ustné a provede o ni zapis do deniku.

5. Obé smluvni strany vypracuji seznam vypocetni techniky a software, ktery bude spravovan
zhotovitelem, a to do 14-ti dnll od uzavreni této smlouvy. Tento seznam bude tvofit jako pfiloha

€. 1 nedilnou soucast této smlouvy.

6. Zhotovitel je opravnén jednou meésicné provést preruseni provozu na siti na dobu jedné hodiny

v mimo pracovni dobu objednatele z diivodu Udrzby sité. O pFeruseni provozu musf zhotovitel
objednatele informovat minimalné s tydennim pfedstihem. O del$im preruseni provozu na siti, nebo
nutnosti neodkladného preruseni provozu na siti se musi obé strany dohodnout predem a objednatel
uvede i divod preruseni.

V.

Cena a platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly na cené za pausalni prace uvedené v élanku Il. odst. 1 této smlouvy,
kterd véetné cestovného a jizdného ¢ini 20000 K¢/mésic bez DPH (slovydvacettisic korun &eskych).
Tato &astka je splatna vidy k 14. dni nasledujiciho mésice po dobu platnosti této smlouvy, a to na
zakladeé danového dokladu fadné vystaveného zhotovitelem.

Vy$si odborna Skola zdravotnicka Brno, pnspéukové organlzace Kounicova 486(16 602 00 Brno ICO 0063?980
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2. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prace nad pausal dle &ldnku Il. odst. 2 této smlouvy,
objednané pisemné povéienym pracovnikem objednatele, plati nasledujici hodinova sazba véetné
cestovniho a jizdného:

- prace na stanici: 650K¢/hod. bez DPH (slovy Sestsetpadesat korun ¢eskych) Prace na serveru
1300K¢/hod. bez DPH (slovy tisictfista korun éeskych).

Prace nad pausal budou vyuctovany zhotovitelem vidy ke konci mésice, v kterém byly provedeny, a
to na zékladé fadné vystavené faktury se |hiitou splatnosti 14-dn(.

VI.
Zpusob komunikace, heslo spravce, ochrana dat

1. Objednatel bude zhotoviteli preddvat své pozadavky pisemné v deniku k tomu urceném, kde
budou vedeny zaznamy o vadéch a o jejich odstrarfiovani.

2. Heslo spravce (dale jen heslo) je uloZeno pouze u zhotovitele, ktery nese odpovédnost za jeho
vyzrazeni Ci ztratu. Objednatelem povérené osobé mize byt heslo pfedano kdykoli o to pozada,
pouze s pisemnym vyhotovenim zdpisu o jeho pfedani. Zhotovitel neni zodpovédny za provoz sité od
okamziku, kdy objednatel pfevezme heslo, do doby kdy heslo prevezme opét zhotovitel. V den
ukonceni tohoto smluvniho vztahu je zhotovitel povinen pfedat heslo objednateli.

3. Zhotovitel je povinen zachovavat mlicenlivost o kazdé divérné informaci a o informacich
souvisejicich s hospodaiskou cinnosti objednatele, s nimiz se sezndmi v pribéhu pinéni této smlouvy,
a nesmi je bez pisemného souhlasu objednatele zpfistupnit tfetim osobam, ani je vyuzit pro sebe.
Soucasné se zhotovitel zavazuje dodrzovat zakon €. 101/2000 Sb., v platném znénf, o ochrané
osobnich Gdajl v souvislosti s osobnimi Udaji, se kterymi priSel nebo pfijde do styku v prabéhu plnéni
smlouvy.

4. Objednatel i zhotovitel se dohodli, Zze bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany nemohou
sdélovat tfetim osobam Udaje o nastaveni hardware a software objednatele.

S. Ujedndni odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku jsou pro smluvni strany zavazna i po skonceni platnosti této
smlouvy. PFi poru$eni pfedchozich ustanoveni kteroukoli ze smluvnich stran se sjedndva smluvni
pokuta ve vysi 50.000,-K¢ (slovy padesattisic korun ceskych).

Vysbu odborna skola zdravolnicka Brno, pnspévkova orgamzace Koumcova 486/16, 602 00 Brno ICO: 00637980
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6. Povéfeny pracovnik objednatele:

7. Povéfeny pracovnik zhotovitele: Ondiej Némecek M: 739 662 379. Email: nemecek@stofcom.cz

Zménu povérenych pracovnik( lze provést kdykoli, ale 0 zméné musi byt druha strana bezodkladné a
pisemné informovana.

Vil.
Odpovédnost za vady

1. Zhotovitel se zavazuje provadét svoji ¢Cinnost v kvalité a rozsahu odpovidajicim tGcelu a predmétu
této smlouvy.

2. Zhotovitel nenese zodpovédnost za ztratu dat a chybny provoz v nasledujicich pfipadech:
- zneuiiti hesla sprévce
- chyba hardware
- instalace software bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
- instalace hardware bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
- pokud objednatel neumoZni pferusit provoz sité dle bodu 3. této smlouvy
- napadeni softwarovym virem
- smazani dat uzivatelem
- neproveden/ pravidelné zélohy dat na PC stanicich
- manipulace se serverem ze strany objednatele

- nezajisténi serveru zaloznim zdrojem

3. Zhotovitel neni povinen zjistovat legalnost stavajiciho i objednatelem dodaného software. Veskera
pravni odpovédnost v legalnosti software je na objednateli.

4. Zhotovitel nenese adnou zodpovédnost za nekorektni chovani software, tato leZi na jeho Sifiteli.

Vy§si udhurna Skola zdravotnicka Brno, piispévkova organizace Kounicova 486/16, 602 00 Brno ICO: 0063?980
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VIl

Sankéni ujedndni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pfi prodleni s Uhradou ceny dle él. V. odst. 1 a 2 této smlouvy zaplati
objednatel zhotoviteli smluvni pokutu ve vy$i 0,1% z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze za nedodrZeni 6 hodinové odezvy na ohlasenou poruchu serveru dle
¢l. IV. odst. 2 této smlouvy se sjednavd smluvni pokuta ve vysi 1.000,- K¢ (slovy tisic korun ¢éeskych),
kterou je povinen uhradit zhotovitel objednateli, a to do 5 dnii ode dne doruceni pisemné vyzvy

k Ghradé smluvni pokuty.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze za kaZdou, z viny zhotovitele neuskuteénénou periodickou navétévu
v sidle objednatele dle €l. IV. odst. 1 této smlouvy, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 1.000,- K&
(slovy tisic korun ¢eskych), kterou je povinen uhradit zhotovitel objednateli, a to do 5 dnli ode dne
doruceni pisemné vyzvy k Uhradé smluvnl pokuty.

IX.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zdstupci
obou smluvnich stran.

Smluvni vztahy, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi dle pfisludnych ustanoveni
obchodniho zédkoniku a predpisil souvisejicich.

Smluvni strany smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

Smlouva je sepsdna ve Etyfech vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrii po dvou,
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