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Smlouva o zajištění technické podpory síťových prvků 
uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 

„občanský zákoník“)

Česká televize
IČO: 00027383, DIČ: CZ00027383
Kavčí hory, Na Hřebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4
zřízená zákonem č. 483/1991 Sb. o České televizi, nezapisuje se do obchodního rejstříku 
zastoupena: Petr Dvořák, generální ředitel
bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s.
číslo účtu: 1540252/0800
(dále jen „Objednatel“) 
a
ALTEPRO Solutions a. s.
IČO: 03665496, DIČ CZ03665496
sídlo: Na Maninách 1092/20, 170 00 Praha 7
zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze spisová značka B 20333 
zastoupená: 
bank, spojení: Komerční banka, a. s. ,č. účtu 107-9161070297/0100

(dále jen „Poskytovatel“);

Objednatel a Poskytovatel společně dále jako „smluvnístrany“.

Tato smlouva dále také jen jako .Smlouva“.

Preambule
Tato Smlouva se uzavírá na základě veřejné zakázky s názvem „Podpora aktivních síťových 
komponent ČT 2021 - 2023“, část 2 „Podpora aktivních síťových komponent Huawei“. Tato 
smlouva se uzavírá na základě a v souladu se zadávací dokumentací Objednatele ze dne 5. 11. 2020 a 
s nabídkou Poskytovatele ze dne 9. 12. 2020.

1. Předmět Smlouvy
1.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli za sjednaných 

podmínek servisní služby HW a SW maintenance pro síťové prvky Huawei vprostřed! 
Objednatele tak, aby byl zajištěn nepřetržitý funkční chod síťových prvků specifikovaných 
v Příloze č. 1 této Smlouvy „Technická a cenová specifikace“ v letech 2021, 2022 a 2023, 
včetně garantované výměny vadných dílů a dodávky SW, v souladu s touto smlouvou na místě 
u Objednatele (Huawei On-site Repair), a dále závazek Objednatele poskytnout ktomu 
potřebnou součinnost a zaplatit za řádně poskytnuté služby sjednanou cenu. Podpora pro 
jednotlivé síťové prvky bude poskytována ode dne následujícího po ukončení platnosti stávající 
podpory. V případě, že bude Smlouva zveřejněna v registru smluv po tomto datu, bude podpora 
poskytována od prvního dne kalendářního měsíce následujícího po uveřejnění smlouvy 
v registru smluv. V takovém případě bude adekvátně krácena cena za služby za první rok 
plnění. V případě, že v příloze č. 1 jsou uvedeny konkrétní obchodní názvy, jedná se pouze o 
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vymezení požadovaného standardu a Objednatel umožňuje i jiné technicky a kvalitativně 
rovnocenné řešení.

1.2. V rámci služby HW servisní podpory se Poskytovatel zavazuje provést vzdálenou diagnostiku 
za účelem určení problému, a to nejpozději do konce následujícího pracovního dne od nahlášení 
problému. Cílem diagnostiky je určit, zda hlášený problém je způsoben zařízením Huawei 
Objednatele, jiným zařízením nebo software.

1.3. V rámci služby SW servisní podpory jsou prováděny aktualizace SW vybavení daného síťového 
prvku. Poskytovatel je povinen zabezpečit Objednateli aktualizace SW, včetně případných 
licencí v termínu do 30 kalendářních dnů od oficiálního uvedení SW verze na trh a provádět 
pravidelné kontroly funkčnosti.

1.4. V případě závady spočívající v zařízení Huawei a způsobující jeho nefunkčnost, je Poskytovatel 
povinen zahájit opravu tohoto zařízení (výměnou nebo údržbou) prostřednictvím svého 
servisního technika v místě umístění zařízení Huawei nejpozději během následujícího 
pracovního dne od dokončení diagnostiky problému.

1.5. V ostatních případech závad budou datum a čas zahájení opravy na místě vždy pro daný případ 
písemně dohodnuty mezi oprávněnými osobami Objednatele a Poskytovatele.

1.6. Poskytovatel se zavazuje odstranit zjištěnou závadu, tj. provést servisní zásah, nejpozději do 
dvou pracovních dnů ode dne dokončení diagnostiky. V případech podle či. 1. odst. 1.4 
Smlouvy se Poskytovatel zavazuje odstranit zjištěnou závadu nejpozději do dvou pracovních 
dnů, případně v delším termínu, pokud byl písemně odsouhlasen oprávněnými osobami obou 
smluvních stran.

1.7. Poskytovatel se zavazuje mít v provozu servisní dispečink v minimálním režimu od 7:00 do 
18:00 hod. každý pracovní den. Komunikace mezi Poskytovatelem a Objednatelem bude 
pomocí telefonu nebo tiketovacího systému dostupného pro Objednatele z internetu.

2. Místo, doba a způsob plnění předmětu Smlouvy
2.1. Místem plnění této smlouvy je sídlo Objednatele - Česká televize, Kavčí hory, 140 70 Praha 4.
2.2. Poskytování služeb podle této smlouvy bude probíhat v období od účinnosti smlouvy do 31. 12. 

2023. Přesný časový rozsah poskytování služeb pro jednotlivá zařízení Huawei je uveden 
v Příloze č. 1 smlouvy.

2.3. Veškerá realizovaná diagnostika a provedené servisní zásahy budou evidovány prostřednictvím 
„Protokolu o opravě“, který musí být Poskytovatelem předán Objednateli k odsouhlasení bez 
zbytečného odkladu po provedení opravy.

2.4. Smluvní strany se dohodly, že veškerá komunikace mezi nimi bude vedena v českém jazyce. 
Dokumentace k zařízení může být i v anglickém jazyce, pokud ale Poskytovatel má k dispozici 
českou verzi dokumentace, zavazuje se dodat Objednateli přednostně českou verzi 
dokumentace.

3. Cena a platební podmínky
3.1 Celková cena za služby poskytované dle této Smlouvy byla stanovena na 3 719 700,00 Kč bez 

DPH (slovy tři miliony sedm set devatenáct tisíc sedm set korun českých) celkem po dobu 
trvání smlouvy. K ceně bude připočtena DPH dle platných předpisů. 
Cena je složena s níže uvedených částek:
a) Cena za služby poskytované dle této Smlouvy za rok 2021 byla stanovena na 915 839,46 

Kč bez DPH (slovy devět set patnáct tisíc osm set třicet devět korun českých čtyřicet 
šest haléřů).

K ceně bude připočtena DPH dle platných předpisů.
b) Cena za služby poskytované dle této Smlouvy za rok 2022 byla stanovena na 1 355 850,27 

Kč bez DPH (slovy jeden milion tři sta padesát pět tisíc osm set padesát korun českých 
dvacet sedm haléřů).
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K ceně bude připočtena DPH dle platných předpisů.
c) Cena za služby poskytované dle této Smlouvy za rok 2023 byla stanovena na 1 448 010,27 

Kč bez DPH (slovy jeden milion čtyři sta čtyřicet osm tisíc deset korun českých dvacet 
sedm haléřů).

K ceně bude připočtena DPH dle platných předpisů.

Specifikaci ceny pro jednotlivá zařízení obsahuje Příloha č. 1 Smlouvy.

3.1. Cena uvedená v čl. 3. odstavci 3.1. Smlouvy je cenou nejvýše přípustnou a obsahuje veškeré 
náklady Poskytovatele spojené s realizací předmětu Smlouvy. V této ceně jsou zahrnuty 
zejména náklady na správní poplatky, daně, cla, schvalovací řízení, zabezpečení prohlášení o 
shodě, certifikátů a atestů, převod práv, přepravní náklady, náklady na balení a označení zboží, 
náklady na vyzvednutí vadného dílu, doprava servisních techniků do a z místa plnění, odměna 
za poskytnutí veškerých licencí k softwarovým produktům tvořících předmět plnění, případná 
ekologická likvidace vyměňovaných dílů a služby s ní spojené apod.

3.2. Objednatel se zavazuje cenu za poskytování služeb hradit na základě faktur - daňových 
dokladů, vystavených poskytovatelem k prvnímu dni období, v němž mají být služby 
poskytovány, tj. k 1. 1. 2021 a 1. 1. 2022 a kl. 1. 2023. V případě zveřejnění smlouvy 
v registru smluv po 1. 1. 2021 bude faktura vystavena k prvnímu dni měsíce následujícího po 
dni uveřejnění smlouvy v registru smluv. Výše fakturované částky musí odpovídat ceně za 
poskytovaná plnění pro příslušná zařízení dle Přílohy č. 1, celková částka fakturovaná za 
poskytované plnění je rovna částce uvedené v odst. 3.1. Splatnost faktury je 30 (třicet) 
kalendářních dnů ode dne jejího doručení.

3.3. Úhradu ceny bude provádět Objednatel bezhotovostně na bankovní účet Poskytovatele uvedený 
v hlavičce Smlouvy. Veškeré platby dle této Smlouvy budou probíhat výhradně v českých 
korunách.

3.4. Faktura Poskytovatele musí obsahovat číslo smlouvy a ostatní pro fakturaci stanovené údaje 
(dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů - dále také 
jen „zákon o DPH“), včetně údajů vyplývajících z ustanovení § 435 občanského zákoníku. V 
případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je ji Objednatel oprávněn vrátit ve lhůtě 
splatnosti zpět Poskytovateli k opravě nebo doplnění, aniž se tak dostane do prodlení s její 
splatností. Lhůta splatnosti začne běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněné nebo 
opravené faktury Objednateli.

3.5. Sjednává se, že Poskytovatel bude zasílat nebo v průběhu účinnosti této smlouvy faktury 
(daňové doklady) elektronickou poštou, přičemž je povinen je zasílat ve formátu PDF, XML 
nebo ISDOC, a to ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Objednatele:
- faktury@ceskatelevize.cz.
Za den doručení faktury (daňového dokladu) Objednateli se považuje den doručení na 
e-mailovou adresu Objednatele. Stejný způsob elektronického doručení se použije i v případě, 
nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedeny údaje a 
také v případě zasílání opravných daňových dokladů.

3.6. V případech, kdy může Objednateli vzniknout ručení za nezaplacenou DPH ve smyslu zákona o 
DPH, je Objednatel bez dalšího oprávněn odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny 
plnění přímo příslušnému správci daně ve smyslu zákona o DPH (tj. na účet správce daně). 
Tímto postupem zanikne Objednateli jeho smluvní závazek zaplatit Poskytovateli částku 
odpovídající DPH. O takové úhradě bude Objednatel informovat prodávajícího bez zbytečného 
odkladu, nej později do dvou pracovních dnů od jejího provedení.
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4. Součinnost při plnění a pověřené osoby
4.1. Objednatel umožní zaměstnancům Poskytovatele, případně zaměstnancům jeho dodavatelů, či 

jiných osob podílejících se na poskytování služeb (dále jen „zaměstnanci Poskytovatele“) 
přístup do objektů, místností, k zařízením a systémům v rozsahu nezbytném pro plnění této 
Smlouvy.

4.2. Objednatel umožní zaměstnancům Poskytovatele zabezpečený, vzdálený datový přístup 
k zařízením a systémům uvedeným v Příloze č. 1 v rozsahu nezbytném pro plnění této Smlouvy.

4.3. Při provádění servisního zásahu odpovědní zaměstnanci Objednatele zajistí přítomnost 
kontaktní osoby v místě servisního zásahu, a to minimálně při započetí a ukončení činnosti 
servisního zaměstnance Poskytovatele.

4.4. Odpovědní zaměstnanci Objednatele mají právo kontrolovat servisní pracovníky Poskytovatele 
při činnostech v rámci plnění předmětu Smlouvy.

4.5. Odpovědní zaměstnanci Objednatele zajistí, aby jiné osoby než servisní zaměstnanec 
Poskytovatele neprováděly po dobu účinnosti Smlouvy opravu nebo modifikaci zařízení nebo 
nepoužily materiál či příslušenství, které nevyhovuje specifikaci výrobce.

4.6. Vzájemnou součinností smluvních stran při plnění této Smlouvy jsou pověřeni:

pověřená osoba Objednatele ve věcech obchodních:

pověřená osoba Objednatele ve věcech technických:

Pohotovostní tel.: e-mail:
pověřená osoba Poskytovatele ve věcech obchodních:

pověřená osoba Poskytovatele ve věcech technických:

4.7. Pověřené osoby a kontakty dle předchozího odstavce je možné měnit písemným oznámením 
doručeným druhé smluvní straně, s účinnosti ode dne písemného potvrzení doručení takového 
oznámení, a to bez nutnosti uzavírat dodatek ke Smlouvě.

5. Práva a povinnosti smluvních stran
5.1. Poskytovatel se zavazuje, že jeho zaměstnanci budou při plnění této Smlouvy dodržovat veškeré 

obecně závazné české předpisy vztahující se k vykonávané činnosti, zejména předpisy 
o bezpečnosti práce a o požární bezpečnosti, dále interní předpisy Objednatele, předpisy 
o vstupu do objektů Objednatele a o bezpečnosti systémů, pokud s těmito předpisy byli 
seznámeni, a budou se řídit organizačními pokyny odpovědných zaměstnanců Objednatele.

5.2. Pokud při servisním zásahu v rámci poskytování služeb dojde k výměně nebo náhradě vadného 
komponentu, nahrazený komponent přejde do vlastnictví Objednatele jeho předáním 
Objednateli, respektive instalací komponentu v sídle Objednatele.

5.3. Poskytovatel se zavazuje, že informace ani jakékoliv technické nebo jiné podklady získané při 
plnění této Smlouvy nepoužije pro jiné než touto Smlouvou stanovené účely, ani je neposkytne 
nebo k nim neumožní přístup třetím osobám bez písemného souhlasu Objednatele. Tento 
závazek se vztahuje na všechny zaměstnance Poskytovatele, kteří se seznámí s těmito 
informacemi nebo budou držiteli těchto podkladů. Tento závazek bude trvat i po ukončení 
Smlouvy. Objednatel uděluje Poskytovateli souhlas sdělovat nezbytně nutné informace třetí 
osobě - výrobci zařízení, a to pro účely registrace zařízení u výrobce.

5.4. Za porušení mlčenlivosti podle předchozího odstavce se nepovažuje, je-li smluvní strana
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povinna předmětnou informaci sdělit na základě zákonem stanovené povinnosti.
5.5. Poskytovatel se zavazuje, že při plnění zakázky pro Objednatele neumožní výkon nelegální 

práce vymezené v ust. § 5 písm. e) zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění 
pozdějších předpisů.

6. Odpovědnost
6.1. Poskytovatel odpovídá za řádné, kvalitní, bezvadné a včasné provádění služeb, a za to, že služby 

budou provedeny v souladu se souvisejícími platnými českými normami a předpisy a v souladu 
s touto Smlouvou.

6.2. Obě smluvní strany odpovídají za škodu, kterou způsobí porušením svých smluvních povinností 
druhé smluvní straně při plnění předmětu této Smlouvy dle podmínek této Smlouvy; tato 
odpovědnost trvá i po ukončení Smlouvy.

6.3. Poskytovatel odpovídá za závady síťových prvků Huawei nebo souvisejících zařízení 
Objednatele, způsobené neodbornou obsluhou nebo údržbou pracovníky Poskytovatele.

6.4. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za porušení svých povinností z této smlouvy 
vyplývajících, bylo-li to způsobeno vyšší mocí.

6.5. Za vyšší moc se považuje okolnost, která nastala nezávisle na vůli povinné strany, pokud brání 
ve splnění její povinností, přičemž nelze spravedlivě požadovat, aby povinná strana tuto 
překážku nebo její následky překonala či odvrátila, a to ani s vynaložením veškerého úsilí, na 
kterém lze trvat. Povinná strana se nemůže dovolat vyšší moci, pokud na její účinky druhou 
smluvní stranu bez zbytečného odkladu neupozornila.

6.6. Poskytovatel je po celou dobu účinnosti Smlouvy povinen zajistit, udržovat a hradit pojištění 
odpovědnosti za škody, vzniklé v souvislosti sjeho činností, a to v minimální výši pojistného 
plnění 1.000.000,- Kč (slovy: jeden milion korun českých).

6.7. Kopie dokladu o pojištění tvoří Přílohu č. 2 této Smlouvy. Dokladem o pojištění se rozumí 
zejména pojistná smlouva nebo pojistný certifikát.

6.8. Poskytovatel je povinen kdykoli v průběhu účinnosti Smlouvy na základě písemné žádosti 
Objednatele předložit Objednateli pojistnou smlouvu dle předchozího odstavce Smlouvy, a to 
včetně potvrzení o zaplacení pojistného, a to do 3 pracovních dnů od doručení písemné žádosti.

7. Sankce, ukončení smlouvy
7.1 Smluvní strana není za prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této smlouvy 

odpovědna, nemůže-li plnit v důsledku prodlení druhé smluvní strany. Smluvní strana není za 
prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této Smlouvy odpovědna rovněž v případě, 
že smluvní strana prokáže, že jí ve splnění povinnosti ze smlouvy dočasně nebo trvale zabránila 
vyšší moc, tj. mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její 
vůli.

7.2. V případě prodlení Objednatele s úhradou ceny podle čl. 3. této Smlouvy je Poskytovatel 
oprávněn požadovat po Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,03 % z dlužné částky za každý 
i započatý den prodlení.

7.3. V případě prodlení Poskytovatele s provedením diagnostiky podle čl. 1.2 Smlouvy je 
Objednatel oprávněn požadovat po Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2.000,- Kč za každý 
kalendářní den prodlení.

7.4. V případě prodlení Poskytovatele se zahájením opravy podle čl. 1.3 nebo 1.4 Smlouvy je 
Objednatel oprávněn požadovat po Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2.000,- Kč za každý 
kalendářní den prodlení.

7.5. V případě prodlení Poskytovatele s ukončením opravy podle čl. 1.5 Smlouvy je Objednatel 
oprávněn požadovat po Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z celkové ceny služby 
podle čl. 3.1 Smlouvy za první započatý kalendářní den prodlení a 0,2 % z téže ceny za každý
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i započatý další kalendářní den prodlení.
7.6. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti podle čl. 5.3 Smlouvy Poskytovatelem je Objednatel 

oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý případ porušení povinnosti.
7.7. Veškeré smluvní pokuty jsou splatné do 15 (slovy: patnácti) kalendářních dnů ode dne doručení 

výzvy oprávněné smluvní strany kjejich zaplacení. Úhradu smluvní pokuty lze provést 
započtením smluvní pokuty proti splatným pohledávkám druhé smluvní strany.

7.8. Nedotčena zůstávají práva smluvních stran na náhradu škody a ušlý zisk nad rámec smluvní 
pokuty podle příslušných ustanovení občanského zákoníku. Poskytovatel má v případě prodlení 
Objednatele podle čl. 7.2 nárok na náhradu škody a ušlý zisk pouze v případě, není-li tato 
náhrada škody kryta úroky z prodlení.

7.9. Objednatel je oprávněn snížit výši smluvní pokuty dle čl. 7. odst. 7.3. až 7.6. této Smlouvy, a to 
na písemnou žádost Poskytovatele, v případě, že by bylo uplatnění smluvní pokuty zjevně v 
rozporu s dobrými mravy. Objednatel přitom zohlední výši vzniklé újmy, míru zavinění na 
straně Poskytovatele, jednání Poskytovatele směrující k odvrácení újmy Objednatele a naplnění 
účelu Smlouvy.

7.10. Obě smluvní strany jsou oprávněny písemně odstoupit od této smlouvy v případě podstatného 
porušení povinností druhou smluvní stranou s účinky ex nunc. V tom případě je smluvní strana 
odstupující od Smlouvy povinna oznámit odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně bez 
zbytečného odkladu poté, co se o jejím podstatném porušení smluvních povinností dozvěděla. 
Za podstatné porušení smluvních povinností se rozumí zejména:

a. opakované prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti nezbytné pro plnění 
předmětu Smlouvy - za opakované se považuje prodlení, které nastalo nejméně třikrát 
v průběhu kalendářního měsíce a na které byl Objednatel písemně upozorněn;

b. prodlení Objednatele se zaplacením ceny dle čl. 3 o více než 30 (slovy: třicet) 
kalendářních dnů, byl-li Poskytovatelem k úhradě písemně vyzván;

c. opakované prodlení Poskytovatele s plněním předmětu Smlouvy - za opakované se 
považuje prodlení, které nastalo nejméně třikrát v průběhu kalendářního měsíce;

d. porušení povinnosti Poskytovatele podle čl. 6.6 této Smlouvy, jestliže pojistná 
smlouva včetně potvrzení o zaplacení pojistného nebyla Objednateli předložena ani 
v dodatečné lhůtě, kterou mu k tomu Objednatel poskytnul;

e. jestliže bylo vůči Poskytovateli zahájeno řízení podle zákona č. 182/2006 Sb., 
o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů;

f. případ, kdy Poskytovatel uvedl v nabídce do výběrového řízení, na základě kterého 
byla uzavřena tato Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti 
a měly nebo mohly mít vliv na výsledek výběrového řízení.

7.11. Zakládá-li prodlení jedné ze smluvních stran nepodstatné porušení její smluvní povinnosti, 
může druhá strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvní strana v prodlení svoji povinnost 
nesplní ani v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou jí druhá smluvní strana poskytla výslovně nebo 
mlčky. Oznámí-li oprávněná smluvní strana povinné smluvní straně, že ji určuje dodatečnou 
lhůtu k plnění a že jí ji již neprodlouží, platí, že marným uplynutím této lhůty oprávněná 
smluvní strana od Smlouvy odstoupila.

7.12. Odstoupením od Smlouvy zanikají v rozsahu jeho účinků práva a povinnosti smluvních stran. 
Odstoupení od Smlouvy se nedotýká licenčních ujednání, práva na zaplacení smluvní pokuty 
nebo úroku z prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní 
povinnosti, ujednání o mlčenlivosti ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat 
smluvní strany i po odstoupení od Smlouvy, zejména ujednání o způsobu řešení sporů. Byl-li 
dluh zajištěn, nedotýká se odstoupení od Smlouvy ani zajištění.
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8. Závěrečná ustanovení
8.1 Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu druhou smluvní stranou a účinnosti dnem jejího 

uveřejnění podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších 
předpisů.

8.2 Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oprávněnými 
zástupci obou smluvních stran.

8.2. Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními 
občanského zákoníku.

8.3. Jakékoliv změny či doplňky k této smlouvě je možné provádět pouze číslovanými písemnými 
dodatky podepsanými zástupci obou smluvních stran.

8.4. Poskytovatel se zavazuje nepřevést jako postupitel svá práva a povinnosti ze smlouvy nebo 
z její části třetí osobě.

8.5. V případě, že se ke kterémukoli ustanovení této Smlouvy či k jeho části podle občanského 
zákoníku jako ke zdánlivému právnímu jednání nepřihlíží, nebo že kterékoli ustanovení této 
Smlouvy či jeho část je nebo se stane neplatným, neúčinným a/nebo nevymahatelným, oddělí se 
v příslušném rozsahu od ostatních ujednání této Smlouvy a nebude mít žádný vliv na platnost, 
účinnost a vymahatelnost ostatních ujednání této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit 
takové zdánlivé, nebo neplatné, neúčinné a/nebo nevymahatelné ustanovení či jeho část 
ustanovením novým, které bude platné, účinné a vymahatelné a jehož věcný obsah 
a ekonomický význam bude shodný nebo co nejvíce podobný nahrazovanému ustanovení tak, 
aby účel a smysl této Smlouvy zůstal zachován.

8.6. Smluvní strany se dohodly, že § 577 občanského zákoníku se nepoužije. Určení množstevního, 
časového, územního nebo jiného rozsahu v této smlouvě je pevně určeno autonomní dohodou 
smluvních stran a soud není oprávněn dohodu smluvních stran v tomto smyslu měnit.

8.7. Dle § 1765 občanského zákoníku na sebe Poskytovatel převzal nebezpečí změny okolností. Před 
uzavřením Smlouvy Poskytovatel zvážil plně hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci a 
je si plně vědom okolností Smlouvy. Tuto smlouvu tedy nelze měnit rozhodnutím soudu.

8.8. Veškerá oznámení podle této Smlouvy musí být učiněna písemně a zaslána kontaktní osobě 
druhé smluvní strany prostřednictvím elektronické pošty, datové zprávy nebo doporučenou 
poštou, případně předána osobně, není-li ve Smlouvě výslovně uvedeno jinak.

8.9. Smluvní strany se dohodly, že zvyklosti nemají přednost před ustanoveními této Smlouvy ani 
před ustanoveními zákona.

8.10. Smluvní strany se dohodly, že smluvním jazykem je jazyk český, a že v českém jazyce bude 
probíhat veškerá komunikace ve všech věcech týkajících se této Smlouvy.

8.11. Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat 
závazků vyplývajících z této Smlouvy, budou řešeny dohodou. Případnému soudnímu sporu z 
této Smlouvy bude předcházet snaha smluvních stran o řešení sporu smírem. Smluvní strany se 
dohodly ve smyslu ustanovení § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, v platném 
znění, že v případě řešení sporů soudní cestou bude místně příslušným soudem Obvodní soud 
pro Prahu 4, popřípadě Městský soud v Praze. Pro zamezení jakýchkoli pochyb smluvní strany 
konstatují, že pro řešení sporů sjednávají výlučnou jurisdikci českých soudů.

8.12. Poskytovatel tímto prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy plní veškeré povinnosti 
vyplývající ze zákona č. 348/2005 Sb., o rozhlasových a televizních poplatcích, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „ZRTVP“), zejména § 7 a 9 ZR.TVP, a zavazuje se tyto povinnosti 
plnit po celou dobu účinnosti této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout ČT na 
vyžádání součinnost a informace k prokázání plnění povinnosti podle tohoto odstavce, a to 
zejména sdělením variabilního symbolu nebo jiného identifikátoru, pod nímž zhotovitel hradí 
televizní poplatek či uvedením zákonného důvodu osvobození od úhrady televizního poplatku.

8.13. Smluvní strany berou na vědomí, že Smlouva podléhá povinnosti uveřejnění dle zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.

8.14. Smluvní strany berou na vědomí, že v souladu s ustanovením § 219 zákona č. 134/2016 Sb., 
o zadávání veřejných zakázek ve znění pozdějších předpisů, budou Smlouva a další skutečnosti 
dle uvedeného ustanovení uveřejněny na profilu zadavatele.
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8.15. Smluvní strany prohlašují, že vymezení předmětu Smlouvy a ceny, případně hodnoty předmětu 
Smlouvy na titulní straně této Smlouvy nemá normativní význam a uvádí se zde pouze pro 
účely provedení uveřejnění této Smlouvy v registru smluv.

8.16. V případě, že je výsledkem činnosti Poskytovatele dle této smlouvy dílo, které podléhá ochraně 
podle zákona č. 121/2000 Sb., autorského zákona, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„autorský zákon“); získává poskytnutím tohoto díla Objednatel k takto vytvořenému dílu jako 
celku i k jeho jednotlivým částem nevýhradní nepřenosné oprávnění k výkonu práva jej užít, a 
to na území České republiky bez časového omezení. Objednatel je oprávněn užívat takto 
vytvořené dílo pouze v souladu s účelem vyplývajícím z této Smlouvy. To platí i ohledně 
veškerých technických řešení, koncepcí, know-how, postupů či metod zpracování dat, 
analytických nástrojů, software, pracovní dokumentace, diagramů, schémat a konceptů, pokud 
jsou vyvinuty Poskytovatelem při plnění předmětu této Smlouvy a nemají charakter autorského 
díla podle autorského zákona, ale jsou chráněny jinými právními předpisy na ochranu duševního 
či průmyslového vlastnictví. Odměna za poskytnutí oprávnění dle tohoto ustanovení je součástí 
ceny dle této smlouvy.

8.17. V případě, že se ke kterémukoli ustanovení této smlouvy či k jeho části podle občanského 
zákoníku jako ke zdánlivému právnímu jednání nepřihlíží, nebo že kterékoli ustanovení této 
smlouvy či jeho část je nebo se stane neplatným, neúčinným a/nebo nevymahatelným, oddělí se 
v příslušném rozsahu od ostatních ujednání této smlouvy a nebude mít žádný vliv na platnost, 
účinnost a vymahatelnost ostatních ujednání této smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit 
takové zdánlivé, nebo neplatné, neúčinné a/nebo nevymahatelné ustanovení či jeho část 
ustanovením novým, které bude platné, účinné a vymahatelné a jehož věcný obsah a 
ekonomický význam bude shodný nebo co nejvíce podobný nahrazovanému ustanovení tak, aby 
účel a smysl této smlouvy zůstal zachován.

8.18. Dle § 1765 občanského zákoníku na sebe Poskytovatel převzal nebezpečí změny okolností. Před 
uzavřením Smlouvy Smluvní strany zvážily hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci a 
jsou si plně vědomy okolností Smlouvy. Poskytovatel není oprávněn domáhat se změny 
Smlouvy v tomto smyslu u soudu.

8.19. Tato Smlouva je vypracována ve 3 (třech) stejnopisech, z nichž 2 (dva) stejnopisy obdrží 
Objednatel a 1 (jeden) stejnopis obdrží Poskytovatel.

8.20. Smluvní strany shodně a výslovně prohlašují, že je jim obsah Smlouvy dobře znám v celém 
jeho rozsahu s tím, že Smlouva je projevem jejich vážné, pravé a svobodné vůle a nebyla 
uzavřena v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují oprávnění 
zástupci smluvních stran své vlastnoruční podpisy.

8.21. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou níže uvedené přílohy:
• Příloha č. 1: Technická a cenová specifikace
• Příloha č. 2: Pojistný certifikát

V Praze dne....... ............................2020 V.....................dne............................. 2020

Poskytovatel:

ALTEPRO Solutions a. s.
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PN Typ Popis
Počet 
jednotek Typ podpory SLA SN

Konec platnosti 
stávající podpory Kalkulace do

Cena podpory v Kč 
bez DPH

2359521 Firewall
USG6630 AC Host(8GE(RJ45)+4GE(SFP),8GB
Memory,1 AC Power) 2 Co-Care 24x7x4

210235952010G4000006
210235952010G4000001 30.04.2021 31.12.2023 145 121,28 Kč

02352CBQ Firewall

USG6550E AC Host(2*GE WAN+8*GE 
Combo+16*GE RJ45+2*1OGE SFP+,1 AC 
power) 2 Co-Care 24x7x4

1019C0016241
1019C0016242 31.12.2020 31.12.2023 19 630,08 Kč

USG6712E Firewall

USG6712E-AC
Host(20*(SFP+)+2*QSFP+2*QSFP28+2*HA,2A
C power supply) 2 Co-Care 24x7x4

1019C0016263
1019C0016264 31.12.2020 31.12.2023 391 910,40 Kč

2359504 Switch

S5720-56C-EI Bundle(48 Ethernet 
10/100/1000 ports,4 10 Gig SFP+,with 1 
interface slot,with 150W AC power supply) 9 Co-Care 9x5xNBD

21O23595O4DMJ2OOO293
21O23595O4DMJ2OOO314
2102359504DMJ2000382
2102359504DMJ2000468
2102359504DMJ2000470
21O23595O4DMJ2OOO475
2102359504DMJ6000143
2102359504DMJ6000148
2102359504DMJ6000150 31.12.2020 31.12.2023 204 664,32 Kč

2359504 Switch

S572O-56C-EI bundle (48’IO/IOO/IOOOBASE-T 
ports, 4*10GE SFP+ ports,l*expansion slot, 
l*150W AC power supply) 2 Co-Care 9x5xNBD

2102359504DMJ8000123
2102359504DMJ8000126 30.09.2021 31.12.2023 36 547,20 Kč

2359504 Switch

S5720-56C-EI bundle (48*10/100/1000BASE-T 
ports, 4*10GE SFP+ ports,l*expansion slot, 
l*150W AC power supply) 2 Co-Care 9x5xNBD

2102359504DMK1000065
2102359504DMK1000732 13.03.2021 31.12.2023 46 022,40 KČ

02311ARR Switch

NE20E-S2F Basic Configuration (Includes 
NE20E-S2F Chassis,4* 10GE-SFP+ and 4OGE- 
SFP fixed interface,2*AC Power,Fan
Box,Power cord,without Software Charge and 
Document) 2 Co-Care 24x7x4

21O2311ARR1OH7000030
21O2311ARR1OH7000031 31.08.2022 31.12.2023 184 320,00 KČ

02350EWE Switch

CE6810-32T16S4Q-LI Switch(32-Port 10G
RJ45,16-Port 10G SFP+,4-Port 40G 
QSFP+,2*AC Power Module,2*FAN Box.Port- 
side Intake) 2 Co-Care 24x7x4

2102350EWE6TJ6000022
2102350EWE6TJ6000015 02.01.2021 31.12.2023 42 992,64 Kč

02350GUE Switch

CE6810-24S2Q-LI Switch(24-Port 10G SFP+,2- 
Port 4OGE QSFP+,2*AC Power Module,2*FAN 
Box,Port-side Exhaust) 3 Co-Care 24x7x4

2102350GUE10H5000078
2102350GUE10H5000079
21O235OGUE1OHBOOOO21 31.12.2020 31.12.2023 48 314,88 KČ

02350JAR Switch

CE6851-48S6Q-HI Switch(48-Port 10G SFP+,6- 
Port 40GE QSFP+,2*AC Power Module,2*FAN 
Box,Port-side Exhaust) 12 Co-Care 24x7x4

21O235OJAR6TGAOO1818
21O235OJAR6TGAOO1832
2102350JAR6TH2000560
2102350JAR6TH2000611
21O235OJAR6TH2OOO638
2102350JAR6TJ2000396
2102350JAR6TJ2000397
21O235OJAR6TJAOOO7O8
2102350JARDMK5000216
2102350JARDMK7000327
2102350JARDMK7000331
2102350JARDMK5000213 31.12.2020 31.12.2023 764 739,18 KČ

02350JAS Switch

CE6851-48S6Q-HI Switch(48-Port 10G SFP+,6- 
Port 40GE QSFP+,2*AC Power Module,2*FAN 
Box,Port-side Intake) 11 Co-Care 24x7x4

2102350JAS6TH6001729 
2102350JAS6TH7000031 
2102350JAS6TH7001520 
21O235OJAS6TH7OO1645
21O235OJ AS1OFBOOO525 
21023501AS6TH7001371 
21023501AS6TH7001374 
21023501AS6TH7001376 
21023501AS6T12001069 
21023501AS6T12001001
21023501AS6T1A000603 31.12.2020 31.12.2023 701015,04 KČ

02350JAS Switch

CE6851-48S6Q-HI Switch(48-Port 10G SFP+,6- 
Port 40GE QSFP+,2*AC Power Module,2*FAN 
Box,Port-side Intake) 2 Co-Care 24x7x4

21O235OJ ASDMK4000608 
21023501ASDMK4000612 31.12.2021 31.12.2023 84 971,52 Kč

02350JAS Switch

CE6851-48S6Q-HI Switch(48-Port 10G SFP+,6- 
Port40GE QSFP+,2*AC Power Module,2*FAN 
Box,Port-side intake) 2 Co-Care 24x7x4

21023501ASDMK3000011
21023501ASDMK4000500 31.12.2021 31.12.2023 84 971,52 Kč

02350SBD Switch

CE885O-32CQ-EI Switch(32-Port 100GE
QSFP28,2-Port 10GE SFP+,2*AC Power
Module,2*FAN Box,Port-side Intake) 2 Co-Care 24x7x4

21023505BD10JA000140
2102350SBD10JA000155 31.12.2020 31.12.2023 254 361,60 KČ

02352QGG Switch

CE6881-48S6CQ-B switch (48*10G SFP+, 
6‘100G QSFP28,2*AC power modules, 4*fan 
modules, port-side intake) 2 Co-Care 24x7x4

102020057563
102020057687 30.06.2021 31.12.2023 101 952,00 Kč

02352QPT Switch

S5731-H48T4XC (48’IO/IOO/IOOOBASE-T 
ports, 4*10GE SFP+ ports, l*expansion slot, 
without power module) 2 Co-Care 9x5xNBD

DM19B0000764
DM19B0000821 31.12.2020 31.12.2023 36 806,40 Kč

02352QPT Switch

S5731-H48T4XC (48’IO/IOO/IOOOBASE-T 
ports, 4*10GE SFP+ ports, l*expansion slot, 
without power module) 3 Co-Care 9x5xNBD

102010042473
102010042493
102010042501 28.02.2021 31.12.2023 52 142,40 Kč

02353AHU Switch

S5731-S24T4X(24* 10/100/1000BASE-T 
ports,4*10GE SFP+ ports,without power 
module}____ 2 Co-Care 9x5xNBD

101990022070
101990022073 31.12.2021 31.12.2023 12 096,00 Kč

02353AJW Switch
S6730-S24X6Q (24*10GE SFP+ ports, 6*40GE
QSFP ports, without power module) 1 Co-Care 24x7x4 102030032371 31.05.2021 31.12.2023 21070,08 Kč

02350YDY Switch

S12708 Basic Engine Bundle(lnduding 
Assembly Chassis*l,MPUA Main 
Board*l,SFUB Switch Fabrlc Unit*2,Basic 
Software*!) 2 Co-Care 24x7x4

2102114178P01C000812
2102114178P01C000813 31.12.2021 31.12.2023 96 048,32 Kč

03030RPE Switch
S12700,Main Processing Unit A(Optlonal 
dock) 2 Co-Care 24x7x4

030RPEDM1C001478
030RPEDM1C001502 31.12.2021 31.12.2023 28 256,00 Kč

03031WHS Switch/karta 32-Port 10GE SFP+ Interface Card(X2E,SFP+) 2 Co-Care 24x7x4
031WHS10K1000075
O31WHS1OK1OOOO76 31.12.2021 31.12.2023 117 227,52 Kč

03031YET Switch/karta
4-Port 100GE QSFP28 Interface
Card(X2E,QSFP28) 2 Co-Care 24x7x4

031YET10J7000107
031YET10J7000109 31.12.2021 31.12.2023 188 006,40 KČ

03031YLR Switch S12700,Switch Fabric Unit B 4 Co-Care 24x7x4

O31YLRDMJ8OOOO76
O31YLRDMJ8OOOO89
O31YLRDMJ8OOOO79 
031YLRDMJ8000090 31.12.2021 31.12.2023 56 512,82 Kč

Celkem v Kč 
bez DPH 3 719 700,00 Kč



Allianz pojišťovna, a.s. 
Ke Štvanici 656/3 
186 00 Praha 8

CERTIFIKÁT POJIŠTĚNÍ
Potvrzení o platnosti pojistné smlouvy

Allianz pojišťovna, a.s. tímto potvrzuje, že dne 31.10. 2017 byla uzavřena tato pojistná smlouva:

Pojistná smlouva č. 503 572 252

Pojistník a pojištěný: ALTEPRO Solutions a.s.
Na Maninách 1092/20, Holešovice, 170 00 Praha 7
IČ: 03665496
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, s.z. B 20333

Pojistitel: Allianz pojišťovna, a.s.
Ke Štvanici 656/3
186 00 Praha 8
IČ: 47 11 59 71
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, s.z. B1815

Rozsah pojištění: Pojištění odpovědnosti z provozní činnosti a vadou výrobku

Pojistná částka: 60 000 000,- Kč

Počátek po změně pojištění: 09.04.2020

Pojištěníje sjednáno na dobu neurčitou.

Rozsah pojištěníje upraven pojistnou smlouvou, kterou toto potvrzení nemění ani nenahrazuje.

V Ostravě dne 29.5.2020




