KUPNi SMLOUVA &. RCS-2020-2248

2020/Pa0/000282/SML
1.  Smluvni strany
Mésto Frydlant nad Ostravici
Sidlo: Nameésti €. p. 3, 739 11 Frydlant nad Ostravici
Jednajici: RNDr. Helenou Pesatovou, starostkou mésta
bank. spojeni: Tarsm AR ESS  Cislo uttu:  RECRERAARTEE
IC: 00296651
dale jen Odbératel na strané jedné
AUTOCONT a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Jednajici: Jindfich Zimola, feditel regionalniho centra
Bankovni spojeni: LinEiaRR SR Eislo uctu: e iy
IC: 04308697 DIC: €Z04308697
spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vlozka 11012

ddle jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského
zakoniku, v platném znéni (dale jen ,, obéansky zakonik“), tuto Smlouvu.

2.  Vseobecné obchodni podminky

2.1. Z3kladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vSeobecnymi
obchodnimi podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Pfiloze
¢.1 Smlouvy.

2.2. Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pred
ustanovenimi vSseobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu

3.1. Pouziva-li tato Smlouva v dal$im textu terminy, psané s velkym pocatecnim pismenem, at uz
v singuldru nebo pluralu, je jejich vyznam definovdn ve vSeobecnych obchodnich podminkach,
pfipadné v nasledujicich bodech.

4. Predmét plnéni

4.1. Predmétem plnéni této Smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Odbérateli zboZi dle Ptilohy ¢.2
této Smlouvy.

4.2. Dodavatel se zavazuje dodat predmét plnéni dle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 2 této
Smlouvy, v terminech dohodnutych v ¢l. 5 této Smlouvy a prevést na Odbératele vlastnické
pravo a pravo k uzivani k dodané technice ¢i k pfipadnym licencim software.



4.3. Licenci se rozumi licence ve smyslu § 2358 obcanského zakoniku, tj. opravnéni k vykonu prava
software uZit, a to viemi zpGsoby uZiti na celém uUzemi Ceské republiky a v ¢asové
neomezeném rozsahu.

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

5.1.  Smluvni strany dohodly nasledujici terminy pro dodani/ptedani Pfedmétu plnéni:
Pfedmét pInéni bude dodan v terminu do 60 pracovnich dnid od podpisu kupni smlouvy.

5.2. Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrZeni sjednanych termini PInéni je podminéno
poskytnutim radné soucinnosti Odbératele.

6. Cena predmétu plnéni

6.1. Celkova cena predmeétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a cini
=1674 500,- K¢ bez DPH
(slovy jeden milion Sestsetsedmdesatctyfi tisic pétset korun ¢eskych bez DPH)

Sazba -~
Cena bez DPH VysSe DPH Cena s DPH
DPH
Cena celkem =1 674 500,- K¢ =21%= =351 645,- K¢ =2 026 145,- K¢

6.2. Podrobna kalkulace ceny PInéni je uvedena v Pfiloze €. 2 této Smlouvy

6.3. Celkova cena PInéni bez DPH je stanovena jako nejvySe pfipustnd. Pokud by doslo ke zméné
sazby DPH, bude tato sazba a vyse ceny s DPH pfislusné upravena.

7.  Platebni podminky

7.1. ZpUsob uhrady, splatnost:

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z G¢tu Odbératele na ucet Dodavatele.
Platba se uskutecni v korunach ¢eskych na zakladé faktury - daflového dokladu, se splatnosti
30 dnl od vystaveni faktury. Darovy doklad musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu se
zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.

V pripadé, Ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat naleZitosti dle této Smlouvy,
je Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pficemzZ po doruceni opravené faktury zacne
znovu od pocatku bézet Ihlta jeji splatnosti.

7.2. Povinnost Ghrady
Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem pfipsani pfislusné financni castky na
ucet Dodavatele.

7.3. Pravo a povinnost fakturovat

7.3.1. Dodavateli vznika prdvo fakturovat, tj. vystavit dariovy doklad Odbérateli za plnéni
uvedené v bodé 4. dnem podepsani dodaciho listu.

7.3.2. Dodavateli vznikad povinnost fakturovat, tj. vystavit darfovy doklad do 15 dn(l od data
uskutecnéni zdanitelného plnéni. PInéni se povaZuje za uskutecnéné dnem predani
zboii.




7.3.3. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni na vystaveném danovém dokladu dle bodu
7.3.2 je datum predani zboZi uvedené na dodacim listu.

7.3.4. Odbératel pro potreby vystaveni dafiového dokladu prohlasuje, Ze plnéni z predmétu
smlouvy pouziva pouze pro oblast vykonu verejné spravy, tj. neni osobou povinnou k
dani dle § 5 odst. 3 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni.

7.3.5. Faktury musi byt predavany nebo zasildny nadsledovné:

o origindl faktury postou na adresu Odbératele,
o elektronickou postou na adresu s paaFE AR B
o 0sobné oproti podpisu preblrajluho.

8. Zmocnéni k jednani

8.1. Kontaktni osoby
8.1.1. Kontaktni osoba Dodavatele:

Jméno, Pfijmeni: 32340 '-"_'*h '“’.;,""

e-mail: ',ll,

hor el Ey ""a i La' h" B.-:,.
. R ok T
tel: GET .-.h:u- ‘i,,l-.- ‘_% T T T T———
. s -_. ﬂa._.' O R TR e T o Bl ok 1 Yot L e
adresa: g el o L e R A R e i e

"'":-l. Eu-"-‘;--r
8.1.2. Kontaktni osoba Odbératele.
Jméno, Ptijmeni:

e-mail: ;
tel: i =:*a:=,-~- Ela"w
adresa: Mésto Frydlant nad Ostravici, Namésti 3, 739 11 Frydlant nad

Ostravici
8.2. Oprdvnéné osoby
Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich
stran o vSech smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim
plnénim.
8.2.1. Opravnéné osoby Dodavatele:
Jméno, Pfijmeni:

e-mail: : ,,-"Tl,:m,i
tel:
adresa: , R, B

8.2.2. Opravnéné osoby Odbératele:
Jméno, Pfijmeni: RNDr. HeIena Pesatova
e-mail:
tel: :
adresa: Mesto Frydlant nad Ostravici, Namésti 3, 739 11 Frydlant nad
Ostravici

8.3. VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji
byt ucinéna na zakladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné formé a doruceny opacné
strané, nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

8.4. 0Oznameni se povazuji za dorucena uplynutim tretiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

8.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze v ptipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) dna.

9. Misto a zpUsob plnéni



9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

11.1.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

Misto plnéni

Nebude-li v konkrétnim pfipadé sjednano jinak, mistem plnéni pfredmétu Smlouvy je adresa
sidla Odbératele

Doprava

Dopravu zajistuje Dodavatel na své naklady.

10. Pirechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

Pfechod vlastnického prava pfedmétu plnéni a jeho ¢asti

Vlastnické pravo k predmétu plnéni, které je specifikované v ¢lanku 4 této Smlouvy, prechazi
na Odbératele v okamziku zaplaceni pfedmétu plnéni podle ¢lanku 6 této smlouvy.

Pfedani predmétu plnéni a jeho ¢asti

Jednotlivé ¢asti predmétu plnéni budou pfeddvany v terminech uvedenych v ¢lanku 5 Smlouvy.
Pfedani bude potvrzeno podpisem dodaciho listu.

Nebezpeci skody

Nebezpeci vzniku nahodilé Skody na predmétu plnéni pfechazi na Odbératele okamzikem jeho
prevzeti. Je-li predmét plnéni prepravovan podle prepravnich pokyn Odbératele, pfechazi na
Odbératele riziko ztraty, posSkozeni i zniceni okamzikem predani predmétu plnéni postovni
prepravé ¢i prvnimu dopravci za Ucelem dopravy predmétu plnéni Odbérateli. AZ do Uplného
zaplaceni ceny plnéni je pfedmét plnéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé zaélenéni do
systému, ktery je majetkem Odbératele, resp. systému, ktery Odbératel vyuziva. Jakékoli
zcizeni pfedmétu plnéni, jeho poskytnuti do zastavy nebo zfizeni zajistovaciho prevodu préava Ci
jiného zdvazkového vztahu k predmétu plnéni ve prospéch treti strany je bez souhlasu
Dodavatele vylouceno.

11. Zmeénové fizeni

Pozadavky na zmény predmétu plnéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni
v€etné dil¢ich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny
obé&ma stranami a dodatek se zménami se stava nedilnou soucasti této Smlouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

Soucinnost smluvnich stran

Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vSeobecnych obchodnich podminkach.
Souhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uzitim rdmcovych Udaji o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referenc¢nich Gdajl pro osvédceni odbératele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaseni dodavatele
o poskytnuté sluzbé. Jako verejné referenéni udaje nemohou byt uZity Udaje, na néz se
vztahuje stranami sjednany, zverejnéni omezujici, rezim, napf. Udaje o obchodnim tajemstvi
nebo zavazky nékteré smluvni strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

Dodavatel odpovidd Odbérateli za Skodu, zplsobenou zavinénym porusenim povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho predpisu.

Dodavatel neodpovida za skodu, ktera byla zplisobena jinou osobou nez Dodavatelem, ¢i jim
povéfenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pristupem Odbératele a v dlsledku
udalosti vyssi moci.



13.3.

13.4.

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

15.1.

15.2.

16.1.

16.2.

16.3.
16.4.

Dodavatel odpovidd Odbérateli za Skodu zplsobenou Odbérateli zavinénym porusenim
povinnosti stanovenych touto smlouvou, maximalné vsak do vySe hodnoty plnéni podle této
Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse nahrady skody z jedné skodni udalosti
nebo série vzdjemné propojenych skodnych udalosti, ktery by v pfic¢inné souvislosti s plnénim
Smlouvy mohly vzniknout, se limituje u skute¢né Skody a u uslého zisku celkem do vyse
hodnoty plnéni podle této Smlouvy. Tyto d¢&dastky predstavuji soucasné maximalni
predvidatelnou skodu, kterd m(ize ptipadné vzniknout porusenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

Na dodané plnéni dle bodu 4.1 poskytuje Dodavatel zaruku dle Ptilohy €. 2 této Smlouvy.
Zarucni Ihdty touto Smlouvou sjednané zacnou plynout ode dne protokolarniho predani a
prevzeti pfislusného predmétu plnéni dle ¢lanku 4 této Smlouvy

Servisni stfedisko Dodavatele pro hlaseni zdvad je v AUTOCONT a.s.

ROC/Divize: Ostrava
Adresa AUTOCONT, a.s., Hornopolni 34, 702 00 Ostrava
tel.: ;]-lié.‘:'.".’.,:’;:-ﬁr-'-'f':.":.‘;? L

e-mail LR TR
Dodavatel provede o kazdém servisnim zdsahu pisemny zaznam, ktery pfeda Odbérateli a
nechd si ho od néj potvrdit.

15. Prodleni, sankce

Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penézitého zdvazku nebo radné a vcéas neplni
zavazky k vécné nebo casové umisténé soucinnosti ¢i spoluplsobeni, z divod( lezZicich na
strané Odbératele, pak plati tato ujednani:

15.1.1. Je-li Odbératel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu delsi nez
patnact (15) dnd, je Dodavatel opravnén vyuctovat a Odbératel povinen zaplatit Uroky
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné cCastky za kaZzdy den prodleni aZ do zaplaceni.

15.1.2. V pfipadé, Ze z dlvodl na strané Odbératele nedoslo k realizaci predmétu plnéni,
zavazuje se Odbératel uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10% ze sjednané ceny
plnéni bez DPH. Tato smluvni pokuta je zapoditatelnd proti pfipadné poskytnuté
zdloze.

V pfipadé, Ze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim plnéni vterminech dle ¢lanku 5. této

Smlouvy, je Odbératel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi

0,05 % z ceny plnéni bez DPH, ohledné néhoZ je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy den

prodleni, pokud nebude dohodnuto jinak.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupct obou smluvnich stran a konci dnem

splnéni zavazkli obou smluvnich stran této Smlouvy. Tato smlouva nabyva ucinnosti

zverejnénim v registru smluv.

Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky z této Smlouvy treti osobé

bez pisemného souhlasu druhé strany.

Skoncit platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.

Jednostranné lze okamZité od Smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

16.4.1. Odbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢lanku 7 této Smlouvy déle nez 30
dna.

16.4.2. Dodavatel je ve zpoZdéni v pInéni dle ¢lanku 5 této Smlouvy déle neZ 30 dn(.



16.5.

16.6.

16.7.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni plnéni

nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni ucinnosti Smlouvy odstoupenim.

Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestlize:

16.6.1. druha smluvni strana neplni hrubé podminky smlouvy, byla na tuto skutecnost
upozornéna, nesjednala ndpravu ani v dodatec¢né poskytnuté primérené lhité,

16.6.2. druha smluvni strana je v upadku nebo ztratila opravnéni k podnikatelské cinnosti
podle platnych predpist (o této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodlené),

16.6.3. na majetek druhé smluvni strany byly zahdjeny ukony, které nasvédcuji zahajeni
exekuéniho Fizeni. O této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodlené.

16. Reseni sporti

Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahdjen
a veden u pfisluiného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu
ustanoveni § 89a ob¢anského soudniho Fadu sjedndvaji pro vSechny spory, u nichZ jsou k Fizeni
v prvnim stupni pfislusné okresni soudy mistni pfislusnost Okresniho soudu v Ostravé a pro
vSechny spory, u nichz jsou k fizeni v prvnim stupni prislusné krajské soudy mistni pfislusnost
Krajského soudu v Ostravé.

17. Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se Fidi ustanovenimi této Smlouvy, vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, které tvofi Pfilohu ¢.1 této Smlouvy a obcanskym zdkonikem. V &astech
vztahujicich se k udéleni prava uZiti program( splfujicich znaky autorského dila se pouzije
rezim autorského zdkona. Pro pfipad, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s
pravnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prav spotrebitele, pak se takové ustanoveni této
Smlouvy pro pravni vztah definovany touto Smlouvou nepouZije a bude aplikovan pfislusny
pravni predpis.

Obsah Smlouvy mlze byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vidy jen vzestupné
¢islovanymi pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

Smlouva se vyhotovuje ve trech (3) stejnopisech vlastnorucné signovanych smluvnimi
stranami, z nichZ Dodavatel obdrzi po jednom (1) stejnopisu a Odbératel obdrzi dva (2)
stejnopisy.

Uzavieni této kupni smlouvy bylo schvaleno radou mésta Frydlant nad Ostravici dne
21.12.2020 usnesenim ¢. 57/1.1.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pFilohy:

Pfiloha ¢.1 — VSeobecné obchodni podminky
Ptiloha ¢.2 — Technicka specifikace a cenova kalkulace
Ptiloha ¢.3 — PIna moc Jindficha Zimoly, feditele regiondlniho centra

V Ostravé dne Ve Frydlanté nad Ostravici dne

Za Dodavatele Za Odbératele
Jindfich Zimola RNDr. Helena Pesatova
Reditel regiondlniho centra Starostka mésta






Priloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky

Vseobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

AUTOCONT

s# sldem Homopolni 32234, Cetreava — Morawska Osirava, PSC 702 00, 1€ 04308687, zapsan do obehodriho restiiku vedensho Krgskym soudem v Cstrevé podspis.zn. B 1042

Zakladni ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné obchodni, servisni a zéruéni podminky (déle jen ,VSeobecné
podminky”) upravuji vztahy pii dodavkach zboZi a sluzeb, tj. hardware - HW,
software - SW, spotiebni material, pomocny material, nahradni dily, dokumentace
apod. (dale jen pfedmétu pinéni) firmou AUTOCONT a. s, (dale jen .dodavatel”)
odbératelim a jsou zavazné pro veskery obchodni styk s dodavatelem.

Odchylnd pisemna ujednani Ggastniki majl pfednost pfed ustanovenimi téchto

\iseabecnych podminek.

1.2, Signovanim pravné z&vaznych aktl sméfujicich k zaloZenl z&vazkového vetahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodavky predmétu pinéni dodavatelem
akceptuji GEastnici, Ze jejich vzajemny zavazkovy vztah se bude fidit rezimem
obéanského zakoniku. ZaloZeni sjednavanéhe zavazkového wztahu je védy
podminéno piijetim objednévky odbératele dodavatelem.

V piipadé, kdy je prodej zboZi (resp. realizace pfedmétu pinéni) uskuteénén za pouditi

prostiedki komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu),

odeslanim objednavky spotfebitel potvrzuje, Ze byl seznamen stdmito Vieobecnymi
podminkami, vyjadiuje sviij souhlas s jejich zn&nim a wili fidit se jimi pfi obchodnim styku

s dodavatelem.

Pro pripad, Ze by nékteré ustanoveni téchto V3eobecnjch podminek bylo v rozporu s

pravnimi pfedpisy zakotvujicimi ochranu prav spotiebitele, pak se takové ustanoveni

téchto Vieobecnych podminek pro pravnl vztah mezi dodavatelem a spotiebitelem
nepouZije a bude aplikovan piislusny prawni predpis.

1.3.  Definice zakladnich pojmil.

Spotiebitel je kaZdy tlovék, ktery mimo ramec své podnikatelské &innosti nebo mimo

ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim

jinak jedna (viz § 419 ob&anského zakoniku).

Platce je odbératel, ktery uzavira zavazkovy wztah s dodavatelem, ale pofizuje piedmét

plnéni s tim, Ze jej bude pouZivat prijemce/zakaznik. Piijemce/zakaznik je jako uZivatel

pfedmétu plnéni odb&ratelem pisemné zplnomocnén k pfevzetl pfedmétu pinéni a ke
véem dalsim jednanim v souvislosti s jeho pouzivanim.

Prodejce je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pfi obchodnim

jednani.

2. Cena pfedmétu pinéni

2.1. Prehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a telefonické
informace & informace poskytované prostfednictvim internetovych www serveri o
cenach piedmétu plnéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezévazné a
odb&ratelem newymahatelné. Dodavatel si wyhrazuje pravo zménit technické
parametry, popf. i ceny pfedm&tu plnéni bez pfedchoziho pisemného ozndmeni.
Dodavatel nezodpovida za chyby weniklé pii tisku obchodnich a technickych
materiald.

2.2, Pro upiesnéni ceny a specifikace pfedmétu pinéni je odbératel opravnén si vyzadat
zavaznou cenovou nabidku (dale jen nabidka"), jejiz platnost je 7 kalendamich
dna ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

23, Ceny pfedmétu pinéni uvadéné v cenové nabidce nezahmujl 24dné souvisejici
sluZby, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. PoZadavek na poskytnuti souvisejicich
sluZeb je tieba vyslovn& uvést v objednavce.

24 Dodavatel predpoklada obvyklé pouziti pfedmétu pinéni. Jakékoliv specifické
pozadavky na predmét pinéni (napi. operacni systém, se kterym ma byt predmét
plnéni provozovan, zpusob jeho pripojeni apod) je tieba wyslovng uvést v
objednavce.

3. Uzavieni smlouvy

3.1.  Jednotlivé obchodni piipady se uzaviraji na zékladd pisemnych objednavek
odbératele, zaslanych podtou nebo faxem neboc objednavek =zaslanjch
elektronickou formou (prostfednictvim e-mailu nebo intemetovych www serverd),
ve vyjmeénych pfipadech téZ na zakladé ustni anebo telefonické objednavky.
Vystaveni objednavky obvykle pfedchazi cenova nabidka dodavatele uginéna na
zéklads poptavky odbératele. Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro
zavazkovy vztah mezi dodavatelem a odbératelem tyto VSeobecné podminky.
Prislusné gasti V3eobecnych podminek plati a2 do doby Upiného vyporadani prav a
zévazkl mezi dodavatelern a odbératelem. Pro cenovou kalkulaci pfedmétu pinéni
plati ceny, uvedené v platné pisemné nabidce dodavatele, nebo ceny platné v
okamziku piijeti objednavky.

3.2,  Objednavka musi obsahovat tyto zakladni naleZitosti:

- obchodni firnu (resp. nazev) a sidlo odbératele véetné telefonického a faxového spojeni;

je-li odb&ratel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a piijmeni, bydli3té a misto podnikani

- osobu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC odbératele (je-li
registrovan jako platce DPH);

- jednoznaéné uréeni pfedmétu pinéni a jeho mnoZstvi (véetné poskytnuti souvisejicich
sluzeb i pinéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou osobu pro prevzeti
predmétu pinéni a piipadné daldi specifické poZadavky na pfedmét pinéni;

- vedkeré informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s platnymi
zakony Ceské republiky, zejména se zakonem o ochran& esobnich Gdaja €. 101/2000
Sb. ve znénl pozdéjsich dodatki a piedpisti a dodavatel je vyuZiva vyhradné pro wnitini
potfebu spoleénosti a neposkytuje je tietim osobam. Vyjimku predstawuji externi
dopravci, kterjm jsou osobni idaje zakazniki predavany v minimalnim rozsahu, ktery je
nutny pro bezproblémové dorugeni zbozi.
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Po obdrZeni objednavky odbératele zasle dodavatel odbérateli Potwrzeni
objednévky, a to pisemné, faxem & e-mailem. Dodavatel je oprawnén piijmout i
objednavku dorugenou mu po uplynuti |hity platnosti nabidky. Potwrzeni
objednavky je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdgji do 2 pracovnich dnu
ode dne dorudeni objednavky. V piipads, Ze zakladni udaje (rozsah a
charakteristka predmatu pinéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni
objednavky vystavené dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbératele,
potvizuje dodavatel predanim, resp. odeslanim potvzeni objednavky svoji vali
pfijmout objednavku odbératele jako z&vaznou a timto okamZikem wvznika
zévazkovy vztah.

Vf piipadé, Ze néktery z poZadavk( uvedenych v objednavce odbératele nemiize
dodavatel spinit, zaéle odbérateli znovu nabidku s uvedenim moznych variant
objednavky a wyZada si stanovisko odbératele. V piipadé, Ze v objednavce
odbératele jde o nestandardni pfedmét pinéni, vyZada si dodavatel pfed pfijetim
objednavky sloZenl zalohy ve sjednané wy3i na z&klad# vystavené zalohové faktury
ve smyslu ¢lanku 8.2 téchto podminek. Dodaci Ihita, uvedenad v potwrzeni
objednavky, zatina béZet po uhrazeni zalohy objednatelem.

Ustanoveni &lanku 3.3. étwrta véta, neni pro dodavatele zavazné v piipads, Ze
vjrobce pfestane vyrabét a dodavat produkt, ktery je obsahem predmétu pinéni,
nahradi ho novou verzi, popf. vyraznym zplsobem zméni cenu produktu. V
takovwém pfipadé tuto skuteénost dodavatel neprodlené sdéli odbérateli a po
dohodé s nim zasle aktualizované potvizeni objednavky.

V pripadé v&tsich dodavek predmétu pinéni, & specifickych podminek, za nichZ m4
byt plnéni uskuteénéno, resp. poZaduje-li to néktery z GEastniki, mohou G&astnici
uzaviit zviadtni smlouvu na pfedmét pindni s odkazem na zndnl tdchto
\seobecnych podminek.

Dodaci podminky

Dodavky predmétu plnéni budou dle dostupnosti produktd a provoznich moZnosti
dodavatele realizovany v co nejkratsim teminu, obwykle do 1-21 dnli, v pfipads
specidlnich produktd a rozsahlejsich dodavek do 3-8 tydni.

Predpokladany termin pinni je uveden v potvrzeni objednavky. Dodavatel mize
ve vjimeénych piipadech termin plnéni prodlouzit, musi v3ak neprodlené na tuto
zménu upozomit odbératele,

Za splnéni terminu plnéni se povazuje dodani predmétu plnéni odbérateli ve
vydejnim misté dodavatele, nebo predani povérenym pracovnikem dodavatele (pii
pouzitl viastni dopravy dodavatele) v misté pinéni anebo predani pfedmétu pin&ni
prvnimu tuzemskému dopravei.

Je-li sjednan osobni odbér odb&ratelem anebo jedna-li se o pFedmét pinéni,
vyZadujicl instalaci u odbératele, je za splnni terminu pln&ni povaZovano té
sdéleni odbérateli, Ze piedmét pinéni je pfipraven k expedici. Odklad prevzeti
predmétu plnéni &i jeho instalace u odbératele nema poté vliv na splnéni terminu
pinéni.

Neni-li sjednano jinak, je mistem pinéni piislusné wydsjni misto dodavatele. Pokud
odbératel poZaduje jiné misto plnénl, je timto mistem sidlo odbératele anebo misto
plnéni, uvedené na objednavce a rovnéZ na potwizeni objednavky.

Naklady spojené s dodanim do jiného mista pinéni, neZ je wydejni misto
dodavatele, nese odbératel. PoZaduje-li odbératel dopravu predmétu plnéni,
dodavatel podle charakteru pfedmétu pinéni a tdaji na objednavce a potwzeni
objednavky zvoli adekvatni zplsob dopravy (postovni prepravu, prepravni sluzbu
anebo wvlastni dopravu dodavatele). Je-li predmét plnéni piepravovan podle
prepravnich pokynii odbératele, pfechazl na odbératele niziko ztraty, podkozeni &i
znigenl okamzikem predani pfedmatu pin&ni potovni prepravé & prvnimu dopravei
za Udelem dopravy pfedmétu pinéni odbérateli.

Nepievezme-li odbératel pfedmét pinéni z divodd leZicich na jeho strang (napf.
neni i pfes pfedem dohodnuty termin pfitomna odbératelem uréena osoba), nese
odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v plné vysi.

Odbératel je povinen predmét plnéni prevzit a neprodlené zkontrolovat soulad
mnozstvi a typu pfedmétu plnéni s dodacim listem nebo vydejkou, popt. zjevna
poskozeni piepravnich oball i produkta.

Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim listem, nebo videjkou, popf. zjevné poskozeni
oball & produktl, je povinen tuto skutecnost neprodlené sdélit dodavateli anebo
doruditeli zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydsjce dodavatele,
popi. dodacim listu spediéni sluzby.

Pii zjigténi rozdilu v mnoZstvi a druhu predmé&tu pinéni & jeho zjevném poskozeni,
je odbératel povinen tuto vadu neprodlené reklamovat u dodavatele, nejpozdsgji
viak do 2 pracovnich dnii od predani. Na pozd&j3i reklamace tohoto typu nemusi
dodavatel brat zfetel.

Odbératel je povinen pii pfevzeti pfedmétu pinéni, jeho prohlidce a nasledném
uvedeni do provozu provést rovné2 kontrolu sériovych Eisel predmétu pinéni se
zaznamem uvedenym na dodacim listé, nebo vydejce. Na zjistény rozdil je povinen
upozomit dodavatele, a to nejpozdgji do 3 pracovnich dnii od pfevzeti predmétu
pinéni. Dodavatel poté zajisti opravu a zaslani nového dodaciho listu, nebo vydejky
do 10 pracovnich dni. Neupozomi-li odbératel na rozdil véas, pak rozdilnost
sériového €isla produktu a sériového ¢isla uvedeného v dodacim listé, nebo
virdejce, je divodem pro odmitnuti reklamace.

Odbératel je pii prodeji infomovan o mistech zpétného sbéru pouzitého
elektrozafizeni.
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5. Stornovani objednavky odbératelem

5.1.  Po pfijeti cbjednavky dodavatelem dle &lanku 3.3. je tfeba zmé&nu objednévky &i jejl
stornovani projednat s piislusnym obchodnim zastupcem.

52 Dodavatel je opravnén wylitovat odbérateli storno poplatek a2 do wyse 50% ceny
pfedmétu pinénl anebo jeji stornované casti na pokryti nakladi Uugelné
vynaloZenjch v souvislosti se zménou & stornovanim objednévky.

6. Instalace pfedmétu pinéni

6.1, Pozaduje-li odb&ratel instalaci predmétu pinéni, resp. vyzaduje-li pfedmét pinéni
instalaci u odbératele, je tato provedena za tplatu, a to obvykle v okamziku dodani
predmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povéfenou osobou dodavatele.
Odbératel se zavazuje do okamziku instalace pfedmétu plnéni zajistit jeho Fadné
uloZeni zplisobem odpovidajicim jeho charakteru a hodnoté.

6.2. PoZaduje-li odbératel instalaci pfedmétu pinéni, je povinen v takovém pfipadé
zajistit pristup dodavatelemn povéfenych osob do objektd, v nichz ma byt predmat
pinéni instalovan a wytvofit nezbytné podminky pro instalaci (zejména zajistit
odpovidajici souginnost, znalost piistupovych hesel do poéitadové sité, informace
o konfiguraci stavajiciho systému, zalohovani existujicich dat na dotéenych
zaiizenich apod.). Rozsah podminek vychazi z béznych zvyklosti a bude upfesnén
povéfenou osobou dodavatele.

6.3. MNeposkytne-li odbératel dodavateli pozadovanou souginnost, resp. newytvoii-li
podminky pro Gsp&3nou instalaci pfedmétu plnéni ve smyslu predchoziho &lanku,
je dodavatel opravnén vylétovat odbérateli ndklady spojené s marnou instalaci die
platného ceniku sluZeb dodavatele. Ziistane-li i novy pokus dodavatele instalovat
pfedmét plnéni u odbératele z divodi leZicich na strang odbératele bezvysledny,
je dodavatel opravnén provedeni instalace piedmétu plnéni odmitnout. Zavazek
dodavatele provést instalaci pfedmatu plnéni se povazuje za spinény dnem, kdy
opakovany pokus o instalaci predméatu pinéni u odbératele zistal bezvysledny.

6.4. Instalace u odbératele jsou standardné provadény v béZnou pracowni dobu tj. Po -
Pamezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich divedd na strané odbératele nezbytné
provadét instalaci mimo tuto dobu, je tfeba, aby tento poZadavek byl uveden na
objednavce, resp. potwizeni objednavky a byl tedy obsaZen ve sjednané cend.
Pozaduje-li odbératel dodateing instalaci pfedmétu plnéni mimo standardni
pracovni dobu, dohodnou Géastnici tohoto z&vazkového vztahu podminky této
instalace.

6.5. Instalace piedmé&tu pin&ni se povaZuje za ukenéenou pfedvedenim, Ze piisluiny
produkt pracuje spravné dle predané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s wyjimkou uvedenou v Elanku 6.3. O instalaci
predmétu pinéni u odbératele bude dastniky sepsén predavaci protokol.

7. Funkénost pfedmétu pinéni

1.1.  Dodavatel neodpovida za vhodnost pfedmétu plnéni k uréitému Oelu pouziti a za
moznost pouiti ve stavajicim systému odbératele, neni-|i toto pisemn@ uvedeno v
Nabidce, Potvrzeni objednavky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o
rozsah pojmu obvyklé uZiti plati viklad podany statutamim organem dodavatele.

7.2, Pozaduje-li odbératel instalaci predmétu plnéni v rozporu s obwyklym uitim anebo
ujednanim, aé na tuto skutecnost byl dodavatelem upozomén, je dodavatel
opravnen:

- navrhnout realizovatelny zpisob instalace pradmétu plnéni;

- navrhnout dopln&ni piedmétu pln&ni, popi. provést nezbytna systémové opatieni ke

zprovoznéni predmétu pinéni (update-upgrade driverd, zména konfiguraci apod.);

- instalaci pfedmétu pinéni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Naklady vynaloZzené dodavatelem v souvislosti s fesenim této situace nese odbératel.

7.3, NemozZnost provést instalaci predmétu plngni zplsobem, ktery neni pfedem
sjednan a uveden na potvizeni objednavky, nemiZe byt divodem pro odstoupeni
od tohoto zavazkového vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a pfechod vlastnickych prav

8.1, Obwyklé platebni podminky pii dodavkach standardniho sortimentu dodavatele jsou
platba pfedem, resp. platba v hotovosti pfi pfedani piedmétu pinéni. Jiné platebni
podminky je mozné sjednat v ramcové. resp. kupni smlouvd, podepsané
statutarnim zastupcem dodavatels.

8.2, V piipadé, Ze odbérate! objednava nestandardni pfedmét pingni (napf. zakazkové
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie & dal3i zafizeni, popf. SW),
miZe byt objednidvka odbératele pfijata a potwizena aZz po sloZeni zalohy
odb&ratelem ve vy3i minimalné 30% z ceny nestandardniho pfedmétu pinéni.

83 PoZaduje-li odb&ratel Upravu obwykljch platebnich podminek, je tfeba tyto
projednat s obchodnim zastupcemn dodavatele a takto sjednané podminky uvést v
objednavce. Uprava platebnich podminek miize mit viiv na visi sjednané ceny
predmétu pinéni.

84. 'V piipadé, Ze odbératel neni ve Ihité splatnosti uvedené na faktufe vystavené
dodavatelem schopen 2z jakéhokoliv divodu provést jeji thradu, nebo je v prodleni
s Uhradou jakékoli jiné platby viiéi dodavateli, je povinen neprodiené kontaktovat
obchodni oddéleni dodavatele a navihnout zménu platebnich podminek. Nedojde-li
k dohodé o zméné platebnich podminek, je dodavatel opravnén Gétovat odbérateli
smiuvni pokutu ve vy$i 0,1% dluzné £astky véetné DPH za kaZdy den prodieni ode
dne plvodni splatnosti z&vazku a2 do jeho apiného uhrazeni. Smiuvni pokuta je
splatna na zakladé jeji fakturace dodavatelem s tim, Ze uplatn&nim smluvni pokuty
neni dotéeno prave dodavatele na nahradu Skody v piné vysi.

8.5 Povinnost odbératele uhradit sviij zavazek viici dodavateli fadné a véas je splnéna
datem piipsani placené sjednané éastky na (cet dodavatele uvedeny na faktufe.

8.6. V pfipadé, Ze odbératel realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavatel odbérateli
piijmovy pokladni doklad s uvedenim tisla zalohové faktury, resp. faktury, ke které
se pfislusny prijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zélohova faktura s
uvedenim platebni podminky v hotovosti® je podkladem pro provedeni platby,
nikoli dokladem o provedeni platby v hotovosti.
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8.7. MNebezpefi vzniku ikody na pfedmétu plnéni pfechdzi na odb&ratele okamZikem
jeho prevzeti, s vyjimkou uvedenou v élanku 4.6. posledni véta. AZ do Gpingho
zaplaceni ceny plnéni je predmét plnéni ve viastnictvi dodavatele, a to i v pfipade
zadlenénl do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery
odbératel vyuZiva, Do doby piechodu vlastnického prava k pfedmétu pinéni na
odbératele, je jakékoli poskytnuti pfedmétu pinéni do zastavy nebo zfizeni
zajistovaciho pfevodu prava éi jného zévazkevého vztahu k predmétu pinéni
odbératelem ve prospéch tfetl strany, bez souhlasu dodavatele, vylougeno, romaz
za jakékoliv zcizeni predmétu pinéni odpovida odbératel,

8.8. Pokud je dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny pinéni prevzit pfedmét pinéni
zpét, piiznava mu odbératel neodvolatelné pravo vstupu v obvyklé dobé do prostor,
v nichZ je pfedmét pin&ni umistén za Ugelem odvezeni pfedmétu pinéni.

89. Nesplni-li odbaratel svlj zavazek uhradit cenu za pfedmét plnéni véas a v plné
vysi, je dodavatel opravnén prerusit poskytovani pinéni, resp. sluzeb s pfedmétem
plnéni souvisejicich (napf. zaruéni servis) a2 do uhrazeni zavazku odbératele v
piné vysi vietné sjednanych droki (penale), resp. smiuvnich pokut za opoZdénou
ahradu

9. Zaruka

91. Obsah zaruky:

9.1.1.  Dodavatel poskytuje zaruku na jednotliva zboZi a na ostatni jednotlivé pfadméty
plnéni s vyjimkou SW (dale té2 jen zbozifdilo") specifikované ve faktufe nebo v jiném
Uetnim dokladu a soutasné v pilslusném dokladu o dodani zbo2ildila, fj. v dodacim listu
nebo vydejce nebo ve virobnim listu PC sestavy nebo v servisnim protokolu, v nichZ jsou
uvedena sériova tisla dodaného zboZi/dila. ZboZim neni software, k software dodavatel
pouze prevadi uZivatelska prava (viz nize). Poskytnutim zaruky nejsou dotéena prava
spotfebitele jako2to kupujictho, kterd se ke koupi véoi va3i podle zviadtnich pravnich
predpist,

91.2.  Délka zéruéni doby zboZi/dila miZe byt pro jednotiivé dily zboZi/dila stanovena
rozdiiné a je vyznaéena v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy
neho v sernvisnim protokolu. V téch pravnich vztazich, na ndZ se wztahuji zvlastni
ustanoveni o prodeji zboZi v obchod& podle ob&anského zakoniku, Eini pfi prodeji
spotiebniho zboZi délka zakonné zaruéni doby na zhozi 24 mésich, nestanovi-li
obgansky z&kanik ve specifickych pfipadech wyslovné jinak.

913 U nékterého zboZi/dila lze zakoupit roziifeni délky nebo roz&ifenl rozsahu
zaruky, rozsifeny obsah a podminky zaruky se pak fidi téZ piislusnimi registraénimi
podminkami (napf. notebooky Toshiba), resp. smiuvnim ujednanim o rozsireni zaruky.
Odchylna ustanoveni registraénich podminek (dle registradni karty), resp. smiuvniho
ujednani o rozdifeni zéruky, maji prednost pied ustanovenimi téchto V3eobecnych
podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto Wseobecné podminky.

9.1.4. Zakonna zaruka: Pii prodeji zboZi, na néZ se vztahuji zviadtnl ustanoveni o
prodeji zboZi v obchodé podle obéanského zakoniku, se na prvnich 24 mésicl z celkové
doby dodavatelem poskytnuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 a2 2174 obZanského
zékoniku (zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodg). Po uplynuti zakonné zaruky se
naroky odbératele fidi obsahem smluvni (tzv. prodloufeng) zaruky podle téchto
VEeobecnych podminek. Na prodej pouZitého zbo2i se zakonna zéaruka nevztahuje.
Naroky odbératele ze zamwky za jakost v pfipadé prodejl zboZi, na néz se nevztahuji
zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského zékoniku, se fidi
obsahem smluvni zaruky podle téchto Vseobecnych podminek.

9.1.5. Zivotnost zbozi: Nelze zamafiovat Zivotnost vjrobku, 4. dobu, po kterou pfi
spravném uZivani a ojetiovani miZe vjrobek vzhledem ke svym vlastnostem, danému
Géelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuZivani vydrZet a zaruéni dobu, ve které Ize
reklamovat vady wyrobku, tj. takové vady, které majl svij plvod ve vjrobg, v pouzZitém
materialu & zpUsobu zpracovani.

Za rozpor s kupni & jinou smlouvou neke povaZovat reklamace takovych parametrd,
které nejsou pro dany wvyrobek uwedeny vnavedu ani jiné obchodné-technické
dokumentaci vyrobce ¢i v zavaznych technickych nomach.

91.6. Smiuwni zéruka: Smiuwni zaruka plati v pfipadé prodeji zboZl, na néZ se
nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodsji zboZi v obchodé podle obéanského zakoniku a
dale plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera presahuje délku zakonné
zaruénl doby v piipadé prodejii zboZi, na néz se vztahuji zviadtni ustanovenl o prodeji
zhoZi v obchodé podle obéanského zakoniku (fj. pro dobu tzv. prodiouZeni zaruky). Ze
smiuvni zaruky i ze zakonné odpovBdnosti za vady vznika odbérateli pouze pravo na
bezplatné odstrandni vad (prace a materidl), na né2 se zaruka vztzhuje, a které se
bghem zéarugni doby na zbozifdile vyskytnou pii dodrZeni niZe uvedenych zaruénich
podminek; v pripadé vady neodstranitelné vznika odbérateli pouze pravo na vyménu
zhozildila za zboZi/dilo stejnych parametrl) (nebude-li to pro rychlost inovaci jiz moZne
neho ekonomické, pak parametrl lepsich). W ramei smiuvni zaruky bude vada zboZi/dila
odstranéna opravou, nebude-li to mozné & ekonomické, pak viménou zboZi/dila za
zhoZi stejného druhu a stejnych nebo lepsich parametr; oprava vadného dilu zbozifdila
muze bjt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym dilem a nebude-Ii mit vyrabce &
dodavatel takovy dil k dispozici, pak dilem s obdobnyminebo lepSimi parametry tak, aby
byla obnovena funkénost opravovaného zboZifdila.

91.7. Smluwni zéry na vady, které maji svij plvod ve wyrobé,
v pouZittm materialu & zplsobu zpracowadni, v monta2i nebo instalaci zboZifdila
provedenymi dodavatelem. Dodavatel je povinen pinit své zavazky vyplyvajici ze smluvni
zaruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s uhradou ceny predmétu pinéni.
918  Zakonna ani smluvni zaruka se nevetahuje na opotiebeni zbozZifdila zplisobene
jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana nizsi cena,
dale se nevztahuje na zavady zplisobené takovym pouzitim nebo takovou instalaci, které
Jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami nakladani se zboZim/dilem
uvedenymi v techto Vieobecnych podminkéach (viz nize) nebo vieabecnymi zasadami,
na zévady vzniklé nedodrzenim pokyni pro Gdrzbu, provoz nebo obsluhu wyrobku/dila,
na zavady vzniklé nespravnou piepravou a nespravnym skladovanim, necdbomym nebe
nepfiméfenym zachazenim; vystavenim nepfiznivym vnéjsim viivim, provozem za jinych
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nei virobcem ¢i dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek;
fyzickym poskozenim, na zavady veniklé neodvratnou udalosti (ohen, voda apod.),
povétmostnimi vlivy, poskozenim bleskem nebo elektrostatickym wybojem, nadmémym
mechanickym opotiebenim, na vady vzniklé pouZitim nespravného nebo vadného
programového  vybaveni, pouZitim jiného neZ wyrobcem zboZildila wyslovné
doporuéenégho spotiebniho materialu {napf. jiné neZ originalni pasky do tiskaren) éi
piislusenstvl. Zaruka se nevztahuje na zavady weniklé uZivatelem zanesenymi
potitadovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem, neodbormou instalacl
softwaru nebo piidawnych zafizeni. Predmétem zéruéniho plnéni neni rovnéZ béina
udrzba, Eisténi a podobneé dkony predepsané vyrobcem v navodu k obsluze. Zakonna ani
smiluvni 24ruka se &2 nevztahuje na opotiebeni soudasti zbo2i, u nichZ wyrobee limitoval
Zivotnost takové soudasti jestliZe tato byla piekrofena, a na piirozené opotiebeni
souéasti pii vyrobcem doporugeném uzivani zboZ! (napf. vélce, rolny, lampy, gumové
soucasti, filtry, pfirozeny pokles kapacity akumulatorl, lampy projektoru apod. Mapf.
uvadéna Zivotnost lampy projektoru je maximalini a miZe se li3it podle padminek, za
kterych je projektor pouzivan). U LCD displeju mize v pribéhu uZivani dojit k vypadku
zobrazovacich bodd (pixeld), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené vyrobcem
je obvyklou viastnosti daného vyrobku.

9.1.9. Smluvni zaruéni doba zaéind béZet ode dne pievzeti zboZi/dila odbératelem.
Bude-li zboZi v ramei smluvni zaruky vyménéno, pak wyménéné zboZi/dilo bude mit
zaruéni dobu do zbytku pivodni smluvni zaruéni doby reklamovaného zboZildila,
nebude-li vyslovné ujednano jinak.

9.1.10. Do zéwéni doby se nepoéits doba od uplatnéni opravnéné reklamace a2 do
doby, kdy adbératel po skongeni opravy byl povinen zbozildilo pevzit

9.1.11. Smiuwni zéruka zanika nedodrZzenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravidelné bézné uzivatelské Odrzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim zmény
na dodaném zboZi/dile nebo porusenim zaruéni nalepky, neopravnénym zasahem do

fNedodreenim zar

smluvni zaruky,

91.12. Software (programové wybaveni): je-li pfedmétem plnéni software, zaruka
dodavatele se vztahuje wyhradné na fyzickou éitelnost médii. Okamzikem odstranéni
ochrannych prki (folie, peceti, otevieni abalky apod.) se odbératel (resp. uZivatel) stava
opravnénym licenénim uZivatelem softwarového produktu a akceptuje licen@ni ujednani
nositele autorskych prav, resp. vyrobce software. Tento pfedmét plnéni nelze wratit
dodavateli. Dodavatel neodpovida za spravnou funkei softwarovych produktd (dale téz
SW), ani tzv. DEMO produkt. Obsah zaruky poskytované nositelem autorskych prav se
fidi licenénim ujednanim k software, které je sougasti softwarového produktu. Zaruka na
softwarové produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnii od data prodeje ve
smyshu licenéni smlouvy Microsoft

9.1.13. V piipadé zaruéni vady poéitate AUTOCONT, kterd ma za nasledek ztratu
instalovaného SW, zajisti dodavatel zdama uvedeni do stavu, ve kterém byl odbérateli
predan, tj. s instalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp. vyrobcem.

9114, Zauka se nevztahuje na piipady nefunkénosti pivodniho vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwaroveho produktu, zplisobené zésahem jiné osoby,
resp. ji zplsobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi jakakoliv zména
systémovych nastaveni vjrobcemn & dodavatelem instalovanych softwarovych produktd
(tzv. OEM software), instalace jiného nebo dodateéného softwarového produktu,
piipadné instalace ovladaé provedené odbératelem nebo tfeti stranou.

9.1.15. V pripadé oprav hardwarovych zavad nebo dprav pfedmétu pinéni, provedenych
jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobé (. nespadajicich do rozsahu zaruky),
éini smiuvnl zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenou praci 3 mésice,
nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu zaruky poskytuje dodavatel na
zakladé smiuvniho ujednani a za uplatu.

9.1.16. Na pouzity predmét plnéni poskytuje dodavatel smiluvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

9.1.17. Spotiebitelské smiouvy:

V piipadé, kdy prodej zbozi (resp. realizace predmétu plnéni) je uskuteénén vuéi
spotiebiteli na zakladé smlouvy uzavfene prostfednictvim prostiedki komunikace
na dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), ma spotfebitel pravo odstoupit od
smiouvy ve Ihité Etrmacti dnir od uzaveni smlouvy; pokud mu viak byly Gdaje podle §
1843 a2 1845 obéanského zakoniku sdéleny aZ po uzawieni smlouvy, pak ve lhaté
étrnacti dnil ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotfebitel viak nemize odstoupit od smiuv
wyjmenovanych v § 1837 ob&anského zakoniku, kterymi jsou zejména smlouvy na
dodavku potitadovych programi, porudiHi spotfebitel jejich plvodni obal, smiouvy na
dodéavku zboZi upraveného pedle pfani spotebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na
dodavku zboZl nebo sluzeb, jejichz cena z4visl na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
navili dodavatele a dal$i smlouvy vyjmenované zakonem,

QOznameni spotfebitele o odstoupeni od smlouvy uzavfené na dalku musi bt dodavateli
dorueno do skonéeni |hity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné vraceno
kompletni zboz! (pinéni) v pivodnim stavu se viemi doklady a dokumentaci, které byly
spotfebiteli dodany. Pro rychlé wyfizeni véci je nutné vratit zbo2i na stejnou adresu
dodavatele, ktera je v dokladech ke zboZi uvedena jako misto, z néhoz bylo zboZi
kupujicimu odeslano. Disledkemn odstoupeni je povinnost stran vratit si vSe, co podle
smilouvy dostaly. Pfimé naklady na vraceni zboZl nese spotiebitel. Po odstoupeni a
fadném vraceni zboZi spotiebitelem je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu wratit
spotiebiteli éastku za zboZi (plnéni) zaplacenou. Smlouvu uzavienou na dalku se
spotiebitelem tze zrusit jen za pedminek stanovenych zakonem

92.  Zaruéni podminky:

921, MISTOAZPUSOB UPLATNEN] REKLAMACE:

Misto a zplsob wuplatnéni reklamace se fidi éasti 10 Reklamaéni fad a
¢asti 11.0dstranéni vad predmétu plnéni v zaruéni dobé téchto Vseobecnych podminek,
neni-li smlouvou sjednano jinak.

Pfi uplatnéni reklamace je vZdy nutno pradioZit (dale viz tast. 10 Reklamaéni fad):

nicn_podminer Zanikd ana prava odperaeie, Vypivva

\Bagbacné obehodnl podminky AUTGCONT a5 plaing od 1, 92018

a) Doklady o zakoupeni zboZi (i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny uéemni
doklad a souasné dodaci doklad se sériovym Gislem dodaného zbozildila, tj.
dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.

b) V piipada zasilkového prodeje dale predloZit prepravni (poitovni) doklad o pievzet!
zboZifdila

¢) Reklamované zhoZildilo, které je kompletni véetné dokumentace, s neporusenymi
zaruénimi nalepkami a dale pfi prodeji zboZi, na né2 se nevztahuji zviastni
ustanoveni o prodeji zboZl v obchodé podle ob&anského zakoniku, musi byt
reklamované zboZildilo predloZeno také v obalu, ktery je plvodni.

d) Zaroven je tfeba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

g) \ pfipadé zboZildila se zakoupenou roziifenou zarukou predlo2it piislusnou
registraénl kartu (napf. u sluzeb AC asistent).

9.2.2.  PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM:

- Zhozifdilo je uréeno pro provoz pii napajeci siti odpovidajici technické nomé v
prostiedi bez wvykywil teplot a vihkosti. Je tieba ho fadné udrZovat a provozné zatéZovat
podle predpisu wirobce & dodavatele (viz navod k obsluze, resp. ufivatelské pfirutka
apod.).

- Se zboZim/dilem je nutné nakladat v souladu s navedem k jeho obsluze a dodrZovat
podminky provozu a Gdrzby zboZildila. Se zboZim/dilem je nutné pouZivat pouze
takovy spotfebni materidl a piislusenstvi, které jsou doporuéeny vyrobcem zboZi/dila
(napf. tonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.)

- Jakékoli zasahy do zboZifdila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim
vyslovné zmocnénym subjektem.

-V pipadé pamétovjch médii je nutné, aby odbératel (uZivatel) v rémei jeho obecné
povinnosti prevence Skod zajistoval piiméfenou a obwyklou ochranu dat. Zafizeni pro
ukladani dat jsou technicka zafizen, jejichz poruchovost je objektivnim jevem a ma
stochasticky charakter. Dodavatel nepiejima odpovédnost za data na téchto médiich
ulozena. Dodavatel doporutuje uZivateli preventivné zalohovat uloZzena data na
vhodném zafizeni.

- Pii predani zboZi/dila k opravé se pfedpoklada, Ze uZivatel zabezpedil vytvofeni
odpovidajici zalohy uloZenych dat i programi a zabranil jejich moZnému zneuziti
Dodavatel neodpovida za piipadnou ztratu éi poskozeni dat a programi, které jsou
uloZeny na zaiizenich pro jejich ukladani.

- Dodavatel negarantuje pinou sluditelnost prodanych poéitadi a potitatovych sougasti s
jinymi dily, které pracownici dodavatele nebo jim povéfené osoby neschvali, ani se SW
aplikacemi, jejichz funkénost nebyla odbératelem vyslovné poZadovana v ohjednavce.

- Dodavatel negarantuje plnou funkénost aplikaéniho SW ve verzich, které nejsou
vhodné (nejsou vytvoreny) pre odbératelem objednany, resp. pouZivany operaéni
systém. Za piipadné zavady zplsobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které
nespliuji podminku specifikovanou v piedchozi vété, dodavatel neodpovida.

- Pokud bude odbératel (uZivatel) 2adat, aby dodavatel nainstaloval do potitace piidavné
zafizeni nebo dily, které nejsou pfedmétem dodavky dodavatele, miZe byt prani
odbératele vyhovéno, dodavatel viak nenese Zadnou odpovédnost za zménu povahy
zboZi, kteréd timto bude zplisobena, ani za zévady & Skody timto vzniklé, pokud
dodavatel neschvali jejich slugitelnost s danym poditagem.

923 PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjisténa oznamena zéavada nebo
pujde-li o zavadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pred pievzetim zafizeni
uhradit vzniklé naklady na piepravu a naklady na testovani podle aktuainiho platného
ceniku servisniho stfediska, které provadi zaruéni opravy daného zafizeni.

10. Reklamacni ifad

10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku pfedmétu pinéni co nejdiive po okamziku
pfechodu nebezpedi Skody na piedmétu pinéni (dale okamZik pfechodu
nebezpedi”). JestliZe odbdratel predmét plnéni neprohlédne ansbo nezafidi, aby
byl prohlédnut v okamziku prechodu nebezpeéi, muZe uplatnit naroky z vad
zjistitelnych pfi této prohlidce, jen kdyZ prokaZe, Ze tyto vady mél pfedmét pinéni jiZ
v okamZiku pfechodu nebezpeéi.

10.2. Odbératel je povinen viechny takto zjisténé vady oznamit ihned dodavateli. Vady,
které mohly byt zjistény pozdaji pii vynaloZeni odbomé péte, je odbératel povinen
oznamit dodavateli nejpozdéji do konce zaruénl doby.

10.3. Odbératel je povinen uplatfiovat reklamaci (vyjma PC  systémi, serverd
AUTOCQONT) pfedloZenim pfedm&tu plnéni a pisemnym oznamenim (popf. faxem
nebo e-mailem) obsahujicim co nejpodrobnéjil specifikaci zjisténé vady predmétu
pinéni nebo miZe takovou reklamaci uplatnit osobn& Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu urcena, resp. misto, kde byl odbératelem
zakoupen piedmét pinéni (whradné u predmati plnéni zakoupenych pro vastni
potiebu odbératele). Pfedmét plnéni, zakoupeny za G(€elem dalsiho prodeje, je
moZné reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu urené. Na nktera
zafizeni, kterd mohou byt soufasti pfedmétu pinéni, miZe odbératel uplatnit
reklamaci pfime u autorizovaného zastupce wyrobce. Pokyny autorizovaného
zastupee wyrobce jsou piiloZeny k pfedmatu plnéni. Misto uplatnéni reklamace je
pak uréeno autorizovanym zastupcem virobce

10.4. Pfi reklamaci pfedmé&tu pinéni je odb&ratel povinen prokazat zakoupeni pradmétu
plnéni u dodavatele fakturou a soudasné dodacim listem nebo semvisnim
protokolem nebo vydejkou (s uvedenim sériového éisla reklamovaného predmétu
plnéni), u PC systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakiurou predlozit vyrobni
list PC sestavy.

10.5. V piipadech reklamace funkce PC systému a serverd AUTOCONT lze uplatiovat
reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich &islech k tomu uréenych nebo
osobné v provozovné dodavatele. Pii reklamaci je tieba nahlasit sériové gislo PC
systému, resp. serveru (viz wyrobnl list PC sestavy nebo typowy stitek na PC,
senveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zévady a uvést kontaktni osobu
odbératele (jméno, tel., fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace a po
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dohodé s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pfipadné vady v souladu s
ustanovenimi odstavee 11. téchto podminek.

10.6. Z divodu nebezpeéi moZného poskozeni predmétu plnéni pii prepravé, dodavatel
piijima k reklamaci pouze pfedmét plnéni zahaleny nejlépe v originalnim obalu (za
originalni obal lze povaZovat pivodni obal od identického kusu piedmétu plnéni,
kde sériové Eislo uvedené na obalu /pfipadné odbératelem opravené sériové &islo/
Je totoZné se sériovym éEislem reklamovaného pfedmétu pinéni). Pokud odbératel
nedoda pfedmét pinéni v originainim obalu, doporuéuje se pouziti jiného vhodného
obalu, ktery wyhovuje narokim piepravy daného zbozi. V téch pravnich vztazich,
na néz se nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi vobchodé podle
obtanského zakoniku, musi byt reklamované zboZi predano k reklamaci
v originlnim obalu. Dodavatel neni povinen piimout k wyiizeni reklamace piedmat
pinéni, nepfeda-li jej odbératel se viemi soutastmi a piislusenstvim.

10.7. V piipadé dodrzeni ustanoveni &lanku 10.4.-10.6. odbératelern, pfevezme
povéiena osoba dodavatele predmét plnéni k wyfizeni reklamace. Pokud neni
moZné, aby dodavatelem povBiena osoba rozhodla o uznani reklamace na mistg,
preda reklamovany pfedmét pinéni reklamaénimu oddéleni dodavatele. O vysledku
reklamace je odbératel informovan zplsobem sjednanym s dodavatelem
(telefonicky, faxem, pisemng), a to zpravidla nejpozdéji do 1 tydne od prevzeti
pfedmétu plnéni k vyfizeni reklamace. V pfipadd nutnosti posouzeni vad zbozi
autorizovanym zastupcem wyrobce zajisti dodavatel posouzeni opravnénosti
reklamace zpravidla do 2 tydni od prevzeti predmatu plnéni.

11. Odstranéni vad pfedmétu plnéni v zaruéni dobé

11.1. Dodavatel je opravnén k zajisténi zaruéniho servisu pouzit tretich osob.

11.2. Zauéni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT
(zakladni jednotka, klavesnice, my%) poskytuje dodavatel standardn& dle typu
zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pfi
uzavirani zvlastni servisni smlouvy. Jednotiivé typy zaruéniho servisu jsou
poskytovany (zahmuty v kupni cen&) v zavislosti na modelu poéitade. Typ servisu
je uveden v dokladech k zakoupenému pfedmétu pinéni. Dodavatel zajidtuje
nasledujici typy zaruéniho servisu HW (vyjma zavad zminénych v odstavei 11.6.):

- Ekonomicky servis (EKONOMY): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou dobu

zaruky v nejblizzim servisnim stfedisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zaruénl oprava HW zéavad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedle nakladd na praci a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady
na cestovné. Po zbytek zaruéni doby je zaruéni oprava provadéna v nejblizsim
senvisnim stiedisku dodavatele,

- Specialni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zévad se provadi po celou zaruéni dobu
v mistd instalace.

- Jiné servisnl podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé zwlastni smilouvy.
Dodavatel provede na zakladé objednavky odbératele z&ruéni servis v misté instalace
predmétu pinéni u odbératele | mimo vyse vyjmenované piipady. V tomto piipadé se
odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli vicenaklady senvisniho zasahu formou
servisniho poplatku za wyjezd technika ve wysi dané platnym cenikem sluzeb
dodavatele.

11.3. Provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u zakaznika je omezeno teritorialné

na tzemi Ceské republiky.

114, Zakladni jednotka konkrétniho PC  systému je definovana wyétem dild
vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy.
Zakladni jednotka PC systému se zpravidia skiada z téchto dill: systémova deska
{MB), procesor (CPU), chladic CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadi¢ FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio (zvukova karta), sitova kaita, pevny disk (HDD), floppy
mechanika (FDD), napajeci zdroj, skiin PC.

11.5. ViySe uvedené podminky provadéni zaruéniho semvisu v mistd instalace u
zakaznika se vztahuji na zakladni jednotku véetné dodavatelem do zakladni
jednotky vestavénych periferil, klavesnici a my$, které spoleénd tvofily pfedmét
pingni dodany dodavatelem. Podminky provad&ni zé&ru€niho servisu v misté
instalace u odbératele se nevztahuji napf. na SW, monitor, periferie, multimedialni
baliky (kity), zapisovaci mechaniky CD-R/RW, zélohovaci zafizeni (napi. DAT
mechanika, magnetooptickd z4znamova zafizeni apod.) a odbératelem pfidana
zafizeni.

11.6. U zavad, jejichz projevy nelze reprodukovat (zavady nahodné se vyskytujici), je
doba diagnostky a opravy vady dana dohodou mezi povéfenymi osobami
dodavatele a odbératele. Neni-i mo2zné provést odstranéni takové zavady u
odbératele, odstrani dodavatel takovou zavadu po provedeni piislusnych testu v
servisnim stedisku.

11.7. Odbératel se zavazuje vytvorit dodavateli nebo jim povéfenému subjektu podminky
pro zdamé provedeni servisniho zakroku (umoZnit vstup do objektu, piistup k
zafizeni, pristup do systému, piitomnost svého zastupce, apod.), jakoZ i podminky
pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady nezbytnych.

11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u pfedmétu pinéni, resp. u
jeho jednotlivich Easti, zjisti-li, Ze vyskytnuvsi se vada byla zplsobena piiginou
nespadajici do zaruky, nebo zjisti-li Ze na pfedmétu pin&ni, resp. jeho &asti byl
proveden zasah osobou neoprévnénou, 4. jinou osobou neZ dodavatelem nebo
osobou jim povéienou. Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. zjisti-li,
Ze reklamovanad vada byla nahlasena neopravnéng, je dodavatel oprawnén
pozadovat na odbérateli uhrazeni nakladd, které dodavateli v souvislosti s tim
vznikly, a to ve vyii dle aktualniho platného ceniku dodavatele, resp. servisniho
stiediska, které provadi zarugni opravy daného zafizeni.

12. Licence

12.1. Autorska prava, jakoZ i ostatnl jind prava dufevniho viastnictvi, vztahujici se k

softwarovym produktim, v@etnd piiruéek, manuali a daldich dokumenti
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale nale2i pfislusnjm

‘agbacné okbchodni podminky AUTOCONT a5 planéad 1,920

subjektim jako jejich nositellm a nejsou timto zévazkovym vztahem dotéena.
QOdbérateli vznika pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uZivat

12.2. Odbératel nenl opravnén odstranovat, ménit, zakryvat nebo jakymkali jinym
zplsobem zasahovat do jakychkoli autorskoprawnich, & jinych oznageni
pitslugnych subjektl umisténych nebo uloZenych na softwarovych produktech,
nebo jakékoliv jejich £asti, & dokumentaci distribuované spolu se softwarovimi
produkty.

13. Odpovédnost

13.1. Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zpisobenou mu zavinénym porusenim
povinnost vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu. Dodavatel
zejména neodpovida odbérateli za Skodu, kierd mu vznikne v dusledku:

- Udrzby predmétu pin&ni jinou osobou ne? dodavatelem, & ji povéienym
subjektemn;

- nespravného nebo neadekvamiho pouZivani predmétu pinéni;

- uZiti pfedmétu plnéni v jiném neZ doporuteném prostfedi.

13.2. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu stanowuji, Ze vy3e pledvidatelné Skody, kterd
piipadn& miZe vzniknout porudenim povinnosti dodavatele a také celkova vyse
nahrady skody, predstavuje ¢astku maximéing do wyse ceny pfedmétu pinéni,
ohledné néhoZ dodlo ke $kodné udalosti, neni-li sjednana jina wyse. Dodavatel
nenese odpovédnost za zirdtu nebo poskozeni dat odbératele, pfipadna
rekonstrukee ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na viub odbératele.

13.3. Jakekoli naroky na nahradu Skody je odbérate! oprévnén u dodavatele relevantné
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku $kodné udalosti uginil veskeré kroky sméfujici k
minimalizaci vi3e skody a pokud o vaniku kodné udalosti dodavatele bezodkladng
wyrezumal a poskytl mu veskeré vyZzadané dokumenty ke vzniku Skodné udalosti
se vztahujicl.

134. Utastnici tohoto zavazkového wztahu neodpovidaji, vedle pfipadli stanovenych
prislusnym zakonem, za porudeni zavazk( zplsobeng vy$3i moci, tj. okolnostmi
nastalymi nezavisle na vili GEastnikd, které nebylo moZno ani s wynaloZenim
veskerého mozného usili odvratit, resp. jsou objektivna neodvratitelnou nahodou,

14. Technicka a systémova podpora

14.1. Dodavatel poskytuje odbé&rateli technicko-systémowvou podporu predmatu plnéni.
Tato podpora méa dvé Urovné:

Zakladni podpora - zajistujici provozuschopnost pfedméfu pinéni v rozsahu, ktery
odpovida uziti, pro které byl pfedmét pinéni dodan, resp. dodavatelem instalovan.
Jedna se napf. o odstranénl chybowych stawl, aprawy (nové verze) systémowych
ovladaéil a doplfiujici informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbytné k
uzivani pfedmétu pinéni. Za zékladni podporu se nepovaZuje zejména odstrafiovani
chybovych stavi, zpUsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se
zménou konfigurace zafizeni a pouZittho operaéniho systémufprostiedi véetn@
upgradd, pokud tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni podporu se dale
nepovazuje podpora nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly
dodany a instalovany dodavatelem, pokud neni wyslovné uvedeno jinak.

Nadstandardni podpora - el stavy pfedmétu plnéni, souvisejici se zménami
konfigurace, anebo zplsobu uZiti odlisné od stavu, pro ktery byl predmat pinéni dodan,
Jedna se napi. 0 zmény (rozsifovani) konfiguracifreinstalaci piedmétu pinéni na jiném
misté, ve spojeni s jinym zafizenim anebo jinym operacnim systémem, nez ktery byl
pivodné instalovan; dale pak o dodévky systémovych ovladadl, konzultace souvisajici
s obsluhou, §koleni obsluhy a fedeni chybovych stavli vzniklych v disledku zmén
konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodéva dodavatel Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odb&rateli na z&kladé objednavky,

14.2. Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna,
naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén Gétovat dle aktualniho
ceniku slueb véetné souvisejicich nakladd.

14.3. Na zékladé poZadavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskytovani
nadstandardni podpory v rémei dodavky predmétu pinéni.

144. Po uplynuti zaruéni doby je veskera technicka a systémova podpora placenou
sluzbou. Utastnici tohoto zavazkového wztahu mohou uzaviit samostatnou
smlouvu na poskytovani pozaruéniho servisu nebo technické a systémové
podpory.

145, Technickd a systémova podpora je =zajistovana prostfednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzeb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci,
popi. zasahem dodavatelem povéienych osob v mistd instalace. Dodavatel je
podle svého uvaZeni oprawnén zvolit postup, dostaéujici pro zajigténi cilového
stavu. Dodavatel pritom predpoklada, ze odbératelem uréena osoba je schopna
provadét alespor zakladni obsluhu predmétu plnéni.

15. Compliance smiluvni doloZka

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

13.1. Ze se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné Einnosti ve smyslu
zékona ¢ 418/2011 Sh., o trestni odpovédnosti prawnickych osob a fizeni proti nim, v
platném znéni,

15.2. Ze zavedla a bude fadn& &init nalezitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad
éinnostl swych zaméstnancu,

15.3. Ze uéinila a bude fadné éinit nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni
piipadnych nasledka spachaného trestného éinu,

154. Ze provedla a bude provadét takova opatfeni, ktera méla ¢i ma provést podle
pravnich, jakoZto | swych vnitinich predpisl,

15.5. Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob uginila a bude Einit
vie, co po ni lze spravedlivé pozadovat, zejm. piijala Eticky kodex a zasady Compliance
progranu.

16. Obecna ustanoveni

16.1. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zavazkowého vetahu w piipadé, Ze

odbératel je v prodleni s thradou finanénich ¢astek dle téchto W3eobecnych
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16.2.

16.3.

16.4.

podminek po dobu del3i neZ 14 dni. Dodavatel je dale oprévnén realzovat vyhradu
vlastnictvi dle téchto Vieobecnych podminek.

Mastane-li situace predpokladana v pedchozim Elanku, jsou Gfastnici tohoto
zévazkoveho vztahu povinni vratit si vie, co si na jeho zakladé poskytl, a to
nejpozdéji ve Ihité do 10 dnu ode dne doruceni pisemného rozhodnuti o
odstoupeni, resp. rozhodnuti o realizaci wyhrady vlastnického prava.

Prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto zavazkového vztahu se fidi éeskym pravnim
fadem. K fedenl piipadnych sporll uréuji Géastnici jako pfisluiny vécné piislusny
soud v Praze.

Text téchto V3eobecnych podminek je odbérateli zpfistupnén nejpozdéji s
dodavkou odbératelem objednaného predmétu plnéni. Za =zpiistupnéni
eobecnjch podminek se povazuje i jejich uvefejnéni na webovjch strankéch
dodavatele. Odbératel je srozumén s tim, Ze zavazkovy vetah vznikajici pii

‘eobacné obehodni podminky AUTOCONT a5, plang od 1. 92018

16.5.

16.6.
16.7.

poskytovani vyée uvedenych pinéni a zaloZeny okamzZikem akceptace odbératelem
vystavené objednavky dodavatelem se fidi témito Vseobecnymi podminkami.
Utastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavajl, ze oznémeni a jiné pisemnosti
budou povaZovany za dorudené téZ dnem, kdy odesilajici strana obdr2i fadné
adresovanou pisemnost vrdcenou postovni sluZbou jako nedoruéitelnou nebo
adresatemn odmitnutou.

Na pravni jednani a pravni vztahy vzniklé pred 1. 8. 2018 se vztahuji obchodni
podminky, které platily mezi GZastniky v dobé jejich vzniku.

Tyto Vieobecné podminky nabjvaji platnosti a G€innosti dne 1. 9. 2018 a nahrazuji
v piném rozsahu Vieobecné obchodni podminky spoleénosti AutoCont CZ as. ze
dne 1.4.2017. Tyto V3eobecné podminky jsou ode dne jejich vyhlaseni uvefejnény
na Intemnetu, v katalozich fimny a jsou zvefejnény téZ ve viech obchodnich
provozovnach AUTOCONT a.s.

Stranka 5



Priloha €. 2 — Technicka specifikace a cenova kalkulace

Hardware a Software

Virtualizacni servery (2ks) 1 361 290,00 Ké 20587080 K¢ 1647 160,90 KE

2 |PE ProLiant DL380 Gen10 24SFF Configure-to-order Server STITKE 9B13KE S5390KE 91 554,00 K 19226, 4 KE 140 780,34 KE
2 :1%"2:3?“ 1SR (2ORR-CorwiOOW) FO Proceseot KR e HPEPOLIM | o genich | CoomoikE|  Sesee 706,00 KE 1337826 KE 77.084,26 K
2 ;‘1’;;3‘2’;51';"‘2'5“‘-3 SRS RIS O e S vl NEBKE  BBANE  WATKE 3 252,00 K 1328292 KE 7853492 K¢
2 :mz“‘m”’ D P 4 TERV2000 CAS-Z1.21:21 Rogarns St 1006KE  2112KE  12188KE 241 344,00 K¢ 5068224 K¢ 29202624 K¢
16 [HPE 3 84TB SATA 60 Read tensive SFF (25m) SC 3yr Wy Muti Vendor SSO ERKE  G6BIKE  I8S0SKE 509 162,00 KE 105 821,92 K 616 073,92 K
2 HPE DLIBX Gent0 x1816 Riser Kt UUKE ASTKE 2631KE 448,00 K 913,08 KE § 261,08 K¢
4 |HPE Ethernet 10/25Gb 2-port SFP28 QL41401-A2G Adapter 7683KE 1600 K& 9272KE 30 652,00 Ké 6436 92KE 3708892 K
2 HPE DL38X Gent0 12Gb SAS Expander Card Kt wih Cables 13002KE  208KE  16930KE 27 984,00 KE 587664 KE 33 860,64 K
2 |HPE NS204-p x2 Lanes NVife PCie3 18 0S Boot Device 1SOIKE 230KE  19362KE 31986,00 K 8 717,06 KE 38 703,06 K
2 |MPE 96\ Smart Storage Lithium-ion Battery with 145mm Cable Kt 2043KE 420 KE 2472KE 4086,00 K¢ 858,06 KE 4 944,06 K¢
2 2:"5:::1 Array P408i-a SR Gen10 (8 hternal Lanes/2GB Cache) 12G SAS Modular 7180 KE 1508 K& 8688 K 14360,00 KE 101880 KE 11 375,60KE
2 ::i:":f"‘" 102500 2:9or FLR-SFF28 LA1AR1-AZ0 Converged iutwodt SETIKE  1191KE  GERRKE 11 342,00 KE 2381,82KE 1782 K
4 |HPE BOOW Flex Siot Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit 3743KE 786 KE 4529 K¢ 14972,00 K¢ 3144 12KE 18 116,12 KE
2 |HPELO Advanced 1-server License with 1yr Support on LO Licensed Features T853KE 1607 Ké 9280 KE 15 306,00 K¢ IN4B/KE 18520,26 K¢
2 |HPE 20 Cable Management Arm for Easy instal Rai Kt Q2K MOKE 832K 104,00 KE 21924 K 12632406
2 |HPE Trusted Pistform Nodule 2.0 Gen10 Option WIKE 128KE T18KE 1186,00 KE 249,06 K 143606 K
2 |MPE 2U Small Form Factor Easy Instal Rail Kit T30 KE 153Ké 883KE 1 460,00 Ké 306,60 KE 1 766,60 K&
1 |WPE 5V Foundation Care 24x7 SVC Sk - KE . K K . KE . K
2 |HPE LO AdvPack NonBL Support INGKE  GBIKE  3B10KE 6 208,00 K 112258 K 162058k
2 |HPE DL38 Gent0 Support NI69KE  20862KE  137481KE 221 68,00 K 4772418 KE 498208 K
Ké - K& - K& - Ké - Ké - Ké

Softwarové definované uloiiste r 143 208,00 K¢ 30 092,58 K 173.390,58 KE

| g::m‘; XS"'"‘" RN Yaphers SUEAROR0 Gion for 2 medee. | youy of TO100KE  16630KE  95820KE 19190,00 K 1662390 KE 96 81990 KE
| ::;:::f‘ zsm’;’ ASH for B VXl S 1o viyhaen, 290 4 TORD BI0BKE  1I4EIKE TISTIKE 4 108,00 K& 1346268 KE 17 57088 KE
Ké - K& - K& - Ké - Ké - KE

Doplnéni k LAN r 1991200 Ké 4181526 24 093,52 K¢

4 |HPE BiadeSystem c-Class 10GBE SFP» to SFP» Sm Direct Attach Copper Cable 296KE AT4KE 27MKE 902400 K 1189504 KE 10919,04 K¢
4 |WPE 25Gb SFP28 to SFP28 m Direct Attach Copper Cable 202K SIIKE 2886KE 9768,00 K 201.28K¢ 11819,28 K
Ké B - Ké - Ké - Ké - K

1 [Potch kabely, rizné déthy, barvy 11208 25KE 1355KE 112000 KE 250K 13520 KE

Celkem HW a SW 1524 500,00 K¢ 20 1 844 645,00 K¢

HW a SW ZAOKROUHLENO 152450000 K¢ 320 14500 Kc 1844 645,00 K¢




Sluzby - implementace

Kompletace HW, aldualizace FW, zahofeni

Instnlace Vidware, konfigurace Starwind

Fekonfigurace LAN, migrace dat na nové prostfedi zatdténi
Teaty HCl infrastruktury, migrace provozu na nové Fedeni

Dokumentace nastaveni a nastavenych hodnot, zadkoleni v rozsahu 4h

1

1

1

1

1 |Verifkace nastavenl 28lohovani
1

1

1 |Projektové vedeni

Celkem Sluiby implementace 150 000,00 K¢ 31 500,00 K¢ 181 500,00 K¢

Celkem Siluiby implementace ZAOKROUHLENO 150 000,00 K¢ 31 500,00 K¢ 181 500,00 K¢

Souhrn

Cellkemn HW a SW 1524 500,00 K¢ 320 145,00 Ké 1844 645,00 K¢
Celkem Sluiby implementace 150 000,00 K& " 31 500,00 Ké 181 500,00 Ké
Celkem Subdoddvky 21% 0,00 K& r 0,00 Ké 0,00 Ké

0,00 K&
1 674 500,00 Ké

0,00 K
351 645,00 K¢

0,00 K¢
2 026 145,00 Ké

Celkem Subdoddvky 0%

Celkem



Pfiloha €. 3 — PIna moc Jindficha Zimoly, feditele regionalniho centra



AUTOCONT

PLNA MOC

Zmocnitel: AUTOCONT a.s.

se sidlem: Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

IC: 04308697

zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vlozka 11012

zastoupena Martinem Stejskalem, ¢lenem predstavenstva, tfida A a Ondrejem
Matustikem, ¢lenem predstavenstva, tfida B

Zmocnénec: Jindfich Zimola

funkce Redltel regionalniho obchodniho centra

HE SR SRR
;7 R R R

R

.-5 i A-.- "- =

Zmocnitel timto udéluje Zmocnénci plnou moc k.

Jedndni za Zmocnitele se tretimi stranami, podavani nabidek tfetim stranam, véetné nabidek v
zaddvacich ftizenich, uzavirdni smluv s nimi a pfijimani objedndvek uéinénych témito tretimi stranami,
pokud predmétem téchto pravnich jedndni bude doddvka zbozi nebo sluzeb Zmocnitele témto tretim
stranam v ramci bézného obchodniho styku pti provozu zavodu Zmocnitele, a to v celkové vysi plnéni
15 000 000 K¢ bez DPH nebo ekvivalentu v jiné méné v kazdém jednotlivém pripadé pro nabidku véetné
listin souvisejicich s podavanim takovych nabidek a navrh( zavaznych smluyv,

Jednani se zaméstnanci Zmocnitele, zejména uzavirdni, zmény a ukoncovani pracovnich smluv, véetné
zmén odménovani téchto zaméstnancd, pokud jsou tito zaméstnanci pfimo ¢i nepfimo v pfimé linii
podtizeni Zmocnénci a to do limitu celkového ro¢niho plnéni 2 milion korun na zaméstnance. Tato
plnd moc neudéluje pravo na sjednavani odstupného nad ramec stanovy zakonem ¢i konkurecnich
dolozek.

Zmocnénec je opravnén vykonavat veskeré ukony s vySe uvedenym souvisejici, zejména pfijimat dorucované
pisemnosti, podavat ndvrhy a zZadosti, Gcastnit se jednani s tfetimi stranami atd.

Tato plnd moc se udéluje na dobu urcitou do 31.12.2021. K zaniku této pIné moci dojde téz ukoncenim
pracovniho poméru Zmocnénce ke Zmocniteli. Zmocnitel je opravnén tuto plnou moc kdykoliv pisemné odvolat.

V Ostravé dne

< -\.:- '+-\. _|-r,-. i “I--:ﬂ;-.:':.'-" Rt

Sy

R

e
A
R

Lyt W3 e ST L
.-... - h-'.‘- aﬁ“sﬂf:
..'Ih

I
£ e E;n. o
o -"'r"'-'l"&' I.\-_l:';.\_;_l..-%'l

i i RS

AR e e B

AUTOCONT a.s. AUTOCONT a.s.

Martin Stejskal, Ondrej Matustik,

¢len predstavenstva, tfida A ¢len predstavenstva, tfida B

Vyse uvedené zmocnéni bez vyhrad pfijimam a soucasné potvrzuji, Ze jsem obeznamen s internimi pravidly
Zmocnitele tykajicimi se jedndni za spolecnost a zavazuji se tato pravidla dodrZovat a jsem si védom nasledku
plynoucich z poruseni téchto pravidel.

V Ostrave, dne

Jindfich Zimola

AUTOCONT a.s., ICO: 04308697, DIC: CZ04308697 www.autocont.cz

* "_q_‘.ljl

Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava, Tel.: "_P, ﬁ;‘::_ e e www.autocont.sk



