

























































































. PRUVODNI ZPRAVA

1.1 VSLOBLCNA CAST

Vicobeend éast Techmichd specifikace (dale jon  TS7) stanov i pozadavks na dodds ko sluzeh spodivapic
vozaddnl tovalche dohledu nad provozem Méstského kameroveho svstému bl m. Prahy {dale jon
JMESSY, preventivni Odrzbs . odstrafiovini vad a poruch. imtesrace instalovanyel kamer véeind
poskytovam potfecbnyeh licenei  Dile tato TS stanoar pozadanky  na sabeapedovani sprisy

nadstavbosche SW ECCs a poZadavky na Sinnosti spaiens s ukaendemm poskyvtoviani sluzeb.

IDENTIFIKACKI UDAJL

Akoe Mistsky kamerovy svsiém hl.m. Prahy

Mlisic: pxetid hlas nibo mésta Prabis

Ladavawl: HI mdsto Prahae Mananske nam 2720 [0 010 Praba |0 odbor infurmatickd
inlrasrrubtory

1.2 VYCHOZI PODKLADY

- podklady vyrobeu wafleeni, htend json uvedens dale v textu,

- zikludni CSN. kieré jsou usedemy + textu

- souviseiiel CSN. heré jsou vredeny + texiu.
1.3 POPLS SOUCASNLLIO STAVU
1.3.1 Zakladni informace o MKS
Méstsky kamoerosy syvsiém hlasnibo mésta Prahy je budosan od roku 1997 jednothy s mi miéstsky mi
Eashm ako vdstrog pro sapdténd boepednostt v weemi hlaymiho mésta Praby Rosven s stédinn MES
zahmuwe vwstavbu kamerosvch stanovit, monilorovacich a khientskych pracovidt. pienosovech iras.
samostatnd berpeénosim cthemetoyd sité ambrastroktun . Od roku 200003 2aklad ¢ usnesom Rady TIMP

E. 1032 ze die 3% 2000 byla schvalena - Koncepee Méstskéhe kamerového syvstému hlaviniho mésta
Prahy -, ktery byl jake metropolital sy stém schopen posks tosat sluzby policenim organum s pusobnosti
ngjen ve vemgegnveh ddstech TP, ale v pohicomim orgdrnum ¢ celoméstskou pusobnost o byl
napomocen nejen slezkam  Integrovancho  zichranncho svstamu. ale také sloZkam  Zachranncho
hezpeénostmiho systému. Koordinaci a finanenyvani vvstavbhs prcy zalo HMP.

Mo waklade usnesem Rads FIMP E 479 pe due 83 2016 regsokoyaného asnesenim Rads FIMPE 17 g
doe 100120107 a nasledngho usneseni Zastupiiclstva HMP & 20031 ze doe 240 HE 2006 byla schvalena

-Konceper rozvoge a zajisténi provozu Méstského kameros cho sssiému hlay niho mésta Prahs na obdobi

10 gt
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Drilezité milniky vivoje MKS:

Rok 2007

Rok MHH:

Kok 2014

Rok 201 1

Rok 2015

Robk 20107

Rok 2U01%

Do svstému MKS by la pros cdena integrace usekos vch méieni mochlost,

MES jo owiden jako hlpvni kamerovy bespeénostni svstém, viechny dalsi méstshi
svstemy {DP. TSKC ard.) budou nadale budovany a rozdifeviny po jehe vzoru a mehou
vz at jeho infrastrukiue.

Virtnalizace klidovveh sermero MRS,

Wy bvofeni centralniho datoveho lozistd MKS.

Integrace hameroy ého sy stemu méstshé asti Prabiy ¥ L Bezpedna osmicha™ do syvsteniu
MES

Wy budovani kamereyche a zaznamového systému depravaibo podmku hlaviniho mésta

Prat (dale jen JDP7Y po oy zora MKS 2 jeho nasledna integrace do svstenu MRS

Digitalizace a integrace hameron ého ssiémo Techmiche spriny komumihaen bl no
Prahy o (dale jen TSR do svsi@mu MKS.

Infearovany syvstén mistshd pobicie (dale jen JISMP Y vanzisa infrastrmbinn MRS

Intczrace do mformaéniho svstcmu zdravotni zachrannd sluzby {dalc jon _1SZ2Z257).

Intearace kamer = hamerového homplexu Blanka a dalSich twnelovsch staveb do
svstému MRS

Operaéni propram doprasa (dale jen QPDY" wsuziva infrastrubturn MKS, jednd se
o pienes obrazu detckénich a pichledovych kamer. Bizeni dopravy svélelnveh

signalizaénich zafizeni (dale jen 58 ) a hfizovatek.

Intczrace novych platforem pro ziznam a nadstavboyvy SW.
Uprava stavajicich sw a pladforem + zivislost na zmdénu ndsaznsch informaénich
3 berpednostnich systému

Instalace nové gencrace multitokalnich kamer s velmi vvsokym mzlidcnim

Vybudovini centralniho datového ulozigd MRS do prostor Datoyvého eentra Chodovec
Postupna digitalizace sité MKS (obména analogoy veh kamer za 1P vécnd souvisejicich
prvhad

Inteerace kamer z awtobusovéhe nadrazi Praha Flomene
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Ruk 24k14

» |ntesrace kamer 2 hlavniho nadrzi

hamarovy svstém HMP j¢ budovan jako wehnicky olevicny matropalitni svstém zalogeny na jednotnd
platformé Geutebriick Tato platorma o otevfend pro integraci kamer od dalfich prososovatelu
kamerovyvch svstému. Hlavnim aéelem @ monitorovani vefepnsho prostcanstyva s cilem zvv§il bezpe drusst
obéanu a nay Stévaiku hlay niho mésta Prahs . Dale by la vvbudovana pro potfeby wzatclu MES jednotna
wraficha nadstavba s mapovymi podh lady na platiormé Arcglis Esri. Obrarzovd data jsou poskytoving
klicnium MRS dle stanovenyeh pray a priont uréenveh pros ozovatelem sysemu. Mezi klicnts MKS
patii prevaznd bezpednostni slozks . zopmdna:

»  Policic CR (dale jen PCR).

o MEsiskipohicie HAP.

o Firavotnickd wichrannd sluzba bl e Prabs (dale jon 2253,

»  Huasiésky zachranny sbar hl m. Prahy {dalc jen HZS).

»  DBespeénostni slozky Zachranneha bespeénostnibo svstémn {dale jun  ZBRS7)

»  Sprinasluizeh HMP.

* lechmcka spriva komumkaci hl. m. Prahy . as.

»  Doprinmi podnik bl m. Prahv, akeiova spoleénost.

s vvbrand méstske &st (dale jen MO

#  Praiski sodovods akanalizace a daldi.
Zdronem obraeoycho signdlu v metropolindm kamerosvdin svstému jsou analogovs nebo 1P kanery,
Cbraz z kamer e veden komunikaénimi optickymm a radiovom tmsan pics svstem sdriZovacich bodu
(dale jen _SB) v 2dy do mistné prigluiné budovy Obvodniho feditelstsi Policie CR. htera plni funkei
primamich momtorovacich pracovidt. Dale je obraz distribuoyvian do daldich monmitorovacich pracovist
PCR. Méstské pohcie, Z£5. HZS a operaéni sticdisko oddéleni hrizoyvého fizeni. ktera plni funkei
supervizory. Do sy stému MES ¢ paipojeno prblizne B0 klienn.
Ma 1ichto zakladnich bodech jsou ywitvofony vedle pnmamich momtorovacich pracovidt @ operalivni
datoy A (lezised pro ziznam a distribucr obrazu dale jen _ODU ). Kamers jsou vedeny siti MRS piimo
do ODU g odiud je #ivy obras nebo zdznam k dispozic yvbranvm Klienm
Svetém MRS s sklada z fady hardwarovech (HW) zafizeni pracujicich na analogovém 1 digitdlnim

principu. MNatéchto zafizenich jo mstaloyana fada sofiwaryy ch (5W) produkto.
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Foenueavantd K sIe ViINY

Kamerowdd stanos 158 MKS (dale jen CKS7) je s Zdy navezeno + souladu s klimatckvmi @ mechamichy mi
puozadin kv mista instalace jehe Jednetdivveh komponentu Prvky svstému instalos ané v vngjdich
1wvmitinich prostorach a syvm provedenim vy hovuyi prostiedi. ve kterdm jsou mstalow any . PR navrhu
svstéinu na K5 je kladen duraz ng mechanickouy odolnost a lasmosti komponentu. Viastnost kamer
splay i pisnd pozadavks na spolehhve provos v rsnvch svételnyel g klimatickvel podmimkach Proks
ssatému KS jsou mstalovam tak. aby by la maximaled ztizena moZnost nepovolend manipulace
s kamerou & tim ozmény snimand seeny, jakos 1 poskozem & odeizem jednotlivyeh komponentu KS
viotné kabulize.
Limisténi kamer a kamerovych stanovi¥t’ MKS
Pro uchveeni kamer a lechnologickyeh skiing na KS v svatému MKS se pouzivagi ongmalni drzaky.
které jsou piimo wwedend od vy obee jako plisludenstd Koy brandmuo nopu kamen a skidné, ancho
drzdky ovérenveh vwroben dle pozadayku na uchy coni k nosnd konstruket: nasténng drzdky, sloupoyd
drzaky. rohove drgaky, sticini (parapetni) dizaky. oubkove drzaky a podhledove drzaky.
kamen wmisténé na KS jsou 1+ 2dy od renomosansch s robeu a spliugi piisna kriténa na spaolchbn g
prover vorenveh syéelnveh, khmatickseh 1 mechamckyeh pozadavku s obledem na misty mstalace,
Klermi jsou:
Sloupm:

o VO (v maetho Tlavmbo ngsta Pralin}

s PP (v myetku hlavniho mésta Prahs. ve sprasd jednotks dopraviich cest trams e

o Sloups svieing signalizace (v majetkn Ilayniho mésta Prahy, ve spravg TSK FIMPY

« CDiv nunjstku (f‘usk}."ch drah)
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s Kamorovd sloupy (v majetku HMP ncbo MC)
Budawy:

e Sedlovd 1 rovne stiechy, sticdnl nastavby, vvhove a odvélrdvao Sachty. balkony. zibeadli
achozu. parapety . fasady (uwmisténi na rohu ncho rowvng), podhledoyé honstrukee (DP Metrn)
ard.

Ay pickd:

«  Yiajkovd a reklamni stoZan . konstrukee mytnsch bran (Ji2ni spojka Podolske nabiczi atd ).
piechodoné lavks . konstrukee sastfudeni »astisck CSAD, tmely, komunikaéni podjerdy ale
1 na wchozo fotbalovych stadionu ard

Instalace KS véctnd zafizeni byla a jseu budovana v souladu s picdpisy. nomami €SN a katalogy

platnymi v dobé j¢jiho wpracosani.

Slahoproudé rozvody K8 MRS
Slaboprouds o ody na kameros veh stanoaidtich MKS « rosheani kamea (kamery) a technoloaicha
skiin MKS jsou vvhradné metalicke (kabely koaxialni a kabely L'TPY. ulozend bud v ohebnsch tubkach
FXP (v vsokd mechamcha odolnost 1 odalnost peotr chemickym latham) pad a na amitee ancho « PV
zaklopmich Listdeh, vy imednd pomoct zas Ssncho vedem:

«  koaxialni kabel jsou ukonéens obyykle kencklorem BNC (Bavenct Mut Coupler) ncho F -

Longhtorem.

e Datové kabely TP Sear jsou ukondeny koncktorem RI-43 (8PEC) neba datovomt svorkami,
(braz z kamer a data pro polohovani otoénsch hamer 2 K& MKS jsou sedena homumihaninn
optickvmi radioyvon nebo metabick<m rasoo pres sysem propogovacich uedu sitd sdruzovacich

bodu) nebo piimo do mistné prislugéne budovy Obvodniho teditelstsi Policie CR.

Fakladni napdjeci zdroj (zdroj energie) na KS MKS

Technicke parametny a peZadavky na provedeni napajeni 230% kamerového stanovisié MKS se dai
rozddlit na 4 zpusoby . kterd jsou popsany niie. dle honkrétnl moezZnost ph s bérn mista a lokalit
unnsteni kameroyche stanovisid Roshromim jo technolomcka skin MKS (Ana 32 Rack atd 3 K5, ve
kierd jsou ukendéeny oplickeé nebo matabicke kabely pro pienos videa a wlematne mezi kamerou a prvky
infrastrubtury MES 1o shiing,

Zousoby napdien g jepeh sdlahovion:

*  Dusinbutor clekiricks encrgic. obvykle PRE as. samostalny méteny odbér KRS MRS,
v Podruzny clektromér — inéieny odbcr ol eneene 230V 20 stivagiciho m@fencho odb@ry obickiu,
unustEny samestame ancbe na DIN LSt ve skiim MEKS. podrugns 11088m 230 ve skiing MRS

o Stavajich méfeny odbiér (objekiovy clehtromé e svételna sil sloupu VO - odbér el cnereic 230V
7 stviciho okruhu objcktu, smlowvasdohoda s majitelem olbyjektu,
«  Nahradni napyyeci zdroj LPS - pro lohality bez moznesti zajisténi trvalého napajeni 230V (napi.

slowp VI - vvbaven pourss rgdimem napdjeni pro noéni osdtleni)
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Instalace na kameorveh stanovidtich svstému MKS vEcing zahzoni byla a jsou budovana v souladu
s predmisy. normami CSN a katalogy plataymi v dobd jeyiho zpracovani.
1.3.3 SDRUZOVACI BODY MKS
Sdmwzovaci body sité MRS (dale . 5B MKS”) jsou body uréend pro propojeni technoloail zachyeoni
obrasn a technalown pro spracoyani obreen To anmend, 2 513 MES json mistem [veichého roshrani,
kdi bz ohledu na bvp pouziych prenasoyyeh médii nebo prvku. dochiz k propojoyam vwie znunénych
pfenasoy ych rechnologin,
Viastni rozhrani (o umisiCne v icchnologicks skt rocky MKS. kterm jo vvbavena irvalvm napiyenim
a v pipadd nutnosti 1 chlazenim. Technologickd skfing sc wmistu)i v prostecach. kterd odpovidai svou
charakicristibon a moznostem o provos podobnyveh wafizeni {(senerovny, echnichgé mistnost,
mistnosi aplickyveh zafizeni_atd ) SB siuc MKS [sou min tZeny s maZnast rogpojos ani nebo navyawin
lechnologie cthemetove sitd MRS,
8B MKS jsou » hledisha intearaci kamer rosdéleny do nasledujicich kategorii:

A SB.ve kterem jsou micgrovimy maximalng 4 kamery

B. 5B.ve kterém je inlegrovane 5-10 kamer

SRoave kterém e inteprosiane L1 asice kamer

D SB. we kterem se nachazen semvery a hlavni sivos ¢ pnky svstemu MKS

koxdni 308 2020 by la zabezpedovana nepiere2itd pros ozuschopnost u 633 sduZovacich bodu.

Typy propojeni

Tap propojeni aktivnich prvku pro pfenos obrazovyveh dat a wlemetiie pougivané v svstému MKS ¢
analogoy & nebo digitalnl. a dle 2y olens wechnologic pfenosu muze byt pomoci metahického, optického
neba radiovcho propojeni,

Analapos & propojeni

Pro prenos obracovyeh dat e v analogové normé PAL (Phase Altemating Line - stfdani Gee po fadeich)

3.

svyslupnim  napétim  LYpp. pro pienos  wlemelne je na sériovem mozhrani ivp RS
RS 422
¢ Metahcke propojeni
> Oaz keaxalni kabel 738 ukondeny BANC koncktonem.
o Telemetric - datovy kabel twist UTP Cat3,
v Optichd propajem:
= Analogovy signal obrazu 1 tclemetric jo mezi optickymi picvodniky pienasen spoleéné
pomacn optickcha s Kk
*  Radiové propojeni:
o Analopovy signal obraza a telemetric je mear pievodniky MES pfonagen pomoci

radiovych popirek (poini-to-pointy Obrae o plendsen e volndm pasmuo 10G1H.
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v souladu s pozadavky CTU. telemetric v pasmu MRS HH0MHz. K piipojeni slouzi
honchtorne BNC. R 45 (8P5C). FO konektor ncho sénovy poit.

Datos & propoqeni

Pro pienogs obrazovech dat lslemuetne slouzl datsvi sit oopa Ethaemet m protokalu TCRAP.
= Metalicke propojeni:
Obras i telemetrie — datos v kabel twist LTP ukenéeny konckiorem RIS (3P3C)
= Opticks popojeni:
IP signal obrazu §elemetrie ¢ mes optickvi pigvodniky piendden spoleénd pomoci
optickehe vhikna
«  Hadiové propojeni:
IP signdl obraan o wlemetne o mesd pieyodniby MRS piendSen spoledné pomoci
radiovych pojitek (point-to-pomt) ve volném pasmu 100Hz v souladu s pezadasks
CTU K piipojeni slouzi honektory RT 45 (8PXC)
Ziakladni napajeci zdrog (zdroj energie) na SB MKS
Techmicke paramcin o pozadavky na pros cdem napgeni 2305 8B MEKS s¢ dup rozdchit na 2 zpusoby.
hreré json popsiny nize, dle konheétnl moznosti pie vvbéru mista a lokalin umisténi 5B MRS
Rozhrimim e teehnologickd skiin MKS (Ana 22, datovy rozvad e aed. ) SB MRS, vi klere jsou
ukonéeny opticke nebo metalicks kabely pro ptenes videa a telemetrie mezt prvks mfrastruktuny MRS,
Zpuzoby napajeni:
e Dngtributor clehirichs eneneic. obvvkle PRE a5 — sminostatny mé&feny odbeér KS MRS
e Podmzny clektromér  maéteny odbérel. cnengmee 230% ze stavayiciho méfendho odbdm olyekiu.
urnisténi samostams ancho na DIN izt ve shiim MRS, podruzne jisténi 230V vo skiini MRS
o Stavigich mérony odbEr{objekiovy clekiromér svételng sit sloupu ¥0) - odbér <l cnenme 23V
ze stavajiciho okmubu abjektu, smlows adohoda 2 majitelem objekt.
Instalace SB MKS véemé zafizeni byla a jsou budovana v souladu s predpiss . normami CSN a katalom
matnxmi v dobd gihe zpracoyvini.
|34 MONITOROVACI PRACOVISTE MKS
Montorovach pracoviStd svstému MKS {dale jon . MP MKS™) jsou umisténa na pracovidtich klientu
svatemu MRS, Dislokace MP MKS jo volena s ohledem na orpanizadni Elenéni slozek jednotlissch
klentu MKS
£ pabiledu roli a rozsahu posks tovanyeh sluzeh MKS jsou élenény na nasledwyici dva zakladni tvps
monitorovacich pracos 80, a to s "Celomésiskou® 5 "Obyodni™ pusobnosti:

hMontorovac pracoviSld s celomdstskou pusabnosi

s  Tulo pracovidd® mayi pravo pstupovat ko oobrazo vdech hamer svstému MES, Dopravniho
podniky ITMP, Technickd spravs homunikaci TTMP a MC bes omeseni

Montorovac pracovigtd s obvodni pusobnosti:
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#  Talo pracovidté mal pravo pilstupn omezend. a e pouze ke kameram MRS, TSK a DP
z phidélend mésiske &sti HMP.

Cloegs néni pracovist » svstému MKS:

Prdélene oprasnéni jednothvich pracovidt’ k piistupu k svstému MRS se Bdi dle intemi smémuice
movozovatcle svstému. Oprivnéni k plistupy do systému MKS Jze mozdéltl dle téchto zakladnich
paranietru:

o MP MKS bez omezeni prayv plistupu k 2ivémuo ebrazu ze viech kamer MKS 1 Getnd moznosn
Jeiich oviadani a wkladani Tyeo pracovistd majl prvo pfistupovat k obren « kamerového
svstemu Dopravnihe podniky HMP. Technické sprin v komunikaci HMP a MC

«  MP MKS 5 omezenym pravem piistupu k obrazu a ovladani kamer MKS pouze stanowcnd
mestské asti HIMP, na kwerveh wznael ohoto momitoroy aciho pracovistd zajistape vvkon,
s maznosti ukladani obrazu z tichte kamer.

o MP MRS s piistupem b obrasn ze s §ech kamer MRS s moznost gepch oy [addni a ez moznosti
ukladani obrazu z ehte kamer

o MP MKS s plistupem k obrazu ze viech kamer MRS bez moznost jepch oviadani a vkladani
obrasm z téchto kanwr.

o MP MKS s omezenvm pravem pristupu k obrazu kamer MKS pouze stanovend mesiske éasn
HWP, na ktersch winatel wohoto monitorovaciho pracovised «ajistuje yvkon, s mosnosti
oviddani dehte kamer, ale bez mosnosth ukladani obrazy 7 téchto kamer

MP MKS js0u vvhavena standartninng dispeéerskymi stoly operatont a moniorovou ncbo projekéni
technikouw. Tato jednotlivd monitorosaci pracos 56 jsoun syvhasena SW a HW prostiedks + rozsahu
povalenveh funkel proe volbu o ukladind avokeného obreu, Moa W prostredks patfi sobraeovac
zafizeni LC D moniony. LCD projcktony. plazmosd televizenmy nebo svslémy zpiing projekes. Yiechny
zafizen] jsou pfizpusobenc k provozu 2447 Dale pracos 1526 obsahuji ovladact josstick s klasesnici pro
volbu a ovladini KS MKS a klienesks stamice (PO v komBguraer prav klignta, Khientske stionee jsou
vybavemy SY pro vyhledani a ulozeni zvolencho obrzu. ale 1 ruznym nadstavbovim SW. Prudélensmu
razsahu pos olens ch funkel a rozsahu sluzeh odpovida s techaickd sy hay eni monitoros acich pracos il
Rozsal povolenyel 8W a ITW funkei a sluzeb se fidi intermi smérmici provosovatele systému MRS,

ko dim 3009 20240 byla zabezpedovana nepictegia provozuschopnost u 13 momtorovact pracoyvist.

1.3.5 KLIENTI MKS

Po digntalizaer o obras 2 kamer a jepieh ovladdn zandténo prostrednicts im stavapict datoyd siteydem
klicntum MKS. Klientt MKS imontorovaci a operaéni prcoyvidts) jsoun rozdélem do nékolika logickych
skupin podle zpusobu a déclu vyvuzivan systému MES. Néktefi khientr obsahuji rozhrani viastnich

svatémiy orgameace primo v oedme grafickd nadstacky MKS, Jednd se pfedecaim o Informaéni systém
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Histupu k zaznamu kamer a oviadam tolomaetns kamer. Kameny MRS jsou v tomte klicntu
reprezentovansy aktuabizovany mi snimky kamer z koo crznich a integraénich servent sy stému.

Mobilni klient ZBS:

Mobalni khient svstemu pre poovoz na mobilch zatizenich tvpu Tablet. SmanMhone apod. Tente kLt
Jetzv. teaky, ¢, jednd se o webovou aplikact, ke kterd se papojuje uzivatel souéasné s jeho autentifikaci
a awarizact. iky nay caené architehtufe, twehnologii j¢ moing provososat ng Sivoky paletd wafizeni bes
nutnerstl instalaci. khentskveh akoualizaet aped.

1.3.6 INFRASTRUKTURA SITE MKS

Infrastukturou MKS sc rozumi autonomni bezpeénostni cthemetova sit MRS, véctnd vic aktivnich
a pasivaich prvhu, beepeénosini 3 pEstupova vestva, disuiboéni vrsha, swonadstas by, wienamon i
amlesrdni yrsbva Do vy usedenyeh vestoy spadd potfcbny HW 1 5W. NERend prvky sl psou viak
v majetky thetich stran jako je TSK. MO Praha L. MC Praha 8 a dalsi. Stejné tak sit’ kamer 1Sk e zivisla
na inftastrukmie MES.

Protoze (¢ MKS bran jako hlasmi Bameron © bezpeénosim ssstéme. je jehe autenomm bezpednasini
mfrastruktura pouzivana dalfimi bezpeénostnimi. informadninn a okolninu svstémy na nzemi HME.
Judna se o nasledujici systémy:

s TSk HMP (kimerovy svstém. detckion a anabvoka fizeni dopravy . pionos dal ze¢ v Sech
tunclovich staveb. funkénost Hlavni Dopravni Ridici Ustiedny a momtorovacich stiedisck
tunclovyeh staveb a pozemnich komumbaci, Fizeni dopravy),

*  DP HMP {funkénost vvbranych montorovacich pracovidt kameroviho svstému)

o S5 HMP (hameroyy sy stém a ssstém odtahos s ch parkosi&n).

e MPHKMP (kamerovy svstém g funkénost momitorovacich stiedisek).

s Prazske Vodowods a kanalhizace imonitorosaci pracos isté).

¢ Policic CR {monitorovaci pracoyvisid specialnich slozek).

s ISKR (monitorovact pracovidte a pracoviité knzovihe managamentu).

o Reepednostni systein HMP,

e ISMP (momtorovaci pracoviatd a aplikadéni swh

o OFPD (obrar 2 derektoru a analvoka fizen doprays - data 7 Svételnyeh Signalizadmch Zafizem
do Oblastnich Depravnich Ridicich Ustieden).

s tunclovy komplex Blanka (kameroy systém véctné navaznosti na Ridici Ssstém).

Datova (1Phinfrastrukioes sicd MRS

Si0 MKS jo rozdélena na nékolik pateiich oblast. kterd jsou vzajemnd propajeny redundantnini
patefnimi linkami. % centrn kazde oblasti jsou dva contrddni sméronade pracujict v redundantnim
ez, Do @chto sméros adu jsou pak pfipojeny pfepinade. umisténd « hlavmich distribuénich bodech,
tvpicky v budoviach Obvednich feditelsisi Policic CR. Tyvto hlavni distribuéni body dale slou

k pEipojeni jednotlivech sdruzovacich bodu a kamerovych stanovial
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poskviuge mtonmae o uzamdéenn sbrazu nebe ovladani kamen s urfcnim vzivatels. klery funke:
picvzal a dava mostfedky Khientum s vwidi poontou filnkel piev zit a klicntum s niZii prioritou
posadat awvelnéni Jednd se tedy o svstém s plnd raberpedéenou distribuct | o ladamm,
umoilje ovladani kamer a piistupu my§i nebo jovstichem.

nmouje wwbir obraan na jednotling monitors nebo sondasng sobraseni vice hamer dle
prednastavenyel laveutu.

umoiwe automatickeé polohovani kamer v mapovveh podkladech z hlediska ulice, &iscl
pomsnyeh. Sisel sloupu. soufadnie GPS aped.

urncziL e piimy pristup do gdznamu v& pristupu do datového archiva femow plad zabezpeéend
distribuce s rozbidenin priosit klientu,

umoznu e vzagemmou komumkag khentu po sin MKS.

OIS Organizch  awtomatizonanveh  opatiuni na venib hrizoayeh situact s uplnou
ndpovidou klientum. Opecltorovi dale umo2ioje wwositi. nebo pfipogeni moedacloy acich
cxpertnich programu. nebo jeiich vy stupu pre podpen viech procesu knzosw cho fizeni.
wwstupy obram 2 MKS  urdené provorovatelem  jsou ko disposict svedle  staciondrnich
munitormvacich pracovidt 1 momlnim prostfedkuem phipogenyeh prastiednictyvim sirtualni

privatni sicd skrze sitd GSM nebe mtemetoy vm piipojenim.

Tento subsvstém je jadeemn funkecionalit pro intemi Rlicnty MKS avbavenveh JON MKS na

moniterovacich pracovidtich a zdropem webovveh slufeb pro klicnty ostatmich bezpeénastnich svstému

HMP

ISMP.ISKR HMP. IS 2Z5.

Rozsah sluzeb serveru JGMN MRS je #iroky a jo oricntovan na poshstorani zakladnich sluzeb

kameroveho svstému obrmz ziaznam. telemetrie a doplikovveh sluzeb nadstavby jake jsou mapa.

polohy prosticdka slozek, lohahizaéni sluzby . trasosani, adresni slugby vy hledas ani. losy apod

Strudnd charakteristba moduly JOGN MK S

GLS ) modul geografického infommaénihe svstemu. kterd predstayuje zakladni mapovou vrsivu
aplikace ECCs COTY.

CCTY ¢ madul uréeny pro xobrazeni a ovldddm kamer s vvuzitim mapoveeh podkladu.
Ovladat kamen jo mogns pomact myil nebo pomoct HW a 8W jovsticku.

GPS ve spojem & berdrdtovou komunikadni eestou (rddiova sic Tetra Mestskeho radioveho
svsiemu HMPY pienagi udaje o poloze a provoznich stavech jednosthivveh objektu Mistske
policic HMP na dispeéink Méstske policic HMP véctné jojich pichledného zobrazeni na
hgpaedershém ermmmdlu

ADRESY zpiistupiujc funkee pro nvchls a snadng vyhledavani a lokahizact adres pedponugici
jak standardy CR - LR ADR. tak mezindrodni formaty adees a zpracoy ani nephipajenteh adres.
STA¥YKA  STAustka VYuiiti KAmer umoziue zadavat statistiky o vvidzovam kamer

MES ve mospéch objasnéni zlodinnost a jiny ch sledovanyeh akiivit.
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= POl tente modul intermje databdzi zajmovyeh objekiu CR poskyviovanou finmou Central
European Data Ascney. a5 (autesenasy. bankomaty, hotels . Semaci stanice. atd.) poskyvtnuta
data jsou presentovina slastni vestvou v mapé Modul wmoziuie snadné prohlediedm mga
zagmovymin obekoy. jejich @idém a fltrmani.

o Sloupy wnto madul slonzi ke snadnémne Aisténi polohy podle identufikaéniho &isla slonpu
vl ného osvetem v Praze. P vzniko potfeby lokalizovat mewdent [ze velmi nechile zpsit. kde
problém nastal 1 v pfipadé. ¢ postiZend osoby lokalitu neznagi. Databaze sloupu veivnéhe
ogydtleni jo speavoyana TSK HIMP.

e INFO3I35 umoznue edneduchym zpusobem ziskar mformace o telefimnim &sle pomoci sluzbs
poskviovand operatorcm (G2 Informace obsahuyi revnéz soufadnice s polohou volajiciho. takze
Jemoang velmi noehile sjisne bde se volajicn nachae.

* DDLU zprosttcdkowvava komunikaor s tel. asticdnon. UmezZiuge pitjimat a vvtacder telefonni
hovory, obvoldsat seznam telefonnich Sisel, rozesilat SMS apod

e THMC zpracos ani dopravnich informae pfijimanceh s e fonman XMLALERT-C z dopris mhe

imformaéniha centra (DICY. ¥izualizac depravnich mfomaci v modulu GLS.

Routing umeziuje wwhleddnar trasy pro silmidm vozidla z mista A do mista B podle
optimalizace vzdalenostt a optimalizace £asu.

Fiistup k aphikaci j¢ prostivdniceyim PO pripoencho do v hrpeend beepeénosoi sieé MRS, na kerveh
1e tato aplikace naimstaloving, Uzvatel setak mos autentizoval {pmdnem o heslemd k tomuto PCaby
ziskal ptistup ke spusténi aplikace ECCs.

Po spusténi aplikace ECCs  je nuté. aby se uZivare] znovu autentizosal (jméno a heslo). Po Ospéiné
autentifikact so vvivar boeepeénostm token, kiery 1 powzit pro ndslednoo autorzac ke vism sluzbaim v
ECCs.

Mativni 8% zaznamovych serverld Geutebriick — GSC View, G-Yiew, G-51M

Mativei aphkace vvrobes  cmamoveeh servern Geotebrock slovzn piedevsim uzivatclom MKS

serveny fiomy Gieurehrick.
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Lretekee

Faenamond serven svstemu MRS (GeViScope, GeVistore, G-Scope) jsou wwbaveny  mzonym

videodetebeenu. W osvsiému MRS jsou detehey pius ainé vvuzity ng oghrany vyznames ch pamiteh na

uzemi hlavaiho mésta Prahy. Mezi chranéné objekty patii naptiklad Staroméstsky orlop. pomnik nistra

lana Husa. sochy na Karlos & mosté a dal§i pamatks 5 vy sokou historickou hodnotou. Pripadng alarms

rdetekénich kamuer psou ndsledné cobracemy vwbranvm vzvarclom MRS

Soucasti MKS jo 1 redundandni zaznamovy svsiém BOSCH BYMSE. kiery je k dispeaior pro piipadng

patichsy daldich videonalvz. ledna se o Inteligentni videoanaly zu (dale jen IVA™). kierd umoziiuje

wzivatelum lepdi vvufit snimand seendéne a nastaveni potichoveh detekel v obraze, jak onling, tak

v ziznamu z kamer.

Ffiklady dostupnd sideoanaly 2 I'VA v svstemu MRS

Detekee objekiu vstupugicich nebe opoudté)icich oblast:
Detchoe odstranény ch objekiu;

Detckes objekiu v mremdm smdni,

Detekee prekrodeni ag thi éar v logicke fade:

Detwekes nedinnveh obpekiu v zqymon & oblash:

Poditani objokiu piekraéuyicich virtwalod piimku:
Detwckes sin@ry pohivbu g nochlost:

Neobvvkle zdrioving so na misid:

Nadstavbavy 5W IVISEC

Nadstavbovy SW IVISEC ju novou generacr integraém platfonny a nadstasy bos ého sw, ety slouz
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kovliadimi a fizeni svsému MKS. Tenle svstém zapdtue plosu ideeract ovladacich a zobrazovacich
mostiedku ve spolupraci se sw nadstavbou a novou gencraci zaznamosveh a distribuénich senvene
Zaronen zachos dndoviechng slastnosti stivgpict sw nadstas by FOC ks,

Struény pichled funkei SW IVISEC:

s Dteviena platforma: Oteviene cozhrani APL podpora svroby meedulu pomoa SDR
uimziue nekonsdne monost deeract svsicmu. handwan a aplikac ifstich stran steng jakes
integrace sy stémn IVISEC tictimi stranami

s Microservice multi-server fefeni: Diky architcktufe microservics j¢ monsg svsiem jedneduie
Shalonat a optimalesovat.

s  Jednoduchy privedee pro pFidani hardwaru: Ssiém zaftizeni svhledi a krok pe kroku
ugsatcle navede b nspéEnsmu phdam zafizini.

o Multiplaiformni iteSeni:  Vicchny sluzby systémn jsou newdvisle na platiormeé a neni proto
nuné mvestovat do dalgich heenei

= ¥ souladu s PPSIM (Physical sccurity information management): Kolckee Analvza
Ventikace. Reseni. Reportoy ani. Audit.

¢  Piehledné grafy a stanstiky:  Viechmy pfichosd udalost v sostému jsou ukladany jako big
data a j¢ moznd nad niou sty afet pichlednd srafs a statistiks

= Vestavendé editory: 5 stém obsahuge yestas Gné editon a prohliZzeée pro obrazks . Word. Excel.
txt. csy. pdfa daldi

e Lzivatelské pohledy: Sysicm umoziuje viivatelum definovat sdilend €1 viastni uzivatclske
pohledy a piipravit se tak pfedem na nejruznd)Ei situace a akiviy . kdy iz neni poticba znovy
vybimt zijmove objekiy. ale siadi jednim tladitkem s1 danou scénu rovnou zobrazit.

s Vice monitorove zobrazeni: Klicnt ssstému IVISEC je plné pizpusobitelny pro vy ufiti +ice
monitoroyveho pracovidid. Pracovm plocha w1 e rozdélit dle vastmeh prodstay a pozadavku. Po
spusténi klicnta navie khisot zobrazi pfesnd too co mél vZivatel zobrazene piedtim a ve sigjném

rozlozeni mezl moniton . VMS

= Multi-site video solution: Podpora prohlizeni kamer z ruznych istanet IVISEC svstému.
o Padpora 1P kamer: Podporosdano vice nez 9100 druhu kamer od vice nez 2300 1 vrobeu,

o Podpora OINVIE. VAPIX. RTSPa RTP standartu Sssléim umi pracovat sc standanty ONYIE.
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RTSP. RTPa VAPLIX.
o Optimalicované cdznamové servery a jejich sprivar Zimamod servery jsou aptimalisaoedm
tak. aby zatZovaly svstém. co nejmend a by v co mozna nepspolehliv )i,

Webové parlily MKS
Wobovd portaly svatému MKS sloug pro distnbuct obrazovych vwstupu pro poticby thetich stran.
Umozni poskytnut off-lme obrazu s aktvalizaci nepdéle kagdvch 3 vtefin, ze vicch kamer MES
a integros anveh kamer do MKS pro klienty I1SKR podle opras nini a obéanum na portalu bl m. Prahy
z vvbranveh kimer souviseyicich s jenich mfiormoes anim o aktualni doprayni situact v hl. m. Praze,
Portals vvuzivagici kamery MKS:

«  porlal TSK

s« portal praha.cu

o portdl Bespednost Prahacn

s portal Bezpeénostai informaéni portal
1.3.8 BEZPLECNOS | SYSTEMU
Ligclem bezpeénosti svstému je varovat pit jakvehkoli selhanich a chramit pied amyslny m a neumyvsingm
nariienim Systiim MKS e budodn jako samostatny pedefeny svstént, bes numostnmtegraci s oholnimi
svalcmy . Postupem ¢asu byl vBak MKS detinovim jako nesny kamenmvy sy stém HMP a bvlo rozhodnuto
mtegrovat do MKS dalsi svsiémy HMP. aby (ote ssstémy mohly svuzivat data 2 MKS.
Pro zapéeéni odponidajici ochramy sité MKS jo kaddy popojoraci uzel syhasven firevallem. ktery
propusti pouss povolend datovd spotent a sajisti jopich monitoravani Vehledem k dulezitost MKS
z pohledu bezpeénostt na azemi HMP jo nuind zapstl prmamé chod bezpeénostnich kamer. pistup
k mim g roxhrani pre poskvitovani dat slozkam ZRS.
S ohl:dem na nutnost papojeni extemich svstému (ISKR HMP. ISMP HMP. ISZZ8 HMP. webove
aphkace. apod. ). keeré piinasi nepy &3 poéet extemich klientu sluzeh MKS. jsou serven MKS umistény
do demibtareovand 20ny {dale jen _DMZ7 kterd e vvtvorcna pomoci firewallu DMZ tvod
bezpeénostni plistupovou vrstvu mez MKS a sitou tictich stran.
Do MRS o éasteénd inteprovan kamerovy ssstém Doprasnibo podmbo HMP. systém telesiznibo
dohledu TSK ITMP, svstém dsekovveh méfeni nehlosti. lokalni kameronvé svstémy budovane MC
a odlahova parkovistdé Spravy sluzeh HMP.
Lrata ze sy stému MKS mohou wvuzivat daldt mformaéni svstémy budovand HMP. jako napi. pontaloyve
aphkace pro mierngt, Intearovany khicnt opeaénibo sirediska (I1SKOS). Informadni svstém Mastski
policic (ISMP) a Infommacdni svstém Zdravoeinicks zachranne sluzby HME (15 208 228 HME).
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Zajisténi bezpetnych transportnich sluzeb
Sit” MES zyidtuje pro wyhrané extemi uZivatele transportni sluzby . Tibo uZivatelé vy uzivaji kapacitu
sité MRS pro pignos slastnich informaci. anid by evozivali aplikaénich slozeb sind MKS, konknémi

vvdel trmspornich slugebh & uveden v popisu servisnich Sinnasti.

Zaberpeleni piistupu v MKS - Doména MKS
Pro zvviom bezpednest a ochrany dat v MKS byl zafazen wzivaele do domény Microsoft Active
directors (dale jen  AD). Piechoden na AD se umodni jedootlivy m klientum piihlasit se ke klerékoliy

pracon ni stanici MRS pii wachos ani peho wzivalshyeh pras

2. SPECIFIKACE SERVISNICH CINNOSTI
Predmétem  senvisnich  émnosti o poskstovani  sluzeh (vkapjici se zabezpedoni nepicirzile
prosdanschopnostt Mésskeha kameros ého ssstéma bl oo Prabs @ jeho semose Poshvtos ate] T
puskyvioval nize spoeifikovand sluzby s 2dy se vetaho k celému akwalnimo rozsahu zafizem a svsiemu
tvoficich MRS, Rezsah poskstovanyeh sluzeb tak bude vidy zavisel na aklualnim poélu zafizeni
asvstemn teoficich MRS, Vedherd mze speciiiboy ane sluzby jsou Einnostl poshs tovang v nasledujicich
prvku MKS:

ay  Kamoerowa stanovild

by Sdruzovae body

¢y Monilorovaci pracovidé

dy Datosa wloZisté

el S MKS

i SW

2.1 SLUZBY DOHLEDL!

Sluzby dohledu spofivai v

Zapsténim trvalého dohledu nad provozem MKS. séeind podivani zpriv o jcho stavie s rozumi piygl
taken v ch techmcky ch a orgamzaénich opatieni. htersmi bude zajpidténo. 2c jakakolis nefunkénost
nektendho wafiaeni kierd muae byt identlikovima obslubou Ktendhokol momtoroyvaciho pracoyvists,
bude neprodlens zarcgistrovana servisnim pracovidiém Poskyviovarcle.

ZnEena zanvada £ nefunkénest nékieréhe zafizeni Svsiému bude neprodlend tekefonichs. e-mailem
nahlddena np urdend peacosvadtt Poskvrosatele. piidemz o berodkladed po wpEcni o tdo

neprvozuschopnost zaha servisni Emnost smétugict k jejimu sdstranéni,

22 SLUZBY PREVENTIVNI UDRZBY
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Proventivil prub&éEnou ddrzbou MRS s¢ rozunn &i8ténil. kontraly, wstovan a nastaveni teehmckych

parametn zafizeni systému podle projektu, poiadavku vvrobku a Zadavalele. provadéni revizi

k zabeapedeni nepietriité pros censchopnost by ohrgzent Ginnosti nzisamlu MKS,

Kluzby preventivni udrzby spodivayi v:

L.

|t

Prav idelndm &i5téni jednothivych zafizenl umistényeh vo venkovnim prostiedi. kterd nepsou
voaruéni dobé dle avlastni smlow sy @ pravidelngm &iedm jednotliveeh wafizem ymistényeh
uvitf objoktu. kiory negsou v zarudénd dobd dle zvlasind smlouvy. Pravidolnd &5 bude
zahmovat nasledujici émnosti:
a} whamerovveh sanovist boadow, ndsleduji énnastl pros adény b oroéng,

- Giiténi venkovaich krvlu kamer a drzaku

- Cidcni Eodeh objehty o wemief kevtu,

-GS zdrou pre kiomeny.
by u momtorovacich pracoyvidt’ budou nasledujici Emnost provadény pololetné.

- kontrola stavu PC aqenich phisludanstv.

- wvména vloZek prachoyveh filtru v zaznamovych zafizeni.

- Cidéni technologic v rack skiini.
¢y u sdruzoy acich bodu budou nasleduyicl Smnostt providCny [ rodnd.

- &18déni rack skiini a rozvodnic.

- &Edni a kontrola stava digitalnich prevadniku pro cthemetové plenos videasigndlu

a oviddani telemetne.
- &i&téni a kontrola stasu pfipimact antény a anténniho syvodu pro radiovd ovladani
a prenos videosipnily

d)  u datovyeh ulodt budou nasleduics &nnost provadény 1 x roéni.

= &isténi rack skhiini a rozyodnic,

- & technologo datevych tlo@zét.

- &i&téni prachos v ch filtu

PFravidelng kontrale rochodupicich teehmickvel parametry pednothveeh safizcni. kiod negson
v zirufni dobd dle zvladmi smlowvy. a jejich piipadnd nastavovani dle senvisnich manuslu
wyraben a udrzba jednotlin s ch zafizeni. kierd nejsou v zaruéni dobé dle zeladmi smlows . ato
Tak 2 Mlediska mechamckdého, tak o elektrckdého {mechamckd adrzba cogmena v komponentu,
krerd jsou vvstaveny povétmostnim vlisum). Udrzba bude v véech zafizeni provadéna | x roéné.
a) u kamerovych stanoy i$

- kontrola napét na syorkach napyjecich sdromu,

- koatrola vystupnihe videssignalu.

kontrola vstupnich dar pro ov1adani = optichy ¢l pfosadnih,

- kontrola vstupnich dat pro radios ¢ oviadani.
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kentrola piijimas antény a anteaniho svodu pro radieyve ovladani.
hontrola vali polohovacich jednock,
kontrok tésnosti kovtu kamer.

kontrola stavu technologicks skiing.

I} oosdruzovacich bodn

kontrola modulu a jspch phpojeni vo skiim mack.

kontrola piipo)jny ch kabelu k videopicyvodnikum a zdrejum.
kontrola napéti na sverkach napdjocich zdomu.

kontrola videosignalu a dat na v stupnich a v vstupnich konckterech.
kontrola a profi Iose LIPS,

profvlase klimanzadnich jednock.

c) u momtorovacich pracoyist’

kontrola napdéti na sverkach napdjecich zdru.

revize clekinického zafizeni vEciné vvhotoveni zpravy o ooviar elektrického
safiagnd,

kontrola videosiznalu na svorkach vstupmich jednok videomatic. digitalnich
ZAZnAMU tmonitom.

kantrola s stupnich dat pro oviddani kamer.

test funkee videomatic v&etng klavesnmic, digitalnich zaznamu. PC a menitomn.

kontrola a profh laxe switcha a aktivnich prkuo

d) u eadiovyeh stanoyvis pro prenos viden

kontrola tésnostt koviu antén a technologin.
kontrola napajecilo tiapéti,
kontrola vxstupnich «f vvkonu

méfeni kmitodtu {nutna vy luka cea 10 min.)

e woeadiovveh stanoyvise pro prenos dat pro mdiosvd oviadani

kontrola antéanicl sy stiému a jednotch.,
kontrola tésnostt kr o antén o technologin,
kontrola napdjeciho napdti.

kontrola vystupniho vt v vkon.

Pravadelnd wdrzbe o aktualiaace «Sech databded ulofensch na momitoroyviacich pracoyvistich

a nastaveni ssmveru Ethemct a pfipoinych bodu sité Ethormet. Tyvto éinnoso budou prosadény Ix

masiéné.

Zpracon i dokladu o plnéni phedmétu Smilou v kontrolmich 4 méfeich protokolu. revienich

zprav, dokumentu wvsplvvajicich z obeend zavaznveh pravnich piedpisu a jejich piedani

Obsjednateh jaka pilaby k Gaktuie,

Konzultaéni Einast k problematice MKS na zakladé pozadaviu Zadovatcle.
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2.3 SLUZBY ODSTRANOVANL VAD A PORUCH
Sluzby odstrafios dme vad a poruch wpadnych pi proyadeni sluzeh oy alého dohledo a sluzeb preventinni
udriby spodivagici v fufeni o odsteaniovam zavad &1 nefunkénoest jednastdivyeh zafizem MRS, kiera
nepson v zardnl dobé dle zvladini smlouwsvy . Souddstl odstrmiovani vad a poruch bude w82 dodavka
nahradnich dilu a komponentu nesbytmseh k provedem opras zasvad a porach,
YVicchny véar (matenal. zafizeni. nastroje. nafadi apod.). kterd json nezbyvind k fadndému provedeni
optav, Ju Poshyionatel posinen zabespedin na sve ndklads a na sve nebespedi Veskerd marerial
a vvrubky must byt v L gakostm (7dC o odpovidar v3cm plativm souviseicim wehnickym nonam
a ebeend zavaznym pravoim pfedpisum.
Oprasy ndou provadiény bex pieruient provore MRS Oprass budon soudasnd providény tah. abw bala
mimmalizovana doba v vsks o zavady ancbe poruchy Oprn a bude povaZovima za ukonéenou poté. co
bude zatizeni MRS (software. databaze. sit) uvedene do provozu. bude piezkousena jcho funkee
a tato skoteénost bude oxnamena na uréend pracos 1t Zadas atele.
Poskvion atel o povinen zigpisil nepfetrziion servisni pohatovast, Poskytos atel bude povinen zapdtos al
1 odstrafiovani takevvch zavad &1 poruch MKS (vicint dodavks nahradnich dilu). které vzniknou
poskowenim eafiveni s indmim wzivatele, wnd)dinn vy, vvE50 moel a nasilnym posobenim nebo
neodbomym zasahem ticlich osob.
Poskvtovalel ¢ opravndn k servisnim a vy stavbovym zasahwm wvuit nevsuaiche matenalu a zafizeni
ze skladu Objednarele.
Poskytovare] sahd)i feseni odstrangni vady kategoric A vady, krerd zeela nebo podstatmsm spusobem
zncmoziuje vEivant Svstému & jeho jednotlivého zatizeni do 4 hadin po jejim nahlageni. s tim. Ze vadu
do 94 hodin od jejiho nahlageni odstrani ncho posks tne akeeptosatelng nahradni fefeni.
Do kategone tvpu A se zabmuge v padek moniforoyaetho pracosidig, sdrozovacibo bodu typua D a kamer
v opodtu 3 avice. Do této katcgoric spada take 1y padek nasledujicich slugeh:

e pionos obrasyg 2 kamer TSR,

s prenes olbazo z kamer DP.

¢ propojem gdeghovyeeh parkoyigl Spedvy sluzeh TP do SSTMP,

s propajen sluZzcben MPHMP.

s zabezpedend propojeni IS££5.

s zabezpedoné propaem IKOS.

s zabhezpedend propojeni ZBS,

o eaberpodind propacm TSMP.

s picnos a distribuce systému B2 a SPE
Poskvtovan] »ahdii fesem odstrandm yady hateoonie Bt vady, Merd nebrant vzisdni Svstémo € jeho
Jednetlivého zafizeni. ale omezuje jeho provez. maxiimalng do 4% hodin od jejiho nahlageni s tim. e

vadu do 15 dnu od jejiho nahlageni odstrani nebo poskyine akcoptovatelné nahradni feseni.
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Do katcgoric tvpu B se zuhmuge vypadek sdrizovaciho bodu tvpu C o kamer v paciu |]-3E

Poskytovatel zahdji fedeni odstranéni vads katesone O, . vads. ktera neni vadou katesoric A ani B.

maximalng do 7 dou od jephe nahlddeni 5 tim, 20 termin adstrandm ady bude pledmétem dohods

smluvnich stran. nepiekrodi véak dobu 30 dnu od jgjiho nahilageni.

Do kategone tvpu O se zahmuge vvpadek sdruzovaciho bodu tpu A, B a kamer v poétu 10 2 mdné.

24 SLUZBY PROVADEN]I AKTUALIZACE DATABAZI KAMER MKS

Poskvtovatel jo povimen proy adét:

a)

b)

ch

Fravidelnou aktualie=aci « Sech databdai vloizenveh na monitoros acich pracovidtich MRS, viemé
provedeni zmén podle pozadavku zodavatele:

Fravidelnou aktuahzact datibazi kamer na viech serverceh MKS. véctmd provedeni zmén podle
posadavku cadavatele,

Akmalizagi databaze cvidenee zafizem MEKS o okruhu siie MRS

25 SLUZBY ZABEZPECOVANI SPRAVY DATOVYCH ULOZIST A SPRAVY SITE
VKS

Poskviovatel bude provadét:

al

Pravidelnow adrzbu daros sch struktor 3 databarsoseho soltwarg, pepich aprava dle potich

Fodavatele:

by Ukladani a pfistup b datum na Operatis nich datos v ch uloZigtich a Centralnim datovém uloZisn

o)

dle pozadavku wadavatele:

Spravu digitalizaéniho software 2 jeho nastaveni dle potfeb Zadavatele:

dy Spravu cthernetosd gitd. analoooy & sité, aktualizace adresace a jeji zmény podle poZadashu

(]

1)

Zadavatele,
Zanéléni transponnich sluzl pro okelni systémy,

Lajigténi zdrojoy v ch dat pro okolni ssstémy asluzbs £ tim spojend.

Zaberpeovianim sprivy datoveeh ulosdt se rosumi:

Zajisténi a provadtni vzivatelske pedpory provozem _Hot line” pre fedeni pipadnych problému
uZznatelu:

Udrzba datovveh struktur pro ukladani zdznamu z kamer:

Mastaveni pistupu k uloZenvm datum v soulado s aktualn lemislativou na ochranu osobnich
udaju

Mastaveni poétu snimbku zaznamu kamer podle pozadasyku spravee MKS:

Mastaveni parametu detekee pobivhbu a ukladani poplacho z detekee pohabu:

Zajisténi upgrade Niemw ary @ softwary onL:

Provadéni opray firnms ar. softw ar a hardwarn QDU
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Prav wdeng protvlakticks prohlidky nastaveni technickyeh parametoun podls doporuden vvrobes.
ato:

o |3 tvdnd dalkenym phAstupem (dohledem)

s v za pololet osobnd, vGetnd éidténi hardw am a filtr

Denni kontrola st u ODU.

Zabezpedovanim spravy sild se rozumi:

Zapeni a providém uziatelske podpon prosyaeem Ho line™ pro fuseni pfipadns ¢h problému
uzivatclu s vvuzivanim sikd:

Udrzba digitalizacniho softwaru na viech bodech digitalni sitd. t). sprava adres. akmalizace
adresace padle pozadas ku,

Zajiseni prepravy dal na menitorovact pracoyiste MKS. ODU MKS a CDU MKS. 1 detnd
pepravy dat z méfeni asckove nchlostt a melilniho pracovistt méfeni oochlost Méstske
palicie bl m. Prahy:

Zapsténi upgrade foms are a software Digl siké:

Proyidéni hodnoceni stavos xch hlideni Digl sitd:

Provadani aprav firmwars. sofiware o hardware Dign sié MKS:

kontrola a zasahy pro spinéni podminck dle esviédécni MRY Adyvanced Metwork Performance
& Secunin Assurange,

Maslaveni a kontrola pidstupu k digitalizaénim jednokam Cam View. kontrola kvaline a poétu
snimkLL;

Pravidelie prof lakneks probhidks nastaveni eehnickyel paramctru podle doporudem vy rabes,
ato:

|3 todné dalkoy s m pristupem (dohledem)

* |3 za pololeti osobnd. véotné &15téni hardware a filtru

- Denni kontrola stas u Digi sitd,

Zajisténi tramsportnich sluzeb pro okoln syvstémy

Poskytovani iranspornich sluZek pro okolni svstémy (e zagiésine vvuilim bezpednosin autenomni

infrastuktury MKS Infrastruktura MKS je tak nedilnou soudasn échto akolnich sy stému a bez jopi

funkénosti o zajisténi téehte tromspormich sluzeb dojde k zasadnimu vy padko téehie svsiému,

Transpodni sluzby jsou zap#ény pro nasledujict cholnl svstémy:

v TSK HMP (kamerovy systém, momtoronaei pracoyiSte, detektory a analviks fisem
dopravy. pienos dat ze viech wmelovyveh staveb. funkénost Hlavm Dopravni Ridic
lilsth:dn}. a monitorovacich stiedisek twunclovych stavel a pozemnich komunikaci. Bzeni
doprav vl

s DP HMP {kamarovy svstém. monitorosact pracoyité).

s 55 HMP (kamoerovy svstém a systém odtahoyy ch parkovigi).
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=  MP HMP (kamerovy svsiem a momitorovast pracovists. ISKP).
s Prazské Vodovody a Kanalizace (monitoroy acl pracoy i5té).
e Policic CR (monitoruvaci pracovisee specialnich slozek).
s Portal krizoviho fizeni
o Infonnaéni portal MC Praha |
s Buozpeénostal systém HMP,
»  OFD (obrax «detckiorn a analvtiha flaem doprasy, data =2 Ssdtelnyveh Signalizaénich
Zafizeni de Oblasinich Dopravnich Ridicich Ustieden).
s Tunclovy homples Blanka (hamerovy systém véetnd navaznosti na Ridici Svstém)
e Pionos a distribuce pro system ukladimi 5SPZ2 a RZ2
o 15 205 (Informaéni svstém zdrav omickéhe operaénibo stivdiska)
o KOS (Ineerovany klient operaénihe sifediskal
s Monitering a ovladani bezpeénostnich protiteroristicks ch zabran MC Praha ]
»  Monitoring hlukovi zitéae MC Praha |
o LIME {Systém pro kontrolu rchlostr a jizdy na éervencu)
Zajiini adrogovveh dat pro okolni sy stémy 2 slozeb s tim spajenych
Svstém MKS zapdtuje zdrojova data pro okolm svstémy poskyiovanim obrazu z jednotlisveh
kamerovyeh systému kiervmi jsou MKS. TSK. P a MO, Zdrejova data jsou poskyvtovana formeu
nnline piistupu b portale MKS, ke je hlasnim zdrojem atatickseh snimko pro okolnim systémy
e portil TSK
s« portal Bezpeénost. Praha cu
o Informadm portals mésiskych Cash
e Informadni System Mistsks Policie

Projekt poditani pédich (realizace Operatar 1CT)

26 SLUZBY ZABRZPRCOVANI SPRAVY SOFTWARE
Posks tow ani sluzeh zabezpedos ani SW se tvkayi standartniheo § specidlnibio SW
- Operacni svsiimy - Windons, Lings:
- Vidualizaém 8% Vmware:
- Anbivirevy program — Fset
- Geograficky 8% GIS Eso:
SW zasnamovveh senvcu — Goutebrick
- EW videomalice Geutebnick:
Jednotna eraficka nadstavba MEKS:
- Portal MKS:

SW konverze a distribuce ohrazu.
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Poskviovam sluzeb zabezpelovani 5W ose tvka zdkladni servisni podpory (konzultace. hotlins,
profvlave, monitoring), maintenanee (aktualizace, legislativnl podpora a dokumentace programos Gho
vwbavenila rozdifund serviam podpors (Skoleni pracoy ik, konsuliaéni podpora, soudinnost pii fedem
problému o mmplementace. spoluprace ph tvorb koneepee o pin koordinac: rozvoje svstémi
pozador and sluzby ve vazbé na programoyvé yvhayeni). Poskytoyatel zagisti implementact veigich verzi
softwaroy dho vvbaveni
Zaberpeleni nadstavbového SW ECC"s a IVISEC
Poskytovarel bude zabespudos at

ad  Spravu a nastaseni prionit a wgivalelskyeh opravndm podle pozadavky zadavatele.

b} Upras u uziratelshého roshrani pro wiivatele sw FCC ks podle pozadavhu zadavatele

¢) Upravu uzivatelského rozhrani pro uzivatele sw IVISEC podle pozadavki zadavatele.

Zabczpedon anim spravy SW ECCRs 0 IVISEC s¢ rozum:

- Aajisténi a provadéni vavatelske pedpen provozem (Hot Line™ pro fefeni plipadnsch problému
win atelu g ovladanim $W BECC s 2 IVISEC

- kontrola a udrgba databaze S8W ECCRs a IVISEC. sdetnd jepich aklualizace. nastaveni a
optimalizace vitizeni CPL. diskovvel operaci. v tizeni RAM a délky adezev u téchto databdzi.

- Mastaveni kahibroce kamer podle pezadavhu spraves MES.

- Provadéni nastaveni pristupu k funkeim SW ECC ks o IVISEC {(pnont) padle pozadayvku spravee
MES.

- Opravy 5W ECCrs a IVISEC 2 uavarclshvch rutim

- Prmidelne profvlakticks prohlidky nastavem techmckyeh parametru 5% ECC ez o IVISEC.
databdzi SW ECC ks a IVISEC. kalibrace kamer. a to:

- I xevdng dalkoyyim pristupam- dohledem,

- 1 x za pololeti osohnd. s éetné poshs tnutl odbarny ch honzultach u2isatclum v obsluze SW ECC ks a
IVISEC na momtorpeacich pracovidtich MKS « rozgahu do | hod

- Denni kontrela stavu SW ECCRs a IVISEC.

- Opakevané prasidelné dkoleni v obsluze 8W ECCrs a IVISEC. Skoleni bude poskyvtnuto 1 x za
pololett v deles 5 hodin v rocsabn dle potfeb qednodivyveh vzivatelu, Plan opakovaného Sholom
s vy temminu bude zpracovan a predan ke schvaleni Zadavarel vidy k 13 lednu a 13 &envena
kalendarniho roku. Skoleni bude poskyinuto pro nasledujict skupiny uzivatelu:
s 2 skupiny stm#niku a'necbo zaméstmanen Méstske pohicic hl. m. Prahy
a2 skupiny prisluiniku ancho zaméstnanen Policic CR
o | skouping zamdsmancu TP
s« | skupma zaméstnancu Doprayniho podniku bl m. Prahy, akciové spoleénosti, Zdrayotnicks

riwchranng sluzby bl mo Prahy, Flasiéshého zachranného sbara hlom, Prahy, Sprivy sluzch

HMP. Technicks sprivy komunikaci bl m. Praby_as
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2.7 SLUZBY INTEGRACE

Poskstovani sluzel inteaace spofisd v antegraar lokdlnich kamer a ueclenyeh Tohdlnich hameraeveh
svstemu do Svstému Ay, pipojent kamsrovych svstému spliujicich podminky pro piipaien.

Sluzby anlegrace budon zadavatelem objednavans piscmnou objednavkow. na jojimz zakladé bude
Poskvtosatelem vyvpracoyan ndvrh konkeétniho diléiho pindm. Nabradni dily & jiné komponenty
nezlwtnd pro pinéni této diléihe ploéni Posksloyatelem zapsti Zadavatel. a o na zakladé pisemnych
pozadavku Poskytoyatele.

Souddstt Sluzeh integmee jsou rovadg 1 beenes, vady pro jedou integrrvanou kamer, nezbyving pro
fadny proyoz mtegrovancho kamerového svslému vy ramet Svstému. Jedna se o nasledujict hicence:

- prointegract gedne hamery do sdanamos ¢ho serneru (Geutebrich )

- prontegract kameny do sirtualn maties {Geutebrick)

- prondegract pevid kameny do $YW nadstavbs (ECC"5)

- prointegract otodng kamen do W nadstavby {ECC™s)

- proindegract kamens do portalu MRS

- prointegract kamery do sostému inteligentnich videocanaly = (IVA)

3. OBECNE POZADAVKY
3.1 SOUCINNOST PRI POSKYTOVANI SLUZEB

Poskyvrovats! o v rdmen plndm povinen poskytovat potichnou soudimnost dodavatel zap$tuiicimu
vyslavbu kamerovyeh stanovidt méstsheho kimerového svstému HMP. Identifikace @i osoby o bLiES
informace budou Poshs tovateh sdéleny Zadasatelem nejpozddji do 1 dnu ode dne uzas foni smlous s
32 SLERVICL DLESK

Zaoadelem poskyvtovani vefkernveh sluzeb. pro piijem servismich pozadavka a dalé pfipadnouy
komumkact o Poskyiovale] povinen udrzoval po dobu poskviovan sluzel servisni pracovisié {Senvice
Deskh) Prostfednictyi servisnibo praces 186¢ budou moci uZnateld na strand Zadavatele komunikes at
veskdm el 4 Jemud budou moei wasilat svd servisni pozadavky Kontakini adaje servisnihao
pracovidtd budou Poskviovalelom Zadavatell sdéleny ngjpoadéin ke dm vzavicni smlouvy.

3.3 AKCEPTACE

haady visledok Slugeh intogracs nebo Sluich cxiw buds Zadavatelem akeeptovan na ziakladé
akeeptaéni procedun. Akceptaéni procedura zahrouje ovéieni, zda Poskviovalelem poskyvtnuié diléi
phaéni je yvsledkem, ke keremu s¢ Poskvrosatel mnvdenll g to porosnmimm skuteényeh s [asmosh
Jednotlivieh dilégich plnéni Poskviovatele s jejieh zavaznou specitikaci uvedenow v Technické
specitikaci. lf.lsr.néﬁmi provedeni akeeplaéng proceduny jo predpokladem pledani ploéni a procedura tedy
neni hravena Zadavatelem, prote neggow vvedeny v genosd tabules a dodas arel tvto shoudky nebudy

oecioval. Akceptacs bude provadena na zaklad® koordinacs Dodavatcle, Zadavalsls a Dodavatelc
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piipogeni do infrastrukiuny MRS, Vyslodek akecpiéni proceduns mus byl schyvalen Zadavatclom a
o vy sledku bude sepsan pisemny zaznam s celkovy m vy hodnocenim celcho dila.
3.4 DOKLADOVANI PLNENI CINNOSTI
Poskvtovate] preda Zadavateh 1 x étvrtletnd jako piilehu fakion:
- seenam zafizeni ko sabespodem nepietrzitd provosuschopnast MES;
- seznam zafizeni k zap$téni preventivni adriby MKS:
- rprben o ygidényeh 2dvadach a spusobu jepich odstranéni;
- zprivu o zabezpedoni spravy zahzon MKS (zpriva o provedenyeh upgrade fionware. zprava
o dobd zafizeni mimo provoez):
- Ninvthona zlepiem funkes MES.
3% REVIZE
Sluzby revizl zuhmupn veskere prndelnd ryvize. kiers musi bol provedony pied zahajenim provezu
Revize budou provadény v nasleduyici éctmostr:
— dle CSN 231800 d 2. | x za rok. s 2dy do & mésice kazdého halendiafniho roku.
dle CSN 331500 CSN 33 2000-6. €8N 332000-4-41 od. €8N 33 2000-3. (SN 33 2000-3-5|
1 %z 2 rohy w bamerpvyeh stanos 3, radion sch sranoyvist pro pienos s ideo, radiovy ch
stanoy 131 pre pRenos dal vEenc anfennich svstému.
1 xza s letumomtorevacich pracovidt a spojovacich uzlu umistény ch uvrutf budoy.

Ma zakladé « vstedhu resize bude nasledné pros edena opras a.
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Za Objednatele:
ve vEoech smluynich:

Piiloha £ 2

Opravnéné osoby

Jména a pfijmem

Tifi Karoly

Adresa

Jungmannoyva 35:249. 11K Praha |

[E-tail

Telefon

ve vicech abechodnich:

Jmna o pfijmem

Iifi Karaly

Adresa Jungmanneva 3529 11600 Praha |
[:-tmail
Telefon

e vieech techmichy che

Jména o pfijmem

Peir Hanousek

Adrcsa

F-mal

Telefon

Za Poskytovatele:

ve vicech smluvnich:

Mam. Franze Kafky L1104 Praha |

Iméno a pdijmeni

Tomas lilek

Adrcsa

Delnicka 213412, Praha 7

E-tail

Telelom

Jména a prijmem

Tomad Noyomy

Adresa Délnicka 213412 Praha 7
F-mail
Telefon




ve v ieech abchodnich:

Jméng a piijmem Tomas Jilck

Adresa Délnicka 213412 Praha 7

[-rmgil

Telefon

Jméng a piijmem Tuormid Novetny
Adezsa Délnickd 213712, Praha 7
E-mail

Telelon

vii s Coweh wehnicky ch:

Jméno a pijmeni kamil Chudada
Adezsa Délnickd 213712, Praha 7
E-mail

Telelon




Piiloha & 3

Seznam poddodavateli

1) Na raklad® uzavfenych smluvnich veiahi:

Nizev: AZD Praha s.ro.

Sidlo: Zirovnicka 3146:2. Praha 10
Privni forma: 5.0,

[dentifikadni €islo: 480 39 N2

Rozsah pInéni Smlowvy: ramaeova smlowva na revizni Sinnost. dle skuleénd potfchy

2) Seznam piredpoklidanych budoucich smluvnich vztaha:

Miazey: Qperatsr TCT. a s,

Sidlo: Délnickd 213712, HoleSonice, 17000 Praha 7
Priavni forma: a8

Ldentifikaéni Eislo: (02795 8]

Rozsah pInéni Smlouvy: rhmeova smlousa na pres entivini udrgbu o odstramiovanm pomuch na
sdruzovacich bodech D monitorovacich pracovistich. sciverech a datovveh Olozistich. SW nadstayvby.
IP sitc, databas kamer Integraci. a to v&etnd doddvky nihradnich dilu. dle skutednd potfcby

Mazev: KH servis as

Sidlo: Prazska % 10416, Praha 1}
Pravni forma; HES

[dentifikaéni Eislo: 452 79 T4%

Rozsah plnéni Smlouvy: ramens a smlowsa Analososa sic, radiosy ¢ spoje. zajidténg slugeh senvisua
kontrl v oblast 1P sige, HOTLINE, odrzby databaze ALTUS vée dlc skutoéne potfehy
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