Consulting Company Novasoft, a.s.,

Se sidlem: Cedrova 1236, 252 42 Jesenice u Prahy

Zastoupena Ing. Vladimirem Moravcem,MBA, pfedsedou pfedstavenstva

ICO: 27595137

DIC: CZ27595137

Zapsana v OR vedeném vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 11075 jako

poskytovatel na strané jedné

a
Krajska nemocnice T. Bati, a. s.
Se sidlem: Havlickovo nabrezi 600, 762 75 Zlin
Zastoupena Ing. Pavlem Calabkem, pfedsedou predstavenstva a
MUDr. Marcelem Gufanem, Ph.D., ¢lenem pfedstavenstva
1C0:27661989
DIC:CZ27661989
Zapsana v OR vedeném vedeného Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 4437

dale jen nabyvatel na strané druhé

timto uzaviraji tuto

Licencni smlouvu a smlouvu udrzbe

dle ust. § 2358 zakona ¢. 89/2012 5b., oblansky zakonik, v platném znéni

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat licence k pouzivani programu.

1.2. Nabyvatel prohlasuje, Ze je opravnén tuto smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni
obsaZené.

1.3. Nedilnou souc¢ast smlouvy tvofi tyto pfilohy:

1.3.1. Priloha &. 1, kterd obsahuje poloZkovy rozpocet ceny programu, ceny udrzby,
platebni a dodaci podminky pro pozadovany pocet uzivatell programu a dodavku
vypocetni techniky, na které bude program provozovan.

1.3.2. Priloha &. 2, kterd obsahuje Dokumentaci programu.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Pfedmétem této smlouvy je poskytnuti tfi (3) plovoucich licenci k pouzivani poc&itatového
programu NovaVoice® (program), slouziciho pro pfevod mluveného slova do textu v
elektronické podobé a to v konfiguraci a cené uvedené v pfiloze €. 1.

2.2. Poskytovatel poskytne Nabyvateli licenci k béZnému pouzivani uvedeného programu pro
vzdélavaci ucely, za nize uvedenych podminek, bez ¢asového omezeni.

2.3. Nabyvatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenu licence, dodaného zafizeni a
souvisejicich sluzeb, dle Pfilohy €&islo 1, na zakladé vystavené faktury. Dojde- li zménou
zdkona ke zméné sazby DPH, bude DPH pfepocteno v zakonné vysi.

2.4. Pfedmétem této smlouvy je dale poskytovani sluzeb udrzby programu za podminek ¢lanku
4 této smlouvy ze strany Poskytovatele Nabyvateli a tomu odpovidajici zavazek
Nabyvatele zaplatit za tyto sluzby Poskytovateli dohodnutou cenu.

2.5. Program nesmi byt pouzit pro poskytovani sluzby pfevodu mluveného slova do textu
tfetim stranam.



3. PLATEBNi PODMINKY, INSTALACE A ZPROVOZNENI
PROGRAMU

3.1.Instalaéni soubor spolu s doplfikovymi soubory (zejména slovnikem) budou nejdéle do 15
dnu po podpisu této smlouvy pfedany nabyvateli.

3.2.Program bude instalovan na pocitace uzivatelU, které vybere nabyvatel. Nabyvatel se
zavazuje sdélit jména téchto uzivateld, telefonni spojeni a e- mailové adresy poskytovateli
ihned po instalaci programu.

3.3. Poskytovatel se zavazuje bez zbyte€ného odkladu po instalaci programu poskytnout
nabyvateli licen¢ni kli¢e k aktivaci programu, ne v8ak dfive, nez budou uzivatelé
Poskytovatelem vySkoleni k pouzivani programu v rozsahu dle Pfilohy €.1.

3.4. Nabyvatel se zavazuje zajistit ucast uzivatell na skoleni.

3.5. Cena za dodavku programu a vypocetni techniky je splatna jednorazové po podpisu
pfedavaciho protokolu nabyvatelem. Pfedavaci protokol opravriuje poskytovatele k
vystaveni faktury.

3.6. Splatnost faktur - danovych dokladu je 14 kalendarnich dni ode dne doruéeni faktury
objednateli. Neni-li prokazano jinak, povazuje se faktura za doru¢enou tfetim pracovnim
dnem po jejim prokazatelném odeslani na adresu objednatele.

4. POSKYTOVANI UDRZBY A CENA SLUZEB UDRZBY

4.1. Poskytovatel poskytuje v ramci udrzby nasledujici sluzby:

4.1.1. DalSi vyvoj programu, odstrafiovani chyb programu, dodavky novych verzi programu.
4.1.2. Aktualizace slovniku na zakladé pfedanych zdrojovych textu.
4.1.3. Poskytovani technické podpory prostfednictvim helpdesku.

4.2. Distribuce novych verzi programu a slovniku probih& vzdalené pomoci FTP pfenosu.

4.3. Pfedpokladem pro fadné poskytovani sluzeb udrzby je umoznéni pfistupu k programu a
soucinnost nabyvatele.

4.4. Cena za poskytovani sluzeb udrzby &ini 6500,- K& + DPH / jedna licence / jeden rok, je
splatna jednorazoveé ke dni nakupu licence. Cena za udrzbu nezahrnuje instalaéni, skolici
prace nebo programové Upravy. Tyto prace budou vykonany na zakladé objednavky a
Nabyvateli fakturovany podle platného ceniku.

4.5. Cena za poskytovani sluzeb udrzby v€etné DPH je splatna na zakladé fadného danového
dokladu (faktury), a vzdy v kazdém nasledujicim roce. Toto datum se povazuje za datum
zdanitelného pInéni.

5. VADY PROGRAMU A ZARUKA

5.1.Zaru¢ni doba na program je poskytovana po dobu 12 mésicli od data platnosti této smlouvy.

5.2.Vadou programu se rozumi chovani programu odchylné od vlastnosti specifikovanych v
Dokumentaci (Pfiloha &.2).

5.3.Program rozpoznava jen ta slova, ktera jsou ve slovniku, ktery je soucasti instalace.

5.4.V pfipadé zjisténi vady je Nabyvatel povinen vadu dostate¢né presné specifikovat, a to na
pozadani Poskytovatele pisemné. K uplatnéni naroku z odpovédnosti za vady je opravnéna
pouze kontaktni osoba dle odst. 7 této smlouvy, popfipadé osoba ji zmocnéna.

6. OCHRANA INFORMACI

6.1.Poskytovatel je opravnén zpracovavat textova data poskytnuta nabyvatelem za ucelem



tvorby, pfipadné doplnéni slovniku; pfi tom je povinen zachazet se vSemi informacemi, které
mu nabyvatel poskytl, jako s informacemi dvérnymi. Budou-li data poskytnuta nabyvatelem
podléhat rezimu zvlastni ochrany podle zakona €. 101/2000 Sb., je nabyvatel povinen
zabezpecit splnéni vSech ohlaSovacich povinnosti, které cit. zakon vyzaduje, a obstarat
predepsané souhlasy subjektl osobnich udaj pfedanych nabyvatelem ke zpracovani. Této
povinnosti se nabyvatel nemuze zprostit.

6.2. Nabyvatel se zavazuje zachovavat pied tfetimi osobami pfisnou povinnost mi€enlivosti o
veskerych skutecnostech, které vyplyvaji z pfedmétu této smlouvy. Spolupracovniky a jiné
osoby, které maji pfistup k pfedmétu této smlouvy, je povinen pisemné poucit o autorském
pravu a o jejich povinnosti zachovani micenlivosti a toto pInéni kontrolovat.

6.3. Nabyvatel se zavazuje uchovavat program, Dokumentaci a dal$i pfedané materialy tak, aby
bylo vylou€eno jakékoliv jejich zneuziti, pfipadné je povinen dolozit, Ze tyto byly zniCeny a
nemohou byt zneuzity.

6.4.1 po ukonceni ucinnosti této smlouvy jsou smluvni strany povinny nadale utajovat veSkeré
poskytnuté informace, a to az do doby, kdy se tyto stanou obecné znamymi jinak, nez
porusenim této smlouvy, neboje strana pfrestane utajovat; v pochybnostech se ma za to, Ze
utajovani informaci trva.

6.5. Nabyvatel souhlasi, aby poskytovatel zahrnul obchodni firmu nabyvatele do seznamu
zakaznikd poskytovatele a souhlasi s tim, aby poskytovatel uvadél nabyvatele jako svého
zakaznika a uzivatele programu v ramci vefejné prezentace poskytovatele.

7. KONTAKTNIi OSOBY

7.1. Kontaktni osoba za poskytovatele

Vedouci projekiu: XXXXXXXXXXXXXXXXXXKKXXXXXXKKKXXXXXXKKXKXKXK

7.2. Kontaktni osoba za nabyvatele

Kontaktni 0soba: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXKXKXXXX

8. TRVANIi A VYPOVED SMLOUVY

8.1. Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

8.2. Licenci k programu poskytuje poskytovatel nabyvateli na dobu trvani majetkovych
autorskych prav k dilu.

8.3. Poskytovani sluzeb udrzby programu je sjednano na dobu neurc¢itou.

8.4. Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét jako celek pouze v pfipadé zvIast
zavazného poruseni této smlouvy nabyvatelem. V tomto pfipadé Cini vypovédni lhita jeden
(1) mésic a po&ina béZet prvnim (1.) dnem mésice nasledujiciho po dorueni pisemné
vypovédi. Zvlast zavaznym porusenim se pro tento pfipad rozumi pfedevsim:

8.4.1. prodleni s Uhradou ceny za licenci podle této smlouvy delSi nez jeden (1) mésic, nebo

8.4.2. poruseni autorského prava ve vztahu k pfedmétu této smlouvy a nebo

8.4.3. podstatné nebo opakované poruseni povinnosti podle této smlouvy tykajicich se uZiti
programu, pfiemzZ za opakované porudeni smlouvy se povaZzuje takové jeji poruseni, na
které jiz byl pfedtim nabyvatel ze strany poskytovatele vyslovné upozornén s tim, ze
bude-li se opakovat, poskytovatel smlouvu podle tohoto ustanoveni vypovi.

8.5. Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét v &asti tykajici se sluzeb udrzby v pfipadé
prodleni s Uhradou ceny za Udrzbu podle této smlouvy delSiho nez jeden (1) mésic. V tomto
pfipadé Cini vypovédni Ihdta jeden (1) mésic a pocina bézet prvnim (1.) dnem mésice



8.6.

8.7.

8.8.

nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

Vypovédi této smlouvy ze strany poskytovatele neni dotéeno pravo poskytovatele na
zaplaceni ceny podle této smlouvy ani narok poskytovatele na nahradu Skody.

Tuto smlouvu je mozné vypovédeét v Easti tykajici se poskytovani sluzeb udrzby kdykoliv ke
konci kalendarniho roku, a to i bez uvedeni divodu, s tim, Zze pisemna vypovéd musi byt
doru¢ena druhé smluvni strané nejpozdéji tfi (3) mésice pfed koncem kalendafniho roku,
nejdfive vdak po uplynuti tfi (3) kalendarfnich let ode dne ucinnosti této smlouvy

Nabyvatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu jako celek i bez uvedeni divodu, vypovédni
Ihita ¢ini jeden (1) mésice a zacina bézet prvni (1) den mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypoveédi. Vypovédi neni dot€eno pravo nabyvatele na vraceni pomérné &asti
zaplacené ceny

9. UKONCENI LICENCE

9.1. Dnem uplynuti vypovédni doby podle této smlouvy nebo dnem odstoupeni od této smlouvy

kongi veSkera prava z licence poskytnuta mu na zakladé této smlouvy. Toto neplati v
pfipadé vypovédi smlouvy pouze v Casti tykajici se sluzeb udrzby.

9.2. Pfi ukonceni prav z licence programu je nabyvatel povinen vydat poskytovateli bezodkladné

vSechny dodavky programu a jeho kopie a vymazat souvisejici programy ulozené do paméti,
jakoz i vydat veSkerou dokumentaci a materialy dodané na zakladé této smlouvy, pokud
neni ze zakona povinen k jejich dalS§imu uchovani. V takovém pfipadé je nabyvatel povinen
zabezpecit, Ze nedojde k jejich zneuziti. O provedeni téchto ¢innosti bude nabyvatel
bezodkladné pisemné poskytovatele informovat.



10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Tato Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o ramcovych podminkach
poskytovani Pfedmétu smlouvy dle bodu 2 této smlouvy a nahrazuje veSkera ujednani,
ktera byla pred platnosti této smlouvy mezi smluvnimi stranami u¢inéna.

10.2. Nedilnou soucast smlouvy je Pfiloha €. 1 a Pfiloha €. 2.

10.3. Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou a to na zakladé pisemnych dodatkad,
které budou C&islovany vzestupné pocinaje Cislem 1.

10.4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz oba maji platnost
originalu. Kazda smluvni strana obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dukaz toho k ni
pfipojuji svoje podpisy.

Poskytovatel Nabyvatel

11.12.2015
Ve Zliné dne

V Jesenici dne 21. 12. 2015



Ing. Vladimir Moravec, MBA Ing. Pavel Calabek
predseda predstavenstva predseda pfedstavenstva

MUDr. Marcel Guran, Ph.D.
Clen pfedstavenstva



Priloha ¢. 1:

Cena plovouci licence, zaskoleni a periferii

NovaVoice® | Pocet Cena bezCenasDPHza Cenabez CenasDPH Popis produktu
licencia DPH za 11 plovouci DPH celkem celkem
zafizeni plovouci licenci nebo
licenci nebozafizeni
zarizeni
NovaVoice®
Professional - s Licence programu
jiednim NovaVoice® s odbornym
medicinskym 25000 K& [30 250 K& 75000 K& |90 750 K& slovnikem urcena k instalaci
slovnikem na neomezeny pocet PC
nebo notebookd. V jeden
okamzik v§ak mohou
diktovat pouze 3 uzivatelé.
bosgB't%%%Headsm 3 550 K& [665,50 K& 1650 KE  [1996,50 K& c';'ii['c')i‘;:'i_sada pro spravne
CELKEM 26 550 K¢ (30 915,50 K¢ 76 650 KE (92 746,50K¢

Rocni adrzba SW NovaVoice® a odborného slovniku

NovaVoice® pPocet Cenabez Cenas DPH Cenabez CenasDPH Popis produktu
licencia PPHzal za 1 licenciDPH celkem celkem

licenci nebo nebo
zafizeni  zafizeni

zarizeni

Udrzba NovaVoice® (za
NovaVoice® a slovnik) ZajiSténa podpora
helpdesku, aktualizace SW

a slovniku na 12 mésicu.

6 500 K¢ 7 865 KE 19 600 K& 23 595 K&

CELKEM 6 500 K& 7 865 K& 19 500 K& |23 595 K¢

Parametry dodavky:
+ Instalace 3 plovoucich licenci software NovaVoice® bude provedena jednorazoveé.
» Zaskoleni bude probihat jednorazové pro 3 osob v celkovém rozsahu 2 hodin
v terminu do 48 hodin po instalaci software v sidle nabyvatele.
» Predavaci protokol bude podepsan bezprostifedné po instalaci 1 licence a pfedvedeni
funk&nosti zastupci nabyvatele.

Cena dodatecnych praci €ini 2000 K& na 1 hodinu bez DPH.
Poznamka:Ceny jsou uvedeny v K¢.
Termin instalace

Poskytovatel se zavazuje nainstalovat program na pracovnich stanicich nabyvatele do 10
pracovnich dnl od podpisu smlouvy.



Priloha €. 2: Dokumentace programu

Zakladni v astnosti programu

Program

NovaVoice - Automatické rozpoznavani reci (Automatic Speech
Recognition - ASR)

Popis

Program NovaVoice' ASR je uréen k automatickému rozpoznavani souvislé mluvené
Ceskeé Feci v Ulohach s velkym slovnikem (tzv. LVCSR -Large- Vocabulary Continuous
Speech Recognition). Systém rozpoznavani sestava z nasledujicich ¢asti:

. modulu zpracovani feCoveého signalu

*  akustického modelu

*  jazykového modelu

. slovniku

Systém je schopen rozpoznavat a prepisovat do textu mluvenou ¢estinu v realném Case.
Na rozdil od jednodus$sich systémU zaloZzenych na monofénovém akustickém modelu
pouziva systém NovaVoice technologie zaloZzené na kontextovém akustickém modelu.

Pro tvorbu akustického modelu se vyuziva feCovy zaznam velkého mnozstvi fe¢nik(, na
néz je systém natrénovan, a je proto schopen rozpoznavat hlas libovolného feénika.
Pro zlep$enou funkci Ize téz systém pfizpusobit na konkrétni hlas anebo skupinu hlasu
a tim nasledné zvysit uspésnost rozpoznavani mluveného slova.

Jazykovy model je obvykle vytvaren pro konkrétni tematickou oblast, ve které bude
systém rozpoznavani feli provozovan. K vytvofeni jazykového modelu je trfeba
vypocitat statistiky fazeni slov, proto je obvykle tfeba mit k dispozici z dané tematické
oblasti dostate€né mnozstvi textu, ze kterého je mozné tyto statistiky urcit. Na zakladé
téchto textu je pak vytvoren i slovnik, ktery mGze byt doplfiovan i o dalsi slovni vyrazy
(pozn.: systém rozpoznava pouze slova, ktera ma ve svém slovniku).

Technologie

Algoritmus statistické analyzy vyhodnocuje nejvy$si pravdépodobnou shodu vzorki
pfijimaného zvukového signalu s pfedem definovanou mnoZinou vyznamové uréenych
zvukovych Fetézcu.

Vstupy

Audiozaznam (wav, mpeg, ...), videozaznam; mikrofonni / audio vstupy, definované
soubory

Vystupy

VoliteIné soubory formatovaného textu se zvukovou stopou (*.lvcsr), formatovaného
textu (*.rtf) a prostého textu (*.txt).

Presnost
rozpoznani

Garantovana chybovost rozpoznavani mluvené feci je nejvyse 5 % rozpoznanych slov
na vrub systému, (za predpokladu dodrzeni pravidel diktovani a vyslovovani - dle
uzivatelské pfirucky, tj. bez zapoc&teni chyb generovanych uzivatelem).

Interface

K diktovani se pouzivaji mikrofony v provedeni nahlavni soupravy sluchatek a
mikrofonu (head set), k diktovani mimo kancelaiské prostfedi se pouzivaji digitalni
zvukové zaznamniky.

K ovladani programu slouzi liSta s povely, ak¢ni tladitka vpravo a klavesové zkratky. V
hlavnim okné se zobrazuje rozpoznany text, v dolni li§t& je informace o aktualné
vybraném uzivateli programu a o zvoleném jazykovém modelu. BEhem provozu se
indikuje Uroven zvukového signalu a zména rozpoznavaciho rezimu (napf. pfechod na
spelovani).

Uzivatel vidi vysledek diktatu na obrazovce. Spusténim diktatu se vytvofi novy
dokument, do néhoz se diktat zaznamenava a ktery Ize editovat. Diktovani Ize kdykoliv
pozastavit, b8hem pozastaveni Ize text libovolné editovat. K editovani se vyuzivaji
standardni nastroje textového editoru. Je umoznéna prace s importovanymi soubory.
Pro ovladani aplikace je pfipravena uzivatelska pfiruCka se specifikaci zplsobu
jednozna¢ného diktovani jak bézného textu, tak specialnich znakl (interpunkce,

zkratek, kodu aj.)

Dalsi dokumentace: Pfiruka uZivatele v elektronické podobé (pdf)



